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|. Dane identyfikacyjne

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kielcach, ul. Wrzosowa 44, 25-211 Kielce
(dalej: PCPR).

Anna Florczyk-Bielna, dyrektor PCPR od 6 maja 2003 .

1. Dziatania wspierajgce na rzecz usamodzielnianych wychowankéw pieczy
zastepczej.

2. Skutecznos¢ udzielanej pomocy dla petnoletnich osob opuszczajacych piecze
zastepcza.

Lata 2020-2022. Do realizacji celow kontroli mogg by¢ wykorzystane dowody
sporzadzone w latach wcze$niejszych oraz w okresie pdzniejszym, a takze dane
statystyczne z tych okresow.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'.

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Kielcach.

Zbigniew Jurkowski, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LKI/32/2023 z 22 lutego 2023 r.
(akta kontroli str. 1-2)

"Dz. U.z2022r. poz. 623; dalej: ustawa o NIK.



OCENA OGOLNA

Il. Ocena og6ina? kontrolowanej dziatalnosci

PCPR prawidtowo realizowat dziatania na rzecz usamodzielnianych wychowankow
pieczy zastepczej. Skuteczno$¢ tych dziatan, mierzona stopniem realizacji zadan
zaplanowanych w Indywidualnych Programach Usamodzielnienia (dalej: IPU) byta
wysoka.

Dyrektor PCPR podejmowata dziatania w celu zapewnienia prawidtowej organizaciji
wykonywania zadan w zakresie wsparcia petnoletnich wychowankéw pieczy
zastepczej. Dziatania te, w 2022 r. byly jednak niewystarczajace. W konsekwencii,
od 1 stycznia 2023 r. nie zapewniono opieki koordynatora rodzinnej pieczy
zastepczej 12 rodzinom zastepczym dotychczas objetych takim wsparciem, mimo,
ze o takg pomoc wnioskowaty. Ponadto, od 19 stycznia do 30 kwietnia 2023 r.,
jedyny koordynator rodzinnej pieczy zastepczej zatrudniony w PCPR, objat opiekg
16 rodzin zastepczych, w zwigzku z czym przekroczony zostat dopuszczalny limit 15
rodzin.

W PCPR prawidtowo rozpoznawano potrzeby zwigzane z usamodzielnianiem
wychowankow pieczy zastepczej i zabezpieczano na ten cel srodki finansowe.
Rzetelnie informowano o dostepnych formach wsparcia. Badanie proby 30 spraw
wykazato, ze wszyscy wychowankowie pieczy zastepczej wnioskujacy o przyznanie
pomocy zostali nig objeci. Terminowo wyznaczano opiekuna usamodzielnienia
i opracowywano IPU. Nie okre$lano w nich wskaznikow pomiaru wykonania zadan.
Swiadczen udzielano osobom spetniajacym wymogi okreélone w ustawie z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej® (dalej: ustawa
0 pieczy zastepczej), a wydawanie decyzji administracyjnych przyznajacych pomoc
odbywato si¢ zgodnie z przepisami ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego* (dalej: Kpa). Skutecznos¢ pomocy zaplanowane;
w IPU byla wysoka - sposrdd 160 zadan przewidzianych do realizacji dla 30
wychowankow, ktorych akta objeto badaniem szczegdtowym, zrealizowano 68%,
a 24% byto w trakcie realizacji. Odsetek zadan zrealizowanych w ogdlnej liczbie
zadan, ktorych realizacje zakoriczono wyniost 95%.

Powiatowe programy rozwoju pieczy zastepczej uwzgledniaty potrzeby zwigzane
z usamodzielnianiem jej wychowankéw. Dyrektor PCPR, w Programie Rozwoju
Pieczy Zastepczej wraz z corocznym limitem rodzin zastepczych zawodowych
w powiecie kieleckim na lata 2019-2021 (dalej: Program na lata 2019-2021),
a nastepnie w Programie Rozwoju Pieczy Zastepczej wraz z corocznym limitem
rodzin zastepczych zawodowych w powiecie kieleckim na lata 2022-2024 (dalej:
Program na lata 2022-2024) nierzetelnie okre$lita zasady monitorowania stopnia
osiggniecia sformutowanych w nich celéw dotyczacych usamodzielnianych
wychowankéw pieczy zastepczej. Nie wskazano warto$ci bazowych, ani docelowych
przyjetych wskaznikdw, co uniemozliwiato rzetelne monitorowanie stopnia
osiggniecia zatozonych w programach rezultatdw. Cho¢ do monitorowania stopnia
realizacji celédw w odniesieniu do usamodzielnianych wychowankéw pieczy
zastepczej przyjeto odpowiednio szes¢ (w Programie na lata 2019-2021) oraz osiem
(w Programie na lata 2022-2024) wskaznikow, Dyrektor PCPR dokonata pomiaru
i sprawozdata wartosci jednego z nich. W sprawozdaniu z dziatalnosci PCPR za
2020 r. podano nierzetelne dane dotyczace liczby udzielonych Swiadczen na
kontynuowanie  nauki wychowankom instytucjonalnej pieczy zastepczej,
a w sprawozdaniach rzeczowo-finansowych z wykonywania przez powiat zadan
z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej za 2021 r. i za 2022 r,

2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogding jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie
opisowej.

3Dz. U.z2022r. poz. 447, ze zm.

4Dz. U. 22022 . poz. 2000, ze zm.
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dane o liczbie udzielonych $wiadczen na kontynuowanie nauki wychowankom
instytucjonalnej pieczy zastepczej oraz liczbie Swiadczen na rzecz wychowankow
rodzinnej pieczy zastepczej byty niezgodne ze stanem faktycznym.

1. Dzialania wspierajace na rzecz usamodzielnianych
wychowankow pieczy zastepczej

1.1. Liczba mieszkancéw powiatu kieleckiego w latach 2020-2022 (na dzien
31 grudnia) wyniosta odpowiednio 211,9 tys., 211,6 tys. i 211,8 tys.5.

W latach 2020-2022 (na koniec kazdego roku), w pieczy zastepczej przebywato
odpowiednio: 161, 182 oraz 174 dzieci. Liczba zaplanowanych nowych
usamodzielnien petnoletnich wychowankdw pieczy zastepczej wyniosta: w 2020 r. —
18, w 2021 r. — 20 oraz w 2022 r. — siedem. W danym roku (tgcznie z rozpoczetymi
w latach wczesniejszych) realizowano ogdtem nastepujacq liczbe usamodzielnien
petnoletnich wychowankow pieczy zastepczej: w 2020 r. - 116 (w tym jedno
przerwano), w 2021 r. — 111 (w tym trzy przerwano), a w 2022 r. - 99. W tym
okresie, piecze zastepcza opuscito odpowiednio: 13, 15 i 19 dzieci powyzej 18 roku
zycia. Zadne z nich nie powrdcito do rodziny naturalnej, wszystkie zatozyly wiasne
gospodarstwo domowes8.
PCPR udzielt pomocy pienieznej na kontynuowanie nauki: w 2020 r. -
75 wychowankom (wyptacono 606 $wiadczen), w 2021 r. — 62 wychowankom
(531 Swiadczen), a w 2022 r. — 49 wychowankom (454 $wiadczenia). Ponadto,
w ww. okresie udzielono pomocy pienieznej na usamodzielnienie: w 2020 r. -
23 osobom (23 swiadczenia), w 2021 r. — 20 osobom (20 swiadczen), w 2022 r. —
50 osobom (50 $wiadczen). PCPR wyptacat takze pomoc pieniezng na
zagospodarowanie: w 2020 r. — 12 osobom (12 S$wiadczen), w 2021 r. -
12 wychowankom (12 Swiadczen), a w 2022 r. — 46 wychowankom (46 Swiadczen).
Wsparcie w uzyskaniu zatrudnienia zapewniono dwém wychowankom (jednemu
w2021 r. i jednemu w 2022 r., z inicjatywy PCPR). Udzielano takze pomocy
w uzyskaniu lokalu mieszkalnego: w 2020 r. — trzem wychowankom?, w 2021 r. —
czterem, w 2022 r. — trzem.

(akta kontroli str. 46-98)

Wedtug statutu PCPR, do zakresu jego dziafania nalezato m.in.: opracowanie
i realizacja 3-letnich powiatowych programéw dotyczacych rozwoju pieczy
zastepczej; organizowanie wsparcia osobom usamodzielnianym opuszczajgcym
rodziny zastepcze, rodzinne domy dziecka oraz placéwki opiekunczo-wychowawcze
i regionalne placowki opiekuniczo-terapeutyczne, przez wspieranie procesu
usamodzielnienia oraz finansowanie pomocy ww. osobom.

(akta kontroli str. 8-9)

Zgodnie z art. 76 ust. 2 ustawy o pieczy zastepczej, w przypadku gdy organizatorem

rodzinnej pieczy zastepczej jest powiatowe centrum pomocy rodzinie, w centrum

tym tworzy sie zespét do spraw rodzinnej pieczy zastepczej. W strukturze

organizacyjnej PCPR funkcjonowaty:

— referat ds. rodzinnej pieczy zastepczej, do zadan ktorego nalezata m.in. pomoc
usamodzielnianym wychowankom, przebywajacym w pieczy zastepcze;
w sporzadzaniu IPU;

5 Dane za 2022 r. na podstawie opublikowanych na stronie internetowej Gtownego Urzedu Statystycznego:
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ludnosc/ludnosc/ludnosc-stan-i-struktura-ludnosci-oraz-ruch-naturalny-w-
przekroju-terytorialnym-stan-w-dniu-31-grudnia,6,34.html.

6 W tym takze wyjechaty za granice.

7 Akta jednej z tych osob objeto badaniem szczegdtowym, opisanym w pkt 1.4.
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— referat ds. $wiadczer i pomocy instytucjonalnej, do zadan ktorego nalezato m.in.
przygotowanie i wspotrealizacja z referatem ds. rodzinnej pieczy zastepczej
projektu 3-letnich powiatowych programéw dotyczacych rozwoju pieczy
zastepczej, organizowanie wsparcia osobom usamodzielnianym opuszczajacym
rodziny zastepcze, rodzinne domy dziecka oraz placéwki opiekunczo-
wychowawcze i regionalne placowki  opiekunczo-terapeutyczne,
przygotowywanie comiesiecznych list wyptat dotyczacych $wiadczen dla
usamodzielnianych wychowankéw pieczy zastepcze;.

(akta kontroli str. 10-45)

Dyrektor PCPR Anna Florczyk-Bielna wyjasnita: (...), w strukturze organizacyjnej
PCPR funkcjonuje zespot do spraw rodzinnej pieczy zastepczej, ktory realizuje
zadania wfasciwe dla zespotu do spraw rodzinnej pieczy zastepczej. Wedfug
struktury organizacyjnej przyjetej w PCPR wyszczegodlniono referaty, wieloosobowe
Stanowiska pracy oraz Samodzielne stanowiska pracy, nie wprowadzajgc
w Strukturze zespotow.

(akta kontroli str. 903)

W referacie ds. rodzinnej pieczy zastepczej PCPR dziatat zespdt dokonujgcy
w szczegoinosci oceny sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastepczej oraz
rodzinnym domu dziecka. W sktad zespotu wchodzili wszyscy pracownicy referatu,
na podstawie zakreséw czynnosci. W okresie 2020-2022 odbyto sie 569 posiedzen
zespotu, z tego: w 2020 r. — 179, w 2021 r. — 183, w 2022 r. — 207.

(akta kontroli str. 904)

Liczba pracownikéw PCPR w latach 2020-2022 (na 31 grudnia) wynosita
odpowiednio: 44, 39 i 46, z tego na stanowiskach zwigzanych z realizacjg ustawy
0 pieczy zastepczej zatrudniono: 12, 11 oraz 11 pracownikow referatu ds. rodzinnej
pieczy zastepczej oraz czerech, pieciu oraz pieciu pracownikéw referatu ds.
Swiadczen i pomocy instytucjonalnej. Funkcje opiekuna usamodzielnienia petnito
pieciu pracownikéw PCPR.

Liczba rodzin zastepczych oraz rodzinnych domoéw dziecka wyniosta: w 2020 r. —
106 (102 rodziny zastepcze oraz cztery rodzinne domy dziecka), w 2021 r. -
118 (114 rodzin zastepczych oraz cztery rodzinne domy dziecka), w 2022 r. -
110 (106 rodzin zastepczych oraz cztery rodzinne domy dziecka). W ww. okresie
zatrudniano odpowiednio szesciu, pieciu oraz trzech koordynatoréw rodzinnej pieczy
zastepczejs.

Na 31 grudnia 2020 r. wsparciem koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej objeto
43 rodziny, natomiast na 31 grudnia 2021 r. — 44 rodziny, co stanowito odpowiednio
41% oraz 37% rodzin zastepczych, nad ktérymi opieke sprawowat PCPR. Byly to
wszystkie rodziny, ktére o takie wsparcie wnioskowaty. Pozostate rodziny objeto
wsparciem pracownikdw socjalnych PCPR.

Na dzier 31 grudnia 2022 r., opiekg koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej byto
objetych 26 rodzin (24%). Spo$rdd trzech zatrudnionych koordynatorow rodzinnej
pieczy zastepczej, jeden, od 2017 r. byt nieprzerwanie nieobecny w pracy, a drugi
byt zatrudniony do 31 grudnia 2022 r.°. Pozostatym 84 rodzinom zastgpczym,
wsparcia udzielali pracownicy socjalni PCPR.

Na 31 grudnia 2022 r. w poréwnaniu do 31 grudnia 2021 r. zmniejszyta sie o 18
liczba rodzin zastepczych objetych wsparciem koordynatoréw rodzinnej pieczy
zastepczej. Sytuacja byta spowodowana tym, iz rodziny zastepcze objete uprzednio

8 Na koniec roku.
90d 4 listopada 2020 .



opiekg jednego z koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej, ktory zostat
przeniesiony na stanowisko pracownika socjalnego, wyrazity che¢ dalsze;
wspotpracy z tq osoba. W okresie 2020-2022, koordynatorzy rodzinnej pieczy
zastepczej sprawowali opieke maksymalnie nad 15 rodzinami zastepczymi.

W PCPR dwukrotnie (w lipcu i wrzesniu 2020 r.) publikowano ogtoszenie o naborze
na stanowisko mfodszy koordynator rodzinnej pieczy zastepczej - zastgpstwo na
czas nieobecno$ci pracownika. W pierwszym postepowaniu nie wptynety dokumenty
aplikacyjne, w drugim postepowaniu wytoniono osobe, ktérg zatrudniono w okresie
od 4 listopada 2020 r. do 31 grudnia 2022 r.

(akta kontroli str. 46, 728-738, 907-930)
W okresie od 19 stycznia do 30 kwietnia 2023 r., jedyny koordynator rodzinnej
pieczy zastepczej objat opiekg 1610 rodzin zastepczych, a od 1 maja 2023 r.
sprawuje opieke nad 15 rodzinami zastepczymi. NIK zwraca uwage, ze pozostate 12
rodzin zastepczych, nad ktérymi opieke do 31 grudnia 2022 r. sprawowat
koordynator rodzinnej pieczy zastepczej, z ktorym rozwigzano stosunek pracy, od 1
stycznia 2023 r. nie zostaly objete wsparciem koordynatora rodzinnej pieczy
zastepczej, lecz pracownikow socjalnych zatrudnionych w PCPR, pomimo iz
wnioskowaty o opieke koordynatora i nie wycofaty wnioskow w tym zakresie. Od
19 stycznia 2023 r. jedyny koordynator rodzinnej pieczy zastepczej zatrudniony
w PCPR objat opiekg 16 rodzin zastepczych, co oznaczato przekroczenie limitu
15 rodzin, o ktdrym mowa w art. 77 ust. 4 ustawy o pieczy zastepczej.
(akta kontroli str. 120,157,859, 863 i 865)

Dyrektor PCPR Anna Florczyk-Bielna wyjasnita, ze sytuacja byta spowodowana
niezauwazaniem w odpowiednim momencie pomytki. W toku kontroli NIK, z dniem
1 maja 2023 r., w PCPR zatrudniono dodatkowo dwéch koordynatoréw rodzinnej
pieczy zastepczej (dotychczas byli zatrudnieni na stanowisku pracownika
socjalnego). Dyrektor PCPR wyjasnita, ze w zwigzku z powotaniem dwdch
koordynatordw rodzinnej pieczy zastepczej, od 1 maja 2023 r. sukcesywnie na nowo
zbierane sg wnioski od rodzin zastepczych o objecie ich pomocg i wsparciem
koordynatora. Na podstawie ztozonych wnioskéw, przydzielona zostanie opieka nad
poszczegdlnymi  rodzinami  koordynatorom w liczbie nie przekraczajace;
wymaganego limitu 15 rodzin.

(akta kontroli str. 46-98, 119-120, 157,728-738, 858 i 862, 900-902)

1.2. Magdalena Adamiec, Kierownik referatu ds. rodzinnej pieczy zastepczej PCPR,
podata, ze kazdy koordynator rodzinnej pieczy zastepczej lub pracownik socjalny,
na biezaco gromadzi informacje odno$nie planowanych terminéw usamodzielnienia
na podstawie IPU sporzadzanych przez wychowankéw pozostajacych w pieczy
zastepczej. Zbiorcze informacje w tym zakresie sg gromadzone w referacie w formie
tabelaryczne;.

(akta kontroli str. 115-118)

Zapotrzebowanie ~ zgtoszone przez PCPR na  zadania  zwigzane
z usamodzielnianiem w toku prac zwigzanych z opracowaniem projektu budzetu na
poszczegolne lata, umozliwiato finansowanie tych zadan.

(akta kontroli str. 861)

Kierownik referatu ds. rodzinnej pieczy zastepczej PCPR podata, ze przed
rozpoczeciem procesu usamodzielnienia, PCPR dysponowato wiedzg, ilu
wychowankéw nie jest zainteresowanych otrzymaniem pomocy z tego tytutu.

10 Dwie rodziny objeto opieka na wniosek w 2023 r.



W latach 2020-2022 nie wystgpita sytuacja, aby wychowanek pieczy zastepczej nie
podjat procesu usamodzielnienia.
(akta kontroli str. 119)

1.3. Wydatki powiatu kieleckiego w poszczegolnych latach wyniosty: 188 472,5 tys.
zt w2020 r.; 195 051,8 tys. zt w 2021 r. oraz 241 869,2 tys. zt, natomiast PCPR -
8 548,5 tys. zt w 2020 r. (4,5% wydatkéw powiatu), 7 435,9 tys. zt (3,8% wydatkow
powiatu), 6 978,0 tys. zt (2,9% wydatkdw powiatu).

Na zadania z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej PCPR

wydatkowat:

- w2020 r. - 37412 tys. zt, z tego: 3 555,1 tys. zt w rozdziale 85508 Rodziny
zastepcze oraz 186,1 tys. zt w rozdziale 85510 Dziafalnos¢ placowek
opiekunczo-wychowawczych;

- w2021r.4120,2 tys. zt, z tego: 3 950,3 tys. zt w rozdziale 85508 oraz 169,9
tys. zt w rozdziale 85510;

- w2022r.-45314 tys. zt, z tego: 4 306,1 tys. zt w rozdziale 85508 oraz 225,3
tys. zt w rozdziale 85510.

Pierwotny plan finansowy PCPR na dany rok okreslat wydatki na zadania zwigzane

z usamodzielnianiem w wysokosci: 842,5 tys. zt — w 2020 r., 8424 tys. zt -

w2021 r., 909,0 tys. zt — w 2022 r. Planowane kwoty odpowiadaty potrzebom

zgtoszonym przez PCPR. W toku prac nad opracowaniem budzetu na dany rok,

PCPR wyszczegolniat $érodki na usamodzielnienie, wskazujgc szacunkowg

wysoko$¢ srodkow na dany rodzaj pomocy.

PCPR w petni wydatkowat $rodki finansowe okre$lone w planie finansowym po

zmianach na zadania zwigzane z usamodzielnianiem, tj.:

- w2020 r. - 4714 tys. z, z tego: 316,5 tys. zt na pomoc pieniezng na
kontynuowanie nauki; 123,3 tys. zt na pomoc pieniezng na usamodzielnienie;
25,8 tys. zt na pomoc pieniezng na zagospodarowanie oraz 5,8 tys. zt na
pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkow mieszkaniowych;

— 2021 r. - 4243 tys. zt, z tego: 289,4 tys. zt na pomoc pienigzng na
kontynuowanie nauki; 110,8 tys. zt na pomoc pieniezng na usamodzielnienie;
21,4 tys. zt na pomoc pieniezng na zagospodarowanie oraz 2,7 tys. zt na
pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych;

- 2022 r. - 6659 tys. zt, tego: 2615 tys. zt na pomoc pieniezng na
kontynuowanie nauki; 295,9 tys. zt na pomoc pieniezng na usamodzielnienie;
92,5 tys. zt na pomoc pieniezng na zagospodarowanie oraz 16,0 tys. zt na
pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkow mieszkaniowych.

(akta kontroli str. 46-98)

Dyrektor PCPR Anna Florczyk-Bielna, na okoliczno$¢ wydatkowania w latach
2020-2022, srodkéw na zadania zwigzane z usamodzielnianiem, stanowigcych
odpowiednio: 56%, 50% oraz 73% zgtoszonych przez PCPR potrzeb (przyjetych
przez Rade Powiatu w Kielcach w uchwatach budzetowych) wyjasnita, ze okreslajac
corocznie potrzeby, kierowano si¢ tym, aby $rodki na te zadania byty wystarczajace.
W procesie planowania uwzgledniano w szczegdlnosci waloryzacje Swiadczen na
poszczegolne formy pomocy, a takze planowang liczbe oséb usamodzielnianych.
Wptyw na wydatkowanie $rodkéw w wysokosciach nizszych od okre$lonych potrzeb
miaty decyzje wychowankow pieczy zastepczej dotyczace zmiany terminow
opuszczenia pieczy zastepczej, a takze ubiegania sie o poszczegdine rodzaje
Swiadczen.
Na terenie powiatu kieleckiego nie zostaty podniesione w drodze uchwaty minimalne
kwoty $wiadczen pienieznych dla wychowankéw.

(akta kontroli str. 739, 861)



1.4. Wszystkim osobom usamodzielnianym, ktore w okresie 2020-2022 zwrdcity sie

do PCPR o wsparcie, udzielono pomocy. PCPR przyznat wsparcie:

—  na kontynuowanie nauki: w 2020 r. — 14 osobom (55 Swiadczen) w kwocie
29,7 tys. zk; w 2021 r. — dziewigciu osobom (40 Swiadczen) w kwocie 21,7 tys.
zt; w 2022 r. — sze$ciu osobom (47 $wiadczen) w kwocie 27,4 tys. zt;

—  na usamodzielnienie: w 2020 r. — 23 osobom (23 $wiadczenia) w kwocie
123,3 tys. zt; w 2021 r. — 20 osobom (20 swiadczen) w kwocie 110,8 tys. zk;
w 2022 r. — 50 osobom (50 Swiadczen) w kwocie 295,9 tys. zt;

—  na zagospodarowanie: w 2020 r. — 12 osobom (12 Swiadczen) w kwocie
25,8 tys. zt; w 2021 r. — 12 osobom (12 Swiadczen) w kwocie 21,3 tys. zt;
w 2022 r. — 46 osobom w kwocie 92,5 tys. zt.

Udzielano takze pomocy w uzyskaniu lokalu mieszkalnego: w 2020 r. — trzem

wychowankom, w 2021 r. — czterem, w 2022 r. — trzem. Wsparcie w uzyskaniu

zatrudnienia zapewniono dwom wychowankom (jednemu w 2021 r. i jednemu

w 2022 r., z inicjatywy PCPR). Psychologowie zatrudnieni w PCPR udzielili pomocy

psychologicznej wszystkim osobom, ktdre sie o nig zwrdcity, tj. w 2020 r. — pieciu

(4% osob usamodzielnianych), w 2021 r. — osmiu (7% 0s6b usamodzielnianych),

w 2022 r. — 11 (11% osdb usamodzielnianych). Usamodzielnianym wychowankom

radca prawny zatrudniony w PCPR udzielat tez porad prawnych. W dokumentacji

nie wyszczegoiniano, iz wsparcie dotyczylo osoby usamodzielnianej, stad
wskazanie liczby udzielonych im porad nie byto mozliwe.

Wszystkie wnioski o udzielenie pomocy, o ktérej mowa w art. 140 ust. 1 ustawy

0 pieczy zastepczej!! zostaly rozpatrzone pozytywnie.

(akta kontroli str. 46-48, 264-266 i 643-644)

Prawidtowos¢ wydawania decyzji administracyjnych przyznajacych swiadczenia dla

0s6b usamodzielnianych zbadano na prébie 30 spraw'? oséb usamodzielnianych

w latach 2020 — 2021. Wszystkie decyzje spetniaty wymogi Kpa, w tym zawieraty

obligatoryjne elementy i wydawane byly terminowo. Sredni czas wydania decyzji

wyniost trzy dni, w tym dziewie¢ decyzji wydano w dniu ztozenia wniosku

0 przyznanie pomocy. Najdtuzej, wydanie decyzji trwato 26 dni od daty wptywu

wniosku. W sprawie tej wystapita potrzeba dodatkowej weryfikacji informacii

zawartych we wniosku wychowanka pieczy zastepczej. Osoba ubiegajaca sie

0 pomoc rzeczowg zadeklarowata che¢ zakupu mebli. Pracownik socjalny PCPR

podejmowat kilkakrotnie proby sporzadzenia wywiadu $rodowiskowego w miejscu

zamieszkania wychowanka, w celu okreSlenia zasadno$ci zakupu pomocy
rzeczowej. Ostatecznie, wywiad przeprowadzono 7 wrze$nia 2020 r., natomiast
decyzja zostata wydana 9 wrzesnia 2020 r. W drugim przypadku, decyzje wydano

w terminie 14 dni od ztozenia wniosku, w dniu uzgodnionym z wnioskodawca, ktory

zwrdcit sie z prosbg do PCPR o umoZzliwienie odbioru osobistego.

Pomoc na kontynuowanie nauki, na usamodzielnienie i zagospodarowanie zostata

udzielona na podstawie wnioskow, do ktorych zataczano zatwierdzony IPU

zawierajacy informacje okreslone w art. 145 ust. 1 ustawy o pieczy zastepczej (1j.:
zakres wspotdziatania osoby usamodzielnianej z opiekunem usamodzielnienia oraz
sposdb uzyskania przez osobe usamodzielniang wyksztatcenia lub kwalifikacii
zawodowych, pomocy w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych oraz
w podjeciu przez osobe usamodzielniang zatrudnienia). Wskazywano
w szczegolnosci formy pomocy ze strony PCPR w procesie uzyskiwania wsparcia

" W mys$l tego przepisu: przyznaje sie pomoc na: kontynuowanie nauki, usamodzielnienie oraz
zagospodarowanie, a takze udziela sie pomocy w uzyskaniu: odpowiednich warunkéw mieszkaniowych oraz
zatrudnienia.

12 7 tego: 11, dotyczacych przyznania pomocy na kontynuowanie nauki, siedem na usamodzielnienie, pie¢ na
zagospodarowanie, cztery dotyczace przyznania miejsca w mieszkaniach chronionych treningowych bedacych w
zasobie Powiatu Kieleckiego oraz trzy sprawy osob, ktére przerwaty proces usamodzielnienia.
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(np. okreslenie instytucji edukacyjnych, w tym przygotowujacych do zawodu;
okreSlenie Sciezki postepowania podczas ubiegania sie 0 uzyskanie zatrudnienia,
w tym kierowanie do doradcy zawodowego, a takze okreSlenie tej Sciezki na
potrzeby przyznawania mieszkania chronionego). IPU sporzadzono w trybie
okreslonym w art. 145 ust. 2-4 ustawy o pieczy zastepczej'3 i okre$lono przedziaty
czasowe realizacji poszczegolnych zadan. Do wnioskow dotgczano wszystkie
wymagane dokumenty i przestrzegano wymaganego dla uzyskania pomocy okresu
pobytu w pieczy zastepczej, ktory uprawniat do udzielenie wsparcia. Kazdorazowo
terminowo wyznaczany byt opiekun usamodzielnienia. Decyzje administracyjne
spetnialy wymogi ustawowe, w tym prawidtowo okreSlono w nich wysoko$¢
udzielanej pomocy. Nie wystgpita sytuacja zaskarzenia wydanej przez dyrektora
PCPR decyzji.
Wsparcie w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych w postaci
mieszkania chronionego udzielane byto przez PCPR natychmiastowo, w terminie
nieprzekraczajagcym miesigca.

(akta kontroli str. 740-754, 864 i 905-906)
1.5. Rada Powiatu w Kielcach przyjeta:
— uchwatg nr XLII/104/2018 z 12 pazdziernika 2018 r. - Program na lata 2019-

2021;

— uchwatg nr/XXXVIII/6/2022 z 27 stycznia 2022 r. - Program na lata 2022-2024.

Gtownym celem wskazanym w Programie Rozwoju Pieczy Zastepczej na lata 2019-

2021 byto zorganizowanie efektywnego systemu wsparcia dla rodziny i dzieci

zamieszkujgcych powiat kielecki. Wsrod celow szczegotowych, okre$lono pomoc

w usamodzielnianiu wychowankow placowek opiekurczo — wychowawczych i rodzin

zastepczych. W dokumencie przyjeto nastepujace wskazniki monitorowania

realizacji ww. celu szczegotowego:

— liczba uzyskanych pozytywnych ocen z realizacji programu usamodzielnienia
petnoletnich wychowankdw pieczy zastepczeyj;

— liczba usamodzielnianych wychowankéw uczeszczajacych na  spotkania
w utworzonej grupie wsparcia;

— liczba wychowankow korzystajacych z roznych form wsparcia;

— liczba wychowankow, ktorzy nabyli umiejetnosci poruszania sie na rynku pracy;

— liczba wychowankéw otrzymujacych $wiadczenie na kontynuowanie nauki,
usamodzielnienie, pomoc na zagospodarowanie;

— liczba wychowankdéw i forma wsparcia otrzymana przez petnoletniego
wychowanka ze strony innych instytucji i organizacji pozarzadowych.

W Programie na lata 2022-2024 podano, ze gtdwnym celem jest rozwdj pieczy

zastepczej z ukierunkowaniem na formy rodzinne, natomiast wsréd celow

szczegblowych okre$lono m.in. wsparcie usamodzielnianych wychowankow

rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zastepczej — poprawe ich sytuacji zyciowej

i funkcjonowania w zyciu spotecznym.

Do monitorowania realizacji celu szczeg6towego przyjeto nastepujace wskazniki:

— liczba opracowanych i realizowanych indywidualnych  programéw
usamodzielnienia i ich modyfikacii;

- liczba wychowankdw, ktorzy zakonczyli proces usamodzielnienia;

— liczba ztozonych wnioskow o przydzielenie mieszkania z zasobow gminy;

— liczba ztozonych wnioskow o zasiedlenie mieszkania chronionego;

— liczba osob, ktérym udzielono wsparcia finansowego i rzeczowego;

3 Tj. we wspdtpracy ze wskazanym przez wychowanka opiekunem usamodzielnienia, ktory na petnienie tej
funkcji wyrazit pisemng zgode, co najmniej na miesiac przed osiggnieciem przez osobe usamodzielniang
petnoletnosci. IPU zostaty zatwierdzone przez Dyrektora PCPR.
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— liczba os6b objetych poradnictwem specjalistycznym;
— liczba i rodzaj spotkan integracyjnych;
—  liczba realizowanych projektow/programdw na rzecz os6b usamodzielnianych.

W ww. programach, nie okreslono warto$ci bazowych oraz wartosci docelowych
poszczegolnych wskaznikéw, ani nie okresSlono miernikbw pozwalajacych
monitorowac rezultaty. Podano, ze koordynatorem realizacji programéw jest PCPR,
natomiast monitorowanie bedzie sie odbywa¢ na podstawie informacji zawartych
w corocznych sprawozdaniach z dziatalnosci PCPR. Ponadto wskazano, ze sq
dokumentami o charakterze otwartym i bedg podlega¢ modyfikacji wedtug
pojawiajacych sie potrzeb.
W sprawozdaniach z dziatalnosci PCPR, ws$rdd potrzeb dotyczacych
usamodzielniania wychowankow pieczy zastepczej wskazano potrzebe ciggtego
udzielania dodatkowych form wsparcia, w szczegolno$ci w uzyskaniu odpowiednich
warunkéw mieszkaniowych, dodatkowych kwalifikacji zawodowych. Potrzeby te
znalazty odzwierciedlenie w obu programach rozwoju pieczy zastepcze;.

(akta kontroli str. 158, 196-210, 250-263 i 258-260)

Realizacja zadan wynikajacych z programéw nie byta monitorowana i koordynowana
przez PCPR zgodnie z przyjetymi zatozeniami. W sprawozdaniach z dziatalnosci
PCPR za 2020 r. oraz za 2021 r. zamieszczono informacje o jednym spo$rdd
szesciu wskaznikow przyjetych w Programie na lata 2019-2021, tj. o liczbie
wychowankéw  otrzymujacych ~ $wiadczenie na  kontynuowanie  nauki,
usamodzielnienie, pomoc na zagospodarowanie. W sprawozdaniu z dziatalnosci
PCPR za 2022 r., rbwniez wskazano dane dotyczace jednego spo$rod os$miu
wskaznikéw, przyjetych Programie na lata 2022-2024, {j. informacje o liczbie oséb,
ktérym udzielono wsparcia finansowego i rzeczowego.

(akta kontroli str. 266-642)

1.6. W latach 2020-2023 (do kwietnia) nie byly przeprowadzane kontrole PCPR
w zakresie realizacji zadan zwigzanych z usamodzielnieniem wychowankow pieczy
zastepcze)j.

(akta kontroli str. 755)

Wedtug zapisow § 13 ust. 8 regulaminu organizacyjnego PCPR, do wspdinych
zadan referatéw, wieloosobowych i samodzielnych stanowisk pracy nalezato
przyjmowanie, rozpatrywanie i zatatwianie skarg i wnioskow. W Ksigzce skarg
i wnioskoéw, w objetym kontrolg okresie zaewidencjonowano jedng skarge (29
wrzes$nia 2022 r.), ktdrg ztozyt rodzic biologiczny dziecka przebywajacego w pieczy
zastepczej. Skarga dotyczyta stronniczego w ocenie skarzacego zachowania sie
pracownika PCPR podczas posiedzenia zespotu pieczy zastepczej. Postepowanie
wyjasniajace przeprowadzone przez dyrektora PCPR, nie potwierdzito zasadno$ci
tej skargi, o czym skarzacy zostat poinformowany pismem z 21 pazdziernika 2022 r.

(akta kontroli str. 147-156 i 755)

1.7. Dyrektor PCPR sporzadzita roczne sprawozdania z dziatalnosci PCPR za
poszczegolne lata okresu 2020-2022, w ktérych zawarto wykaz potrzeb w zakresie
pomocy spotecznej i pieczy zastepczej oraz ocene zasobow pomocy spoteczne;.
W sprawozdaniach ~ zamieszczono  informacje o  pomocy  udzielonej
usamodzielnianym wychowankom pieczy zastepczej. W sprawozdaniu z dziatalnosci
PCPR za 2020 r. podano iz wydatki na kontynuowanie nauki przez
usamodzielnianych wychowankow pieczy zastepczej wyniosty 238,2 tys. zi,
natomiast wedtug ewidencji PCPR wyniosty 194,0 tys. zt.

PCPR sporzadzit sprawozdania rzeczowo-finansowe z wykonywania przez powiat
zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej, w ktdrych
zamieszczono dane niezgodne ze stanem faktycznym. Wedtug sprawozdania za
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

2020 r. liczba udzielonych Swiadczen na kontynuowanie nauki wychowankom
instytucjonalnej pieczy zastepczej wyniosta 234 zamiast 235. Wedtug sprawozdania
za 2021 r. liczba udzielonych $wiadczen na kontynuowanie nauki instytucjonalnej
pieczy zastepczej wyniosta 213 zamiast 220. Wedtug sprawozdania za 2022 r.
liczba udzielonych $wiadczen w rodzinnej pieczy zastepczej na kontynuowanie
nauki wyniosta 289 zamiast 293.

(akta kontroli str. 282, 367-369, 487-488, 608-610 i 756)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

1. Dyrektor PCPR, w 2022 r. nie podjeta wystarczajgcych dziatan, ktore
pozwolityby na zapewnienie przestrzegania limitu rodzin objetych wsparciem
koordynatora pieczy zastepczej.

W  konsekwencji, sposrod 26 rodzin, ktére wnioskowaty o objecie opiekg
koordynatora, na dzien 1 stycznia 2023 r. takowym wsparciem objeto 14 rodzin.
Ponadto, od 19 stycznia 2023 r., jedyny koordynator rodzinnej pieczy zastepcze;
zatrudniony w PCPR objat opiekq 16 rodzin zastepczych, co oznaczato
przekroczenie limitu 15 rodzin, o ktérym mowa w art. 77 ust. 4 ustawy o pieczy
zastepcze.

(akta kontroli str. 120, 157,728-738, 858 i 862)

Dyrektor PCPR Anna Florczyk-Bielna wyjasnita, ze sytuacja byta spowodowana
niezauwazaniem w odpowiednim momencie pomytki.
(akta kontroli str. 900-902)

W trakcie kontroli NIK, z dniem 1 maja 2023 r. w PCPR zatrudniono dwdch
koordynatoréw ds. rodzinnej pieczy zastepczej, w zwigzku z czym, NIK odstepuje od
formutowania wniosku pokontrolnego.

2. Dyrektor, w projektach Programu na lata 2019-2021 i Programu na lata 2022-
2024 nierzetelnie okreslita sposdb monitorowania stopnia osiggniecia
sformutowanych w nich celéw odnoszacych sie do usamodzielnianych
wychowankow pieczy zastepczej. Przyjete wskazniki monitorowania realizacji
ww. programéw (odpowiednio szeS¢ i osiem) miaty walor statystyczny, nie
pozwalaty natomiast na pomiar stopnia osiggniecia zatozonych rezultatow.
W Programach nie wskazano takze ich wartosci bazowych ani docelowych.

W efekcie nieprawidtowej konstrukcji tych wskaznikéw, stopien osiggniecia
planowanych rezultatow nie byt monitorowany.
(akta kontroli str. 158, 196-210, 250-263 i 266-642)

Dyrektor PCPR Anna Florczyk-Bielna wyjasnita, ze sytuacja byta spowodowana
niezauwazaniem w odpowiednim momencie pomytki.
(akta kontroli str. 900-902)

NIK zwraca uwage, ze aby moc monitorowac rezultaty programu, do kazdego celu
nalezy okresli¢ miernik. Powinien on umozliwi¢ rzetelne i obiektywne okre$lenie
stopnia realizacji celu, odnie$¢ sie do planowanego rezultatu, mierzyc¢ tylko to, na co
jednostka ma wptyw, bazowa¢ na wiarygodnych i w miare dostepnych
informacjach'4. Wykonanie celéw i zadan nalezy zatem obserwowac i kontrolowac

14 Zatgcznik do komunikatu nr 6 Ministra Finanséw z dnia 6 grudnia 2012 r. w sprawie szczegotowych
wytycznych dla sektora finanséw publicznych w zakresie planowania i zarzadzania ryzykiem (Dz. Urz. MF poz.
56)
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za pomocg wyznaczonych miernikdw, ktore sg kluczowym narzedziem
pozwalajacym na monitorowanie ich osiggniecia'®.
Zdaniem NIK, nieustalenie miernikéw, w ktoérych wskazane bylyby warto$ci
poczatkowe i koncowe, powoduje ze PCPR nie dysponuje instrumentem
umozliwiajgcym monitorowanie stopnia realizacji celéw, zatem niemozliwa bedzie
ocena, czy wyznaczone dziatania zmierzajg we witasciwym kierunku i przynoszg
zaktadane zmiany.

(akta kontroli str. 158, 196-210, 250-263)

3. W sprawozdaniu z dziatalnosci PCPR za 2020 r. oraz w rocznych
sprawozdaniach rzeczowo-finansowych z wykonywania przez powiat zadan
z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej za lata 2020-2022
wykazano nierzetelne dane.

W sprawozdaniu z dziatalnosci PCPR za 2020 r. podano, iz wydatki na
kontynuowanie nauki wyniosty 238,2 tys. zl, podczas gdy zgodnie z prowadzong
ewidencjg wyniosty one 194,0 tys. zt. W sprawozdaniach rzeczowo-finansowych
z wykonywania przez powiat zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy
zastepczej za lata objete kontrolg podano btedne dane dotyczace liczby $wiadczen
przyznanych wychowankom instytucjonalnej pieczy zastepczej na kontynuowanie
nauki: za 2020 r. wskazano liczbe 234 zamiast 235; za 2021 r. — 213 zamiast 220
a za 2022 r. — 289 zamiast 293.

(akta kontroli str. 282, 367-369, 487-488, 608-610 i 756)

Dyrektor PCPR Anna Florczyk-Bielna wyja$nita, sytuacja byta spowodowana
pomytkami pracownikow sporzadzajacych sprawozdania.
(akta kontroli str. 757-758)

Prawidtowo rozpoznawano potrzeby zwigzane z usamodzielnianiem wychowankow
pieczy zastepczej i zabezpieczano na ten cel $rodki finansowe. W okresie objetym
kontrola, wsparciem koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej objeto wszystkie
rodziny, ktére o takg pomoc wnioskowaty, jednak w 2022 r. nie podjeto
wystarczajgcych dziatan, ktére pozwolityby zachowa¢ wymagany limit rodzin
zastepczych objetych wsparciem koordynatora od 1 stycznia 2023 .
W konsekwencji, 12 rodzinom zastepczym, ktére zwrdcity sie z wnioskiem o objecie
opiekg koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej, nie zapewniono tego wsparcia.
Ponadto, od 19 stycznia do 30 kwietnia 2023 r., jedyny koordynator rodzinnej pieczy
zastepczej objat opiekq 16 rodzin zastepczych, tj. ponad dopuszczalny limit 15
rodzin. Pracownicy PCPR informowali osoby opuszczajace piecze zastepczg
o dostepnych formach wsparcia. Wszyscy wnioskujacy o pomoc wychowankowie,
ktorych akta objeto badaniem szczegdtowym zostali nig objeci. Terminowo
wyznaczany byt opiekun usamodzielnienia i opracowywany IPU. Swiadczen
udzielano osobom spetniajagcym ustawowe wymogi, a wydawanie decyzji
administracyjnych przyznajacych pomoc odbywato sie zgodnie z wymogami Kpa.
Powiatowe programy rozwoju pieczy zastepczej obowigzujace w okresie objetym
kontrolg uwzgledniaty potrzeby zwigzane z usamodzielnianiem jej wychowankdw.
W programach nierzetelnie okreslono zasady monitorowania stopnia osiggniecia
sformutowanych w nich celdéw dotyczacych usamodzielnianych wychowankéw
pieczy zastepczej. Ponadto, nie wszystkie dane wykazane w sprawozdaniu
z dziatalno$ci PCPR za 2020 r. oraz w sprawozdaniach rzeczowo-finansowych

5 pkt 6 Standardow kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych, zatacznik do komunikatu nr 23
Ministra Finanséw z 16 grudnia 2009 r. w sprawie standardéw kontroli zarzadczej dla sektora finansow
publicznych (Dz. Urz. MF Nr 15, poz. 84).
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z wykonywania przez powiat zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy
zastepczej za 2021 r. i za 2022 r, byty zgodne ze stanem faktycznym.

2. Skutecznos¢ udzielanej pomocy dla petnoletnich oséb
opuszczajacych piecze zastepcza

2.1. PCPR informowato osoby opuszczajace piecze zastepcza o mozliwosciach
wsparcia w swojej siedzibie, podczas wizyt u wychowankéw, a takze telefonicznie.
W prowadzonym rejestrze wizyt i kontaktéw koordynatorow rodzinnej pieczy
zastepczej i pracownikébw socjalnych z wychowankami pieczy zastepczej
dokumentowano: date kontaktu, rodzaj i cel, a takze przebieg, w tym poruszane
tematy oraz nasuwajace sie wnioski. Ponadto zamieszczano informacje dotyczace
proponowanych rozwigzan zaistniatych problemow.
Ponadto PCPR na biezaco zamieszczat na stronie internetowej, w tym na stronach
BIP aktualne i wyczerpujace informacje o mozliwosci pomocy na rzecz
usamodzielnianych wychowankow pieczy zastepczej, w tym o kwotach
przystugujacych $wiadczen. Pracownicy referatu ds. rodzinnej pieczy zastepcze
PCPR udzielali pomocy usamodzielnianym wychowankom przebywajacym w pieczy
zastepczej w sporzadzaniu [PU.

(akta kontroli str. 645-658 i 770)

Badanie proby 30 spraw'® wykazato, ze we wszystkich przypadkach osoba
usamodzielniana co najmniej rok przed osiggnigciem przez nig petnoletnosci
wskazata osobe, ktora podjeta sie petnienia funkcji opiekuna usamodzielnienia.
Wszystkie osoby wyznaczone na opiekuna usamodzielnienia wyrazity pisemng
zgode na podjecie sie zadan w tym zakresie. Opiekunem usamodzielnienia byli: dla
20 wychowankéw - osoby tworzace rodzine zastepcza, dla dziewieciu -
wychowawcy w placowce opiekuriczo — wychowawczej, w jednym przypadku —
koordynator rodzinnej pieczy zastepczej w PCPR. Wszystkie IPU zostaly
opracowane przez osobe usamodzielniang wspolnie z opiekunem usamodzielnienia,
CO najmniej miesigc przed osiggnieciem przez nig petnoletnodci i zostaty
zatwierdzone przez dyrektora PCPR — wiasciwego do ponoszenia wydatkéw na
kontynuowanie nauki i usamodzielnienie. Dyrektor PCPR, zarzadzeniem wprowadzit
wzor formularza IPU. Kazdorazowo programy zawieraty informacje o: zadaniach
przewidzianych do wykonania, sposobie i formach ich realizacji, osobach
odpowiedzialnych oraz wspomagajacych, a takze przyblizonych terminach
wykonania poszczegolnych zadan. IPU podlegat weryfikacji w zwigzku ze zmiang
sytuacji zyciowej osoby. Ponadto w IPU opiekun usamodzielnienia przyjmowat do
realizacji zobowigzania wobec wychowanka i PCPR. W IPU nie zostaty okre$lone
wskazniki pomiaru wykonania zadan. Dyrektor PCPR Anna Florczyk-Bielna
wyjasnita, ze w jej ocenie nie byto takiej potrzeby, gdyz na koniec dokonywana jest
analiza i ocena koncowa w uktadzie zadaniowym. Wskazano w nich sposob
uzyskania: wyksztatcenia lub kwalifikacii zawodowych; pomocy
w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych; pomocy w podjeciu przez
osobe usamodzielniang zatrudnienia, a takze osiggniecia innych celéw/zadan
wyznaczonych w tym dokumencie. Sredni czas, jaki uptynat od wskazania opiekuna
usamodzielnienia dla osoby usamodzielnianej do sporzadzenia przez nig IPU
wynosit pomiedzy 11 a 12 miesiecy. Najkrotszy czas sporzadzenia tych
dokumentow wynosit pomiedzy 9 a 10 miesiecy, a najdtuzszy wynosit 12 miesiecy.
Najdtuzsze procedury byly spowodowane pozniejszym zgtoszeniem sie
wychowankéw w celu sporzadzenia IPU.

(akta kontroli str. 742-754, 866 i 903)

6 Wybranych do badania prawidtowosci wydawania decyzji administracyjnych dotyczacych $wiadczenia dla
0s6b usamodzielnianych, opisanego szczegétowo w obszarze pierwszym.
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Nie wystgpita sytuacja, aby w IPU, osoba usamodzielniana okreslita planowane
miejsce swojego osiedlenia poza powiatem kieleckim.
(akta kontroli str. 749-754 i 659-671)

2.2. Dyrektor PCPR wprowadzit do stosowania wzory protokotow przestuchania
strony na okoliczno$¢ przyznania pomocy na kontynuowanie nauki osobie
usamodzielnianej, a takze na okoliczno$¢ przyznania pomocy na usamodzielnienie
oraz zagospodarowanie. Dokumenty te stuzyly monitorowaniu procesu
usamodzielnienia.
PCPR zapewniat w szczegolnosci mozliwo$¢ zindywidualizowanego poradnictwa
prawnego, zawodowego lub wsparcia psychologicznego. Osoby, ktérym przyznano
pomoc na kontynuowanie nauki przedktadaty zaswiadczenia o realizacji ksztatcenia
oraz Swiadectwa lub dyplomy potwierdzajace jego zakoniczenie. W sytuacji zmiany
przyjetych w IPU zatozen, wynikajacych zsytuacji zyciowej wychowanka, plan
podlegat na biezaco weryfikacji, zgodnie z zasadami okreSlonymi w art. 145 ust.
116 ustawy o pieczy zastepczej dla sporzadzania IPU. Modyfikacji IPU dokonywano
na biezaco. Nie wystapita sytuacja, aby PCPR przyznat pomoc mimo nieaktualnego
IPU.
PCPR udzielajac pomocy na kontynuowanie nauki, usamodzielnienie oraz
zagospodarowanie monitorowat wywigzywanie si¢ wychowankéw z natozonych na
nich obowigzkéw z wykorzystaniem narzedzi jakim byly wprowadzone do
stosowania protokoty przestuchania strony. Sytuacja wychowankdéw byta na biezaco
monitorowana przez osoby zaangazowane w proces usamodzielnienia (opiekun,
wychowanek i pracownicy PCPR). Nie stwierdzono, aby osoby te nie wywigzywaty
sie ze swoich zobowigzan zawartych w IPU. Ponadto w przypadku pomocy na
zagospodarowanie, wychowankowie dostarczali do PCPR odpis dowodow zakupow
(w szczegolnosci kserokopie paragonu lub faktury) sfinansowanych z przyznane;
pomocy. W przypadku przyznania pomocy na usamodzielnienie, jej zasadnos¢
weryfikowano w trakcie wizyt w miejscu zamieszkania 0séb przed jej przyznaniem.
Dyrektor PCPR Anna Florczyk-Bielna wyjasnita, ze pracownicy PCPR znajg
sytuacje zyciowe tych osdb, wiec nie byto potrzeby dodatkowego dokumentowania
sposobu wydatkowania $rodkdw. Wydatki te powstawaty w zwigzku z realizacjg IPU.
(akta kontroli str. 643-644, 672-691 i 764-767, 862 i 903)

Odnosnie czestotliwosci  kontaktéw opiekunéw usamodzielnienia z osobami
usamodzielnianymi, dyrektor PCPR Anna Florczyk-Bielna wyjasnita, ze przebiegata
ona prawidtowo. Wychowankowie utrzymywali staty kontakt ze swoimi opiekunami,
W znacznej czesci codziennie (byly to osoby z rodziny, np. babcia, dziadek,
rodzenstwo, wujek, ciocia itp., z ktorymi podopieczni zamieszkiwali).

(akta kontroli str. 147-156, 742-754 i 867)

Dyrektor PCPR nie wydawata decyzji administracyjnej w sprawie zwrotu przyznane;
pomocy dla wychowankow pieczy zastepcze).
(akta kontroli str. 769)

W latach 2020-2022 wydano ogdétem 33 decyzje administracyjne zawieszajace
pomoc na kontynuowanie nauki usamodzielnianym wychowankom pieczy
zastepczej dotyczace 30 os6b (w odniesieniu 27 wychowankéw byty to decyzje
jednorazowe, w przypadku trzech wydano dwukrotnie decyzje zawieszajgce).
Decyzje byly wydane w nastepstwie nieprzediozenia PCPR przez wychowankow
dokumentow potwierdzajacych realizacje zadan edukacyjnych. W wyniku analizy
dokumentacji 10 oséb ustalono, ze powodem wydania decyzji byto nierealizowanie
przez osobe usamodzielniang IPU (nie przediozyty do PCPR dokumentu
potwierdzajacego kontynuowanie nauki), 0 czym mowa w art. 148 ust. 1 pkt 2
ustawy o pieczy zastepcze;. (akta kontroli str. 773-773 i 868)



23. W odniesieniu do 30 wychowankéw, ktorych akta objeto badaniem
szczegbtowym, w IPU zaplanowano ogétem 160 zadan do realizacji, w tym:
109 (68%) zrealizowano, 39 (24%) byto w trakcie realizacji, szesciu (8%) nie
zrealizowano. Odsetek zadan zrealizowanych w ogélnej liczbie zadan, ktorych
realizacje zakonczono wyniost 95%. W przypadku szeSciu zadan (8%) wydano
decyzje czasowo wstrzymujgca pomoc, tj. decyzje o zawieszeniu pomocy.
W przypadku sze$ciu zadan, ktore nie zostaty wykonane, pie¢ 0sob nie zrealizowato
zatozonych zadan edukacyjnych (wptynety na to przede wszystkim okolicznoci
zyciowe), a jedna w zakresie zatrudnienia (ze wzgledéw zdrowotnych). PCPR
dokonywat niezwtocznie oceny koncowej procesu usamodzielnienia po
zrealizowaniu lub niezrealizowaniu celéw zatozonych w IPU. Kazdorazowo, oceny
dokonywano zgodnie z wymogami art. 145 ust. 7 ustawy o pieczy zastepczej (4.
wspoinie z opiekunem usamodzielnienia i Dyrektorem PCPR). W badanej probie
spraw usamodzielnianych wychowankdw pieczy zastepczej, nie wystapita sytuacja,
aby dokonano pozytywnej oceny pracy wychowawczej z wychowankami, ktorzy
nastepnie zostali np. aresztowani lub w ich dokumentacji odnotowano zdarzenia
zwigzane z interwencjg Policji.

(akta kontroli str. 689-691, 764-767,771 i 869-899)

2.4. Z informacji uzyskanych z powiatowych urzeddw pracy wynika, ze sposréd
objetych badaniem szczegétowym spraw 30 os6b, zadna z ich nie byta
zarejestrowana jako osoba bezrobotna po uptywie jednego roku po opuszczeniu
pieczy zastepczej, natomiast w trakcie kontroli NIK - na dzieh 27 marca 2023 r., jako
osoby bezrobotne byty zarejestrowane dwie osoby.

(akta kontroli str. 749-754 i 774-779)

Wedtug informacji z Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, zadna z ww. 30 osdb nie
byta zatrudniona po uptywie jednego roku po opuszczeniu pieczy zastepczej,
natomiast w trakcie kontroli NIK — na dzien 27 marca 2023 r., zatrudnienie posiadato
szes$¢ 0sob.

(akta kontroli str. 749-754 i 780-820)

Wedtug informacji uzyskanych z o$rodkow pomocy spotecznej, trzy osoby sposréd
ww. 30, korzystaly ze Swiadczern pomocy spotecznej po uptywie jednego roku po
opuszczeniu pieczy zastepczej, natomiast w trakcie kontroli NIK na dzien 27 marca
2023 r., ze Swiadczen tych korzystaty cztery osoby.

(akta kontroli str. 749-754 i 821-855)

W celu zapoznania sie z opinig usamodzielnianych wychowankéw oraz ich
opiekundw, do os6b wybranych do badania szczegdtowego (z wykorzystaniem
proby 30 spraw, wybranych do badania w obszarze nr 1), skierowano 25 ankiet do
wychowankoéw, ktdrzy realizujg lub zakonczyli realizacje IPU, trzech wychowankdéw
ktorzy przerwali realizacie IPU oraz do 20 opiekundéw usamodzielnianych
wychowankéw. Wychowankowie pieczy zastepczej nadestali osiem ankiet,
natomiast opiekunowie 10.

Analiza udzielonych odpowiedzi wykazata, ze wszyscy wychowankowie zostali
poinformowani przez PCPR o przystugujacych im formach pomocy oraz nie
napotkali na problemy przy opracowaniu IPU. Wychowankowie dobrze ocenili
wspotprace z opiekunem usamodzielnienia. Jako najtrudniejsze w procesie
usamodzielnienia wymieniano duzg liczbe dokumentdbw wymaganych celem
uzyskania pomocy (38 %). Ankietowani (63%) najbardziej byli zadowoleni
z otrzymanego wsparcia finansowego. Wiekszo$¢ wychowankéw (63%) podata, ze
w momencie usamodzielnienia czuli sie osobami wystarczajaco przygotowanymi do
podjecia samodzielnego zycia, a proces ten mozna by uproSciC poprzez
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zmniejszenie liczby dokumentow wymaganych do ubiegania sie o przyznanie
pomocy.

Wszyscy ankietowani opiekunowie, ktorzy udzielili odpowiedzi podnie$li, iz nie
napotkali na problemy przy opracowaniu IPU i dobrze ocenili wspotprace
z usamodzielnianym wychowankiem. Potowa z nich wskazata, ze posiada na
biezaco informacje na temat efektéw procesu usamodzielnienia. Najbardzie]
zadowoleni sg ze wsparcia otrzymanego z PCPR (70%), w tym gtownie
finansowego. Ankietowani nie wnosili uwag do obowigzujgcego procesu
usamodzielnienia, a takze podnosili iz opracowanie ramowego |IPU nie jest zasadne,
gdyz kazdy wychowanek jest inny. Podobnie niezasadnym z tego powodu jest
uregulowanie takich kwestii jak np. sktadnikow pomocy na zagospodarowanie,
celow na jakie osoba usamodzielniana moze przeznaczy¢ pomoc pieniezna, czy tez
wzoru dokumentacji, ktérg nalezy sporzadzic w momencie wnioskowania
0 przyznanie pomocy pienieznej oraz uregulowan w zakresie rozliczania o0sob
usamodzielnianych z przyznanej pomocy.

(akta kontroli str. 692-727)

2.5. Dyrektor PCPR Anna Florczyk-Bielna wyjasnita, ze PCPR nie monitoruje loséw
bytych wychowankow pieczy zastepczej, bowiem po zakonczeniu procesu
usamodzielnienia wiekszo$¢ z nich chce rozpoczaé samodzielne zycie, czesto
zmieniajg miejsce zamieszkania i chcg pozosta¢ anonimowi.

(akta kontroli str. 760-763)

Na temat obowigzujacych rozwigzan zwigzanych z udzielaniem pomocy na

usamodzielnienie i skutecznosci dziatan w tym zakresie dyrektor PCPR podata, ze:

—  przy wyborze form pomocy dla usamodzielniajgcych sie wychowankdéw brano
pod uwage ich indywidualne potrzeby. Trudno jest jednoznacznie stwierdzic,
ktére formy sq najbardziej skuteczne, a ktére najmniej, gdyz jest to zalezne od
indywidualnej sytuacji wychowanka. W jej ocenie, ustawowe formy pomocy
odpowiadajg potrzebom 0séb usamodzielniajacych sie;

— bariery zwigzane z usamodzielnieniem dotyczg gtéwnie braku wystarczajgce;
oferty mieszkan socjalnych i komunalnych w gminach. Odsetek o0sdb
opuszczajacych piecze zastepcza, ktdry nie byt zainteresowany procesem
usamodzielnienia w poszczegolnych latach przedstawiat sie nastepujgco:
2020 r. — 0,8%; 2021 r. — 4,5%; 2022 r. - 0%. Podniosta, iz trudno jest jej
wyjasni¢ z czego wynika brak zainteresowania;

— nie wystepujg roznice w procesie usamodzielniania pomiedzy wychowankami
opuszczajgcymi placoéwki opiekunczo — wychowawcze i rodziny zastepcze.
Dyrektor podata, ze w procesie usamodzielnienia w latach 2020-2022 wsrod
usamodzielnianych wystepowaty kradzieze oraz naduzywanie alkoholu. Nie
wskazata ilu wychowankéw pieczy zastepczej wzwigzku ze zjawiskami
patologicznymi zostato aresztowanych oraz ilu przebywato w zaktadach
karnych. Podniosta, ze odsetek wychowankéw z zachowaniem patologicznym
przestawiat si¢ nastepujgco: 2020 r. — 0,8%, 2021 r. — 2,7%, 2022 r. - 0%.

— frudno jest jednoznacznie stwierdzi¢, ktore z czynnikow we wcze$niejszym
etapie procesu opiekunczo — wychowawczego decydujaco wplynety na
niepowodzenia w realizacji programéw usamodzielnienia zaréwno u 0sob
przebywajacych w placéwkach opiekunczo - wychowawczych, jak tez
w rodzinach zastepczych;

— obowigzujgce uregulowania prawne w zakresie pomocy usamodzielnianym
wychowankom sg w ocenie Dyrektor wystarczajace. Powiat kielecki ma realne
mozliwosci udzielenia pomocy usamodzielnianym w uzyskaniu warunkéw
mieszkaniowych, dysponuje bowiem mieszkaniami chronionymi dla szesciu
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

Whioski

Uwagi

wychowankow pieczy zastepczej na terenie gminy Checiny, w ktérych obecnie
przebywajq trzy osoby. Ponadto podata, ze wychowankowie pieczy zastepczej
nie zwracajq sie do PCPR o pomoc w uzyskaniu zatrudnienia;
pomoc z opiekunami usamodzielnienia uktadata sie poprawnie. Trudno jest
stwierdzi¢, jaki procent opiekundéw nie daje rekojmi nalezytego wykonywania
swoich zadan, gdyz dotychczas nie zdarzaty sie takie sytuacje. Podata, ze nie
wystepowaty réwniez trudno$ci z pozyskaniem opiekundéw dla o0sdb
opuszczajgcych miodziezowe osrodki  wychowawcze, os$rodki  szkolno-
wychowawcze, mtodziezowe osrodki socjoterapii itp.;
trudno poda¢ na jakie inne problemy nalezatoby zwrdciC uwage w procesie
usamodzielnienia, gdyz jest to kwestia indywidualna. Brak ramowego wzoru
indywidualnego programu usamodzielnienia i zakresu dokumentacji niezbednej
do jego opracowania nie stanowi problemu;
obecne regulacie dotyczace IPU sg wystarczajgce. Nie wystepowaty
dotychczas trudnosci pomiedzy powiatami w realizacji tych dokumentéw;
dotychczasowe regulacje prawne dotyczace udzielanej pomocy finansowej dla
usamodzielnianych wychowankdw sg optymalne.

(akta kontroli str. 760-763)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia dziatalno$¢ jednostki w kontrolowanym
zakresie.

lll. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowo$ciami, Najwyzsza lIzba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujgce wnioski:

1.

Monitorowanie Programu na lata 2022-2024 w sposéb pozwalajacy okresli¢
stopiert osiggniecia zatozonych celow w odniesieniu do usamodzielnianych
wychowankéw rodzinnej pieczy zastepczej.

. Wyeliminowanie  przypadkébw  wykazywania  nierzetelnych  danych

w sprawozdaniach z dziatalnoSci PCPR oraz sprawozdaniach rzeczowo-
finansowych z wykonywania przez powiat zadan z zakresu wspierania rodziny
| systemu pieczy zastepczej

NIK nie formutuje uwag.



Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykonania wnioskow

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Kielcach. Prawo zglaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowaC Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia ofrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Kielce, czerwca 2023 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Kielcach
Kontroler p.0. Wicedyrektor
Zbigniew Jurkowski Krzysztof Wilkosz
specjalista kontroli panstwowe;j



