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|. Dane identyfikacyjne kontroli

Numer i tytut kontroli P/17/090 - Funkcjonowanie systemu nieodptatnej pomocy prawne;.

Okres objety kontrolg Od 31 sierpnia 2015 r. do dnia zakoriczenia czynno$ci kontrolnych?.

Jednostka Najwyzsza |zba Kontroli

przeprowadzajaca  Delegatura w Kielcach
kontrole

Kontroler Barbara Jaros, starszy inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LKI/67/2017 z dnia 8 sierpnia 2017 r. [dowdd: akta kontroli str. 1-2]

Jednostka Starostwo Powiatowe w Kielcach (dalej: Starostwo), ul. Wrzosowa 44, 25-211 Kielce.
kontrolowana

Kigrownik jednostki Michat Godowski, Starosta Kielecki (dalej: Starosta) od 1 grudnia 2014 r. [dowod: akta kontroli
kontrolowanej str. 3]

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci?

Ocena ogélna Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonych nieprawidiowosci,
dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki w zakresie funkcjonowania systemu nieodptatne;
pomocy prawnej na terenie powiatu kieleckiego.

Uzasadnienie Starosta, zgodnie z wymogami wynikajacymi z przepiséw ustawy z dnia 5 sierpnia 2015r.

oceny ogdine] o nieodptatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej? (dalej: ustawa o npp), zorganizowat
sie¢ osmiu punktdw nieodptatnej pomocy prawnej (dalej: punkty npp) i zapewnit ich
uruchomienie od poczatku 2016 r.
Cztery punkty usytuowano w urzedach gmin potozonych na obszarze powiatu (tj. UMIG
Chmielnik, UG topuszno, UG Gorno i UG Lagéw), natomiast pozostate cztery w Kielcach -
po dwa w Starostwie i Powiatowym Urzedzie Pracy w Kielcach (dalej: PUP). Punkty
NPP prowadzone przez Powiat Kielecki (dalej: Powiat) — w Starostwie, PUP, topusznie
i Chmielniku — obstugiwane byly przez adwokatow i radcodw prawnych, z ktérymi zawarto
umowy 0 udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej (dalej rowniez: npp), a prowadzenie
pozostatych czterech — w Starostwie, PUP, Gérnie i Lagowie — powierzane byto, wytanianej
co roku w otwartym konkursie ofert, organizacji pozarzadowej prowadzacej dziatalno$¢
pozytku publicznego (dalej: OPP). Umowy podpisane z ww. podmiotami okre$laty wszystkie
elementy wymagane przepisami ustawy o npp.
W kazdym ze zorganizowanych przez Staroste punktéw npp pomoc byta $wiadczona
w wymiarze czterech godzin przez pie¢ dni w tygodniu. W 2016 r. udzielono w nich ogdtem
1.277 porad, z czego 842 (65,9%) w punktach prowadzonych przez Powiat, a 435 (34,1%)
w punktach powierzonych do prowadzenia OPP, za$§ w | pétroczu 2017 r. ogdtem 620
porad, z czego odpowiednio 432 (69,7%) i 188 (33,3%).
Odpowiedzialny za koordynowanie zadan natozonych ustawg o npp pracownik Starostwa
podejmowat dziatania majgce na celu uzyskanie od osob $wiadczacych pomoc wymaganej
dokumentaciji, a na jej podstawie sporzadzat niezbedne sprawozdania i informacije, ktore —
wywigzujac sie z obowigzkoéw informacyjnych — Starosta przekazywat do wojewody
Swietokrzyskiego (dalej réwniez: wojewoda) lub Ministra Sprawiedliwosci.

1 Czynnosci zakonczono w dniu 31 pazdziernika 2017 r.

2 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogoinej wedtug proponowanej skali bytoby nadmiernie utrudnione, albo taka ocena nie
dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje si¢ ocene
opisowa, badz uzupetnia oceng 0gdlng o dodatkowe objasnienie

3Dz. U. 2017 r., poz. 2030.
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Opis stanu
faktycznego

Na realizacje zadan wynikajacych z ustawy o npp Powiat wydatkowat w 2016 r. kwote
479.243,10 zt, za§ w | pdiroczu 2017 r. kwote 221.639,84 zt, co stanowito odpowiednio
96,9% i 44,3% otrzymanych na ten cel dotacji z budzetu panstwa. Srodki na realizacje
zadania byty wtasciwie planowane w budzecie Powiatu oraz planie finansowym Starostwa.
Wykorzystywano je zgodnie z przeznaczeniem — na wyptate wynagrodzen adwokatom
i radcom prawnym obstugujacym potowe punktow npp, przekazywanie dla OPP dotacji na
prowadzenie pozostatych punktow npp oraz zakup niezbednych materiatéw biurowych.

Stwierdzone w toku kontroli nieprawidtowosci polegaty na:

— niepowierzeniu przez Staroste — jako administratora danych osobowych zawartych
w oswiadczeniach sktadanych przez osoby uprawnione do skorzystania z npp -
przetwarzania tych danych w drodze umowy zawartej na piémie;

— niezamieszczeniu w ogtoszeniu o otwartym konkursie ofert na powierzenie prowadzenia
w 2018 r. punktéw npp niektorych wymaganych informacji.

Sformutowano réwniez uwagi dotyczace:

— braku w zawartych z gminami porozumieniach, na mocy ktérych utworzono punkty npp,
w datach ich podpisania, harmonogramu wskazujgcego dni i godziny, w ktérych bedzie
udzielana npp;

— niewprowadzeniu stosownych zapiséw do zakreséw czynno$ci pracownikéw Starostwa
wykonujacych zadania zwigzane z przeprowadzaniem otwartych konkurséw ofert na
prowadzenie punktow npp.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Przygotowanie i organizacja punktéw nieodptatnej
pomocy prawnej na terenie powiatu

1.1. Zadania wynikajace z przepisdw ustawy o npp uwzgledniono w regulaminie
organizacyjnym Starostwa* z dniem 21 czerwca 2017 r. Zostaly one przypisane do -
wchodzacego w sktad Wydziatu Organizacji, Kadr i Spraw Obywatelskich (dalej: WOKiSO) —
Referatu Organizacji i Spraw Obywatelskich, dziatajacego wspdlnie z Wydziatem Zdrowia
i Polityki Spotecznej (dalej: WZIPS), a w zakresie przeprowadzania otwartych konkurséw
ofert na prowadzenie punktow NPP - do Referatu Zdrowia, bedacego czescig WZiPS.
Woczes$niej regulamin organizacyjny® nie zawierat postanowient odnoszacych sie do tych
zadan, co kontrola przeprowadzona w marcu 2017r. przez Swietokrzyski Urzad
Wojewddzki (dalej: SUW) uznata za uchybienie. W udzielonych wéwczas wyjasnieniach
Starosta stwierdzit, ze zadania natozone ustawg o npp nie zostaly ujete w zakresach
poszczegoinych wydziatéw, poniewaz z § 15 ust. 1 regulaminu organizacyjnego wynika, ze
prowadzenie dziatalnosci przypisanej przepisami prawa do wtasciwosci Starosty nalezy do
wspdlnych zadan wydziatow oraz samodzielnych komoérek organizacyjnych Starostwa.
[dowod: akta kontroli str. 64-67, 72-74, 121-124, 129-130, 144-147, 568-569]

Odnoénie przyczyn ujecia przedmiotowych zadan w ww. regulaminie dopiero z dniem
21 czerwca 2017 r. Starosta wyjasnit, ze z uwagi na znaczng ilo§¢ zmian w przepisach
naktadajacych na powiat realizacje szeregu zadan nie jest mozliwe biezace uaktualnianie
tego dokumentu. [dowod: akta kontroli str. 1099-1100, 1103-1104]

Bezposrednia realizacja zadan okreslonych ustawg o npp nalezata do:

— jednego pracownika WOKIiSO — gtéwnego specijalisty N. K., zatrudnionej w Starostwie
od 2000r., odpowiadajacej od czerwca 2014 r. m.in. za organizowanie kontaktow
Starosty z organami gmin pofozonych na terenie powiatu oraz innymi urzedami,
instytucjami i stowarzyszeniami; [dowdd: akta kontroli str. 5, 12-15, 583, 586]

4 Na mocy Uchwaly Nr171/200/2017 Zarzadu Powiatu w Kielcach w sprawie wprowadzenia zmian do Regulaminu
Organizacyjnego Starostwa Powiatowego w Kielcach.

5 Tj. ani obowigzujacy w dniu wejscia w zycie ustawy o NPP regulamin wprowadzony Uchwatg Nr IV/17/2015 Rady Powiatu
w Kielcach z dnia 16 lutego 2015 ., ani regulamin przyjety Uchwatg Nr 126/292/2016 Zarzadu Powiatu w Kielcach z dnia
30 wrzeénia 2016 1.
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— jednego pracownika WZiPS: od wrze$nia do 13 grudnia 2015r. — do podinspektora
A. M., zatrudnionej od 2008 r., odpowiadajacej wczesniej (od 24 sierpnia 2015 r.) m.in.
za tworzenie programéw w zakresie wspotpracy z OPP, nadzorowanie ich realizacji
przez komérki organizacyjne Starostwa i powiatowe jednostki organizacyjne Powiatu
oraz przygotowywanie informacji z tego zakresu, za$ od 14 grudnia — do inspektora
J. G.-B. (zatrudnionej od 2007 r.), nie posiadajacej doswiadczenia w realizacji zadan
z zakresu zblizonego do wykonywanych czynno$ci objetych ustawg o npp. [dowdd: akta
kontroli str. 5, 16-19]

Pierwszej z ww. oséb formalnie (zakresem czynnosci z 31 grudnia 2015r.) powierzono

prowadzenie spraw zwigzanych z koordynacjg zadan wynikajacych z ustawy o npp

i opracowywanie sprawozdan z tym zwigzanych. Do zakresow czynnosci pracownikow

WZIiPS nie wprowadzono stosownych zapisdw. [dowdd: akta kontroli str. 12-13, 16-19]

Naczelnikiem WOKISO, podlegajacego bezposrednio Staroscie, byta J. 0., za$

kierownikiem Referatu Organizacji i Spraw Obywatelskich — E. S. Naczelnikiem WZiPS,

nadzorowanego przez cztonka Zarzadu Powiatu B. G., byt S. F., zas w Referacie Zdrowia

nie utworzono stanowiska kierownika. [dowdd: akta kontroli str. 5-11]

Naczelnicy WOKISO i WZiPS oraz kierownik Referatu Organizacji i Spraw Obywatelskich

dysponowali wyksztatceniem i doswiadczeniem pozwalajacym na skuteczne nadzorowanie

zadan natozonych ustawg o npp. [dowod: akta kontroli str. 5, 22-23, 581-582, 587-593]

1.2. Zaden z pracownikow Starostwa realizujacych Iub nadzorujacych przedmiotowe
zadania nie uczestniczyt w szkoleniach, warsztatach, konferencjach Iub kursach
obejmujacych tematyke zwigzang z nieodptatng pomocg prawng. Jak wyjasnit Starosta nie
bylo ofert szkoleniowych w tym zakresie, organ nadzoru ich nie organizowat, za$
ustawodawca, przypisujac powiatom realizacje zadan objetych ustawg o npp jako zleconych
z zakresu administracji rzadowej, w dotacji na te zadania nie przewidziat Srodkéw, ktdre
mogtyby by¢ wykorzystane na sfinansowanie tego typu szkolen.[dowod: akta kontroli str.
583, 1099-1100, 1104]

1.3. W Starostwie nie wprowadzono odrebnych, sformalizowanych mechanizméw
weryfikacji prawidtowo$ci wykonywania zadan dotyczacych organizacji oraz funkcjonowania
systemu npp. Wydzialy realizujace te zadania systematycznie przekazywaty Staro$cie
informacje z tego zakresu w formie tzw. informacji miedzysesyjnych. W 2015 r. dotyczyly
one postepébw w organizacji systemu, a od 2016r. — konkursébw na powierzenie
prowadzenia punktow npp, a takze liczby npp udzielonych w danym okresie. Informacije te
zamieszczano nastepnie w przedktadanych Radzie Powiatu sprawozdaniach z pracy
Zarzadu Powiatu. [dowod: akta kontroli str. 1027-1033]

Wedtug Starosty problematyka zwigzana z udzielaniem nieodptatnej pomocy prawnej nie
zostata objeta analizg ryzyka, bowiem zgodnie z art. 12 i art. 16 ust. 1 ustawy o npp
weryfikacji dziatania systemu npp dokonujg minister sprawiedliwo$ci i wojewoda na
podstawie zbiorczej informacji o wykonaniu przedmiotowego zadania. Ponadto stwierdzit, ze
sama ustawa o npp reguluje szczegdtowo rozwigzania dotyczace weryfikacji prawidtowosci
realizowania zadania publicznego poprzez wprowadzenie mechanizméw biezacego
monitowania, w tym obowigzek przedktadania staro$cie przez adwokatéw/radcéw prawnych
kart nieodptatnej pomocy prawnej oraz o$wiadczen, o ktorych mowa w art. 4 ust. 2 pkt 6
oraz ust. 3 i 4 ww. ustawy. Dokumenty te muszg zosta¢ przekazane staroscie do
dziesiatego dnia nastepnego miesigca kalendarzowego. W Starostwie po uptywie kazdego
miesigca sprawdzano informacje wynikajace z list obecno$ci adwokatéw i radcédw
prawnych. Kontroli dokonywano pod katem liczby dyzuréw poszczegoinych radcow
prawnych i adwokatéw, przede wszystkim w celu prawidtowego naliczania wynagrodzen za
$wiadczone przez nich porady prawne. [dowdd: akta kontroli str. pismo 8 pyt. 1119-1120,
1122-1124]

Problematyka zwigzana z zadaniami wynikajacymi z ustawy o npp nie byla w 2016r.
przedmiotem dziatan podejmowanych w ramach audytu wewnetrznego. Réwniez na 2017 r.
nie zaplanowano audytu z tego zakresu. [dowdd: akta kontroli str. 668-671, 676, 681-685,
691-693, 698]



1.4. Przyjete na 2016 r. i 2017 r. programy wspotpracy Powiatu Kieleckiego z organizacjami
pozarzadowymi oraz innymi podmiotami prowadzacymi dziatalno$¢ pozytku publicznego
(dalej: dpp) wsrod priorytetowych zadan publicznych wyszczegdlnialy m.in. nieodptatng
pomoc prawng. W badanym okresie Powiat Kielecki nie wspdipracowat z organizacjami
pozarzadowymi, w formach, o ktérych mowa w art. 5 ust. 2 pkt2 i pkt5 ustawy z dnia
24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie® (dalej: ustawa
o dpp). Nie prowadzono wymiany informacji o planowanych kierunkach dziatalno$ci ani nie
tworzono wspdlnych zespotéw o charakterze doradczym i inicjatywnym. [dowdd: akta
kontroli str. 850-859, 883-897, 924-928]

Opracowywanie projektow programéw wspdipracy z organizacjami pozarzadowymi oraz
sprawozdan z ich realizacji nalezato do zadan Petnomocnika Starosty ds. Wspdipracy
z Organizacjami Pozarzadowymi. [dowod: akta kontroli str. 945]

Starosta stwierdzit, ze W przypadku ustawy z dnia 5 sierpnia 2015r. [...] w zakresie
dotyczacym otwartych konkurséw ofert [...] nie zachodzi potrzeba wspdfpracy [...], o ktdrej
mowa w art. 5 ust. 2 pkt 2 i art. 5 ust. 2 pkt 5 ustawy [...] o dziatalno$ci poZytku publicznego
i 0 wolontariacie. [dowod: akta kontroli str. 1120, 1124]

1.5. Powiat utworzyt osiem punktdéw npp. Cztery z nich zlokalizowano w urzedach gmin
Chmielnik, topuszno, Gérmo i tagébw na podstawie porozumien podpisanych
14 pazdziernika 2015 r. (na 2016 r.) i 14 pazdziernika 2016 r. (na 2017 r.). Pozostate cztery
punkty zostaty zorganizowane na terenie, bedacego odrebnym powiatem, miasta Kielce -
po dwa w siedzibie Starostwa (przy ul. Wrzosowej 44) oraz siedzibie Powiatowego Urzedu
Pracy (przy ul. Kolberga 4). [dowdd: akta kontroli str. 199-241]

W porozumieniach zawartych z ww. gminami zawarto elementy wskazane w art. 9 ust. 1
pkt 11 3 ustawy o npp, tj. kwestie dotyczace usytuowania lokali przeznaczonych na punkty
nieodpfatnej pomocy prawnej oraz zasady wspotpracy w zakresie zapewnienia warunkow
lokalowych osobom jg udzielajgcym. Ustalono, ze lokale udostepniane bedg pie¢ dni
w tygodniu, w godzinach pracy urzedéw ww. gmin, przez co najmniej 4 godziny, za$
harmonogramy dziatania punktéw npp, o ktérych mowa w art. 9 ust. 1 pkt 2 ustawy o npp,
zostang ustalone przez strony do korca roku. Porozumienia w datach ich podpisania nie
zawieraly harmonograméw okreslajacych dni i godziny udzielania npp. Stosownie do art. 9
ust. 1 pkt 2 ustawy o npp, harmonogram powinien stanowi¢ jeden z elementéw tresci
porozumienia. Pod porozumieniami zatgczone byly harmonogramy dziatania danego
punktu, jednakze nie byly one opatrzone datg. [dowdd: akta kontroli str. 202-245]

Decyzja dotyczaca usytuowania punktéw npp nie byta poprzedzona analiza w zakresie
optymalnego ich rozmieszczenia, tj. zapewniajgcego dostep wszystkim mieszkancom
powiatu uprawnionym do pomocy. Nie konsultowano sie réwniez z Urzedem Miasta Kielce
co do planowanych przez miasto lokalizacji punktéw npp. Terytorium powiatu obejmuje
19 gmin. Z pieciu z nich, ktdre zadeklarowaty che¢ utworzenia na swoim terenie punktow
npp, wybrano cztery. Jak wskazat Starosta kierowano sie kwestig dysponowania lokalami
spetniajgcymi niezbedne warunki. [dowdd: akta kontroli str. 379]

Starosta wyjasnit, ze przepisy ustawy o npp zezwalajg na realizacje przedmiotowego
zadania w porozumieniu z gminami i nie naktadajg obowigzku przeprowadzania analiz pod
katem dostepnosci mieszkancow powiatu do poszczegdinych lokalizacji punktéw npp.
Ponadto wéréd wymogdw ustawowych tworzenia punktéw udzielania npp, nie ma
obowigzku uwzgledniania usytuowania punktéw npp organizowanych przez inng jednostke
samorzadu terytorialnego. Z tego tez powodu, zdaniem Starosty, nie bylo konieczne
konsultowanie kwestii lokalizacji punktow npp z wtadzami Miasta Kielce. Starosta stwierdzit,
ze usytuowanie punktdw npp w Starostwie i PUP podyktowane byto przede wszystkim
utatwieniem wszystkim mieszkancom dostepu do nich, gdyz znajdujq sie one
w lokalizacjach, w ktorych mieszkancy wszystkich 19 gmin z terenu powiatu zatatwiajg
szereg innych spraw. [dowdd: akta kontroli str. 1100,1104-1105]

1.6. Dziatania majgce na celu zorganizowanie przez Powiat sieci punktéw npp zostaty
zainicjowane we wrzesniu 2015 r. pismem Dziekana Okregowej Izby Radcéw Prawnych
w Kielcach (dalej: OIRP w Kielcach), w ktérym wyrazono wole wspotpracy w zakresie

6Dz. U.z2016r., poz. 1817, ze zm.



wdrazania ustawy o npp. W dniu 8 pazdziernika 2015 r. Dziekan OIRP przestata natomiast,
opracowany przez Krajowg Rade Radcéw Prawnych, projekt wzorcowego porozumienia
(miedzy powiatem a Radg OIRP i Okregowg Radg Adwokacka) w sprawie udzielania NPP.
Projekt zostat opracowany zgodnie z wzorem opublikowanym na stronie internetowej
Ministerstwa Sprawiedliwosci. [dowod: akta kontroli str. 246-250]

Jak podat Starosta, w okresie do kofca 2015r. z jego inicjatywy odbyto sie ok. szesciu
spotkan z przedstawicielami gmin z terenu powiatu oraz przedstawicielami Okregowej Rady
Adwokackiej w Kielcach (dalej: ORA w Kielcach) i OIRP w Kielcach. Na spotkania te
zapraszano telefonicznie, a ich przebieg — jako roboczych — nie byt protokotowany. Ze
strony Powiatu uczestniczyli w nich: Starosta, Sekretarz Powiatu, naczelnicy WOKiISO
i WZIPS, kierownicy Referatu Organizacji i Spraw Obywatelskich oraz Zespotu ds.
Informatyzacji Starostwa, a takze cztonek Zarzadu Powiatu Marek Kwiecien. Przedmiotem
spotkan z wojtami i burmistrzami byto gtéwnie usytuowanie punktéw npp w lokalach
nalezacych do ich zasobdw, za$ na spotkaniach z przedstawicielami ORA w Kielcach
i OIRP w Kielcach omawiano warunki zawarcia porozumienia w sprawie udzielania
nieodptatnej pomocy prawnej na obszarze powiatu kieleckiego. [dowdd: akta kontroli str.
180-198, 379-380]

1.7. W dniach 26 pazdziernika 2015 r. i 26 pazdziernika 2016 r. — z zachowaniem terminéw
ustalonych odpowiednio w art. 26 ust. 2 i art. 10 ust. 2 ustawy o npp — Powiat zawart
z Radg OIRP w Kielcach i ORA w Kielcach tréjstronne porozumienia w sprawie udzielania
nieodptatnej pomocy prawnej w 2016 r. i 2017 r. w czterech punktach npp, tj. w Starostwie,
PUP, Lopusznie i Chmielniku. Porozumienia sporzadzono w oparciu o projekt wzorcowego
porozumienia opracowany przez Krajowg Rade Radcéw Prawnych. Ustalono w nich m.in.,
ze w kazdym punkcie pomoc bedzie $wiadczona w wymiarze pieciu dni w tygodniu przez co
najmniej cztery godziny: w Starostwie i topusznie — trzy razy w tygodniu przez radce
prawnego i dwa przez adwokata, za§ w PUP i Chmielniku — trzy razy przez adwokata i dwa
przez radce prawnego. [dowdd: akta kontroli str. 251-255, 272-277]

W listopadzie 2015r. i 2016 r. OIRP w Kielcach i ORA w Kielcach przekazaty Staro$cie
imienne wykazy adwokatow i radcéw prawnych, wyznaczonych do udzielania npp
w czterech prowadzonych przez Starostwo punktach, oraz ich zastepcow. [dowdd: akta
kontroli str. 256-257, 259-262, 280-283]

W zwigzku z przestang 5 stycznia 2016 r. przez ORA w Kielcach informacjg o rezygnacii
dwoch adwokatéw, przypisanych do punktéw npp w topusznie i Chmielniku, oraz
wyznaczeniu w ich miejsce pieciu innych (dwoch do topuszna, trzech do Chmielnika),
w tym samym dniu aneksowano (zwiekszajac liczbe adwokatow Swiadczacych ustugi w ww.
punktach) porozumienie z 26 pazdziernika 2015 r. [dowdd: akta kontroli str. 265-270]

Do porozumienia na 2017 r. wprowadzono zmiany zwigkszajac, aneksem z 31 pazdziernika
2016 r., liczbe adwokatow Swiadczacych ustugi w dwdch pozostatych prowadzonych przez
Starostwo punktach — w Starostwie z jednego do dwéch, w PUP z jednego do trzech.
[dowdd: akta kontroli str. 273-274, 278-279]

Na $wiadczenie nieodptatnej pomocy prawnej w 2016 r. Powiat zawart 11 uméw (cztery
z radcami prawnymi i siedem z adwokatami) z czego pie¢ (trzy z radcami, dwie
z adwokatami) podpisano w dniu 31 grudnia 2015 r., to jest w terminie wynikajacym z art. 26
ust. 5 ustawy o npp, natomiast sze$¢ — po tym terminie: jedng (z radcg prawnym) 4 stycznia
2016 1., za$ pie¢ (z adwokatami) 7 stycznia 2016 r., co kontrola SUW uznata za uchybienie.
Jak wynika z udzielonych wéwczas wyjasnien Starosty — w przypadku radcy prawnego
powodem opoznienia byta odmowa podpisania umowy z uwagi na oczekiwang zamiang
punktu npp (z Ltopuszna na PUP), za$ w przypadku adwokatéw konieczno$¢ zastgpienia
dwoch osob, ktére zrezygnowaty (wyznaczonych do punktéw w Chmielniku i topusznie).
[dowod: akta kontroli str. 381-491, 571-572]

Na $wiadczenie nieodptatnej pomocy prawnej w 2017 r. zawarto 14 uméw (cztery z radcami
prawnymi i 10 z adwokatami), wszystkie 21 grudnia 2016 r. Umowa z jednym z adwokatéw
obstugujacych punkt w Starostwie zostata, z dniem 23 czerwca 2017 r., rozwigzana za
porozumieniem stron, a w jej miejsce zawarto (26 czerwca) umowe z innym adwokatem
wskazanym przez ORA. [dowdd: akta kontroli str. 492-565]



1.8. W porozumieniach z Radg OIRP w Kielcach i ORA w Kielcach okre$lono wszystkie
elementy, o ktérych mowa w art. 10 ust. 1 ustawy o npp. [dowdd: akta kontroli str. 251-255,
272-277)

Umowy podpisane z adwokatami i radcami prawnymi zawieraty postanowienia wymagane
przez art. 6 ust. 2 ustawy o npp. W szczegdlno$ci okreSlono w nich miejsce i czas
udzielania npp, sposéb korzystania z lokalu, w ktérym usytuowano punkt npp, zasady
dostepu do bazy aktow prawnych umozliwiajacego udzielanie pomocy, zasady zapewniania
zastepstw (adwokat za adwokata, radca prawny za radce prawnego, wyjatkowo
zastepowanie przez aplikanta) oraz zasady rozwigzania umowy (za porozumieniem stron,
przez kazdg ze stron z dwumiesiecznym okresem wypowiedzenia, ewentualnie przez
Powiat ze skutkiem natychmiastowym). Wprowadzono do nich réwniez mechanizmy
weryfikacji prawidtowosci realizacji zobowigzan podjetych wobec Powiatu. Nalezaty do nich
ustalony w § 3 ust. 1 obowigzek poinformowania Starostwa, najpdzniej w dniu rozpoczecia
jego wykonywania, o zorganizowaniu zastepstwa (z podaniem: imienia i nazwiska
zastepujacego oraz numeru jego wpisu na liste adwokatéw/radcéw prawnych, okresu
petnienia zastepstwa i przyczyny jego ustanowienia), a w przypadku zastepstwa petnionego
przez aplikanta, zawarty w §3 ust. 3, obowigzek wykazania, poprzez przedtozenie
(w terminie do trzech dni od tego faktu) o$wiadczen przynajmniej trzech adwokatéw/radcéw
prawnych, potwierdzajacych brak mozliwosci zastepowania osoby obstugujacej dany punkt
npp, ze byt to ,szczegdinie uzasadniony przypadek”, o ktérym mowa w art. 5 ust. 1 ustawy
o npp. W § 13 ust. 3 umdw zapisano, ze w przypadku niewykonywania lub nienalezytego
wykonywania postanowierr umowy przez adwokata/ radce prawnego Powiat moze
rozwigzac ja ze skutkiem natychmiastowym. [dowod: akta kontroli str. 381-533, 543-565]

1.9. W umowach z adwokatami i radcami prawnymi oraz Stowarzyszeniem ,Bezpieczny
Dom’”, zawarto o$wiadczenie zleceniobiorcdw 0 zapoznaniu sie z przyjetq w Starostwie
Politykg Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji (SZBI) oraz Dokumentacjg
SZBI i ich zobowigzanie do przestrzegania wymagan zawartych w tej dokumentacji, jak
rowniez zobowigzanie do zaznajomienia si¢ z przepisami ustawy o ochronie danych
osobowych. W zadnej z nich nie ujeto zapiséw dotyczacych powierzenia przez Staroste —
bedacego, w mysl art. 4 ust. 7 ustawy o npp, administratorem danych osobowych zawartych
w o$wiadczeniach skladanych przez osoby uprawnione do skorzystania z npp -
przetwarzania danych osobowych beneficjentow pomocy. Powiat nie zawierat w tym
zakresie odrebnych umoéw na podstawie art. 31 ust. 1 ustawy o ochronie danych
osobowych. [dowdd: akta kontroli str. 381-533, 543-565, 805-837]

1.10. Starosta zawiadomit wojewode pismem z 3 listopada 2015 r. o porozumieniu
zawartym z ORA i OIRP w Kielcach. W 2016 r. informacja taka nie zostata przekazana, co
kontrola SUW wskazata jako uchybienie. Z udzielonych wowczas wyjasnien Starosty
wynika, ze poniewaz pismem z 3 stycznia 2017 r. Starostwo poinformowato wojewode
0 rozpoczeciu dziatalnosci przez osiem utworzonych przez Powiat punktdw npp, a zgodnie
z przepisami mogto to nastapi¢ dopiero po dopetnieniu wszystkich formalnosci —
w szczegdlnosci po zawarciu porozumient z ORA i OIRP w Kielcach oraz wyznaczeniu
prawnikdw do obstugi punktow npp — uznano te informacje za stanowigcq wykonanie
obowigzku ustalonego w art. 10 ust. 3 ustawy o npp. [dowdd: akta kontroli str. 335-339, 366-
369, 571]

1.11. Stosownie do art. 11 ust. 1 i 2 ustawy o npp prowadzenie w 2016 r. i 2017 r. potowy
punktdw npp (w Starostwie, PUP, Gérnie i Lagowie) zostato powierzone przez Powiat,
wytonionej w otwartych konkursach ofert, organizacji pozarzadowej prowadzacej dpp —
Stowarzyszeniu ,Bezpieczny Dom” z siedzibg w Kielcach. Obydwa konkursy
przeprowadzono zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami ustawy o dpp.
[dowod: akta kontroli str. 703-802, 1057-1062]

Podpisane przez Powiat 31 grudnia 2015 r. i 9 grudnia 2016 r. umowy ze stowarzyszeniem
zawieraly wszystkie obowigzkowe elementy wskazane w art. 6 ust. 2 pkt1 i 3-6 ustawy
0 npp. Uwzgledniono w nich réwniez mechanizmy weryfikacji prawidtowosci wykonywania
zobowigzan podjetych wobec Powiatu, w tym: obowigzek poinformowania Starostwa,
z jednodniowym wyprzedzeniem, o0 wyznaczeniu zastepstwa za osoby wytypowane do
obstugi punktéw npp, jak réwniez wskazania wytypowanych zastepcow i przestania ich
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danych poczty elektroniczng (§ 2 ust. 4), obowigzek wyznaczenia zastepstwa wytacznie
sposérdd os6b spetniajacych wymagania okre$lone w art. 5 ust. 1 i art. 11 ust. 3 ustawy
o npp (§ 2 ust. 5). [dowod: akta kontroli str. 805-837]

1.12. Starosta zapewnit uruchomienie z poczatkiem 2016 r. o$miu punktéw npp. Cztery
z nich prowadzit Powiat — dwa samodzielnie (w Starostwie i PUP) i dwa w porozumieniu
z gminami (w UMIiG Chmielnik i UG topuszno), za$ prowadzenie pozostatych czterech
(w UG Gérno, UG Lagdw, Starostwie i PUP) powierzono Stowarzyszeniu ,Bezpieczny
Dom’”. Kazdy z punktow — zgodnie z wymogiem wynikajacym z art. 8 ust. 3 ustawy o npp —
otwarty byt 5 dni w tygodniu, przez co najmniej 4 godziny dziennie. W wyniku usytuowania
w Starostwie i PUP zaréwno punktu prowadzonego przez Powiat jak i powierzonego do
prowadzenia opp, w lokalach tych npp byta udzielana przez 8 godzin dziennie.

Na terenie Kielc funkcjonuje rowniez osiem punktow npp zorganizowanych przez Miasto
Kielce. Zostaly one zlokalizowane w roznych czeSciach miasta, w miejscach znacznie
oddalonych od punktéw npp utworzonych przez Powiat — sze$¢ z nich w trzech lokalach
Urzedu Miasta Kielce (po dwa: w siedzibie urzedu — Rynek 1, oraz dwoch innych budynkach
urzedu — przy ul. Strycharskiej6 i ul. Mtodej 28), za$§ pozostate dwa w budynku
Srodowiskowego Domu Samopomocy (przy ul. Miodowej 7). [dowdd: akta kontroli str. 1050-
1056]

1.13. W wyniku przeprowadzonych 11 pazdziernika 2017 r. ogledzin trzech punktéw npp
umiejscowionych w UG topuszno, UG Gérno i Starostwie stwierdzono, ze lokale w ktdrych
je zorganizowano odpowiadaty wymogom wynikajacym z obowigzujacych przepiséw, a ich
wyposazenie umozliwiato udzielanie npp. W szczegdlnosci, stosownie do §5 ust. 1-3
rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 15 grudnia 2015r. w sprawie sposobu
udzielania i dokumentowania nieodptatnej pomocy prawnej” (dalej: rozporzadzenie
ws. npp) lokale te posiadaty dostep do sieci energetycznej, telekomunikacyjnej
i teleinformatycznej oraz wyodrebnione pomieszczenie do udzielania npp, umozliwiajace
zachowanie dyskrecji przy udzielaniu tej pomocy, ich usytuowanie uwzgledniato potrzeby
0s6b niepetnosprawnych, a wyposazenie zapewniato bezpieczne przechowywanie
dokumentéw zawierajacych dane osobowe, w sposéb uniemozliwiajacy dostep do nich
osobom nieupowaznionym. W kazdym z nich znajdowat sie komputer z dostepem do bazy
aktéw prawnych. Dwa z lokali (w Lopusznie i Starostwie) zostaty oznakowane w sposdb
zgodny z okreslonym w § 5 ust. 4 ww. rozporzadzenia, za§ w miejscu przeznaczonym dla
0s6b oczekujacych na udzielenie npp znajdowaly sie wszystkie informacje, o ktérych mowa
w § 5 ust. 5 ww. rozporzadzenia. W przypadku lokalu w Gérnie przy zadnym z dwdch wejs¢
do budynku nie byto jakiegokolwiek oznakowania wskazujacego, ze jest w nim udzielana
npp - znajdowato sie ono wylacznie w poczekalni (na drzwiach pomieszczenia
przeznaczonego do udzielania npp), co narusza §5 ust. 4 ww. rozporzadzenia, za$
dotyczaca punktow prowadzonych przez OPP informacja nie zawierata wskazania danych
tej organizacji ani informacji czy udzielana w nich pomoc jest $wiadczona przez adwokata,
radce prawnego czy osobe wymieniong w art. 11 ust. 3 ustawy o npp, co bylo niezgodne
z § 5 ust. 5 ww. rozporzadzenia. [dowdd: akta kontroli str. 1067-1073]

1.14. Do konica 2016 r. w Starostwie nie analizowano skali zainteresowania dziatalno$cig
poszczegolnych punktéw npp, w celu dostosowania ich lokalizacji i/lub harmonogramu
pracy (godzin udzielania npp) do rzeczywistych potrzeb w tym zakresie. W skierowanym do
SUW piémie z 18 stycznia 2017 r. — bedacym odpowiedzig na prosbe m.in. o dokonanie
analizy dotychczasowej lokalizacji punktéw npp oraz przediozenie informacji wymaganych
przez Ministerstwo Sprawiedliwosci — Starosta wskazat, ze najnizszg liczbe porad
odnotowano w punkcie npp zlokalizowanym w PUP, stwierdzajac m.in. Przyczyng takiej
niskiej frekwencji (...) moze by¢ zbyt mafy krag o0sob uprawnionych do korzystania
z pomocy prawnej. Wobec powyzszego zachodzi potrzeba objecia pomocq rowniez 0séb
bezrobotnych, niepetnosprawnych, ofiar przestepstw, rodzin zastepczych, repatriantéw oraz
innych 0sdb w szczegdlinie trudnej sytuacji zyciowej, oraz poinformowat, ze rozwazana jest
mozliwo$¢ zmiany lokalizacji tego punktu. [dowdd: akta kontroli str. 370-378]

Starosta wyjasnit, ze nie byly prowadzone analizy dotyczace skali zainteresowania
dziatalno$cig poszczegoinych punktéw npp, gdyz przepisy ustawy o npp jak rowniez aktow
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Ustalone
nieprawidtowosci

wykonawczych do niej nie wskazuja takiej koniecznosci. Zapytany czy podjeto jakiekolwiek
dziatania w zakresie zmiany lokalizacji punktu mieszczacego sie w PUP Starosta stwierdzit
m.in., Zze z uwagi na sprawy organizacyjno-techniczne zwigzane z przeniesieniem punktu
jak réwniez w zwigzku z planowanym poszerzeniem od 1 stycznia 2018 r. katalogu
uprawnionych do npp o osoby bezrobotne ostateczna decyzja nie zostata podjeta
[dowod: akta kontroli str. 1100-1101, 1106]

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujaca nieprawidtowos¢:

Starosta, jako administrator danych osobowych zawartych w o$wiadczeniach sktadanych
przez osoby uprawnione do skorzystania z npp, powierzajac przetwarzanie danych
osobowych innemu podmiotowi, zobowigzany byt, zgodnie z art. 31 ust. 1 ustawy o ochronie
danych osobowych, do zawarcia stosownej umowy z tym podmiotem. Podmiot, z ktérym
zostata zawarta umowa maogt przetwarza¢ dane wytacznie w zakresie i celu przewidzianym
w umowie. Z adwokatami, radcami prawnymi oraz z OPP zawarte zostaty wytgcznie umowy
na udzielanie npp. W umowach tych nie zawarto stosownych postanowieri dotyczacych
ochrony danych osobowych, nie zawarto réwniez odrebnych uméw, o ktérych mowa w art.
31 ust. 1 ustawy o ochronie danych osobowych. Bylo to niezgodne réwniez
z postanowieniami Polityki Bezpieczenstwa Informacji w Starostwie Powiatowym
w Kielcach® stanowigcej, ze w przypadku konieczno$ci powierzenia przetwarzania danych
osobowych w zwigzku z realizacjg zadan, podmiot wnioskujacy o takie powierzenie jest
zobowigzany do zawarcia zasad powierzenia w projektowanej umowie (odrebnym rozdziale
umowy ze strong trzecig lub odrebnej umowie), ktéra opiniuje Administrator Bezpieczenstwa
Informaciji a zatwierdza Administrator Danych Osobowych. [dowdd: akta kontroli str. 381-
533, 543-565, 805-837, 608, 638]

Wyjasniajac przyczyny braku w ww. umowach postanowien o powierzeniu przetwarzania
danych osobowych beneficjentow npp Starosta stwierdzit: W umowach (...) zawarto
stosowne zapisy dotyczace koniecznosci zaznajomienia sie 0s6b $wiadczacych nieodpfatng
pomoc prawng z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (...) oraz Dokumentacjq Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji
obowigzujgcg w Starostwie Powiatowym w Kielcach. W my$l art. 4 ust. 7 [ustawy o npp]
Starosta jest administratorem danych osobowych zawartych w o$wiadczeniach, o ktérych
mowa w ust. 2 pkt 6 oraz ust. 3i 4 ustawy (...) jedynie w zwigzku z art. 4 ust. 8 ww. ustawy
li. przechowuje stosowne o$wiadczenia w celu umozliwienia kontroli prawidtowosci
udzielania nieodpfatnej pomocy prawnej. Konstrukcja prawna ww. przepisow ewidentnie
wskazuje, iz jedynym celem Starosty jako administratora danych jest przetwarzanie ich tylko
i wytgcznie poprzez udostepnienie podmiotom uprawnionym przez przepisy do podjecia
czynnosci kontrolnych. Zatem zupetnie niecelowym jest upowaznianie os6b $wiadczacych
nieodptatng pomoc prawng do przetwarzania danych. [dowdd: akta kontroli str. 1101, 1107]

NIK nie podziela wyrazonej w wyjasnieniach opinii o niecelowosci upowazniania podmiotow
$wiadczacych npp do przetwarzania danych osobowych beneficjentéw tej pomocy. Osoby
udzielajace porad, zbierajac oswiadczenia, o ktérych mowa w art. 4 ust. 2 pkt 6 oraz ust. 3
i 4 ustawy o npp, przetwarzajg zawarte w nich dane osobowe w rozumieniu przepisow
ustawy o ochronie danych osobowych. Stad, zgodnie z zasadami okre$lonymi tg ustawa,
powinny zosta¢ upowaznione do ich przetwarzania. Wymagang formg dokonania takiego
upowaznienia jest, stosownie do art. 31 ust. 1 w zw. z ust. 2, powierzenie przetwarzania
danych osobowych przez ich administratora w drodze pisemnej umowy, okreslajacej jego
zakres i cel.

Ponadto NIK wskazuje, ze z przepisow ustawy o npp nie wynika jakoby starosta byt
administratorem danych osobowych zawartych w ww. o$wiadczeniach ,jedynie w zwigzku
z art. 4 ust. 8 ww. ustawy”. Nie ogranicza ona réwniez celu przetwarzania tych danych do

8 Tj. rozdziatem 7 Polityki Bezpieczenstwa Informacji przyjetej Zarzadzeniem wewnetrznym Nr66/09 Starosty Kieleckiego
z dnia 6 listopada 2009 r. ws. wdrozenia dokumentacji bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych w Starostwie
Powiatowym w Kielcach, a nastepnie rozdziatem 6 Polityki Bezpieczenstwa Informacji przyjetej Zarzadzeniem wewnetrznym
Nr 122/2016 Starosty Kieleckiego z dnia 23 listopada 2016 r. w tej samej sprawie.
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Uwagi dotyczace
badanej dziatalnoSci

Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

udostepniania ich podmiotom uprawnionym do kontroli realizacji zadan natozonych ustawg,
0 npp.

1. Jak ustalono, cho¢ zadania zwigzane z przeprowadzaniem otwartych konkurséw ofert

na prowadzenie punktéw NPP byty realizowane przez pracownika WZiPS juz w 2015 r.,
tj. od wrzesnia do 13 grudnia 2015 r. — przez podinspektora A. M., a od 14 grudnia
2015r. — przez inspektora J. G.-B., nie zostaty one uwzglednione w zakresach
czynnosci tych oséb. Z wyjasnien udzielonych przez naczelnika WZiPS S. F. wynika, ze
w latach 2015-2016 osobiscie realizowat on zadania zwigzane z przygotowywaniem
i przeprowadzaniem konkurséw ofert na prowadzenie punktéw npp, natomiast ww.
pracownicy wykonywali na jego polecenie jedynie czynno$ci pomocnicze, na podstawie
zapisu w zakresach czynnosci ,Wykonywanie innych polecen stuzbowych
przekazywanych przez przetozonych”. [dowod: akta kontroli str. 5, 16-19, 35, 91, 1096-
1098]
NIK zwraca uwage na konieczno$¢ biezacego — w miare przypisywania nowych zadan
- aktualizowania zakreséw czynnosci pracownikdw. Standardy kontroli zarzadczej dla
sektora finanséw publicznych® stanowig bowiem (w pkt3 czeéci A. Srodowisko
wewnetrzne) m.in., ze struktura organizacyjna jednostki powinna by¢ dostosowana do
aktualnych celdw i zadan, za$ dla kazdego pracownika powinien by¢ okreslony aktualny
zakres obowigzkdw, uprawnien i odpowiedzialnosci.

2. Kontrola wykazata, ze zawarte z czterema gminami w 2015 r. i 2016 r. porozumienia,
na mocy ktdrych utworzono punkty npp, w datach podpisania nie zawieraty —
wymaganego przez art. 9 ust. 1 pkt 2 ustawy o npp — harmonogramu wskazujacego dni
i godziny, w ktdrych bedzie udzielana nieodptatna pomoc prawna. Jak wyjasnit Starosta
wynikato to z faktu, ze ustawowy termin zawarcia porozumien jest wczesniejszy od
terminu, w ktorym nalezy podpisa¢ porozumienia z ORA i OIRP, tymczasem
harmonogram pracy punktdw npp wymaga ustalen z ww. organami samorzadow
zawodowych, wskazujgcymi adwokatéw i radcéw prawnych Swiadczacych npp.
[dowdd: akta kontroli str. 202-245, 1099-1100, 1105-1106]

Przyjmujac powyzsze wyjasnienia NIK wskazuje, ze zwazywszy wynikajacy z ww.
przepisu obowigzek okre$lania w porozumieniach z gminami harmonograméw
wskazujacych zaréwno dni jak i godziny udzielania npp, wszelkie ustalenia w tym
zakresie nalezy dokonywac przed uptywem terminu na ich podpisanie.

Starosta podjat wszelkie, okreslone przepisami ustawy o npp, dziatania konieczne do
zapewnienia terminowego rozpoczecia przez Powiat realizacji zadania polegajacego na
prowadzeniu npp. W szczegblnosci zorganizowat — w lokalach spetniajacych niezbedne
wymagania — sie¢ oémiu punktéw npp, ustalit dla nich harmonogramy udzielania npp
w obligatoryjnym wymiarze 5 dni w tygodniu po 4 godziny, a takze zagwarantowat
$wiadczenie npp przez osoby posiadajace kwalifikacje okreslone przepisami ustawy o npp.

2. Realizacja zadan z zakresu nieodptatnej pomocy
prawnej

21. W 2016 r. w zorganizowanych przez Powiat punktach npp udzielono tgcznie 1277
porad, z czego 842 (65,9%) w punktach prowadzonych przez Powiat, a 435 (34,1%)
w punktach powierzonych do prowadzenia OPP. W | p&troczu 2017 r. udzielono ogétem 620
porad — odpowiednio 432 (69,7%) i 188 (33,3%).

Niektére z porad dotyczyly wiecej niz jednej dziedziny prawa i/lub zostaty udzielone
w wiecej niz jednej z form npp okreslonych w art. 3 ust. 1 ustawy o npp. Stad zaréwno suma
liczby przypadkow, w ktorych przedmiotem porad byty sprawy z poszczegolnych dziedzin
prawa (1458 w 2016r. i 712 w | potroczu 2017 r.) jak i suma liczby przypadkéw,
w ktorych udzielano pomoc w poszczegdlnych formach (1900 w 2016 r. i 1009 w | pétroczu
2017 r.) byly wieksze od ogoinej liczby porad, tj. 1277 w 2016 r. i 620 w | pétroczu 2017 r.
[dowod: akta kontroli str. 1034-1041]

9 Okreslone w zataczniku do Komunikatu Nr 23 Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie standardéw kontroli
zarzadczej dla sektora finansow publicznych (Dz. Urz. MF Nr 15, poz. 84).
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W 2016 . wsréd korzystajacych z porad przewazajacq grupe (905 oséb, tj. 70,9%)
stanowity osoby uprawnione ze wzgledu na wiek (przed 26 rokiem zycia lub po ukornczeniu
65 lat). Kolejng — znacznie mniejsza (213 osdb, tj. 16,7%) — byly osoby, ktérym w ciggu
ostatnich 12 miesiecy przyznano $wiadczenie z pomocy spotecznej, za$ trzecig (135 osob,
ti. 10,6%) — osoby posiadajace Karte Duzej Rodziny. Najmniejszg grupe beneficjentow
stanowity: osoby pokrzywdzone w wyniku zdarzen nadzwyczajnych takich jak katastrofa
naturalna, kleska zywiotowa lub awaria techniczna (4 osoby, tj. 0,3%) oraz kombatanci
(1 osoba, tj. 0,1%). Pozostali (19 osdb, tj. 1,5%) to osoby uprawnione wymagajace — na
skutek sytuacji kryzysowej lub zdarzenia losowego — niezwtocznego uzyskania npp.
Z porad nie korzystaly osoby ze statusem weterana.

Przedmiot npp najczesciej stanowity sprawy z zakresu prawa cywilnego (807 przypadkow,
tj. 63,2%), w tym: z prawa rzeczowego (323 przypadki, tj. 25,3%), z prawa spadkowego
(258 przypadkéw, tj. 20,2%) i pozostate cywilne (226 przypadkéw, tj. 17,7%). Znacznie
rzadziej — z zakresu prawa administracyjnego (115 przypadkow, tj. 9,0%) i prawa karnego
(114 przypadkoéw, tj. 8,9%), sprawy matzenskie dotyczace rozwodu, separacji lub podziatu
majatku wspolnego (88, tj. 6,9%) i z zakresu ubezpieczen spotecznych, prawa do opieki
zdrowotnej (84 przypadki, 1. 6,6%), sprawy dotyczace alimentéw i sprawy z zakresu prawa
pracy (po 64 przypadki, tj. 5,0%) oraz sprawy z zakresu prawa rodzinnego, z wytaczeniem
rozwodow, separacji i alimentow (49 przypadkéw, j. 3,8%). Znikoma liczba porad dotyczyta
spraw z zakresu rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej (13 przypadkéw, tj. 1,0%) oraz
z prawa podatkowego (8 przypadkéw, tj. 0,6%). W 52 przypadkach (tj. 4,1%) przedmiotem
npp byly inne, nie wymienione wyzej, dziedziny prawa.

Pomocy udzielano przewaznie w formie poinformowania uprawnionego o obowigzujacym
stanie prawnym, przystugujgcych mu uprawnieniach lub spoczywajacych na nim
obowigzkach (1093 przypadki, tj. 85,6%), czesto — poprzez wskazanie sposobu rozwigzania
jego problemu prawnego (576 przypadkow, tj. 45,1%). Co dsmej osobie udzielono pomocy
w sporzadzeniu projektu pisma (157 przypadkéw, tj. 12,3%). Najrzadziej pomoc przybierata
forme samodzielnego sporzadzenia przez prawnika projektu pisma o zwolnienie od kosztow
sgdowych lub ustanowienie petnomocnika z urzedu w postepowaniu sgadowym lub
ustanowienie adwokata, radcy prawnego, doradcy podatkowego lub rzecznika patentowego
w postepowaniu sgdowo-administracyjnym (74 przypadki, tj. 5,8%).

Czas po$wiecony na udzielenie npp wynosit na ogét (dla 597 porad, tj. 46,8%) od 15 do 30
minut, nieco rzadziej (dla 414 porad, 1. 32,4%) — od 30 do 60 minut, znacznie rzadziej -
ponizej 15 minut (dla 167 porad, tj. 13,1%), za$ najrzadziej — powyzej godziny (dla 99
porad, 1. 7,8%). [dowdd: akta kontroli str. 1034-1038, 1042-1043]

Réwniez w | pdiroczu 2017 r.; przewazajaca grupe wsrdd korzystajacych z porad (427 osdb,
tj. 68,9%) stanowili uprawnieni ze wzgledu na wiek, przy czym os6b po 65 roku zycia byto
niemal dwuipotkrotnie wiecej niz mtodych do 26 roku zycia (odpowiednio: 303 osoby,
tj. 48,9% i 124 osoby, tj. 20,0%), kolejng grupg (114 oséb, tj. 18,4%) — byly osoby, ktérym
w ciggu ostatnich 12 miesiecy przyznano $wiadczenie z pomocy spotecznej (wzrost
z16,7%), zas$ trzecig (48 osdb, tj. 7,7%) — osoby posiadajace Karte Duzej Rodziny (spadek
z 10,6%). Ponad dwukrotnie wzrést odsetek oséb uprawnionych wymagajacych, na skutek
sytuacji kryzysowej lub zdarzenia losowego, niezwtocznego uzyskania npp (19 osédb, ;.
3,1%; wzrost z 1,5%), za$ ponad pigciokrotnie — 0s6b pokrzywdzonych w wyniku zdarzen
nadzwyczajnych (10 osob, tj. 1,6%; wzrost z 0,3%). Najmniejszg grupe beneficjentow
stanowity tym razem — bedace od 1 stycznia 2017 r. nowa kategorig uprawnionych — kobiety
w cigzy (2 osoby, ti. 0,3%). Z porad nie korzystaty osoby ze statusem kombatanta
i weterana.

Tak jak w 2016 r. przedmiot npp najcze$ciej stanowity sprawy z zakresu prawa cywilnego
(405 przypadkéw, tj. 65,3% - wzrost z 62,3%), w tym: z prawa rzeczowego (129
przypadkéw, tj. 20,8% — spadek z 25,3%), z prawa spadkowego (114 przypadkéw, tj. 18,4%
- spadek z 20,2%) i pozostate cywilne (162 przypadki, tj. 26,1% - wzrost z 17,7%).
Znacznie rzadziej — sprawy z zakresu prawa karnego oraz prawa administracyjnego
z wyjatkiem prawa podatkowego (po 58 przypadkéw, tj. 9,4% — wzrost odpowiednio z 8,9%
i 9,0%), sprawy z zakresu ubezpieczen spotecznych, prawa do opieki zdrowotnej
(52 przypadki, tj. 8,4% — wzrost z 6,6%), sprawy dotyczace alimentow (41 przypadkdw,
tj. 6,6% — wzrost z 5,0%), sprawy z zakresu prawa rodzinnego, z wytaczeniem rozwodéw,
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separacji i alimentéw (37 przypadkow, tj. 6,0% — wzrost z 3,8%) sprawy z zakresu prawa
pracy (29 przypadkéw, tj. 4,7% - spadek z 5,0%) oraz sprawy matzeriskie dotyczace
rozwodu lub separacji (27 przypadkow, 1. 4,4%). Znikoma liczba porad dotyczyta spraw
z zakresu prawa podatkowego (7 przypadkow, tj. 1,1% — wzrost z 0,6%) oraz z zakresu
rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej (5 przypadkéw, tj. 0,8% - spadek z 1,0%).
W 9 przypadkach (tj. 1,5% — spadek z 4,1%) przedmiotem npp byly inne, nie wymienione
wyzej, dziedziny prawa.

Przewazajace formy udzielania pomocy nadal stanowity poinformowanie uprawnionego
0 obowigzujacym stanie prawnym, przystugujacych mu uprawnieniach lub spoczywajacych
na nim obowigzkach (488 przypadki, tj. 78,1%) oraz wskazanie sposobu rozwigzania jego
problemu prawnego (367 przypadkow, tj. 59,2%), ale odsetek pierwszej z nich zmniejszyt
sie 0 7,5% (z 85,6%), za$ odsetek drugiej wzrost 0 14,1% (z 45,1%). Juz niemal co piatej
osobie (113 przypadkéw, tj. 18,2%) udzielono pomocy w sporzadzeniu projektu pisma
(wzrost 0 5,9%). ChoC nadal najrzadziej npp miata forme samodzielnego sporzadzenia
przez prawnika projektu pisma, o ktérym mowa w art. 3 ust. 1 pkt4 ustawy o npp
(45 przypadkéw, 1. 7,3%), to jej udziat nieznacznie sie zwiekszyt (z 5,8%, tj. 0 1,5%).

Czas pos$wiecony na udzielenie npp nadal wynosit na ogét od 15 do 30 minut (dla 242
porad, tj. 39,0% — spadek z 46,8%), nieco rzadziej — od 30 do 60 minut (dla 231 porad,
tj. 37,3% — wzrost z 32,4%), znacznie rzadziej — powyzej godziny (dla 87 porad, tj. 14,% -
wzrost z 7,8%), za$ najrzadziej — ponizej 15 minut (dla 60 porad, tj. 9,7% - spadek
2 13,1%). [dowdd: akta kontroli str. 1034-1035, 1039-1043]

W zlokalizowanym w PUP punkcie prowadzonym przez opp, w lipcu 2016 r. i maju 2017 r.
nie zostata udzielona ani jedna nieodptatna porada prawna. [dowdd: akta kontroli str. 946]

2.2. Zarbwno umowy o udzielanie npp podpisane z adwokatami i radcami prawnymi jak
i umowy, ktérymi Powiat powierzyt Stowarzyszeniu ,Bezpieczny Dom” prowadzenie potowy
punktdw npp zobowigzywaty zleceniobiorcow do przekazywania Starocie — zgodnie
z wymogiem wynikajacym z art. 7 ust. 1 ustawy o npp — do 10 dnia kolejnego miesiaca,
dokumentacji z udzielania pomocy, tj. kart npp oraz wymaganych ustawg oswiadczen.
[dowod: akta kontroli str. 381-533, 543-565]

W oparciu o przekazywane do Starostwa karty npp pracownik WOKiSO od marca 2016 .
sporzadzat miesieczne informacje o liczbie porad udzielonych w poszczegdlnych punktach
npp'?, a takze (wedtug wzoru zbiorczej informacji o wykonaniu zadania polegajacego na
udzielaniu npp, okreslonego w zatgczniku nr2 do rozporzadzenia ws. npp) sprawozdania
kwartalne, ktore Starosta — stosownie do dyspozycji zawartej w pismie z dnia 11 marca
2016 r. — przedktadat wojewodzie Swietokrzyskiemu. W dniu 14 marca 2017 r. zostata
sporzadzona zbiorcza informacja za 2016 r., ktdrg 21 marca 2017 r. — tj. z zachowaniem
terminu okreslonego w art. 12 ustawy o npp — przestano do Ministra Sprawiedliwo$ci. Dane
zawarte w informacji odpowiadaty danym wynikajacym ze zgromadzonych w Starostwie kart
npp, przy czym jako liczbe oséb, ktdrym udzielono nieodptatnej pomocy prawnej (pkt |
informacji) wykazywano liczbe kart npp, bedacq liczbgq udzielonych porad (spotkan
z prawnikiem). [dowod: akta kontroli str. 957-1025, 1034]

2.3. Dziatania majace na celu rozpowszechnienie wiedzy o funkcjonowaniu systemu npp
byly podejmowane przez Staroste juz od kofca 2015 r. Informacje na ten temat pojawiaty
sie na stronie internetowej Starostwa (miedzy pazdziernikiem 2015r. a marcem 2017 .
pieciokrotnie''). Zostaty roéwniez umieszczone (w styczniu 2016 r. i marcu 2017 r.'2)
w wydawanym przez Starostwo — w nakladzie 3 tysiecy egzemplarzy — miesieczniku
,Kalejdoskop”, ktory trafia do jednostek organizacyjnych Powiatu oraz wszystkich 19 gmin
Z jego terenu, a takze jest dostepny na stronie internetowej. Podano je takze do publicznej

10 Informacja przekazana w marcu 2016 r. dotyczyta stycznia i lutego.

" W zakladce ,Aktualnosci”, tj.: 1 pazdziernika 2015r. w artykule ,Bezpfatna pomoc prawna w powiecie kieleckim”
(https://www.powiat.kielce.pl/starostwo/aktualnosci/idn:3091.html); 30 pazdziernika — ,Konkurs na bezptatng pomoc prawng
w powiecie kieleckim” (https://www.powiat.kielce.pl/starostwo/aktualnoscifidn:3175.html); 4 stycznia 2016r. — ,Ruszyla
darmowa pomoc prawna w powiecie kieleckim” (https://www.powiat.kielce.pl/starostwo/aktualnosci/idn:3376.html); 12 lutego
2016 r. - ,Pomoc prawna budzi zainteresowanie” (https://www.powiat.kielce.pl/starostwo/aktualnoscifidn:3470.html); 21 marca
2017 r. — ,Darmowa pomoc prawna dla kobiet w cigzy” (https://www.powiat.kielce.pl/starostwo/aktualnosci/idn:4496.html).

12 W styczniu 2016 r. artykut ,Ruszyta darmowa pomoc prawna w powiecie kieleckim”, w marcu 2017 r. artykut: ,Darmowa
pomoc prawna w powiecie kieleckim”.
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wiadomosci za po$rednictwem medidw, tj. lokalnego radia — w styczniu 2016 r.'® oraz prasy
—w marcu 2017 r."* Ponadto pracownik Starostwa do kazdego punktu npp dostarczyt po ok.
20 sztuk wydrukow ulotek publikowanych na stronie internetowej Ministerstwa
Sprawiedliwo$ci. Stosownie do wymogu wynikajacego z art. 9 ust. 3 ustawy o npp
informacje o punktach npp wraz z harmonogramem ich funkcjonowania udostepniane byty
w Biuletynie Informacji Publicznej (dalej: BIP) Powiatu's. [dowdd: akta kontroli str. 1044-
1049]

2.4. Udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej nie stanowito przedmiotu zadnej z 20 skarg
zgtoszonych do Starostwa w 2016 r. i dziewieciu zgtoszonych w 2017 r. (do 18 wrze$nia).
[dowdd: akta kontroli str. 1026]

2.5. W marcu 2017 r. SUW przeprowadzit, obejmujaca lata 2015-2017, kontrole dotyczaca
przygotowania przez Powiat systemu nieodptatnej pomocy prawnej oraz sposobu jej
udzielania. Stwierdzone uchybienia — poza opisanymi wcze$niej, dotyczacymi nieujecia

w regulaminie organizacyjnym zadan natozonych ustawg o npp, niepoinformowania

wojewody o zawartym w 2016 r. porozumieniu z ORA i OIRP w Kielcach oraz podpisania po

uptywie terminu ustalonego w art. 26 ust. 5 ustawy o npp sze$ciu uméw na Swiadczenie npp

w 2016 r. — polegaty na:

1. zamieszczeniu btednej daty na harmonogramach bedacych zatgcznikami do pigciu,
zawartych 7 stycznia 2016 r., uméw z adwokatami'é;

2. niezamieszczeniu w ogfoszeniach o otwartych konkursach ofert na powierzenie
prowadzenia punktow npp w 2016 r. i 2017 r., wymaganych art. 13 ust. 2 pkt 7 ustawy
o dpp, informacji o zrealizowanych przez Powiat, w roku ogtoszenia konkursu oraz
poprzednim, zadaniach publicznych tego samego rodzaju i zwigzanych z nimi kosztach,
z uwzglednieniem wysokosci dotacji przekazanych organizacjom pozarzadowym i innym
podmiotom prowadzacym dpp;

3. nieudokumentowaniu, w przeprowadzonym w 2015 r. otwartym konkursie ofert, realizacji
— zawartego w art. 13 ust. 3 pkt 2 ustawy o dpp — obowigzku zamieszczenia ogtoszenia
w siedzibie Starostwa jak réwniez spetnienia kryterium ustalonego w art. 11 ust. 11
ustawy o npp przez dwéch oferentow;

4. niezamieszczeniu, w pieciu lokalach w ktérych znajdowato sie siedem z o8miu punktéw
npp (wszystkich oprécz lokalu w UG tagéw) — w miejscu przeznaczonym dla oséb
oczekujacych na udzielenie npp — niektorych informacji wymaganych przez § 5 ust. 5
rozporzadzenia ws. npp; i tak:

— w lokalach w Starostwie, PUP, UMiG Chmielnik, UG topuszno i UG Gérno, gdzie
usytuowano siedem punktéw, dotyczaca zasad udzielania npp informacja nie
uwzgledniata — obowigzujacych od 1 stycznia 2017 r. — zmian dotyczacych kobiet
w cigzy" (tj. wskazania ich wsréd uprawnionych oraz okreslenia zakresu prawa,
ktérego udzielana im pomoc moze dotyczy¢) oraz brak byto informacji o sposobach
wykazywania uprawnienia do uzyskania npp;

— w lokalach w PUP, UMiG Chmielnik, UG topuszno i UG Gorno, gdzie usytuowano
pie¢ punktdw, nie udostepniono informacji 0 wszystkich dziatajacych na terenie
powiatu punktach npp;

- wlokalu w Starostwie, gdzie usytuowano dwa punkty, informacje dotyczace punktow
npp dziatajacych na terenie powiatu nie zawieraly wskazania, w ktérych jest ona
udzielana przez adwokata lub radce prawnego oraz czy w punktach prowadzonych
przez organizacje pozarzadowag ustugi sg Swiadczone przez adwokata, radce
prawnego albo osobe wymieniong w art. 11 ust. 3 ustawy o npp;

5. niezamieszczeniu niektorych wymaganych przez § 4 rozporzadzenia ws. npp informacji
w BIP gmin, na obszarze ktérych zlokalizowano punkty npp; i tak:

3 W dniu 12 stycznia 2016 r. ogtoszono je w wiadomosciach Radia Kielce i opublikowano na jego stronie internetowe;j
(http://www.radio.kielce.pl/pl/post-38928).

4 Notka pt. ,Darmowa pomoc prawna” pojawita sig: 30 marca 2017 r. na stronie internetowej tygodnika ,Echo Dnia”.
(http://www.echodnia.eu/swietokrzyskie/wiadomosci/powiat-kielecki/a/darmowa-pomoc-prawna-dla-mieszkancow-powiatu-
kieleckiego,11937933/) i 31 marca 2017 r. w papierowym wydaniu gazety.

15 Pod adresem: http://bip.powiat.kielce.pl/pomoc _prawnalindex.html.

16 Harmonogramy datowane byly na 31 grudnia 2015 r.

17 Rozszerzenie katalogu beneficjentéw o kobiety w cigzy nastapito na podstawie art. 20 ustawy z dnia 4 listopada 2016 r.
o0 wsparciu kobiet w cigzy i rodzin "Za zyciem" (Dz. U. poz. 1860).
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— w BIP Gminy topuszno i UG Gérno brakowato informacji na temat dziatajacych na
terenie powiatu punktéw npp;

— w BIP Gminy tagéw oraz Miasta Chmielnik informacja dotyczaca znajdujacych sie
na terenie powiatu punktdw npp nie zawierata wskazania czy pomoc jest udzielana
przez adwokata, radce prawnego albo osobe wymieniong w art. 11 ust. 3 ustawy
0 npp; ponadto zamieszczona w BIP UMIG Chmielnik informacja dotyczaca punktu
w UG Lagéw wskazywata nieprawidtowy czas pracy w poniedziatki.

Whnioski pokontrolne obejmowaty: 1) umieszczenie w regulaminie organizacyjnym zapiséw
dotyczacych realizacji zadania polegajacego na udzielaniu npp, 2) wywigzywanie sie
z obowigzku informowania o porozumieniach z ORA i OIRP, 3) zamieszczanie w ogfoszeniu
o otwartym konkursie ofert na powierzenie prowadzenia punktéw npp informaciji, o ktorych
mowa w art. 13 ust. 2 pkt 7 ustawy o dpp, 4) dostosowanie udostepnionych w punktach npp
informacji do wymogéw zawartych w § 5 ust. 5 rozporzadzenia ws. npp. [dowdd: akta
kontroli str. 568-578]

Do czasu zakoniczenia kontroli NIK Starosta w petni zrealizowat wniosek nr 1 i czesciowo
wniosek nr4, a termin na realizacje wniosku nr 2 jeszcze nie uptynat. Wniosek nr3 nie
zostat zrealizowany — w ogtoszeniu o otwartym konkursie ofert na powierzenie prowadzenia
w 2018 r. punktéw npp (zamieszczonym na stronie Starostwa 19 pazdziernika 2017 r.'8),
w pkt XI. Zrealizowane zadania publiczne z zakresu prowadzenia punktow nieodptatne;
pomocy prawnej oraz wysokos¢ $rodkdw przeznaczona na ich realizacie — zapisano
jedynie: Na realizacje zadania w zakresie prowadzenia punktow nieodpfatnej pomocy
prawnej w roku 2016 przeznaczono kwote 239.784 zt. a w 2017 r. kwote 242.903,52 zt., na
rzecz organizacji pozarzadowych realizujgcych to zadanie publiczne.). [dowod: akta kontroli
str. 146-147, 1067-1072, 1663-1666]

2.6. W zakresie utrudnien i przeszkdd jakie wystapity przy wdrazaniu przewidzianych
w ustawie o npp rozwigzan dotyczacych organizacji npp, naczelnik WOKiSO stwierdzita:
Przy wdrazaniu rozwigzan dotyczacych organizacji nieodpfatnej pomocy prawnej nie
wystepowaty znaczgce utrudnienia w tym zakresie. Niemniej jednak nalezy podkreslic, iz
przy wdraZzaniu zadania punkty prawne w powiecie kieleckim rozpoczety dziatalno$¢ w dniu
4 stycznia 2016 r. zgodnie z przepisami ustawy, natomiast dotacje na realizacje
przedmiotowego zadania powiat otrzymat dopiero na podstawie umowy z Wojewodg z dnia
19 stycznia 2016 r., co wskazuje na rozpoczecie dziatania bez zapewnienia adekwatnych
na ten cel $rodkow finansowych ze strony organu nadzoru. Ponadto w okresie zwigzanym
Z przygotowaniami porozumien oraz umow z podmiotami majgcymi $wiadczy¢ nieodptatng
pomoc prawng, nie istniaty zadne wzory przedmiotowej dokumentacji, ktore mogtyby by¢
wykorzystane przy rozpoczeciu realizacji ww. zadania. Odno$nie pozadanych zmian
(usprawnien), w szczegélnosci dotyczacych podmiotowych i przedmiotowych ograniczen
dostepu do npp naczelnik podata: W celu zwigkszenia dostepu do nieodptatnej pomocy
prawnej nalezatoby z pewnoscig poszerzy¢ kategorie 0sob uprawnionych [...] o osoby
niepetnosprawne, bezrobotne i rodzicow samotnie wychowujgcych dzieci. Ponadto nalezy
zauwazyC, Ze ustawa narzuca na samorzad powiatowy obowigzek realizowania
przedmiotowego zadania bez moZliwosci kontrolnych, ktore moglyby wskazac kierunki
usprawnienia funkcjonowania systemu. Nalezy jednak podkre$lic, iz zwiekszenie uprawnien
w tym zakresie wigzatoby sie rowniez z obcigZzeniem dodatkowymi zadaniami pracownikow
jednostek samorzgdowych, juz i tak realizujgcych w szerokim zakresie zadania zwigzane
Z administrowaniem punktow [...], bez jasno okreSlonych kryteriow ich wynagradzania za
realizowanie zadania zleconego z zakresu administracji rzadowej. [dowdd: akta kontroli str.
1137-1139]

W toku kontroli przeprowadzono badanie ankietowe, w ktorym wzigto udziat 14 prawnikow
(pieciu radcow prawnych oraz dziewieciu adwokatéw) udzielajgcych npp w punktach
Zlokalizowanych w wojewodztwie $wigtokrzyskim. Ponad potowa ankietowanych (9 oséb,
tj. 64,3%) zadeklarowata, Zze przed podjeciem $wiadczenia npp zajmowata sie udzielaniem
tego rodzaju wsparcia, za$ pozostali (5 osob, tj. 35,7%) nie mieli takich do$wiadczen.
Niemal wszyscy (13 osob, tj. 92,9%) uznali, iz warunki techniczno-organizacyjne w lokalach,

8 Pod adresem https://www.powiat.kielce.pl/powiat/aktualnosci_organizacje/idn:5036.html.
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w ktorych usytuowano punkty npp sq wystarczajace dla jej rzetelnego i profesjonalnego
udzielania. Wigkszo$¢ (8 osob, tj. 57,1%) ocenita, ze stopiert Swiadomosci prawnej 0s6b
zgtaszajacych sie po pomoc jest niewystarczajacy, o potowe mniej (4 osoby, tj. 28,6%), ze
bardzo niski, natomiast zdaniem dwoch prawnikéw (tj. 14,3%) mozna go okresli¢ jako
zadowalajacy. Szesciu Swiadczacych npp (. 42,9%) nigdy nie odmowito jej udzielenia
osobom zgtaszajgcym sie do punktu. Na oSmiu prawnikow, ktérzy odmawiali pomocy,
czterech (tj. 50,0%) robito to dwukrotnie, trzech (tj. 37,5%) $rednio raz w tygodniu, za$ jeden
(12,5%) — $rednio raz na dyzur. Przyczyne odmowy stanowit przewaznie brak uprawnien do
objecia pomocg (7 odpowiedzi, tj. 87,5%), znacznie rzadziej fakt, ze oczekiwana pomoc
wykraczata poza zakres przedmiotowy ustawowych form udzielania npp (3 odpowiedzi,
tj. 37,5%). NajczeSciej wskazywang grupg 0séb odestanych z uwagi na brak uprawnienia do
otrzymania npp byty osoby starsze, ktére nie ukoriczyty 65 lat (6 odpowiedzi, tj. 75,%), dalej
przedsiebiorcy (4 odpowiedzi, tj. 50,0%), bezrobotni (2 odpowiedzi, tj. 25,0%), osoby
niepetnosprawne, osoby dotkniete przemocg w rodzinie, cudzoziemcy, osoby samotnie
wychowujace dzieci oraz osoby ze znacznym zadtuzeniem (po 1 odpowiedzi, tj. 12,5%).
Jako najistotniejsze bariery dla zapewnienia potrzebujacym pomocy prawnej na etapie
przedsgdowym najczesciej wskazywano (5 osob, tj. 35,7%) nieodpowiednie regulacje
prawne, dalej niewystarczajace $rodki finansowe, niedostateczng liczbe punktéw npp oraz
brak dziatan informacyjnych i promocyjnych (po 4 osoby, tj. 28,6%), w koricu brak dostepu
do innych form pomocy, np. psychologicznej, medycznej (3 osoby, tj. 21,4%). Zaden
z respondentdw nie stwierdzit, ze mogg nimi by¢ nieodpowiednie warunki lokalowe. Jako
sposob na udoskonalenie funkcjonujacego obecnie systemu npp przewaznie wskazywano
przeznaczenie wiekszych $rodkow finansowych na wynagrodzenia dla udzielajacych npp
prawnikdw (8 osab, tj. 57,1%), dwukrotnie rzadziej — rozszerzenie kregu 0s6b uprawnionych
do jej otrzymania (4 osoby, tj. 28,6%), nastepnie zwigkszenie liczby punktéw npp (3 osoby,
tj. 21,4%), stworzenie mozliwo$ci udzielania npp w kancelariach i siedzibach OPP (2 osoby,
tj. 14,3%), przeznaczenie wigkszych $rodkow na wyposazenie lokali, w ktérych znajdujq sie
npp (1 osoba, tj. 7,1%). Dwoch respondentdw (14,3%) stwierdzito, ze system ten nie
wymaga poprawy. [dowdd: akta kontroli str. 1733-1763]

2.7. Od poczatku realizacji zadania polegajacego na udzielaniu npp, pracownik WOKISO
odpowiedzialny za prowadzenie spraw zwigzanych z koordynacjg zadan wynikajacych
z ustawy o npp, przeprowadzat weryfikacje prawidtowosci wykonywania uméw zawartych
z adwokatami i radcami prawnymi. Jego dziatania polegaty na: sprawdzaniu (w oparciu
o0 rozsytane do punktow npp miesieczne listy obecnosci, ktére — na poczatku kolejnego
miesigca — przekazywane byty do Starostwa), czy npp $wiadczona jest osobiscie i zgodnie
z ustalonym harmonogramem, gromadzeniu informacji o planowanych zastepstwach,
za$§ w przypadkach petnienia zastepstw przez aplikantdw — weryfikacji kompletnosci
dokumentacji wymaganej postanowieniami uméw (o$wiadczen trzech adwokatoéw/radcow
prawnych, potwierdzajacych brak mozliwosci podjecia zastepstwa), a takze monitorowaniu
terminowego przekazywania dokumentacji dotyczacej udzielonej pomocy. [dowdd: akta
kontroli str. 1667]

Z analizy informacji dotyczacych zastepstw w 2016 r. oraz w trzech kwartatach 2017 r.
wynika, ze najrzadziej miaty one miejsce w punkcie zlokalizowanym w Starostwie, tzn.
w 2016 r. byto to 12 na 261 dni, w ktorych $wiadczono npp (4,6%), a w 2017 r. — 8 na 151
dni (4,1%), przy czym Zzadnego zastepstwa nie petnit aplikant. W punkcie znajdujacym sie
w PUP w 2016 r. zastepstwa zdarzaty sie czterokrotnie cze$ciej — 51 na 261 dni (19,5%),
za$ w 2017 r. trzykrotnie cze$ciej — 24 na 195 dni (12,3%), w tym odpowiednio w 12 dniach
(4,6%) i jednym dniu (0,5%) petnili je aplikanci. Z kolei w punkcie usytuowanym w UMiIG
Chmielnik do zastepstw dochodzito ponad pieciokrotnie czesciej niz w Starostwie, {.
w 2016 . w 61 na 261 dni (23,4%), a w 2017 r. w 45 na 195 dni (23,1%), przy czym
znacznie wigksza byta liczba dni zastepstw zrealizowanych przez aplikantéw — wynosita ona
odpowiednio 40 (15,3%) i 19 (9,7%). W punkcie umiejscowionym w UG topuszno w 2016 .
na 200 dni, w ktérych Swiadczono tam npp zastepstwa miaty miejsce w 60 dniach (23,1%),
ztego w 41 (15,8%) petnione byty przez aplikantéw, natomiast w 2017 r. ponad 2/3 dyzuréw
obstugiwali prawnicy zastepujacy osoby, z ktérymi Powiat zawart umowy na $wiadczenie
npp — tzn. do zastepstw doszto w 132 na 195 dni (67,7%), przy czym 77 (39,5%) petnili
aplikanci. [dowod: akta kontroli str. 1084-1093]
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Wysoki odsetek zastepstw w punkcie znajdujgcym sie w UG Ltopuszno wynikat z duzej

czestotliwosci ich wystepowania:

* w2016 r. - u jednego z dwoch ,przypisanych” do niego adwokatow: na 53 dni, w ktorych
zobowigzany byt on udziela¢ npp, wyznaczyt zastepstwo w 43 (81,1%), przy czym
41 dyzurdw (77,4%) petili aplikanci; w odmiu miesigcach 2016 r. adwokat ten, ktéremu
przypadato miesiecznie 4-5 dyzuréw, ani raz nie Swiadczyt npp osobiscie; [dowdd: akta
kontroli str. 1084, 1092, 1094]

* w2017 r. - przede wszystkim u dwdch z trzech obstugujacych punkt prawnikéw, j.:

— ww. adwokata, ktory byt zastepowany na 33 z 39 przypadajacych mu dyzuréw
(84,6%), w tym na dwoch przez aplikantéw; w pieciu z dziewigciu miesiecy trzech
kwartatébw 2017 r., ktéremu przypadato miesiecznie 4-5 dyzuréw, ani raz nie
$wiadczyt npp osobiscie; [dowdd: akta kontroli str. 1084, 1093-1094]

— radcy prawnego, ktérego zastepowano na 81 ze 117 dyzuréw (69,2%), w tym na
73 (62,4%) — aplikanci. [dowdd: akta kontroli str. 1084, 1093, 1095]

Starosta stwierdzit, ze prawnicy, ktdrzy czesto zastepowani byli na dyzurach przez

zastepcow zawsze dopetniali obowigzku informowania Starostwa o ustalanych

zastepstwach. Z tego powodu nie widziat potrzeby podejmowania krokow dyscyplinujgcych.

[dowod: akta kontroli str. 1140-1143]

2.8. Stosownie do art. 11 ust. 8 ustawy o npp — stanowigcego, ze starosta kontroluje, na
zasadach okre$lonych w ustawie o dpp, wykonywanie przez organizacje pozarzadowq
umowy, ktdrg powierzono jej prowadzenie punktdw npp — w umowach na prowadzenie
w 2016 r. i 2017 r. punktdw npp na terenie powiatu kieleckiego zapisano, ze zleceniodawca
sprawuje, zarowno w siedzibie zleceniobiorcy jak i w miejscu realizacji zadania, kontrole
prawidtowosci jego wykonywania (§ 10). Nadto - stosownie do art. 18 ustawy o dpp —
postanowienia umowne (§ 11) naktadaty na Stowarzyszenie ,Bezpieczny Dom” obowigzek
ztozenia czeSciowego (potrocznego) i koAcowego (rocznego) sprawozdania, zastrzegajac
mozliwo$¢ wezwania organizaciji do ztozenia — w terminie 30 dni od doreczenia wezwania —
innego sprawozdania czesciowego. [dowod: akta kontroli str. 812-814, 831-833]

W badanym okresie nie byly przeprowadzane instytucjonalne kontrole realizacji przez ww.
stowarzyszenie uméw na prowadzenie punktow npp. Dziatalno$¢ kontrolna Starosty
ograniczata sie do analizy ztozonych pétrocznych (w 2016 r. i 2017 r.) i kohcowego (za
2016 r.) sprawozdan z wykonania zadania. [dowod: akta kontroli str. 1152-1254]

Starosta wyjasnit, ze nie podejmowano czynnosci kontrolnych przewidzianych w umowach
na prowadzenie punktdw npp, gdyz sktadane przez stowarzyszenie sprawozdania
(czesciowe za | pdtrocze 2016r. i | potrocze 2017 r. oraz koncowe za 2016r.) jasno
i klarownie przedstawiaty wydatkowanie Srodkow przekazywanych przez Powiat na
realizacje zadania, za$ sprawozdania z ilosci udzielanych porad nie budzity zastrzezen.
[dowod: akta kontroli str. 1141, 1143]

2.9. Z przekazanych przez ORA w Kielcach informacji dotyczacych skali zainteresowania
adwokatow $wiadczeniem npp wynika, ze w 2015 r. — w ktdrym przyjeta zostata mozliwo$é
zgtaszania przez jedng osobe checi udzielania npp na terenie roznych starostw, za$
zgtoszenia przyjmowano facznie dla powiatu kieleckiego i Miasta Kielce - zapisato sie
43 adwokatow. W 2016 r., w ktérym zgtaszajacy musiat wybra¢ jeden konkretny powiat,
chetnych do $wiadczenia npp na terenie powiatu kieleckiego byto 13 adwokatow. Wedtug
informacji uzyskanych od OIRP deklaracje udzielania npp w powiecie kieleckim ztozyto
25 0s6b w 2015 ., @ 39 os6b w 2016 r. Wskazane samorzady zawodowe nie otrzymywaty
skarg odnoszacych sie do pomocy $wiadczonej w punktach npp. [dowod: akta kontroli str.
1144-1146]

2.10. Z informacji uzyskanych w toku kontroli ze wszystkich 19 gmin potozonych na terenie

powiatu kieleckiego wynika w szczegdlnosci, ze:

» przed wejsciem w zycie ustawy o npp, w latach 2010-2015, mieszkancy oSmiu gmin'®
nie mieli dostepu do bezptatnego poradnictwa prawnego, w czterech gminach®
nieodptatnych porad udzielali (w miare mozliwosci czasowych) prawnicy obstugujacy

19 Tj. gmin: Bodzentyn, Gérno, tagéw, Lopuszno, Mniéw, Nowa Stupia, Rakéw i Sitkdwka-Nowiny.
2 Tj. gminach: Daleszyce, Mastéw, Miedziana Gora i Pierzchnica.
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urzedy gmin, natomiast siedem pozostatych gmin zapewniato dostep do nieodptatnych

porad prawnych, tj.:

— w Gminie Bieliny w 2015 r. (na podstawie porozumienia z Wydziatem Prawa Wyzsze;
Szkoty Ekonomii Prawa i Nauk Medycznych w Kielcach) studenci bedacy cztonkami
funkcjonujacego przy wydziale kota naukowego, dwa razy w miesigcu udzielali
konsultacji prawnych, ponadto, w ramach warsztatow profilaktycznych realizowanych
w projekcie ,Bieliny przeciw przemocy” (wspétfinansowanym przez Ministerstwo
Pracy i Polityki Spotecznej) odbywaly sie zajecia dla rodzicoéw, ktorych jednym
z elementow byly wyjasnienie przepiséw zwigzanych z procedurg ,Niebieskiej karty”
(gmina wydatkowata na projekt kwote 23.500,00 zt);

— w Gminie Checiny w okresie od 16 wrzesnia do 31 grudnia 2013 r. o$rodek pomocy
spotecznej Swiadczyt mieszkaricom pomoc prawng dwa razy w miesigcu po 2 godz.;
pomoc miata charakter konsultacyjny i przeznaczona byta w przeznaczona gtéwnie
dla oséb doznajacych przemocy, ktorych sytuacja nie pozwala na korzystanie
z odpfatnej pomocy prawnej (wydatkowano 1.904,00 z);

— w Gminie Chmielnik pomoc byta udzielana w ramach projektdw realizowanych przez
Stowarzyszenie ,Nadzieja Rodzinie”; w 2010 r. (w ramach projektu pn. ,Obywatelskie
Punkty Doradztwa Prawnego — rozwéj edukacji w Gminie Chmielnik”) dyzury
prowadzono: w Klubie Wolna Strefa w Sedziejowicach i Przededworzu oraz
w siedzibie Urzedu Stanu Cywilnego; w 2011 r. (w ramach projektu ,Réwne szanse”)
dyzury organizowano w o$rodku pomocy spotecznej oraz Klubie Wolna Strefa
w Celinach; w 2013 r. (w ramach projektu pn. ,Rozwdj poradnictwa i orzecznictwa
obywatelskiego na obszarach gminnych wojewddztwa $wietokrzyskiego w ramach
wspotpracy z Biurem Petnomocnika Terenowego Rzecznika Praw Obywatelskich”)
porad udzielano od maja do grudnia w urzedzie gminy oraz Klubie Wolna Strefa
w Przededworzu;

— w Gminie Morawica od 2011 r. do 2015 r. na famach miesiecznika samorzadowego
,Wiadomosci Morawickie”, dostarczanego do wszystkich gospodarstw domowych na
terenie gminy, bezptatne porady prawne udzielane byty w formie odpowiedzi na
pytania zadawane przez mieszkancow gminy;

— w Gminie Piekoszéw w latach 2014-2015 bezptatne porady prawne udzielane byty
raz w miesigcu (wydatkowano: 3.600,00 zt w 2014 r. i 800,00 zt w 2015 r.);

— Gmina Strawczyn udostepniata w urzedzie gminy lokal, w ktérym bezptatne ustugi
prawne dla mieszkanicéw Swiadczyly zgtaszajace si¢ firmy prawnicze;

— w Gminie Zagnansk w 2014 r. z inicjatywy jednego z radnych zorganizowano
bezptatng pomoc prawng dla mieszkancow;

e Zadna z ww. gmin, zapewniajacych przed wejsciem w Zycie ustawy o npp dostep do
bezptatnego poradnictwa prawnego nie stwierdzita, ze uruchomienie punktéw npp
przyczynito sie do ograniczenia dotychczasowej aktywnosci w tym zakresie;

» od 1 stycznia 2016 r. do 30 czerwca 2017 r. do zadnej z gmin powiatu kieleckiego nie
wptywaty skargi ani wnioski dotyczace funkcjonowania systemu npp, jak rowniez nie
zgtaszaly sie do nich osoby, ktérym odmoéwiono udzielenia pomocy w punkcie npp;

o cztery gminy2' miedzy 1 stycznia 2016 r. a 30 czerwca 2017 r. nie podejmowaty dziatan
edukacyjnych zmierzajacych do zwiekszenia Swiadomosci prawnej spoteczenstwa,
w tym dotyczacych upowszechniania wiedzy o mozliwosci dostepu do npp, kolejnych
12 gminZ przekazywato informacje na temat npp (przede wszystkim zamieszczajac je
na swoich stronach internetowych i/lub tablicach ogtoszen i/lub w lokalnych gazetkach,
ale réwniez poprzez pracownikow urzedéw gmin i/lub instytucji gminnych, zwlaszcza
o$rodkdw pomocy spotecznej), natomiast osiem gmin (w tym pie¢ sposrod 12 ww.)
prowadzito inne dziatania edukacyjne, tj.:

— Gmina Bieliny zamie$cita na swojej stronie informacje o Projekcie Pomocy Ofiarom
Przestepstw, realizowanym w lutym 2016 r. przez Caritas na zlecenie Ministerstwa
Sprawiedliwosci, a ponadto: co roku na spotkaniach wiejskich przekazywata
informacje dotyczace praw i obowigzkéw zwigzanych z uzyskiwaniem dopfat

21 Tj. gminy: Checiny, Piekoszdw, Pierzchnica i Sitkdwka-Nowiny.
2 Tj. gminy: Bieliny, Chmielnik, Gérno, tagéw, topuszno, Mastéw, Mniéw, Morawica, Pierzchnica, Rakéw, Strawczyn
i Zagnansk.
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bezposrednich, udostepniata na stronie urzedu Dziennik Ustaw i Monitor Polski,
zamontowata w holu urzedu (w celu poprawy dostepnosci do aktéw prawnych)
sinfokiosk” z dostepem do Internetu, przeprowadzita w marcu 2016 r. kampanie
informacyjng nt. Programu 500+ (w ktérg wiaczyli sie pracownicy urzedu, osrodka
pomocy spotecznej, radni, sottysi, dyrektorzy szkot), zorganizowata w lutym 2017 r.
spotkanie informacyjne dla rolnikéw nt. pracy obcokrajowcow w Polsce (z udziatem
Okregowego Inspektoratu Pracy w Kielcach, Placowki Strazy Granicznej w Kielcach,
ZUS w Kielcach);

— Gmina Bodzentyn — po utworzeniu przez Powiat punktu npp w sasiadujacej gminie
Gorno — uruchomita na wilasny koszt (w zwigzku z postulatami mieszkancéw
wynikajacymi z ograniczonej dostepno$ci punktu w Gérnie), bezptatne poradnictwo
prawne w wymiarze 4 godz. raz w tygodniu;

— Gmina Chmielnik w 2017 r. poprzez osrodek pomocy spotecznej realizowata projekt
pn. ,Dobry Czas Na Lepsza Przyszlos¢ - Aktywizacja Spoteczno-Zawodowa
w Gminie Chmielnik”, w ramach ktérego utworzono Punkt Konsultacyjno-Doradczy,
gdzie dyzurowat prawnik;

— Gmina Daleszyce i Gmina Morawica, na podstawie zawartych w maju 2017 r.
porozumiern z Powiatem Kieleckim, udostepniajg pomieszczenia na dziatalnosé
Punktéw Konsultacyjnych, w ktorych udzielana jest bezptatna pomoc prawna;

— Gmina Mastéw - udzielata bezptatnych porad prawnych w o$rodku pomocy
spotecznej oraz powstatym z dniem 1 stycznia 2017 r. Centrum Ustug Wspéinych;

— Gmina Miedziana Géra od stycznia 2016 r. rozpoczefa udzielanie w osrodku pomocy
spotecznej nieodptatnej pomocy prawnej adresowanej gtéwnie do jego klientdw,
a informacje na ten temat zamieszczata na stronach internetowych urzedu gminy
oraz osrodka, ich tablicach ogtoszen oraz w miesieczniku lokalnym (cyklicznie);

— Gmina Mniéw od 19 wrze$nia 2016r., na podstawie umowy o $wiadczenie
bezptatnej pomocy prawnej, rozpoczeta udzielanie w urzedzie gminy konsultacii
prawnych.

Z przekazanych informacji nie wynika jakie wydatki ponosity gminy na ww. dziatalnos¢

edukacyjng. [dowdd: akta kontroli str. 1668-1712]

211. W toku kontroli przeprowadzono badanie ankietowe beneficjentow nppZ. Prawie
potowe ankietowanych (49%) stanowity osoby niepracujace, 37% — pracujace, za$ 3% —
uczace sie. Jako przyczyne podjecia decyzji o skorzystaniu z pomocy udzielanej w punkcie
npp przewaznie wskazywano ,nie sta¢ mnie na prawnika” (25 osob, tj. 71%), znacznie
rzadziej ,nie wiedziatam/em do kogo sie zwrdci¢ z moim problemem” (7 0séb, 1. 20%) oraz
,doradzono mi to w urzedzie gminy/skarbowym/ZUS/innym” i/lub ,doradzili mi to przyjaciele/
znajomi/rodzina” (po 6 o0sob, tj. 17%), a takze ,skierowano mnie tam z o$rodka pomocy
spotecznej” (3 osoby, tj. 9%). Jedna osoba podata inny powdd - tj. nadzieje na sprawiedliwe
rozpatrzenie sprawy, konkretne reprezentowanie jej spraw w sadzie. Zrédtlem pozyskania
informacji o mozliwosci uzyskania pomocy w punktach npp byt najczesciej (dla 19 oséb,
tj. 54%) urzad gminy, nastepnie: osrodek pomocy spotecznej (dla 8 osob, tj. 23%), znajomi

(dla 7 osdb, tj. 20%), telewizja/radio (dla 4 oséb, tj. 11%), prasa (dla 3 osob, tj. 9%) i strona

internetowa Starostwa (dla 2 oséb, tj. 6%), natomiast w jednym przypadku — Caritas Polska.

Wyniki ankiety wskazujg na wysoki poziom zadowolenia beneficientéw npp z uzyskanego

wsparcia. | tak:

— 80% respondentéw (28 osob) zadeklarowato, ze sg zadowoleni lub bardzo zadowoleni
ze sposobu rozwigzania ich probleméw (odpowiednio 46% i 34%, tj. 16 i 12 0sdb),
a 14% (5 osdb) — ze czesciowo zadowoleni; jedna osoba (3%) uznata sposéb udzielenia
porady za niezadowalajacy i jedna (3%) — za bedacy ponizej oczekiwan;

— nieco mniejszy odsetek ankietowanych — 66% (23 osoby) byt zdania, Zze uzyskana
w punkcie npp pomoc przyczynita si¢ do skutecznego rozwigzania ich probleméw,
tj. 14 oséb (40%) byto zadowolonych, za$ 9 osob (26%) bardzo zadowolonych z te;
skutecznosci; 8 0sdb (23%) zadeklarowato, ze sg czesciowo zadowolone, dwie (6%) —

2 Na 150 ankiet rozestanych do oséb, ktére w okresie objetym kontrolg skorzystaty z NPP w punktach zorganizowanych przez
Staroste odestano 35ankiet wypetnionych.
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niezadowolone, za$ jedna (3%) uznata skuteczno$¢ pomocy za bedacq ponizej

oczekiwan.
Odlegtos¢ punktu npp od miejsca zamieszkania uczestnikéw badania odpowiadata 86%
z nich (30 osobom) — tzn. 16 0s6b (46%) stwierdzito, Zze sg z niej zadowolone, a 14 0sdb
(40%) - bardzo zadowolone. Kolejne 4 osoby (11%) byty czeSciowo zadowolone, za$ jedna
(3%) niezadowolona.
Godziny pracy punktéw npp w zupetnosci odpowiadaty 89% respondentéw (17 osobom) —
tzn. 17 osdb (49%) byto z niego zadowolonych, a 14 oséb (40%) bardzo zadowolonych.
Trzy osoby (9%) wyrazity cze$ciowe zadowolenie, za$ jedna (3%) — niezadowolenie.
Czas poswigcony na udzielenie porady byt satysfakcjonujacy dla 91% ankietowanych
(32 0sdb) — tzn. 20 0sbéb (57%) uznato, ze sg z niego zadowolone, a 12 0sdb (34%) — ze
bardzo zadowolone. Dwie osoby (6%) byly cze$ciowo zadowolone, za$ jedna (3%)
niezadowolona.
Niemal potowa sposréd ankietowanych (16 oséb, tj. 46%) przekazata swoje spostrzezenia
lub uwagi dotyczace npp i/lub poprawy jej funkcjonowania. Wskazywano, m.in. ze: pomoc
taka powinna by¢ dostepna w kazdej gminie (np. przynajmniej raz w miesigcu), nalezatoby
bardziej rozpowszechni¢ informacje o mozliwosci skorzystania z niej, udzielajacy npp
mogliby reprezentowac przed sadami osoby z niej korzystajace. Zwrocono uwage, ze druki,
ktére udostepniajg prawnicy nie sg zbyt zrozumiate, a takze potrzebe wydtuzenia czasu na
udzielenie porady. [dowdd: akta kontroli str. 1147-1151]

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nieprawidtowos$¢ polegajaca na niezamieszczeniu w ogtoszeniu o otwartym konkursie ofert
na powierzenie prowadzenia w 2018 r. punktow npp niektorych informacji wymaganych
przez art. 13 ust. 2 pkt 7 ustawy o dpp. Mimo, iz przeprowadzona w marcu 2017 r. kontrola
SUW, stwierdzita, iz w ogloszeniach o konkursach na prowadzenie punktéw npp
w 2016 r. i 2017 r. brakowato informaciji, o ktérych mowa w ww. przepisie (ij. informacii
o zrealizowanych przez Powiat w roku ogtoszenia konkursu i poprzednim zadaniach
publicznych tego samego rodzaju oraz zwigzanych z nimi kosztach, z uwzglednieniem
wysoko$ci  dotacji przekazanych organizacjom pozarzadowym prowadzacym dpp),
a wojewoda zalecit StaroScie ich zamieszczanie, ogtoszenie o konkursie na 2018r.
zawierato jedynie wskazanie wysoko$ci dotaciji przeznaczonej w ww. latach na prowadzenie
punktow npp przez organizacje, ktérej powierzono to zadanie, natomiast nie podano w nim
pozostatych z ww. informaciji. [dowdd: akta kontroli str. 1663-1666]

Starosta wyjasnit: Na podstawie literalnego brzmienia art. 13 ust. 2 pkt 7 [...] ogfoszenie
konkursu ofert przez Zarzad Powiatu w Kielcach w roku 2017 na prowadzenie nieodptatnej
pomocy prawnej w 2018r. zawiera informacje, ktore wynikajg z tego przepisu. Kwoty
wysokosci Srodkéw finansowych podane w pkt XI ogfoszenia dotyczg tylko i wytgcznie
srodkéw na prowadzenie punktow [...] przez organizacje pozarzgdowe (zadanie publiczne
tego samego rodzaju realizowane przez organizacje pozarzadowe). [dowod: akta kontroli
str. 1120, 1124-1125]

Zdaniem NIK nie mozna sie zgodzi¢ z zaprezentowanym w wyjasnieniach stanowiskiem,
bedacym konsekwencja literalnej interpretacii art. 13 ust. 2 pkt 7 ustawy o dpp w oderwaniu
zaréwno od brzmienia catego przepisu okreslajacego niezbedng tre$¢ ogtoszenia (4. art. 13
ust. 2 ustawy o dpp), jak i od przepiséw ustawy o npp, w szczegoinosci art. 8 ust. 1 w zw.
zart. 11 ust. 1. Z art. 13 ust. 2 pkt 7 czytanego tacznie z ww. przepisami wynika bowiem, ze
zadania publiczne tego samego rodzaju, ktdrych realizacji i kosztu w poprzednich latach
powinna dotyczy¢ przedmiotowa informacja, to prowadzenie punktéw npp (czyli udzielanie
npp), a nie wytacznie powierzenie ich prowadzenia. Wskazuje na to jednoznacznie uzyte
w art. 13 ust. 2 pkt7 ustawy o dpp sformutowanie ,ze szczegdlnym uwzglednieniem
wysokosci dotacji przekazanych organizacjom pozarzadowym i podmiotom, o ktorych mowa
w art. 3 ust. 3". Zamieszczenie w ogtoszeniu o konkursie wytgcznie informacji o kwocie
dotacji przeznaczonej na prowadzenie npp przez organizacje pozarzadowg w roku jego
ogtoszenia oraz wykorzystanej w roku poprzednim nie wypetnia dyspozyciji art. 13 ust. 2
pkt 7 ustawy o dpp. NIK zwraca uwage, ze takze tytut pkt XI ogtoszenia o konkursie na
2018 r. (tj. ,Zrealizowane zadania publiczne z zakresu prowadzenia punktéw nieodptatnej
pomocy prawnej oraz wysoko$¢ $rodkdw przeznaczona na ich realizacje”) sugerowat, ze
w jego tresci powinny sie znalez¢ informacje odnoszace si¢ do realizacji w poprzednich
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latach catego zadania polegajacego na udzielaniu npp (tj. takze w ramach prowadzonych
przez Powiat punktdw obstugiwanych przez adwokatdw i radcow prawnych) i jego kosztow.

Starosta zapewnit rzetelng i terminowg realizacje obowigzkow sprawozdawczych w zakresie
udzielania npp jak réwniez dokonywanie biezacej weryfikacji prawidtowosci wykonywania
uméw zawartych z adwokatami i radcami prawnymi oraz OPP. Dziatania majace na celu
rozpowszechnienie wiedzy i informacji o systemie npp miaty réznorodny charakter i nie
zostaly ograniczone jedynie do poczatkowego okresu jego funkcjonowania.

3. Finansowanie zadan z zakresu nieodptatnej pomocy
prawnej

3.1. Umowami zawartymi 19 stycznia 2016 r. i 24 stycznia 2017 r. wojewoda Swietokrzyski
zobowigzat sie do przekazania Powiatowi na realizacje — odpowiednio w 2016 r. i w 2017 r.
— wynikajacego z ustawy o npp zadania zleconego z zakresu administracji rzadowej, dotacii
w kwotach 494.400,00 zt i 500.832,00 zt. [dowdd: akta kontroli str. 1384-1388, 1393-1397]

3.1.1. W budzecie Powiatu na 2016 r., uchwalonym przez Rade Powiatu 29 grudnia 2015 .,
na udzielanie npp zaplanowano (w dziale 750 — Administracja Publiczna, rozdziale 75095 -
Pozostata dziatalnosc) srodki w wysoko$ci 494.000,00 zt, wynikajacej z przekazanego przez
SUW 30 pazdziernika 2015 r. zapewnienia finansowania zadania. Po stronie dochodéw ww.
kwote zapisano w § 2110 — Dotacje celowe otrzymane z budzetu panstwa na zadania
biezgce z zakresu administracji rzadowej oraz inne zadania zlecone ustawami realizowane
przez powiat, zas po stronie wydatkow 254.592,00 zt — na wydatki biezace zwigzane
z realizacjq zadan statutowych, a 239.808,00 zt — na dotacje na zadania biezace. W planie
finansowym Starostwa, ustalonym zarzadzeniem Starosty z 4 stycznia 2016 r., wydatki
w tacznej kwocie 494.000,00 zt ujeto w rozdziale 75095 w nastepujacy sposdb: § 2360 —
Dotacje celowe z budzetu jst udzielone w trybie art. 221 ustawy na finansowanie zadan
Zleconych do realizacji organizacjom prowadzacym dziatalno$¢ pozytku publicznego —
239.808,00 zt, § 4210 — Zakup materiatow i wyposazenia — 14.784,00 zt i § 4300 — Zakup
ustug pozostatych — 239.808,00 zt. [dowdd: akta kontroli str. 1258-1283]

Po otrzymaniu zawiadomienia o zwigkszeniu (decyzjgq wojewody z 18 stycznia 2016r.)
0 123.600,00 zt, w dziale 755 — Wymiar sprawiedliwosci, rozdziale 75515 — Nieodpfatna
pomoc prawna, § 2110, planu dotacji celowej przeznaczonej na sfinansowanie zadan
wynikajacych z ustawy o npp, Zarzad Powiatu zwiekszyt o kwote wynikajaca z tej decyzj,
zaréwno plan dochodow (w § 2110) jak i plan wydatkéw (na realizacje zadan statutowych —
0 63.654,00 z}, na dotacje — 0 59.946,00 z) w rozdziale 75515. Starosta dokonat zmian
w planie finansowym, ujmujac kwote 123.600,00 zt rozdziale 75515 po stronie dochodéw
(w§2110) i po stronie wydatkéw (w § 2360 — 59.946,00 zt, w § 4210 - 3.708,00 zt
i w §4300 - 59.946,00 zt). Uchwatg z 29 lutego 2016 r. Rada Powiatu zmienita budzet
Powiatu, zmniejszajac plan dochodéw i plan wydatkéw w rozdziale 75095 o kwote
494.400,00 zt jednoczesnie zwiekszajac plan dochodow i plan wydatkéw w rozdziale 75515
o kwote 370.800,00 zt (wynikajacq z réznicy migdzy czastkowa decyzjg na 123.600,00 z,
a catkowitg wysokoscig przyznanej dotacji). Po ww. zmianach plan finansowy Starostwa
zaktadat, ze dochody i wydatki w rozdziale 75515 wyniosg 494.400,00 zt. Wydatki ujeto
w § 2360 - 239.784,00 zt, w § 4210 — 14.832,00 zt i w § 4300 — 239.784,00 zt. [dowdd: akta
kontroli str. 1284-1306, 1378]

Po kolejnym zwiekszeniu (decyzjg wojewody z 25 marca 2016 r.) planu dotacji celowej
0 123.600,00 zt, Rada Powiatu — uchwatg z 30 maja 2016 r. — dostosowata plan dochodow
budzetu Powiatu w rozdziale 75515 do wielkosci wynikajacych z obydwu ww. decyzj,
zmniejszajac go 0 kwote 247.200,00 zt (plan wydatkéw pozostat bez zmian w kwocie
494.400,00 zt). Plan finansowy wydatkéw Starostwa zaktadat, ze potowa ujetych w rozdziale
75515 $rodkow, tj. kwota 247.200,00 zt, pochodzi z dotacji (§ 2360 — 119.892,00 zt, § 4210
- 7.416,00 t, § 4300 — 119.892,00 z}), za$ druga potowa — w tych samych paragrafach
i kwotach — to $rodki Powiatu. [dowdd: akta kontroli str. 1307-1324, 1379]

W zwigzku z nastepnymi decyzjami wojewody zwigkszajacymi plan dotacji celowej na
realizacie npp przez Powiat — 1. decyzjg z 27 czerwca 2016 r. na 41.200,00 zt i decyzjq
z 20 lipca 2016 r. na 206.000,00 zt — dokonano zmian w budzecie Powiatu oraz planie
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finansowym Starostwa, zwiekszajac wysokos¢ dochoddw i wydatkéw o ww. kwoty. Na dzien
27 lipca 2016r. w rozdziale 75515 planu ujete byty dochody w kwocie 494.400,00 zt,
a wydatki w kwocie 741.600,00 zt, z czego $rodki z dotacji stanowity kwote 494.400,00 zt
(w § 2360 — 239.784,00 zt, w § 2410 — 14.832,00 zt, w § 4300 — 239.784,00 zt), za$ Srodki
wiasne Powiatu kwote 247.200,00 zt (w § 2360 — 119.892,00 zt, w § 2410 - 7.416,00 zt,
w § 4300 - 119.892,00 zt). Uchwatg z 26 wrzesnia 2016 r. Rada Powiatu zmniejszyta plan
wydatkéw w rozdziale 75515 o kwote 247.200,00 zt, zabezpieczong ze $rodkéw wiasnych
Powiatu. Po ww. zmianach plan finansowy Starostwa zakfadat, Ze wydatki w rozdziale
75515 zostang zrealizowane w wysokosci odpowiadajacej kwocie przyznanej dotaciji,
tj. 494.400,00 zt, z tego: 239.784,00 zt w § 2360, 14.832,00 zt w § 2410 i 239.784,00 zt
w § 4300. [dowdd: akta kontroli str. 1325-1357, 1379-1380]

Zgodnie ze sprawozdaniem Rb-50 oraz prowadzong w Starostwie ewidencjg ksiegowq
na realizacje w 2016 r. zadan wynikajacych z ustawy o npp Powiat wykorzystat kwote
479.243,10 zt, stanowigca 96,9% dotaciji otrzymanej na ten cel z budzetu parstwa. Wydatki
zrealizowano w nastepujacy sposob: kwote 236.686,74 zt w § 2360 — na wyptate dotacji
przyznanej Stowarzyszeniu ,Bezpieczny Dom” na prowadzenie potowy punktdw npp, kwote
7.034,06 zt w § 4210 — na zakup materiatéw i wyposazenia, kwote 235.522,30 zt w § 4300 -
na wyptate wynagrodzer adwokatom i radcom prawnym Swiadczacym ustugi w punktach
npp prowadzonych przez Powiat. [dowdd: akta kontroli str. 1550, 1563]

Niewykorzystana cze$¢ dotacji przekazanej Powiatowi w 2016 r. (tj. kwota 15.156,90 zt)
zostata w dniu 30 grudnia 2016 r. zwrécona na rachunek SUW. Jak wynika z rozliczenia
wykorzystanej dotacji (ztozonego w SUW 3 lutego 2017 r.) na ww. kwote sktadaly sie:
otrzymany od stowarzyszenia zwrot Srodkow w kwocie 3.097,26 zt, niewykorzystane przez
Powiat érodki na wynagrodzenia adwokatéw i radcdw prawnych (4.261,70 zt) oraz obstuge
organizacyjno-techniczng zadania (7.797,94 zt). [dowod: akta kontroli str. 1439, 1488, 1492,
1608]

3.1.2. W uchwalonym 29 grudnia 2016 r. budzecie Powiatu na 2017 r. oraz ustalonym
4 stycznia 2017 r planie finansowym Starostwa na udzielanie npp zaplanowano — w dziale
755, rozdziale 75515 — srodki w wysokosci 500.832,00 zt, wynikajacej z otrzymanej ze
SUW, 20 pazdziernika 2016 r., informacii o wielkosci dotacji przyjetej na ten cel w projekcie
ustawy budzetowej na 2017 r. Wydatki ujeto w §2360 - 242.904,00 zt, w § 4210 -
15.024,00 zt i w § 4300 — 242.904,00 zt. [dowdd: akta kontroli str. 1358-1374]

Zgodnie ze sprawozdaniem Rb-50 oraz prowadzong w Starostwie ewidencjg ksiegowq
w | pdiroczu 2017 r. na realizacje zadan objetych ustawg o npp Powiat wykorzystat kwote
221.639,84 zt, stanowigcq 44,3% dotacji otrzymanej na ten cel z budzetu panstwa. Wydatki
zrealizowano w nastepujacy sposob: kwote 121.451,76 zt w § 2360 — na wyplate dotacji
przyznanej Stowarzyszeniu ,Bezpieczny Dom” na prowadzenie potowy punktdw npp, kwote
100.188,08 2t w §4300 - na wyplate wynagrodzen adwokatom i radcom prawnym
$wiadczacym ustugi w prowadzonych przez Powiat punktach npp. Do 30 czerwca 2017 r.
nie ponoszono wydatkoéw w § 4210. [dowdd: akta kontroli str. 1560, 1583]

3.2. Zaréwno podpisane z adwokatami i radcami prawnymi umowy o0 udzielanie npp jak
i umowy, ktérymi Powiat powierzyt Stowarzyszeniu ,Bezpieczny Dom” prowadzenie potowy
punktdw npp zawieraly postanowienia okre$lajgce prawa i obowigzki stron dotyczace
rozliczenia naleznych wynagrodzen. | tak:

— wedtug § 12 uméw z adwokatami i radcami prawnymi, przystugujace im wynagrodzenie
byto ptatne, na podstawie rachunku/faktury wystawionych za dany miesigc, w ciggu 7 dni
od ich przedtozenia, ale nie pézniej niz do 15 dnia nastepnego miesigca (termin mogt
ulec wydtuzeniu w przypadku nieotrzymania przez Powiat dotacji na realizacje zadania),
przy czym je$li nie udzielano npp w terminie wynikajacym z harmonogramu podlegato
ono pomniejszeniu proporcjonalnie do liczby dni, w ktérych nie $wiadczono ustugi, co
Zleceniobiorca zobowigzany byt uwzgledni¢ wystawiajac rachunek/fakture, natomiast
w przypadku nieuwzglednienia ww. okoliczno$ci Powiat byt upowazniony do potracenia
stosownej kwoty z wynagrodzenia adwokata/radcy prawnego; [dowod: akta kontroli str.
381-533, 543-565]

— wedlug uméw zawartych ze stowarzyszeniem Powiat zobowigzany byt do przekazania
na prowadzenie czterech punktéw npp dotacji w kwocie 239.784,00zt na 2016r.
i 242.903,52 zt na 2017 r., w miesiecznych — ptatnych ,z géry” do 15 dnia kazdego
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miesigca — transzach odpowiadajacych 1/12 wysokosci dotacji, tj. po 19.982,00 zt
w 2016 r. i po 20.241,96 zt w 2017 r. (§ 4 ust. 1), udziat dotacji w catkowitych kosztach
zadania ustalono na ok. 95% (§6), stowarzyszenie miato obowigzek prowadzenia
wyodrebnionej dokumentacji finansowo-ksiegowej i ewidencji ksiegowej zadania,
zgodnie z zasadami okreslonymi ustawg z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci?,
w sposéb umoZzliwiajacy identyfikacje poszczegélnych operacji ksiegowych (§ 7 ust. 1)
oraz zatgczania do wymaganych sprawozdan — tj. cze$ciowego, sktadanego w terminie
do 15 lipca roku realizacji zadania i koncowego, sktadanego za 2016 r. w terminie
30 dni, za$ za 2017 r. w terminie 15 dni od dnia zakoriczenia realizacji zadania —
kserokopii  faktur, rachunkoéw, wyciaggéw bankowych i innych dokumentow
potwierdzajacych poniesienie kosztéw wykonania zadania (§ 11 ust. 2-4); przekazane
przez Powiat $rodki z dotacji nalezato wykorzysta¢ do konca roku objetego umowa,
a niewykorzystang kwote zwréci¢ w terminie 15 dni od zakonczenia realizacji zadania
(§ 12 ust. 1). [dowdd: akta kontroli str. 809-815, 828-830, 832-833]

3.2.1. Z analizy objetych ewidencjg ksiegowa Starostwa za | kwartat 2016 r. oraz | kwartat
2017 r. operacji gospodarczych zwigzanych z wydatkami na wynagrodzenia dla adwokatéw
i radcéw prawnych, dowodéw ksiegowych (faktur, rachunkow) stanowigcych podstawe
do dokonywania zapisow w ksiegach rachunkowych, a takze zgromadzonych w Starostwie
list obecnosci z czterech punktéw npp obstugiwanych przez adwokatéw i radcéw prawnych
wykazata, ze ptatnosci dokonywane byly zgodnie z zasadami ustalonymi w zawartych
umowach, po uprzedniej weryfikacji (w oparciu o listy obecnosci) czy ustugi faktycznie
zostaly zrealizowane. Kazda z analizowanych faktur zostata sprawdzona pod wzgledem
merytorycznym i formalno-rachunkowym, zadekretowana oraz zatwierdzona do wyptaty ze
$rodkdw budzetowych. [dowdd: akta kontroli str. 1565-1582, 1584-1601, 1603]

Ze sprawozdania koricowego z wykonania w 2016 r. zadania polegajacego na prowadzeniu

czterech punktdw npp — ztozonego 19 stycznia 2017 r. przez Stowarzyszenie ,Bezpieczny

Dom” - oraz zatgczonych do niego dokumentdw (tj. umowy z kancelarig radcy prawnego,

ktéremu stowarzyszenie zlecito $wiadczenie doradztwa prawnego w punktach npp, faktur

wystawionych przez te kancelarie i wyciagéw bankowych potwierdzajacych dokonywanie
ptatnoSci, a takze zawartych w celu realizacji zadania uméw wolontariackich) wynika, ze:

— catkowity koszt realizacji zadania wynidst 248.206,74 zt, z czego 236.206,74 zt (95,2%)
wydatkowano na wynagrodzenia dla kancelarii $wiadczacej npp, za$ kwota 12.00,00 zt
(4,8%), stanowigca koszt obstugi zadania, odpowiadata wartosci niefinansowego
(osobowego) wkiadu wiasnego stowarzyszenia w postaci pracy wolontariuszy (w tym:
8.400,00 zt za petnienie funkcji Rady Naukowej, bedacej ,organem doradczo-
opiniotwérczym” i po 1.800,00 zt za obstuge ksiegowa oraz informatyczna);

— z otrzymanej od Powiatu dotacji w kwocie 239.784,00 zt stowarzyszenie wykorzystato
236.686,74 zt (98,7%), z czego 99,8% (236.206,74 zt) rozliczono tytutem wynagrodzen
kancelarii prawnej Swiadczacej npp, a 0,2% (480,00 zt) tytutem obstugi ksiegowej;

— 28 grudnia 2016 r. stowarzyszenie zwrécito na rachunek Powiatu niewykorzystang czes$é¢
dotacji w kwocie 3.097,26 zt (1,3% otrzymanych $rodkdw), wynikajacej z réznicy migdzy
przystugujgcym ww. kancelarii prawnej wynagrodzeniem umownym (239.304,00 z),
a warto$cig wystawionych faktur, z ktérych trzy pomniejszone byty proporcjonalnie do
liczby dni, w ktérych nie Swiadczono npp. [dowod: akta kontroli str. 1163-1221, 1256-
1257]

Z tacznej kwoty 479.243,10 zt wykorzystanej przez Powiat na realizacje zadan natozonych
ustawa o npp, 471.729,04 zt (98,4%) przeznaczono na wynagrodzenia za $wiadczenie npp,
natomiast 7.514,06 zt (1,6%) na pokrycie kosztéw obstugi organizacyjno-technicznej.
Wydatki poniesione przez Starostwo na te obstuge dotyczylty zakupu materiatow biurowych
tj. m.in. papieru do drukarki, segregatorow, dtugopisow, koszulek. [dowod: akta kontroli str.
1169-1172, 1221, 1550, 1563]

Jednostkowy koszt udzielenia npp (obliczony poprzez podzielenie kwot wynagrodzen
wyptaconych adwokatom i radcom prawnym przez liczbe udzielonych przez nich porad)
wyniost 279,72 zt, za$ dla punktéw obstugiwanych przez Stowarzyszenie ,Bezpieczny Dom”

2Dz, U.z2016r. poz. 1047, ze zm.
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- 543,00 zt. Koszt jednej godziny udzielania npp (obliczony jako iloraz kwot ww.
wynagrodzen i tacznej liczby godzin udzielania porad) liczbe uksztattowat sie odpowiednio
na poziomie 57,84 zti 57,33 zt. [dowdd: akta kontroli str. 1604-1605]

Ani w 2016 r. ani w | potroczu 2017 r. nie byto dni, w ktérych mimo dostepnosci npp nie
zostata ona udzielona w zadnej z form przewidzianych w ustawie o npp. [dowdd: akta
kontroli str. 1118]

3.2.2. Po zlozeniu przez Powiat w SUW rozliczenia otrzymanej na 2016 r. dotacji oraz
przekazaniu 23 lutego 2017 r. dodatkowych informacji dotyczacych m.in. odpracowania
przypadajgcych w styczniu i grudniu dni ustawowo wolnych od pracy, wojewoda zawiadomit
Staroste, ze dotacja zostata pobrana w nadmiernej wysokosci i za nieodpracowanie tacznie
204 godzin Powiat powinien zwrdci¢ 11.713,68 zt, a uwzgledniajac dokonany w kwocie
7.358,96 zt zwrot za nieSwiadczenie npp®® pozostaje do zwrotu 4.354,72 zt. Wskutek
uwzglednienia przez SUW faktu odpracowania trzech dni wolnych liczba nieodpracowanych
godzin zmniejszyta sie do 192, za$ kwota pozostajaca do zwrotu — do 3.665,68 zt. Decyzjq
z 13 maja 2017 r. wojewoda ustalit ww. kwote jako przypadajacq do zwrotu oraz wskazat
3 kwietnia 2017 r. jako termin, od ktdrego nalezy naliczy¢ odsetki. W wyniku ztozonego
przez Powiat odwotania Minister Rozwoju i Finanséw, w dniu 29 wrze$nia 2017 r., uchyli
zaskarzong decyzje w catosci i przekazat sprawe do ponownego rozpoznania wojewodzie.
[dowod: akta kontroli str. 1606-1658]

3.3. Wedtug postanowien § 3 ust. 1 uméw zawartych 19 stycznia 2016r. i 24 stycznia
2017 r. miedzy wojewodq a Powiatem, srodki dotaciji celowej z budzetu panstwa na zadanie
Zlecone wykonywane na podstawie ustawy o npp mialy byC przekazywane, na pisemny
wniosek Powiatu, w miesiecznych okresach rozliczeniowych do dnia 15 kazdego miesigca
(za wyjatkiem grudnia 2017 r., w ktérym wniosek nalezy przekaza¢ do 8 dnia miesigca).
[dowod: akta kontroli str. 1385, 1394]

W 2016 r. oraz 2017 r. (do pazdziernika) Powiat przekazywat wnioski w ww. terminie®, za
wyjatkiem wnioskow o $rodki na miesiac styczen, ktére przesytano do SUW kolejnego dnia
po podpisaniu umowy z wojewoda, tj. odpowiednio 20 i 25 stycznia. Srodki przyznanej
Powiatowi dotacji przekazywane byly przez SUW regularie, w miesiecznych transzach
0 wysokosci odpowiadajacej 1/12 kwoty dotacji na dany rok (tj. po 41.200,00 zt w 2016 r.
i po 41.736,00 zt w 2017 r.), jednak kazdorazowo wplywaty one na rachunek Powiatu
w drugiej potowie miesigca?’, co powodowato konieczno$¢ czasowego (do otrzymania
$rodkow ze SUW) sfinansowania ze $rodkéw wiasnych Powiatu wydatkéw realizowanych
przed dniem wptywu dotacji, zwtaszcza ptatnych do 15 dnia danego miesiaca z gory transz
dotacji dla Stowarzyszenia ,Bezpieczny Dom” (miesiecznie po 19.982,00 zt w 2016 r. i po
20.241,96 zt w 2017 r.)&. Opbznienia w przekazywaniu przez wojewode srodkow nie miaty
zadnych innych konsekwenciji. [dowdd: akta kontroli str. 1381-1382, 1389-1390, 1398-1437,
1438-1485, 1493-1533, 1602]

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

Srodki finansowe na funkcjonowanie systemu npp byly prawidtowo planowane w budzecie
Powiatu. Otrzymane z budzetu wojewody dotacje na realizacje zadania polegajacego na
udzielaniu npp zostaty wydatkowane zgodnie z przeznaczeniem.

25 W tym 3.097,26 zt zwrotu od stowarzyszenia i 4.261,70 zt i niewykorzystanych przez Powiat $rodkéw na wynagrodzenia
adwokatéw i radcow prawnych.

% W 2016 r. wnioski przekazano: 9 lutego, 7 marca, 7 kwietnia, 6 maja, 10 czerwca, 6 lipca, 9 sierpnia, 8 wrzesnia,
10 pazdziernika, 8 listopada i 5 grudnia, natomiast w 2017 r.: 7 lutego, 9 marca, 7 kwietnia, 9 maja, 6 czerwca, 5 lipca,
9 sierpnia,5 wrzesnia i 6 pazdziernika.

27 W 2016 r.: 27 stycznia, 24 lutego, 29 marca, 18 kwietnia, 18 maja, 27 czerwca, 22 lipca, 18 sierpnia, 19 wrze$nia,
21 pazdziernika, 29 listopada i 16 grudnia, za$ w 2017 r.: 30 stycznia, 22 lutego, 17 marca, 20 kwietnia, 26 maja, 23 czerwca,
24 lipca, 18 sierpnia i 26 wrze$nia.

28\ 2016 r. oraz trzech kwartatach 2017 r. poszczegolne transze dotacji przyznanych stowarzyszeniu (za wyjatkiem transzy
na styczen 2017 r.) przekazane zostaly w terminach wynikajacych z zawartych w tym przedmiocie uméw. W 2016 r. $rodki
przekazano: 13 stycznia, 12 lutego, 11 marca, 13 kwietnia, 12 maja, 13 czerwca, 13 lipca, 11 sierpnia, 13 wrze$nia,
13 pazdziemika, 10 listopada i 13 grudnia, natomiast w 2017 r.: 8 lutego (na styczen i luty), 13 marca, 13 kwietnia, 12 maja,
13 czerwca, 13 lipca, 11 sierpnia i 13 wrzesnia.
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4. Realizacja zadan z zakresu edukacji prawne;j

Stosownie do wymogu wynikajacego z art. 14 ustawy o npp organy Powiatu, realizujac

pozostajgce w ich wiasciwosci zadania z zakresu edukacji prawnej, podejmowaty dziatania

edukacyjne zmierzajace do zwiekszenia $wiadomos$ci prawnej spoteczenistwa dotyczace
m.in. upowszechniania wiedzy o mozliwo$ciach dostepu do nieodptatnej pomocy prawnej
oraz prawach i obowigzkach obywatelskich. Dziatalno$¢ edukacyjna byta prowadzona:

1) w ramach realizacji — przypisanych Powiatowi przez art. 19 pkt 2 i pkt 13 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej?® — zadan wtasnych, polegajacych odpowiednio:
na prowadzeniu specjalistycznego poradnictwa (m.in. prawnego) i udzielaniu [osobom
zwracajacym sie o pomoc] informaciji o ich prawach i uprawnieniach®;

— zadania z tego zakresu realizowato gtéwnie Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
w Kielcach (dalej: PCPR); zatrudniony w nim radca prawny udzielat porad prawnych:
1. w siedzibie PCPR zlokalizowanej w Starostwie — 3 razy w tygodniu (w dwa dni po
4 godz., jeden 8 godz.), 2. w punktach konsultacyjnych dla oséb bedacych w trudne;
sytuacji zyciowej, utworzonych w maju 2017 r. (na podstawie zawartych przez Powiat
porozumien) w o$rodkach pomocy spotecznej gmin Morawica, Daleszyce i Checiny —
raz na miesigc, w miare zgtoszonych potrzeb, 3. w ,Centrum dla rodzin”, utworzonym
(w Kielcach, ul. Okrzei 8) w ramach projektu pn. ,Myslac o rodzinie™!, adresowanego
do osbéb zagrozonych ubostwem i wykluczeniem spotecznym oraz funkcjonujgcych
w pieczy zastepczej (z gmin Lopuszno, Gérno i Mastéw) — od 3 do 5 razy w miesigcu
po 3-4 godz., zgodnie z potrzebami uczestnikéw i miesiecznym harmonogramem;
informacji o prawach i uprawnieniach osobom zwracajacym sie 0 pomoc udzielato,
w siedzibie PCPR, dwéch jego pracownikdw — codziennie w godzinach pracy,
w zaleznosci od potrzeb;

— zadania te realizowaty réwniez inne komorki organizacyjne Starostwa i jednostki
organizacyjne Powiatu, 1j.: konsultacje prawne dla dyrektorow szkét i placowek oraz
nauczycieli prowadzili w Starostwie (po wstepnej weryfikacji problemu w Zespole ds.
Edukaciji) trzej pracownicy Zespotu Radcow Prawnych — dostepni 3 razy w tygodniu
(w dwa dni po 4 godz., jeden 8 godz.), za$ pracownicy powiatowych poradni
psychologiczno-pedagogicznych (w Bodzentynie, Chmielniku, Piekoszowie) udzielal,
w ramach dziatalno$ci diagnostyczno-konsultacyjnej, klientom poradni wskazéwek
nt. przystugujacych im praw i wskazywali instytucje $wiadczace pomoc spoteczng;
[dowod: akta kontroli str. 1716, 1727-1729]

2) poprzez realizacje — przypisanego Staroscie przez art. 8 ust. 3 ustawy z dnia 6 wrzeénia
2001 r. o dostepie do informacji publicznej*2 — obowigzku udostepnienia w BIP szeregu
informaciji publicznych, w tym takich, ktérych zamieszczenie na stronie internetowej ma
walor edukacyjny; za zadania z ww. zakresu odpowiadato pieciu pracownikéw WOKISO;
w BIP Starostwa® znajdujg sie¢ m.in. informacje dotyczace statusu prawnego oraz
organizacji Powiatu i Starostwa (zaktadka ,Podstawa prawna dziatania”), przedmiotu
dziatalnosci i kompetencji (zaktadka ,Starostwo”), sposobu stanowienia aktow
publicznoprawnych (zaktadka ,Prawo lokalne”), przyjmowania i zatatwiania spraw
(zaktadka ,Jak zatatwi¢ sprawe w Starostwie”), rejestrow, ewidencji i archiwoéw oraz
sposoboéw i zasad udostepniania danych w nich zawartych (zaktadka ,Rejestry,
Ewidencje i Archiwa’); w zaktadce ,Nieodptatna pomoc prawna” udostepniane sg
informacje o punktach npp wraz z harmonogramem ich funkcjonowania oraz osobach
uprawnionych do otrzymania pomocy; [dowdd: akta kontroli str. 1716, 1731-1732]

3) poprzez realizacje — przypisanego organom samorzadu terytorialnego przez art. 26
ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2000 r. o ogtaszaniu aktéw normatywnych i niektorych

2Dz.U.z2017 r. poz. 1769.

3 Z art. 46 ust. 1 w zw. z ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej wynika, ze poradnictwo prawne — bedace jedng z form
poradnictwa specjalistycznego — realizuje sig przez udzielanie informacji o obowigzujacych przepisach z zakresu prawa
rodzinnego i opiekuriczego, zabezpieczenia spotecznego oraz ochrony praw lokatorow.

31 Realizowanego w okresie od 1 maja 2016 r. do 31 grudnia 2018 r., w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Swietokrzyskiego na lata 2014-2020 dla EFS, 0% 9 ~Wiaczenie i walka z ubéstwem, Dziatanie 9.2. Utatwienie
dostepu do wysokiej jakosci ustug spotecznych i zdrowotnych, Poddziatanie 9.2.1 Rozwdj wysokiej jakosci ustug spotecznych.
2Dz.U.z2016 . poz. 1764, ze zm.

3 Pod adresem: http://bip.powiat.kielce.pl/main/index.html.
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innych aktéw prawnych3 — obowigzku nieodptatnego udostepniania Dziennika Ustaw
oraz Monitora Polskiego lub zawartych w nich aktdw normatywnych i innych aktéw
prawnych, w tym orzeczen; za zadania z tego zakresu odpowiada Zespdt Radcow
Prawnych Starostwa, za$ link do Rzgdowego Centrum Legislacji dostepny jest na
stronie internetowej Starostwa. [dowdd: akta kontroli str. 1717, 1720, 1731-1732]

W badanym okresie przez Zespot ds. Edukacji, podejmowane byly réwniez dziatania

wykraczajace poza ww. katalog, tj.:

— 5 lutego 2016r., w ramach ,lekcji obywatelskiej”, Starostwo odwiedzili uczniowie
z Gimnazjum w Pierzchnicy, ktorym Starosta opowiadat m.in. o funkcjonowaniu urzedu
i jego jednostek, szczeblach administracji samorzadowej, zadaniach realizowanych
przez samorzad powiatowy; [dowdd: akta kontroli str. 1731-1732]

— w 2016 r., na podstawie porozumienia zawartego z OIRP w Kielcach, Powiat realizowat
projekt ,Praktycznie wszystko o prawie — skonsultuj swojg wiedze z prawnikiem”,
w ramach ktorego odbyto sie pie¢ spotkan nauczycieli (m.in. wiedzy o spoteczenstwie
i historii) z radcami prawnymi; przedmiotem projektu bylo przekazywanie wiedzy
z zakresu prawa o$wiatowego, karnego i cywilnego (w tym m.in. poznanie ciekawych
kazuséw); [dowdd: akta kontroli str. 1717, 1730]

— 22 lutego 2017 r. w Starostwie odbyta sie — w ramach kampanii spotecznej majacej na
celu przekazanie nauczycielom, rodzicom i mtodziezy wiedzy o prawach i obowigzkach
obywatelskich — konferencja pn. ,Powiat Kielecki przeciwko handlowi ludzmi;

- na stronie internetowej Starostwa, w portalu edukacyjnym, zamieszczano informacje
0 zmianach w przepisach, zasadach rekrutacji do szkét itp. [dowdd: akta kontroli str.
1717, 1730]

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

Starosta zapewnit realizacje, pozostajacych we wtasciwosci Powiatu, dziatan edukacyjnych
zmierzajacych do zwiekszenia $wiadomosci prawnej spoteczenstwa. Prowadzono je nie
tylko w ramach obligatoryjnych — wynikajacych z powszechnie obowigzujacych przepisow —
zadan polegajacych na udzielaniu specjalistycznego poradnictwa i udostepnianiu informacii
publicznych oraz Dziennika Ustaw i Monitora Polskiego, ale réwniez poprzez podejmowanie
wykraczajacych poza te zadania projektow nakierowanych na przekazywanie wiedzy
prawnej, w szczegoinosci dotyczacej praw i obowigzkow obywatelskich.

IV. Wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli®s,
wnosi o:

1. Wprowadzeniu stosownych zapiséw do zakreséw czynnosci pracownikow Starostwa
wykonujacych zadania zwigzane z przeprowadzaniem otwartych konkurséw ofert na
prowadzenie punktow npp.

2. Powierzanie adwokatom, radcom prawnym i organizacjom pozarzadowym,
$wiadczacym npp — zgodnie z wymogami wynikajacymi z art. 31 ust. 1 ustawy
0 ochronie danych osobowych, tj. w drodze uméw zawieranych na pisSmie -
przetwarzania danych osobowych oséb korzystajacych z tej pomocy

3. Zamieszczanie w ogtoszeniach o otwartym konkursie ofert na powierzenie prowadzenia
punktow npp wszystkich wymaganych przepisami informacji.

% Dz.U.z2016 . poz. 296, ze zm.
%Dz.U.z2017r., poz. 524.
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V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwéch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Delegatury NIK
w Kielcach.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
whnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych
dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informaciji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu zastrzezen w catosci lub
zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Kielce, dnia 29 listopada 2017 .

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Kielcach

Kontroler Wicedyrektor

Barbara Jaros Tadeusz Mikotajewicz

starszy inspektor kontroli panstwowe;
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