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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/15/077 - Praktyki i staze w urzedach administracji publiczne;j.

Od 1 stycznia 2013 r. do zakorczenia kontroli.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Kielcach

Piotr Bulski, starszy inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr 97120 z dnia 21.09.2015 . (dowdd: akta kontroli str. 1-2)

Uniwersytet Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie, ul. Dewaijtis 5, 01-815
Warszawa (dalej: UKSW, uczelnia).

Ks. prof. dr hab. Stanistaw Dziekonski, Rektor UKSW.  (dowdd: akta kontroli str. 3)

ll. Ocena kontrolowanej dziatalnosci'

Na uczelni zapewniono prawidtowe warunki odbywania praktyk, tj. wdrozono
procedury wewnetrzne dotyczace odbywania obowigzkowych praktyk studenckich
oraz udostepniono studentom szczeg6towe i aktualne informacje o zasadach
organizacji i rozliczania praktyk.

Praktyki realizowano na podstawie porozumien, zawieranych przez uczelnie
z organizatorami praktyk, ktore stanowity podstawe osiggniecia celow okreslonych
w programach praktyk. Zapewniono rowniez merytoryczng opieke nad studentami
odbywajacymi praktyki (za po$rednictwem petnomocnikdéw dziekana ds. praktyk)
oraz nadzér administracyjny nad wiasciwym dokumentowaniem praktyk (Biuro
Karier). Cyklicznie przygotowywano raporty zbadania karier zawodowych
absolwentow uczelni.

Zdaniem NIK, zapewnienie Scistej wspotpracy miedzy petnomocnikami a opiekunami
studentow w miejscach obywania praktyki, przyczynitoby sie do zwigkszenia
efektywnosci procesu zdobywania praktycznych umiejetno$ci przez studentow, np.
poprzez  upowszechnienie  zindywidualizowanych ~ programéw  praktyk,
dopasowanych do uwarunkowarn podmiotu przyjmujgcego na praktyke oraz do
zainteresowan i planéw zawodowych danego studenta.

Ograniczenie liczby praktykantéw podlegajacych jednemu petnomocnikowi dziekana
ds. praktyk w danym okresie oraz wypracowanie rozwigzan w zakresie podniesienia
atrakcyjnosci tego stanowiska, np. poprzez wprowadzenie zachet finansowych dla
najlepiej ocenianych petnomocnikéw, mogioby wptynaé na bardziej aktywne
podejscie do realizacji zadan przez petnomocnikow.

"Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogdinej wedtug proponowane;j skali bytoby nadmiernie utrudnione albo taka ocena nie
dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrolg, stosuje sie ocene
opisowa, badz uzupetnia ocene ogding o dodatkowe objasnienie. W niniejszym wystapieniu pokontrolnym zastosowano ocene
opisowa.



Opis stanu
faktycznego

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Warunki odbywania praktyk

1. Zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym UKSW?2, Biuro Karier (dalej: BK, biuro)
byto jednostkg organizacyjng, ktéra prowadzita dziatania edukacyjne i informacyjne
w zakresie zawodowej promocji studentow i absolwentow UKSW, a takze udzielata
pomocy w wyborze drogi rozwoju zawodowego oraz ufatwiata zatrudnienie
odpowiadajgce ich kwalifikacjom i aspiracjom. Do zadan BK nalezato m.in.
dostarczanie studentom i absolwentom uczelni informacji o rynku pracy
oraz mozliwo$ciach podnoszenia kwalifikacji zawodowych, zbieranie, klasyfikowanie
i udostepnianie ofert pracy, stazy i praktyk studenckich, nawigzywanie kontaktow
zinstytucjami w celu organizacji praktyk, przedstawienie Rektorowi projektow
porozumien z podmiotami przyjmujgcymi studentéw na praktyki, kierowanie
studentow do wiasciwych instytucji w celu odbycia praktyk, nadzorowanie przebiegu
praktyk oraz wspdtpraca z wydziatami UKSW w zakresie praktyk.
Z upowaznienia Rektora nadzér nad dziatalnoscig BK sprawowat ks. prof. UKSW
dr hab. Maciej Bata, Prorektor ds. studenckich i ksztatcenia (dalej: Prorektor)3.
(dowod: akta kontroli str. 4-32)

Sposdb organizacji pracy BK zapewniat dostepnos¢ tej jednostki organizacyjnej dla
studentéw, co sprawdzono m.in. w drodze ogledzin. Przy wejsciu do siedziby BK
prezentowano aktualne informacje na temat: miejsc praktyk, sposobéw odbywania
praktyk, dyzurdw petnomocnikow ds. praktyk (z adresami poczty elektronicznej),
liczby godzin praktyk do zrealizowania na danym kierunku studidéw, periodyki
poswiecone poradnictwu  zawodowemu iorganizacji praktyk, informacje
o terminach przyje¢ interesantéw przez BK (od poniedziatku do pigtku w godz.
10.00-13.00) oraz link do strony internetowej biura*. Obstuga telefoniczna i mailowa
prowadzona byta w godz. 7.30-15.30. Siedziba biura byta otwarta caty rok
w podanych terminach i godzinach, réwniez w okresie wakacyjnym (w wybrane
soboty prowadzone sg dodatkowo dyzury).
Liczba interesantéw przyjetych w BK w roku akademickim 2013/2014 wyniosta
14.972 0sbb, a w roku 2014/2015 - 12.778 0sbb.

(dowdd: akta kontroli str. 252-319, 390-391, 399-415)

Istotng, role w systemie obstugi praktyk studenckich petnita strona internetowa BK,
na ktérej zamieszczono m.in. informacje na temat: procedur uczelni dotyczacych
organizacji praktyk, dyzurow petnomocnikéw ds. praktyk, programéw praktyk dla
poszczegoinych kierunkow studiow, czasu trwania i terminéw odbywania praktyk,
dokumentoéw praktykanta, proponowanych miejsc praktyk (w tym liste instytucii,
z ktorymi wspotpracowat UKSW) oraz formularz rejestracyjny na praktyke. Na
stronie internetowe] biura umieszczono réwniez linki do stron internetowych
zwigzanych z tematyka praktyk, tj. targow pracy, organizacji studenckich, portali
oferujgcych praktyki, organizacji oferujace stypendia stazowe, strony dotyczace;
badania karier zawodowych studentow UKSWS5, Centrum Szkolen i Doradztwa
Zawodowego UKSWE oraz profilu BK na Facebooku’.

(dowod: akta kontroli str. 390-398, 560-571)

2 Zatacznik do uchwaty nr 3/2010 Senatu UKSW z dnia 28 stycznia 2010 r. w sprawie zaopiniowania
Regulaminu Organizacyjnego UKSW.

3 Zarzadzenie nr 59/2012 Rektora UKSW z dnia 7 wrzesnia 2012 r. w sprawie okreslenia szczegdtowego
zakresu dziatania Rektora i Prorektoréw na kadencje 2012-2016 (ze zm.)

4 www.bk.uksw.edu.pl

5 www.bk.uksw.edu.pl/node/635

6 www.szkolenia.uksw.edu.pl/

7 www.facebook.com/CSiDZ.UKSW
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Warunki i tryb odbywania studenckich praktyk zawodowych zostaty w badanym

okresie ustalone w zarzadzeniach Rektora UKSW w sprawie ,Regulaminu praktyk

studenckich w UKSW” (dalej: regulamin praktyk): nr 7/2012 z dnia 14 lutego 2012 .,
nr 68/2013 Rektora UKSW z dnia 27 wrze$nia 2013 r. oraz nr 21/2015 Rektora

UKSW zdnia 25 czerwca 2015 r. Kazdy z ww. regulaminéw skiadat sie

z nastepujacych czesci: postanowienia ogoélne dotyczace studenckich praktyk

zawodowych (dalej: praktyki), formy, organizacja i przebieg praktyk, dokumenty

dotyczace praktyk, warunki zaliczenia praktyki, prawa i obowigzki studenta

w zwigzku z odbywaniem praktyk, rozliczenie finansowe8 oraz zataczniki (wzory

porozumien w sprawie organizacji praktyk oraz dokumentdéw rozliczeniowych

praktyki). Zgodnie z postanowieniami ww. regulaminu, praktyki byty obowigzkowe,
jesli zostaty wpisane w plan studiéw i program ksztatcenia. Obowigzkowi odbycia
praktyk podlegali studenci jednolitych studiow magisterskich, studiow pierwszego

I drugiego stopnia, zaréwno trybu stacjonarnego i niestacjonarnego, o ile przewiduje

to program ksztatcenia. Praktyki obowigzywaty w réznym wymiarze godzin i formie,

zgodnie z programami ksztatcenia okre$lonymi przez wiasciwg Rade Wydziatu.

Praktyki zwigzane ze studiowanym kierunkiem studiéw, nalezato odby¢ w terminie

wskazanym w planie studiow, w czasie wolnym od zaje¢ dydaktycznych (lub

w trakcie ich trwania, jezeli nie utrudni to przebiegu studiéw), w zaktadzie pracy,

ktorego profil dziatalnosci jest zgodny z programem studiow. W wyjatkowych

przypadkach, na wniosek studenta, dziekan lub petnomocnik ds. praktyk mogt
wyrazi¢ zgode na wczesniejsze odbycie praktyki.

W regulaminie praktyk ustalono nastepujace formy praktyk studenckich:

— praktyka zorganizowana przez UKSW na podstawie porozumienia zawartego
zinstytucjg wspotpracujgcq z uczelnia w sprawie organizacji praktyk
studenckich, w jednostkach administracyjnych uczelni, udziat w pracach
organizowanych przez uczelnie, praktyki w ramach programu Erasmus,

— wykonywanie przez studenta pracy zarobkowej lub wiasne] dziatalnosci
gospodarczej,

— praktyka organizowana samodzielnie przez studenta: staz, wolontariat, praktyki
zagraniczne,

— praktyka w ramach studiéow na innym kierunku UKSW lub innej uczelni.

Wzory dokumentéw sporzadzanych w celu organizacji praktyk zostaty okreslone

w zatgcznikach do regulaminu praktyk.

Zgodnie z regulaminem praktyk, nadzor nad organizacjg praktyk ze strony uczelni
sprawowato BK. Za prawidlowg organizacie i przebieg praktyk od strony
administracyjnej odpowiadat kierownik BK, a od strony merytorycznej — petnomocnik
ds. praktyk. Nadzér nad studentem ze strony instytucji, w ktérej realizowana jest
praktyka, sprawowat wyznaczony przez te instytucje opiekun.

W celu odbycia praktyki organizowanej przez UKSW lub samodzielnie, student
zobowigzany byt do kontaktu z zaktadem pracy i uzgodnienia terminu prakiyk,
uzyskania informacji, czy i jakie dokumenty kierujace na praktykg sgq wymagane
przez instytucie (tj. skierowanie, porozumienie na wzorze zakfadu pracy lub
na wzorze uczelni), zgtoszenia praktyki poprzez formularz rejestracyjny dostepny na
stronie BK na co najmniej 14 dni przed jej rozpoczeciem, odebrania z BK
wymaganej dokumentacji i dostarczenia jej do instytucji przed rozpoczeciem
praktyki, okazania w biurze — przed dniem rozpoczecia praktyki — dowodu
ubezpieczenia od nastepstw nieszczesliwych wypadkdw na czas trwania praktyki.
Dokumenty stuzace do rozliczenia praktyki obejmowaty: karte praktykanta
(odbierang przez studentéw z BK w formie papierowej) oraz dziennik praktyk (do

8 Dotyczy kosztu wynagrodzenia przystugujacego nauczycielowi z tytutu sprawowania opieki nad studentem
odbywajacym praktyke na kierunku przygotowujacym do wykonywania zawodu nauczyciela.
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pobrania ze strony internetowej biura). Karta praktykanta stanowita potwierdzenie
odbycia praktyk i byta wtaczana do akt osobowych studenta.
W przypadku odbycia praktyki w formie pracy zarobkowej lub witasnej dziatalno$ci
gospodarczej student zobowigzany byt przedstawi¢ zaswiadczenie o wykonywanej
pracy, kopie Swiadectwa pracy, zakres obowigzkow lub zaswiadczenie
potwierdzajace wpis do KRS/CEIDG oraz os$wiadczenie o odbyciu praktyki
w ramach pracy zawodowej lub prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Jezeli
praktyke zrealizowano w formie stazu, wolontariatu, praktyk zagranicznych lub
praktyki odbytej w ramach studiéw na innej uczelni, student byt zobowigzany do
przedstawienia zaswiadczenia o odbyciu praktyki (stazu, wolontariatu) oraz
o$wiadczenia o odbyciu praktyki na innych zasadach.
W przypadku praktyki zrealizowanej w trakcie roku akademickiego student byt
zobowigzany przekaza¢ do BK karte praktykanta z zaliczeniem uzyskanym
u petnomocnika ds. praktyk w ciggu 30 dni® od dnia jej zakonczenia, w przypadku
praktyk wakacyjnych — do konca pazdziernika nowego roku akademickiego©.
(dowod: akta kontroli str. 48-98, 390-391)

2. W roku akademickim 2013/2014 z 15.956 studentéw UKSW praktyki odbyto 3.765
osob. W administracji publicznej zostato zrealizowanych 476 praktyk, z ktorych
najwigkszg liczbe odbyli studenci Wydziatu Prawa i Administracji (dalej: WPA) —
220, w tym trzy w formie pracy zarobkowej, oraz studenci Wydziatu Nauk
Historycznych i Spotecznych (dalej: WNHS) — 145, w tym trzy w formie pracy
zarobkowej i 22 — wolontariatu.
W roku akademickim 2014/2015 z 15.445 studentéw uczelni praktyki odbyto 2.140
os6b. W administracji publicznej zostato zrealizowanych 217 praktyk!, z ktorych
najwigkszg liczbe zrealizowali studenci WPA - 95, w tym 28 w formie pracy
zarobkowej i 14 — wolontariatu, oraz studenci WNHS - 78, w tym pie¢ w formie
pracy zarobkowej i sze$¢ — wolontariatu.
W  roku akademickim 2013/2014 zostata zrealizowana jedna praktyka
nieobowigzkowa, w roku akademickim 2014/2015 — siedem.

(dowod: akta kontroli str. 333-341, 346-361, 591)

Szczegotowe zasady praktyk studenckich na WPA okreslono w uchwatach:

— nr 213/2007/2008 Rady WPA z dnia 30 wrzesnia 2008 r. w sprawie programu
oraz szczegbtowych zasad praktyk studenckich na kierunkach prawo,
administracja oraz stosunki miedzynarodowe na WPA,

— od nr 157/2012/2013 do nr 163/2012/2013 i nr 167/2012/2013 Rady WPA z dnia
4 czerwca 2013 r. w sprawie ustalenia programu studiow na kierunkach: prawo,
administracja i stosunki miedzynarodowe.

Zgodnie z ww. uchwatami, praktyki stanowity integralng czes¢ programéw

ksztatcenia na wszystkich kierunkach i poziomach studiéw prowadzonych na WPA.

Warunki odbycia praktyk okre$lono odmienienie dla poszczegdinych kierunkow:

— prawo: 160 godzin po IV roku studiéw do konca studiow magisterskich,

— administracja: dla studiéw | stopnia — 120 godz. (po IV semestrze), dla studiow
Il stopnia — 80 godz. (po Il semestrze),

— stosunki miedzynarodowe: 120 godz. po IV semestrze do konca studiow
| stopnia.

Programy praktyk na ww. kierunkach okre$lono w zatgcznikach do uchwaty

nr213/2007/2008 Rady WPA. Praktyki powinny by¢ zrealizowane w miejscach

9 Zgodnie z poprzednio obowigzujacym regulaminem praktyk wprowadzonym zarzadzeniem nr 68/2013 Rektora
UKSW z dnia 27 wrze$nia 2013 r. termin ten wynosit 21 dni.

10 Zgodnie z ww. zarzadzeniem, w ciagu 21 dni nowego roku akademickiego.

" Stan na dzien 1 pazdziernika 2015 r.; dane dotyczace roku akademickiego 2014/2015 ulegng zwiekszeniu,
poniewaz praktyki wakacyjne nalezy rozliczy¢ do korica pazdzierika nowego roku akademickiego.
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okreslonych tg uchwaty. Po uzyskaniu zgody petnomocnika ds. praktyk studenci
mogli odbywac praktyki rowniez w innych terminach i podmiotach.
(dowod: akta kontroli str.189-242)

Szczegotowe zasady praktyk studenckich na WNHS okreslono w uchwatach:
— nr 231/2010 Rady WNHS z dnia 28.06.2010 r. w sprawie przyjecia
szczegOtowych zasad praktyk studenckich na WNHS,
— nr 200/2014 Rady WNHS z dnia 23.06.2014 r. w sprawie zatwierdzenia zasad
organizacji i programéw praktyk zawodowych na WNHS.

Zgodnie z ww. uchwatami, praktyki stanowity integralng czes¢ programéow
ksztatcenia na wszystkich kierunkach i poziomach studiéw prowadzonych na
WNHS. Dla kierunkéw objetych badaniem, warunki odbycia praktyk okreslono

W nastepujacy sposob:

— bezpieczenstwo wewnetrzne, europeistyka i politologia: w trakcie Il roku studiow
co najmniej 120 godzin, maksymalnie w dwoch miejscach,

praca socjalna: w trakcie | roku studiow 80 godz. praktyk wizytujgcych, w trakcie
Il roku 160 godz. praktyki specjalizacyjnej oraz po zakonczeniu Il roku kolejnych
80 godz. praktyki specjalizacyjnej'?, tj. 320 godzin praktyk tacznie,

socjologia: na Il i Ill roku studiow | stopnia, w wymiarze 60 godz. na kazdym
roku, tj. 120 godz. praktyk tacznie,

ekonomia: po Il roku studiéw | stopnia, w trybie praktyk ciggtych, w wymiarze co
najmniej 120 godz.,

— historia: w trakcie Ill roku studiéw | stopnia 60 godz. i w trakcie Il roku studiéw
Il stopnia 60 godz., tj. 120 godz. praktyk tacznie,

historia sztuki: nie wczesniej niz po zakonczeniu IV semestru studidw, nie mniej
niz 120 godz., w sposob ciagty lub w przedziatach czasowych.

Po uzyskaniu zgody dziekana lub petnomocnika ds. praktyk, studenci ww. kierunkow

mogli odby¢ praktyki w inny sposob. Wyboru miejsca praktyk dokonywano z listy

instytuciji, z ktérymi UKSW ma podpisang umowe, W innym przypadku wymagana

byta uprzednia zgoda petnomocnika ds. praktyk. Wybdr miejsca praktyk powinien

korespondowac z charakterem studiow.

(dowdd: akta kontroli str. 99-173)

Zgodnie z regulaminem praktyk, na poddanych badaniu kierunkach studiow,

petnomocnikdw dziekanow ds. praktyk ustanowiono w nastepujacy sposob:

— Dziekan WPA powotat jednego petnomocnika dla trzech kierunkéw studiow:
prawo, administracja i stosunki miedzynarodowe;

— Dziekan WNHS ustanowit odrebnych petnomocnikéw dla ponizszych kierunkéw:
politologia, europeistyka i bezpieczenstwo wewnetrzne, praca socjalna,
socjologia, ekonomia, historia, historia sztuki, muzeologia i ochrona débr kultury.

(dowod: akta kontroli str. 174-188, 243-244, 252)

W roku akademickim 2013/2014 praktyki zostaty zrealizowane przez 854 studentow
WPA (na kierunkach prawo, administracja i stosunki miedzynarodowe). W roku
201472015 praktyki odbyto 525 studentéw tego wydziatu'3.

W roku akademickim 2013/2014 praktyki zostaty zrealizowane przez 813 studentow
WNHS (w podziale na kierunki studiéw: politologia — 51 0sdb, europeistyka — 56,
bezpieczenstwo wewnetrzne — 27, praca socjalna — 192, socjologia — 180, ekonomia
- 117, historia — 85, historia sztuki — 50, ochrona débr kultury i Srodowiska — 29,
archeologia — 26). W roku 2014/2015 praktyki odbyto 357 studentéw tego wydziatu
(politologia — 39, europeistyka — 27, bezpieczefstwo wewnetrzne — 72 0sob, praca

2. W szczegdlowych zasadach praktyk na WNHS nie zdefiniowano poje¢ ,praktyka wizytujaca” i ,praktyka
specjalizacyjna’, okreslono natomiast miejsca odbywania ww. rodzajéw praktyk.

'3 Dane na dzien 1 pazdziernika 2015 r.



socjalna — 56, socjologia — 58, ekonomia — 30, historia — 41, historia sztuki — 24,
ochrona dabr kultury i $rodowiska — 10)14.
(dowod: akta kontroli str. 340-341, 346-362, 528-529)

Zgodnie z regulaminem praktyk do obowigzkéw petnomocnikdw ds. praktyk nalezato
w szczegdlnoSci: przygotowanie merytorycznego programu praktyk odpowiedniego
dla danego kierunku studiow i specjalnosci, informowanie studentéw o zasadach
organizacji i programie praktyk, wspdipraca z BK w zakresie standardow
prowadzenia praktyk i opracowania listy instytucji o profilu adekwatnym do programu
studiow, wyznaczanie termindw dyzuréw dla studentow, zaliczanie praktyk oraz
utrzymywanie kontaktu z pracodawcami przyjmujacymi praktykantow. Petnomocnicy
nie byli odrebnie wynagradzani z tytutu wykonywania powyzszych obowigzkow.
(dowdd: akta kontroli str. 174-188, 243-244, 252, 363-372)

Na UKSW nie wprowadzono procedur dotyczacych systemu zastepstw na
stanowisku petnomocnika ds. praktyk. W przypadku nieobecnosci petnomocnika dla
kierunkow bezpieczenstwo wewnetrzne, europeistyka i politologia, w okresie od
sierpnia do listopada 2014 r. (wyjazd naukowy), Dziekan WNHS wyznaczyt pisemnie
zastepce na tym stanowisku.

(dowdd: akta kontroli str. 48-137, 189-242, 320-332, 575)

Dr Beata Zbarachewicz, Kierownik Dziekanatu Wydziatu WPA, dziatajac
z upowaznienia prof. dr. hab. Marka Michalskiego, Dziekana WPA, wyjasnita, ze
system zastepstw petnomocnika ds. praktyk nie byt organizowany, poniewaz nie
wystapity okoliczno$ci uzasadniajgce zmiane lub ustanowienie zastepstwa na ww.
stanowisku (np. dtugoterminowa nieobecnos¢ petnomocnika), a sprawy dotyczace
organizacji praktyk byty na biezaco koordynowane przez BK. Dziekan WPA,
w ramach posiadanych kompetencji do zarzadzania wydziatem, moze cofngc¢
petnomocnictwo i powierzy¢ wykonywanie okreslonych czynno$ci innemu
pracownikowi, w zwigzku z czym nie ma podstaw, ani konieczno$ci tworzenia w tym
zakresie dodatkowych procedur.

(dowdd: akta kontroli str. 576-578)

Z wyjasnienia Klaudii Sledzinskiej, Prodziekana WNHS, wynika ze w sytuacji, gdy
petnomocnik ds. praktyk nie moze realizowa¢ swoich zadan, stosowane sg dwa
rozwigzania: w przypadku dtugotrwatej nieobecnosci, Dziekan WNHS odwotuje
petnomocnika, powotujgc jednocze$nie na to stanowisko innego pracownika
dydaktycznego. W przypadku krétszej nieobecno$ci, Dziekan wyznacza zastepstwo
lub — w sprawach pilnych — zalicza praktyki osobiscie po przeprowadzeniu
konsultacji z wkasciwym petnomocnikiem (np. drogg elektroniczna).

(dowdd: akta kontroli str. 572-574)

Na uczelni nie przyjeto procedur w zakresie maksymalnej liczby studentéw, nad
ktérymi w tym samym czasie moze sprawowac opieke petnomocnik ds. praktyk, ani
zasad dotyczacych wynagradzania petnomocnikéw. Zgodnie z wyjasnieniami
uzyskanymi od trzech petomocnikéw's, sprawowanie tej funkcji miato niewielki
wptyw na oceng okresowg W zakresie wypetniania przez nich obowigzkow
nauczyciela akademickiego.

(dowdd: akta kontroli str. 363-372)

Po otrzymaniu informacji z Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego o przyjeciu
przez Rade Ministrow "Zalecen dotyczacych praktyk studenckich w urzedach
administracji rzadowej oraz w jednostkach organizacyjnych podlegtych lub

1 Jw.
5 Tj.: dr A. Syryt — Petnomocnika Dziekana WPA ds. praktyk, dr P. Bajdy — Petnomocnika Dziekana WNHS ds.
praktyk oraz dr J. Lodzinskiej — Petnomocnika Dziekana WNHS ds. praktyk.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Uwagi dotyczace
badanej dziatalno$ci

Ocena czastkowa

nadzorowanych w 2015" pracownicy BK zapoznali sie z obowigzujgcymi
procedurami, listg instytucji realizujgcych program oraz centralng bazg ofert pracy,
na ktdrej dostepne byty oferty praktyk wramach ww. programu. Nastepnie BK
nawigzato kontakt telefoniczny i mailowy z kilkoma instytucjami realizujgcymi
program w celu doprecyzowania procedury organizacji praktyk ww. zalecen.
Nastepnie na stronie internetowej i profilu BK na Facebooku udostepniono
informacje 0 mozliwosci realizowania praktyk w ramach tego programu. Studenci
byli réwniez informowani o mozliwosci odbywania praktyk telefonicznie oraz
podczas wizyt w siedzibie BK.
W wyniku powyzszych dziatan na dzien 1 pazdziernika 2015 r. rozliczonych zostato
tacznie dziewiec praktyk zrealizowanych w ramach ww. programu przez studentow
uczelni: cztery — przez studentow WNHS (w Urzedzie Statystycznym w Warszawie,
Muzeum Zamek w tancucie, Gtdwnym Urzedzie Statystycznym i Mazowieckim
Urzedzie Wojewddzkim) oraz pie¢ — przez studentow WPA (w Sadzie Apelacyjnym
w Warszawie oraz po dwie w Mazowieckim Urzedzie Wojewddzkim i w Ministerstwie
Spraw Wewnetrznych)?s.
(dowdd: akta kontroli str. 351, 360, 390-392, 416-424, 431-439, 447-457, 534-540,
592-593)

Z wyjasnienia ks. prof. UKSW dr hab. Macieja Baty, Prorektora ds. studenckich
i ksztatcenia (dalej: Prorektor) wynika, Ze trudnoSci w zwigzku z wdrozeniem
Ww. programu wigzaty sie z roznymi kryteriami dostepu do praktyk w zaleznosci od
instytucji przyjmujacej i czesto brakiem danych osob odpowiedzialnych za dang
oferte praktyk, ktore mogtyby udzieli¢ wigcej informaciji w tym temacie.

(dowod: akta kontroli str. 587-591)
W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

NIK zwraca uwage, ze powierzenie Petnomocnikowi Dziekana WPA ds. praktyk
opieki nad bardzo liczng grupg studentdow w kazdym z dwoch zbadanych lat
akademickich, tj. studentami kazdego z trzech kierunkéw studiéw prowadzonych na
tym wydziale (w roku akademickim 2013/2014 praktyki odbyto 854 studentéw WPA,
w roku 2014/2015 — 525 studentéw tego wydziatu'’), stwarza ryzyko nieskutecznej
realizacji natozonych na niego zadan.

W kontrolowanym okresie stworzono na UKSW warunki formalne i organizacyjne
umozliwiajgce odbywanie praktyk studenckich. Powotanie petnomocnikéw ds.
praktyk w ramach poszczegolnych wydziatow i kierunkdw studidw sprzyjato
wiasciwej realizacji praktyk, z zastrzezeniem sformutowanym w uwadze powyzej.

2. Realizacja praktyk, nadzér i opieka sprawowana nad
praktykantem oraz monitorowanie realizacji praktyk

1. Badanie w zakresie realizacji, nadzoru i opieki sprawowanej nad praktykantami
zostato przeprowadzone w oparciu 0 dokumentacje 50 praktyk zrealizowanych
w instytucjach administracji publicznej przez studentéw dwéch wydziatéw uczelni —
WPA i WNHS (po 25 praktyk dla kazdego wydziatu, wybranych z lat akademickich
2013/2014 i 2014/2015)18.

16 QOstateczna liczba praktyk ulegnie zwiekszeniu, poniewaz praktyki wakacyjne nalezy rozliczy¢ do korca
pazdziernika nowego roku akademickiego.

7 Dane na dzien 1 pazdziernika 2015 .

8 W celu zbadania zgodnosci odbytych praktyk z uregulowaniami wewnetrznymi UKSW w zakresie liczby
godzin praktyk, prébe uzupetniono o dokumentacje o$miu praktyk zrealizowanych przez studentéw, ktérzy odbyli
50 praktyk wylosowanych do badania.
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W kazdym zbadanym przypadku, praktyki zrealizowano na podstawie porozumien
ogodInych lub indywidualnych okreslajacych prawa i obowigzki stron, t. uczelni oraz
instytucji, w ktdrej student odbywat praktyke, badz na podstawie pracy zarobkowe;
wykonywanej przez studenta lub wolontariatu. Realizacja kazdej ze zbadanych
praktyk byta zgodna z wewnetrznymi procedurami UKSW.

(dowdd: akta kontroli str. 48-173, 189-242, 416-465)

Odnoszac sie¢ do kwestii przekazywania (udostepniania) organizatorom przez
Uczelnie programow praktyk, Edyta Grochocka, Zastepca Kierownika Biura Karier
wyjasnita, ze (...) studenci zobowigzani sg do zapoznania sie z dostepnym na
stronie BK programem praktyki oraz do przedstawienia go organizatorowi praktyk
w celu ustalenia szczegotow zwigzanych z praktyka. UKSW nawigzujac wspdtprace
z ww. instytucjg, powotuje sie na ramowy program praktyki i przekazuje go drogg
elektroniczng, badz papierowa (brak jest praktyki w zakresie potwierdzania wptywu
programu praktyki). Organizator praktyki moze zapoznac sie z programem praktyki
na danym kierunku studiow za posrednictwem strony internetowej biura.

(dowod: akta kontroli str. 528-529)

W tej samej sprawie Prorektor wyjasnit, Zze (...) program praktyki dostepny jest dla
kazdego studenta na stronie internetowej uczelni, skad jest przez niego pobierany
na wniosek podmiotu przyjmujacego na praktyke. Radcowie prawni UKSW, ktorzy
opiniowali postanowienia porozumien, jak i mecenasi zatwierdzajacy dokumentacje
po stronie instytucji, w ktorej bedzie odbywana praktyka, nie uwazali za niezbedne
umieszczenie w tre$ci porozumienia zapisu o miejscu dostepno$ci programow
praktyk, ani programéw praktyk — w szczegolnosci ze wzgledu na ich obszernos¢
(np. na Wydziale Nauk Pedagogicznych program liczy 31 stron, a na Wydziale
Teologicznym — 57 stron). W jednostkowych przypadkach (2-3 razy wroku) na
prosbe instytucji illub studenta peomocnicy ds. praktyk przygotowywali
zindywidualizowany program praktyk (nie prowadzili w tym zakresie statystyk).
Prorektor oswiadczyt ponadto, Zze w porozumieniu zostanie dodany punkt
wskazujacy na dostepnos¢ programu praktyki na stronie internetowej uczelni.
(dowdd: akta kontroli str. 587-593)

2. W badanej proby praktyk nie stwierdzono dokumentacji potwierdzajacej kontakty
petnomocnikdw ds. praktyk ze studentami, ani z instytucjami, w ktorych praktyki byty
realizowane (w procedurach uczelni nie bylo wymogu dokumentowania takich
kontaktow).

(dowdd: akta kontroli str. 416-455)

Na podstawie ustnych wyjasnien od trzech petnomocnikdw!® ustalono, ze:

— studenci mieli mozliwo$¢ osobistego kontaktu z petnomocnikami w trakcie
regularnych dyzurow petnionych przez nich na uczelni (godzina na tydzien
w trakcie trwania roku akademickiego), a takze za po$rednictwem poczty
elektronicznej (réwniez w okresie wakacyjnym),

— petnomocnicy rzadko kontaktowali sie ze studentami oraz instytucjami, w ktorych
realizowano praktyki, poniewaz nie zachodzita taka potrzeba; kontakty ze
studentami — gtéwnie w zakresie wyboru miejsca praktyki oraz szczegdtowych
kwestii zaliczenia praktyki — nie byty dokumentowane,

— petnomocnicy nie otrzymywali od ww. instytucji sygnatdbw o problemach
w realizacji praktyk,

— wykonywanie ww. zadan miato niewielki, pozytywny wptyw na ocene okresowg
petnomocnikéw (kazdy z nich petnit obowigzki nauczyciela akademickiego; za

19 Tj.. dr Agnieszki Syryt — Pelnomocnika Dziekana WPA ds. praktyk, dr Piotra Bajdy — Petnomocnika Dziekana
WNHS ds. praktyk oraz dr Jolanty todzifiskiej — Petnomocnika Dziekana WNHS ds. praktyk.
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sprawowanie opieki nad praktykami przystugiwata taka sama liczba punktéw do
oceny, niezaleznie od liczby praktyk),

— dr. P. Bajdzie sprawowanie opieki nad praktykantami czasami zaktdcato
prowadzenie konsultacji ze studentami w innych sprawach (pod koniec
semestru); jego zdaniem, wigczenie do pensum dyzurdw zwigzanych
z praktykami skfonitoby pracownikow naukowych do traktowania praktyk
bardziej w kategoriach dydaktycznych niz administracyjnych,

— z do$wiadczenia dr A. Syryt na stanowisku petnomocnika wynika, ze najrzetelnie;
sporzadzane byty opinie przez opiekunow studentow odbywajgcych praktyki w
instytucjach publicznych (np. ministerstwach, sadach, prokuraturze);
zgodnie z jej opinig nalezy opracowa¢ narzedzie informatyczne, ktdrego
zadaniem bylaby automatyzacja przeptywu informacji o zrealizowanych
praktykach miedzy petnomocnikiem, BK oraz dziekanatami;

(dowdd: akta kontroli str. 363-372)

Prorektor wyjasnit, ze trwajg prace nad przygotowaniem proponowanego narzedzia
informatycznego. W odniesieniu do pomystu wigczenia do pensum dyzurdw
zwigzanych z praktykami uznat, ze ww. obowigzki (np. weryfikacja dokumentacji) nie
mieszczg sie w sferze dydaktyki, wiec brakuje uzasadnienia do wprowadzenia
takiego rozwigzania w praktyce.

(dowdod: akta kontroli str. 587-591)

Na UKSW nie wprowadzono jednolitych zasad sporzadzania sprawozdan z realizacji
zadan przez petnomocnikow ds. praktyk. Zgodnie z § 16 uchwaty nr 213/2007/2008
Rady WPA z dnia 30 wrze$nia 2008 r. w sprawie programu oraz szczegdtowych
zasad praktyk studenckich na kierunkach: prawo, administracja oraz stosunki
miedzynarodowe, petnomocnik po zakornczeniu kazdego roku akademickiego
zobowigzany byt do przedstawienia Dziekanowi sprawozdania z praktyk
zrealizowanych w tym okresie (nie okreslono wzoru sprawozdania). Petnomocnik
Dziekana WPA ds. prakiyk sporzadzat ww. sprawozdania za kolejne lata
akademickie w syntetycznej, opisowej formie. Na WNHS nie wprowadzono zasad
w tym zakresie; petnomocnicy nie sporzadzali sprawozdan ze swojej dziatalnosci.
(dowdd: akta kontroli str. 174-198, 243-251, 363-372, 416-465)

3. Opinie sporzadzone przez opiekundéw w miejscach odbywania praktyki byty poza
incydentalnymi przypadkami wystarczajacym zrodtem informacji dla petnomocnikow
dokonujacych zaliczenia praktyki. Dokonujac zaliczenia praktyki petnomocnicy
opierali sie niemal wylgcznie na opiniach sporzadzonych przez opiekunow
w miejscach odbywania praktyki. W nielicznych przypadkach, w razie watpliwosci
dotyczacych stopnia realizacji programu praktyki, przeprowadzali rozmowy ze
studentami w celu potwierdzenia informacji zawartych w opiniach opiekundw.
Petnomocnicy nie podejmowali dziatan weryfikujacych np. w postaci rozméw
telefonicznych z przedstawicielami instytucji, w ktorych odbywaty sie praktyki lub
wizyt w tych jednostkach w czasie praktyk. Sporadycznie zdarzyly sie sytuacje,
w ktorych student byt zobowigzany przez petnomocnika do uzupetnienia
dokumentacji przedstawianej w trakcie zaliczenia praktyki. We wszystkich
zbadanych przypadkach petnomocnicy zaakceptowali oceny opiekunow studentow
z miejsc odbywania praktyki. Realizacja wszystkich zbadanych praktyk byta zgodna
z procedurami wewnetrznymi UKSW.

(dowdd: akta kontroli str. 363-372, 416-465)

4. Uczelnia podpisata porozumienia ogoélne w sprawie organizacji praktyk
studenckich z 82 instytucjami, z ktorych 47 zostato zawartych w okresie od
1 stycznia 2013 r. do dnia zakonczenia kontroli.

(dowdd: akta kontroli str. 342-345)
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W badanym okresie BK prowadzito szereg dziatan majacych na celu pozyskanie
nowych miejsc praktyk dla studentéw, m.in.: umozliwiato studentom uczestnictwo
w cyklicznych spotkaniach i warsztatach z pracodawcami i agencjami doradztwa
personalnego, przeprowadzato procesy rekrutacyjne wsrdéd pracodawcéw (np. dla
Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego, PricewaterhouseCoopers, Centrum
Systeméw Informacyjnych Ochrony Zdrowia), uczestniczyto w Akademickich
Targach Pracy ,Jobbing”, promowato programy skierowane do studentow z wysokim
potencjatem menadzerskim i studentéw planujacych zatozenie wtasnej dziatalnosci
gospodarczej, prezentowato swoje dziatania podczas seminarium zorganizowanego
przez Wojewddzki Urzad Pracy i Uniwersytet Warszawski.

(dowod: akta kontroli str. 399-414, 541-571)

Zgodnie z zarzadzeniem nr 8/2015 Rektora UKSW z dnia 13.02.2015 r. w sprawie
procedury wewnetrznego monitoringu karier zawodowych absolwentéw UKSW,
jednostkg odpowiedzialng za ww. monitoring byto BK20. W roku akademickim
2014/2015 zostata przeprowadzona trzecia edycja badania karier zawodowych
absolwentow UKSW, dotyczaca roku 2013/2014. W kazdej edycji badanie zostato
zrealizowane po uptywie minimum szesciu miesiecy od ukornczenia studiow przez
absolwentow, w dwdch turach, tj. w okresie od maja do czerwca (osoby, ktdre
ukonczyty studia do pazdziernika roku poprzedniego wigcznie) oraz w okresie od
lipca do sierpnia (osoby, ktére ukonczyly studia w listopadzie i grudniu roku
poprzedniego wigcznie). W badaniach uwzgledniono absolwentéw wszystkich
kierunkoéw studiow, tj. jednolitych magisterskich, pierwszego i drugiego stopnia,
stacjonarnych i niestacjonarnych. Badania zostaty przeprowadzone za pomocg
kwestionariusza wywiadu, przygotowanego przez BK wraz z pracownikami Instytutu
Socjologii  UKSW, zaimplementowanego w serwisie internetowych badan
ankietowych LimeSurvey?!,
Z raportu z badania karier zawodowych absolwentéw UKSW roku akademickiego
2012/2013 wynika m.in., Ze zdecydowanie Zle lub raczej Zle respondenci ocenili
nastepujace aspekty praktyk zawodowych: przydatno$¢ umiejetno$ci nabytych
podczas praktyki na rynku pracy — 20,4%, wsparcie merytoryczne udzielone przez
opiekuna w miejscu odbywania praktyki — 19,2%, organizacje praktyk — 18,5%,
mozliwo$¢ nabycia umiejetnosci zawodowych — 18,2%, zgodno$¢ praktyki z profilem
kierunku/specjalnosci — 13,3%. Ponadto wedtug 47,8% respondentéw, zrealizowane
w trakcie studiow praktyki, staze lub wolontariat miaty zdecydowanie maty lub racze;
maty wptyw na ich przygotowanie do wejcia na rynek pracy22.

(dowdd: akta kontroli str. 466-512, 528-529)

Z wyja$nienia Prorektora wynika, ze powyzsze wyniki postuzyly do modyfikacji
programéw obowigzkowych praktyk na poszczegoélnych wydziatach, regulaminu
praktyk, opracowania procedury praktyk i modyfikacji karty kompetencji praktykanta,
umozliwiajagc pracodawcom dokonywanie oceny efektéw ksztatcenia podczas
praktyk w trzech zakresach: wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.
(dowdd: akta kontroli str. 587-593)

Do dnia zakonczenia kontroli BK nie dokonywato oceny praktyk realizowanych
w ramach rzadowego programu praktyk studenckich w administracji w 2015 .
Na podstawie porozumienia zawieranego przez UKSW i instytucje, w ktorej student
odbywat praktyke, uczelnia zobowigzana byta do oceny praktyk zrealizowanych
przez studentéw do dnia 31 grudnia 2015 r. Za podstawe ich oceny przez UKSW

20 Poprzednio obowigzywato w tym zakresie zarzadzenie nr 18/2013 Rektora UKSW z dnia 18 kwietnia 2013 1.

21 Pierwsza edycje badan karier zawodowych absolwentéw uczelni, dotyczacq roku akademickiego 2011/2012,
przeprowadzono w roku 2012/2013, drugq - dotyczaca roku akademickiego 2012/2013 — w roku 2013/2014.

22 Raport z badania absolwentéw roku akademickiego 2013/2014 byt w trakcie niniejszej kontroli na etapie
przygotowywania (brak uregulowan w zakresie terminu sporzadzenia).
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postuzy dokumentacja z rozliczenia praktyki przez studenta (zgodnie z regulaminem
praktyk studenci mieli czas na dopetnienie formalnoSci w zakresie praktyk
wakacyjnych do konca pazdziernika 2015r.).

(dowdd: akta kontroli str. 433-434, 449-451, 528-529)

Biuro Kontroli Wewnetrznej UKSW przeprowadzito kontrole realizacji zadan przez
BK w roku akademickim 2014/2015. Kontrola obejmowata nastepujace zagadnienia:
obsada kadrowa i warunki pracy BK, organizacja praktyk studenckich przez BK,
monitoring karier zawodowych absolwentow UKSW oraz wspdtpraca biura
z pracodawcami. W sprawozdaniu z kontroli stwierdzono, ze powyzsze zadania byty
w petni i terminowo realizowane; sformutowano ponadto trzy zalecenia dotyczace:
wsparcia dziatan biura przez wydziatly w zakresie propagowania idei badan karier
zawodowych absolwentéw, opracowania strategii promocyjnej UKSW wsrod
pracodawcow oraz poprawy warunkéw lokalowych biura. Kwestie organizacii
praktyk na uczelni nie byty w badanym okresie przedmiotem kontroli zewnetrznych
ani audytu wewnetrznego.

(dowod: akta kontroli str. 524-527)

5. Z anonimowej ankiety przeprowadzonej w trakcie kontroli wsrod studentow
UKSW wynika, ze 89,5% respondentdw nie miato trudnosci ze znalezieniem miejsca
odbycia praktyki. Wedtug 71,1% z nich uczelnia pomagata w znalezieniu miejsca
praktyki. 92,1% respondentéw odpowiedziato, Zze informacja o zasadach organizacii
praktyk obowigzkowych byta dostepna na uczelni. Wedtug 28,9% respondentéw,
wobec trudnosci w realizacji praktyki, petnomocnik dziekana ds. praktyk byt
dostepny i stuzyt pomoca, wedtug 7,9% — nie byt dostepny; 63,2% respondentow nie
widziato potrzeby pomocy ze strony uczelni w tym zakresie.
Miejsce pracy w trakcie odbywania praktyki byto odpowiednio wyposazone wedtug
81,6% ankietowanych; 94,7% respondentow rozpoczynajacych praktyke zostato
przeszkolonych w zakresie BHP. 84,2% studentéw miato w trakcie praktyki
mozliwo$¢ samodzielnego wykonywania zadan merytorycznych wchodzacych
w zakres programu praktyki. Czas zaplanowany na odbycie praktyki zostat uznany
za wystarczajacy przez 81,6% studentéw; 73,7% zgodzito sie ze stwierdzeniem, ze
podczas praktyki udato sie uzyska¢ umiejetnosci wynikajace z programu praktyk.
Zdaniem 97,2% ankietowanych osoba petnigca role opiekuna merytorycznego
w miejscu odbywania praktyki posiadata odpowiednigq wiedze, wedtug 94,4%
respondentow opiekuna cechowata zyczliwos¢ i zaangazowanie, a wedtug 86,1% —
opiekun przedstawiat informacje dotyczace zakresu obowigzkéw, sposobu realizacji
zadan i wymagan wobec praktykantéw oraz dysponowat odpowiednim czasem
niezbednym do sprawowania nad nimi opieki.
Zdaniem 71,1% ankietowanych, podczas praktyki przekazano im zwrotng informacije
na temat jakosSci realizowanych zadan oraz stopniu uzyskanych umiejetnosci,
praktyki odbyty sie zgodnie z programem i spetnity oczekiwania studentow.

(dowdd: akta kontroli str. 579-586)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Zdaniem NIK, wyniki zaréwno niniejszej kontroli (w tym badania ankietowego) oraz
monitoringu karier zawodowych absolwentow UKSW, $wiadczace o generalnie
pozytywnej ocenie studentow na temat odbywanych praktyk, wskazujg jednak na
potrzebe zintensyfikowania kontaktdw miedzy uczelnig a instytucjami, w ktorych
odbywane sa praktyki. Scista wspotpraca miedzy petnomocnikami ds. praktyk oraz
opiekunami studentéow w miejscach odbywania praktyki (w trakcie ich realizacji),
mogtaby sie przyczyni¢ do wzrostu efektywno$ci procesu zdobywania praktycznych
umiejetno$ci przez studentow.
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Ocena czastkowa

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

Proces realizacji w UKSW praktyk studenckich w jednostkach administracji
publicznej odbywat sie zgodnie z przyjetymi na uczelni zasadami. Wia$ciwie
zorganizowano realizacje praktyk studenckich, ktorych warunki uregulowano
w umowach z organizatorami praktyk.

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Kielcach.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od ofrzymania wystapienia pokontrolnego, 0 sposobie
wykorzystania uwag oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych
dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Kielce, dnia 23 grudnia 2015 .

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Kielcach

Kontroler Dyrektor
Piotr Bulski Grzegorz Walendzik
Starszy inspektor kp.
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