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|. Dane identyfikacyjne kontroli

P/14/033 — Nadawanie uprawnien do kierowania pojazdami.

Lata 2013 — 2014 (do dnia zakoriczenia czynno$ci kontrolnych w jednostce). Ponadto
kontrolg objeto lata 2010-2012 w zakresie danych statystycznych dotyczacych m.in.
liczby o0séb egzaminowanych, zdawalno$ci egzaminéw oraz zatrudnianych
egzaminatorow.

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Kielcach.

Jan Warszawski, gtowny specjalista kp., upowaznienie do kontroli nr 90223 z dnia
29 lipca 2014 r. [dowdd: akta kontroli str. 1-2]

Wojewddzki Osrodek Ruchu Drogowego w Kielcach, ul. Domaszowska 141B, 25-420
Kielce (dalej: WORD lub Osrodek).

Czestaw Dawid — Dyrektor WORD. [dowod: akta kontroli str. 3]

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie? dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki.

Pozytywng ocene uzasadnia w szczegoinosci:

spetnianie  wymogdw niezbednych dla prawidlowego przeprowadzania
egzamindw panstwowych na prawo jazdy,

przestrzeganie zasad przeprowadzania czesci praktycznej egzaminu,
egzekwowanie od egzaminatorow waznych orzeczen lekarskich oraz

psychologicznych, a takze uczestnictwa w warsztatach doskonalenia
zawodowego,

prawidtowa rejestracja i udokumentowanie przebiegu rozpatrywania sktadanych
przez zdajacych skarg dotyczacych przebiegu egzaminu,

wlasciwe prowadzenie szczegdtowej ewidencji przychodéw i kosztow
pozwalajacej na wyodrebnienie zapiséw dotyczacych dziatalnosci oSwiatowej
oraz zapisow dla kazdej innej dziatalno$ci.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1.

Spetnianie wymagan dotyczacych wyposazenia,

warunkow lokalowych oraz placu manewrowego

1.1. Zarzadzeniem nr 6/2014 Dyrektora WORD z dnia 20 lutego 2014 r. ustalono
jednolity tekst regulaminu organizacyjnego WORD obowigzujacego od 26 maja
2009 ., a w jego w strukturze organizacyjnej przewidziano planowany do powotania

1 Od dnia wejscia w zycie ustawy z dnia 5 stycznia 2011 r. o kierujacych pojazdami (Dz. U. z 2014 r., poz. 600 ze zm.), {j. od
19 stycznia 2013 r.

2Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna.
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Oddziat Terenowy (O/T) w Ostrowcu Swigtokrzyskim. O/T rozpoczat dziatalnosé z
dniem 15 kwietnia 2014 r. Prace ww. Oddziatu koordynuje wyznaczony kierownik,
organizujgc w nim przeprowadzanie egzaminbw na kategorie: B, A1, A2
i AM prawa jazdy. [dowdd akta kontroli str. 4-10, 266-267, 456-459]

WORD dysponowat odpowiednimi pomieszczeniami znajdujacymi sie w gtéwnej
siedzibie Osrodka w Kielcach, jak rowniez w O/T w Ostrowcu Swigtokrzyskim,
w tym: pomieszczeniami do przechowywania dokumentacji w postaci elektronicznej
zwigzanej z przeprowadzeniem egzaminbw na prawo jazdy, pomieszczeniami
przeznaczonymi do zapisywania 0s6b na egzamin i administrowania danymi,
pomieszczeniami dla egzaminatordw, salami przeznaczonymi do przeprowadzania
czesci teoretycznej egzaminu, poczekalniami dla oséb oczekujacych, oddzielnymi
toaletami dla mezczyzn i kobiet. Pomieszczenia te odpowiadaty wymogom podanym
w § 3 pkt 1 rozporzadzenia z dnia 13 lipca 2012 r. Ministra Transportu, Budownictwa
i Gospodarki Morskiej w sprawie egzaminowania 0s6b ubiegajacych sie
0 uprawnienia do kierowania pojazdami, szkolenia, egzaminowania i uzyskiwania
uprawnien przez egzaminatoréw oraz wzoréw dokumentéw stosowanych w tych
sprawach3 (zwanego dalej: rozporzadzeniem z 13 lipca 2012r.). [dowdd akta
kontroli str. 11-18, 406-413]

Sale egzaminacyjne w Kielcach oraz w Ostrowcu Swigtokrzyskim przeznaczone do
prowadzenia czesci teoretycznej egzaminu byly dobrze oS$wietlone, posiadaty
grzejniki centralnego ogrzewania i byly klimatyzowane. Kazda z nich byta
oznaczona informacjg - ,Sala egzaminacyjna’, odizolowana od innych
pomieszczen. Kazda sala wyposazona byta w oddzielne stanowisko
z komputerowym urzadzeniem egzaminacyjnym do pracy dla egzaminatora oraz
w 20 oddzielnych stanowisk z komputerowymi urzadzeniami egzaminacyjnymi dla
0sob egzaminowanych. W salach w czasie trwania egzaminu nie znajdowaty sie
zadne plansze lub inne przedmioty mogace stanowi¢ pomoc dla osoby
egzaminowanej. Sale egzaminacyjne zapewniaty warunki zgodne z wymaganiami
okreslonymi w § 4 rozporzadzenia z 13 lipca 2012 r., a w kazdej sali, zgodnie z § 19
ust. 2 ww. rozporzadzenia, nie mogto by¢é egzaminowanych wiecej niz 20 osob.
[dowdd akta kontroli str. 11-18, 406-413]

Place manewrowe przeznaczone do sprawdzania umiejetno$ci wykonywania zadan
wchodzacych w skiad cze$ci praktycznej byly zlokalizowane obok budynkéw
biurowych WORD oraz O/T w Ostrowcu Swietokrzyskim. Place te byly wylaczone
z ruchu dla pojazdéw innych niz pojazdy egzaminacyjne, odgrodzone od pozostatej
czeSci miejsc egzaminowania. Nawierzchnia placu w Kielcach bytla w 60%
asfaltowa, a w pozostatej czeSci z kostki brukowej. Nawierzchnia placu
manewrowego w Ostrowcu Swietokrzyskim byta w cafoéci asfaltowa. Kazdy
z placow miat trwale wyznaczone stanowiska do wykonywania kazdego z zadan
egzaminacyjnych przewidzianych do wykonania na placu manewrowym podczas
egzaminu. Obydwa place manewrowe spetnialy wymagania podane w § 5
rozporzadzenia z 13 lipca 2012 r. [dowdd akta kontroli str. 11-18, 406-413]

Stanowiska przeznaczone do sprawdzenia poprawno$ci wykonania odpowiednich
manewrow byty wyznaczone biatymi liniami o szerokosci 15 cm, na ich krawedziach
rozmieszczone zostaty pachotki drogowe o wysokosci 60 cm z tyczkami z tworzywa
sztucznego o wysokosci 152 cm na stanowiskach odnoszacych sie do kategorii B
prawa jazdy oraz z tyczkami o wysokosci 2,0 m na stanowiskach odnoszacych sie
do pozostatych uprawnien do kierowania pojazdami. Pachotki i tyczki w zadnym
przypadku nie naruszaty wymiaréw poszczegélnego stanowiska. Stanowiska do
sprawdzenia zadan: parkowania rownolegtego oraz zawracania wyposazone zostato

3Dz. U.z2012r., poz. 995 ze zm.



w drewniany kraweznik o wysokosci 15 cm, umieszczony na krawedzi jezdni,
w sposob uniemozliwiajacy jego przesuniecie. Ww. stanowiska byty wyznaczone
i wyposazone stosowanie do wymagan okre$lonych w § 29 rozporzadzenia
z 13 lipca 2012 r. [dowdd akta kontroli str. 11-18, 406-413]

WORD wg stanu na dzien 30 czerwca 2014 r. posiadat tacznie 44 pojazdy, ktére
wykorzystywat do przeprowadzenia egzaminéw na prawo jazdy, w tym na kategorie
B — 23 samochody osobowe, z tego 22 marki Toyota Yaris z roku produkcji 2012
i jeden Hyundai i20 z 2013 r. Do prowadzenia egzaminéw wykorzystywano m.in. trzy
starsze pojazdy (ponad sze$cioletnie), tj.: przyczepe bagazowg z 1999 r., samochdd
ciezarowy MAN z 2006 r. oraz przyczepe KONAR z 2006 r. Stan techniczny tych
trzech pojazdéw oceniony zostat w dniu 22 sierpnia 2014 r. przez funkcjonariusza
Wydziatu Ruchu Drogowego Komendy Miejskiej Policji w Kielcach. Ogledziny tych
pojazdéw wykazaly, ze bylty one sprawne techniczne, posiadaty wazne badania
techniczne i ubezpieczenie OC oraz spetniaty wszystkie wymagania do prowadzenia
egzamindbw na prawo jazdy. Wszystkie pojazdy posiadaty wazne badania
techniczne. [dowdd akta kontroli str. 19-20, 225-230, 406-413]

Z wydruku konta 7601 — Koszty napraw powypadkowych pokryte z ubezpieczenia
wynika m.in., ze w badanym okresie odnotowane zostaty naprawy szesciu
samochodow Toyota Yaris na taczng kwote 27.317,28 zt. Wszystkie naprawy tych
pojazddw prowadzone byt w autoryzowanych warsztatach tej marki pojazdow (takze
dlatego, aby nie utraci¢ gwarancji). Po naprawach samochody sprawne technicznie
wracaty do eksploataciji. [dowdd akta kontroli str. 93-95]

W kazdym samochodzie przeznaczonym do prowadzenia egzaminow na prawo
jazdy kategorii B zamontowane byto urzadzenie do rejestrowania przebiegu
egzaminu, ktére rejestrowato obraz widoczny do przodu przez przednig szybe
pojazdu  egzaminacyjnego. Zapisywany obraz zawierat date, godzine
przeprowadzonego egzaminu oraz numer rejestracyjny pojazdu egzaminacyjnego.
Urzadzenie rejestrowato dzwiek w pojezdzie réwnolegle z rejestracjq obrazu.
Posiadato zabezpieczenie przed ingerencjg w zapis na informatycznym nosniku
danych i byto uruchamiane i zatrzymywane bez ingerencji egzaminatora w proces
rejestracji. Pozwalato egzaminatorowi podglada¢ obraz rejestrowany na
informatycznym nosniku danych. Zarejestrowany obraz i dzwigk przechowywany byt
w WORD na informatycznych nosnikach danych, w pomieszczeniach
zabezpieczonych przed dostepem oséb nieupowaznionych. Urzadzenie to byto
wykorzystywane w trakcie kazdego egzaminu praktycznego. WORD w 2013r.
uzupetnit zakupy w zakresie systemu do nagrywania egzaminédw w nowych
samochodach za kwote 16,4 tys. zt. Ww. urzadzenia do rejestrowania przebiegu
egzamindw spetniaty wymagania podane w § 7 ust. 1 rozporzadzenia z 13 lipca
2012 r. [dowod akta kontroli str. 11-18, 345-370, 406-413]

Dyrektor WORD wydajgc w dniu 3 marca 2013 r. dla 40 pracownikéw indywidualne
hasta i klucze cyfrowe (karty kryptograficzne), umozliwiajace dostep do
zgromadzonych w systemie teleinformatycznym danych, na listach potwierdzajacych
odbidr takich kart zawart nastepujacq adnotacje: Udostepnienie karty lub kodu PIN
innym uzytkownikom systemu lub osobom trzecim jest zabronione. [dowdd akta
kontroli str. 72-85, 494-495]

1.2. WORD w dniu 1 lutego 1999r. zawart umowe z Instytutem Transportu
Samochodowego w Warszawie (zwanym dalej ITS) na wprowadzenie systemu
informatycznego pozwalajacego na komputerowg obstuge kandydatow ubiegajgcych
sie 0 uprawnienia do prowadzenia pojazdéw mechanicznych w O$rodku. [dowdd
akta kontroli str. 496-499]



Postepowanie na wdrozenie systemu teleinformatycznego dla WORD, ktory
pozwalatby na wymiane informacji ze starostwami prowadzita Kancelaria Prawna
Cwik i Partnerzy w Warszawie. Postepowanie prowadzono w trybie ogtoszenia
przetargowego dla zamowienia ponizej 14 tys. EURO i zaproszenia do sktadania
ofert. Decydujacym kryterium wyboru najkorzystniejszej oferty byta cena. [dowdd
akta kontroli str. 500]

W dniu 12 listopada 2012r. ITS na terenie WORD przeprowadzit test
przedwdrozeniowy kompleksowego systemu teleinformatycznego. W trakcie testow
obecni byli przedstawiciele WORD oraz Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa
Swietokrzyskiego w  Kielcach. Testy przeprowadzono wg scenariusza
przygotowanego przez przedstawicieli WORD, tj. konkretnych czynno$ci w systemie
niezbednym do funkcjonowania programu po wejsciu w zycie ustawy o kierujgcych
pojazdami z dnia 5 stycznia 2011 r. Przedstawiciele ITS poinformowali, ze w razie
nieudostepnienia facznosci przez Polskg Wytwornie Papieréw WartoSciowych S.A.
w Warszawie (zwang dalej: PWPW), zaoferujg przygotowane przez ITS rozwigzanie
generujgce profile kandydata na kierowce dla starostw. W ocenie przedstawicieli
WORD biorgcych udziat w testach, zaprezentowany system przez ITS spetniat
oczekiwania i wymogi zapytania ofertowego. [dowdd akta kontroli str. 501-503]
Oferty ztozyty dwa podmioty, tj. ITS i PWPW, zapewniajac o spetieniu wymagan
ustawy m.in. w zakresie integracji systemu ze starostwami. Cena zaproponowana
przez PWPW byta znacznie wyzsza niz cena ITS. Tym samym WORD zobowigzany
byt do zawarcia umowy z ITS z ceng ryczattowa netto 25 tys. zt. [dowdd akta kontroli
str. 500]

Z protokotu z Analizy przedwdrozeniowej systemu teleinformatycznego dla WORD,
sporzadzonego w dniu 14 listopada 2012 r. w Tychach wynika m.in., ze w tym dniu
nastgpita prezentacja systemu teleinformatycznego oferowanego przez PWPW oraz
jego testowanie. Prezentacja systemu przedstawiona zostata od poczatku do korica,
tak jak to bedzie wygladato od 19 stycznia 2013 r. Ze strony WORD w tej prezentacii
systemu i testach brato udziat czterech pracownikéw. [dowdd akta kontroli str. 40-
44]

W dniu 29 grudnia 2012r. WORD zawart umowe z ITS na wdrozenie systemu
teleinformatycznego (ryczattowa warto$¢ netto 25,0 tys. zt), ktorg rozwigzano
z dniem 1 marca 2013 r. za porozumieniem stron, bowiem ITS nie wykonat integracji
systemu WORD z systemem teleinformatycznym starostw, jak rowniez nie przekazat
kart kryptograficznych potrzebnych egzaminatorom do podpisywania wynikéw
egzaminow. W dniu 1 marca 2013 r. zostata zawarta umowa z PWPW na wdrozenie
systemu teleinformatycznego, ktory pozwalat na elektroniczng wymiane informacji
ze starostwami. Ryczattowa warto$¢ catego przedmiotu umowy wynosita netto
4451ys. zt (ptatna w ratach miesigcznych). Udzielenie licencji na korzystanie
z Bazy Pytan Interfejsu nastgpito z dniem 4 marca 2013 r., po podpisaniu Protokotu
Odbioru Bazy Pytan. Takze w tym dniu sporzadzony zostat protokdt koncowy,
w ktorym stwierdzono ,Prawidtowe uruchomienie Systemu Informatycznego (Sl)
WORD w lokalizacji WORD Kielce”. [dowdd akta kontroli str. 21-39, 45-71]

W wyjasnieniu w sprawie wdrozenia systemu egzaminacyjnego po 19 stycznia
2013 r., Dyrektor WORD podat: Po 19 stycznia 2013r. egzaminowalismy
kandydatéw zgodnie z nowymi przepisami, co zapewniat zakupiony od ITS nowy
system. Nie dawat on jedynie mozliwosci pobierania ze starostw tzw. Profilu
Kandydata. Kilkanascie tysiecy egzaminow teoretycznych przeprowadzonych
w ostatnich miesigcach 2012r. oraz do 19 stycznia 2013 r. zapewniato nam
prowadzenie egzamindw praktycznych przez okres 6 miesiecy w oparciu
0 papierowe dokumenty. Rowniez egzaminy teoretyczne w wielokrotnie mniejszej
niz poprzednio ilosci, odbywaty sie w oparciu o wydane przed 19 stycznia 2013 .
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przez szkoty jazdy wnioski papierowe. Po zdanych egzaminach wnioski te drogq
pocztowg przesytane byty do starostw. [dowod akta kontroli str. 464-466]

W badanym okresie odnotowano w WORD siedem rodzajéw awarii (wystapity
dziewieciokrotnie), usunigtych w ciggu maksymalnie 30 minut: 1/ zawieszenie sie
programu do egzaminowania (teoria) w dniach: 3 pazdziernika 2013 r. (po
zresetowaniu komputeréw sytuacja wrocita do normy — czas trwania awarii 15 minut)
i 25 marca 2014 r. (po zresetowaniu komputeréw sytuacja wrécita do normy — czas
trwania awarii 30 minut), 2/ brak mozliwoSci losowania 0séb po petnym egzaminie
(praktyka) w dniach: 23 stycznia 2014 r. (po interwencji serwisu sytuacja wrocita do
normy — czas trwania awarii 10 minut) i 29 stycznia 2014 r. (po interwencji serwisu
sytuacja wrocita do normy — czas trwania awarii 25 minut), 3/ zawieszenie sie
systemu w dniu 23 lipca 2013 r. (po zresetowaniu komputeréw sytuacja wrocita do
normy - czas trwania awarii 15 minut), 4/ zawieszenie sie komputera
egzaminacyjnego w dniu 6 sierpnia 2013 r. (po zresetowaniu komputeréw sytuacja
wrocita do normy — czas trwania awarii 15 minut), 5/ brak mozliwosci rozliczenia
egzaminu teoretycznego w dniu 22 pazdziernika 2013 r. (po interwencji serwisu
sytuacja wrocita do normy - czas trwania awarii 15 minut), 6/ problem
z wylosowaniem kandydata w dniu 7 kwietnia 2014 r. (po interwencji serwisu
sytuacja wrécita do normy — czas trwania awarii 30 minut), 7/ w dniu 7 kwietnia
2014 r. program nie uruchamiat sie (po interwencji serwisu sytuacja wrdcita do
normy — czas trwania awarii 20 minut). Awarie te nie miaty istotnego wptywu na
prawidtowe dziatanie catego systemu teleinformatycznego i funkcjonowanie WORD.
[dowdd akta kontroli str. 86, 504-512]

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w badanym obszarze.

2. Przeprowadzanie egzaminu panstwowego

zapisy obrazu i dzwieku z praktycznej czesci egzaminu w zakresie uprawnien prawa
jazdy kategorii B przez okres 21 dni od dnia przeprowadzenia egzaminu, tj. zgodnie
z art. 54 ust. 2 ustawy o kierujgcych pojazdami. W przypadkach gdy osoba
sktadajgca egzamin ztozyta skarge na jego przebieg lub warunki w jakich byt
przeprowadzany, WORD zapewnit, aby zapis byt przechowywany do czasu
zakonczenia postepowania, tj. zgodnie z art. 54 ust. 4 ww. ustawy. Wszystkie
dotychczasowe postepowania zostaty w petni zakorczone i dlatego WORD nie
posiadat zadnych zapisow z egzaminow prowadzonych w okresie od 19 stycznia
2013r. do 30 czerwca 2014 r. Ustalen w tym zakresie dokonano na podstawie
dokumentacji egzaminacyjnej przechowywanej w postaci elektronicznej oraz
poprzez badania ankietowe (ich wyniki przedstawiono w dalszej czesci wystgpienia
w pkt 24.). Badaniami objeto dokumentacje przebiegu egzaminowania
18 kandydatow, uczestniczacych w egzaminach teoretycznych i praktycznych na
kategorie B prawa jazdy, tj. po jednym komplecie dokumentacji z kazdego miesigca
w okresie objetym kontrola. Zbadana dokumentacja dotyczyta egzaminéw
prowadzonych przez 24 egzaminatoréw. [dowdd akta kontroli str. 96-140, 470-493]

Awarie systemu informatycznego opisane w punkcie 1.2. nie spowodowaty, aby do
egzamindéw dopuszczone zostaly osoby majace sadowy zakaz prowadzenia
pojazddw, osoby wobec ktorych wydano decyzje o cofnieciu uprawnien badz osoby
z brakiem odpowiedniej sprawno$ci psychicznej. Szczegdtowa weryfikacja takich
przypadkéw nastepowata w momencie dokonywania zapiséw na egzamin. System

6



teleinformatyczny w powyzszych zakresach byt skuteczny i uniemozliwiat
dopuszczenie do egzaminu 0sob niespetniajgcych ww. wymagan. [dowod akta
kontroli str. 86]

Imienne listy osob zakwalifikowanych w danym dniu na egzamin przygotowywane
byly przez kierownika Dziatu Obstugi Zdajacych, a od 15 kwietnia 2014 r. réwniez
przez kierownika O/T Ostrowiec Swietokrzyski. W kazdym przypadku zachowany byt
wymog 30 dni na wyznaczenie terminu egzaminu, wynikajacy z § 11 ust. 1 pkt 3
rozporzadzenia z 13 lipca 2012 r. [dowdd akta kontroli str. 96-171 i 172-187]

Koordynator egzaminatorbw przed kazdym egzaminem przygotowat plany
egzamindw oraz odpowiednig liczbe pojazdéw egzaminacyjnych na poszczegdine
kategorie prawa jazdy. [dowdd akta kontroli str. 188-199]

Poréwnanie planéw egzaminow i list os6b z wydanymi na dany dzien
zaSwiadczeniami 0 wyznaczeniu terminu egzaminu wykazato, ze WORD przed
kazdym egzaminem prawidtowo kwalifikowat osoby do egzaminu panstwowego na
prawo jazdy. [dowod akta kontroli str. 175-199]

2.2. Zarowno w siedzibie WORD przy ul. Domaszowskiej w Kielcach jak i w O/T
w Ostrowcu Swietokrzyskim egzamin teoretyczny byt prowadzony maksymalnie dla
20 osbb, bowiem tyle stanowisk komputerowych zainstalowanych zostato w kazdej
sali egzaminacyjnej. Warunki w jakich odbywaty sie egzaminy teoretyczne
przedstawione zostaly w pkt. 1.2. Podczas przeprowadzanych egzaminéw
teoretycznych na kazdej sali egzaminacyjnej przebywali egzaminowani i jeden
egzaminator. [dowod akta kontroli str. 11-18, 188-199, 406-413]

2.3. W wyjasnieniu w sprawie kierowania 0sob na egzamin sprawdzajacy, Dyrektor
WORD podat m.in.: W kieleckim WORD nie wystapity przypadki wymagajgce
wystapienia dyrektora do starosty z wnioskiem o skierowanie osoby egzaminowanej
na egzamin sprawdzajacy. [dowdd akta kontroli str. 464-467]

Badaniami objeto dokumentacje przebiegu egzaminowania 30 kandydatow,
uczestniczacych w egzaminach praktycznych na kategorie B prawa jazdy bedacg
w posiadaniu O$rodka oraz przeprowadzono analize zapiséw obrazu i dzwieku
osmiu egzaminow praktycznych, jakie zostaty utrwalone na ptytach CD w okresie od
19 stycznia 2013 r. do 30 czerwca 2014 r., bedacych aktualnie w posiadaniu
Departamentu Infrastruktury ~ Urzedu  Marszatkowskiego ~ Wojewddztwa
Swietokrzyskiego, bowiem dofaczone zostaly do skarg rozpatrywanych przez
marszatka, zwigzanych z przebiegiem egzaminoéw praktycznych. Badania wykazaty
m.in., ze egzaminator przed rozpoczeciem kazdego egzaminu podawat swoje imie
i nazwisko oraz numer rejestracyjny pojazdu. [dowdd akta kontroli str. 96-171, 460-
463]

Badania wykazaty m.in., ze praktyczna czes¢ egzaminu byta w kazdym przypadku
rejestrowana, a zapis egzaminu umozliwiat prawidtowe odtworzenie obrazu
i dzwigku. Dyrektor WORD nie zgtaszat do marszatka Zadnych przypadkow
niezarejestrowania egzaminu praktycznego na kategorie B prawa jazdy. [dowdd
akta kontroli str. 96-171, 460-463]

Z raportow zdawalno$ci 0sob z kodami ograniczen wynika m.in., ze w badanym
okresie 116 0s6b przystepowato do egzaminéw z oznaczeniem: ,Wymagane
dostosowanie pojazdu do rodzaju schorzenia®, w tym egzaminowanych z wynikiem
pozytywnym 24 osoby (20,7%). Zadna z tych 0séb nie zwracata sie z wnioskiem,
aby dodatkowo w egzaminie uczestniczyt egzaminator nadzorujacy. [dowdd akta
kontroli str. 206-207]



WORD w badanym okresie umozliwit w trakcie 350 egzamindéw na kategorie B
prawa jazdy, uczestniczenie instruktorowi, ktéry prowadzit szkolenie zdajgcego.
Zdawalno$¢ w tej grupie wyniosta 50%. [dowdd akta kontroli str. 204-205]

Badania zapisow obrazu i dzwieku oSmiu egzaminow praktycznych wykazaty m.in,
ze w trakcie egzaminu w pojezdzie nie przebywaty nieupowaznione osoby. Podczas
dwoch egzaminéw, w pojezdzie oprécz egzaminatora i osoby egzaminowanej,
przebywat upowazniony instruktor nauki jazdy. [dowod akta kontroli str. 460-463]

Analiza zapisow obrazu i dzwigku o$miu egzamindw wykazata m.in., ze nie wystapit
zaden przypadek, aby podczas przeprowadzania egzaminu egzaminator nie
posiadat legitymacji stuzbowej. [dowdd akta kontroli str. 460-463]

Badania zapiséw obrazu i dzwieku o$miu egzamindw praktycznych wykazaty m.in,
Ze trasy przejazdow w trakcie siedmiu egzaminéw jakie przeprowadzone zostaty ,na
miescie” (jeden egzamin praktyczny zakonczyt sie na ,placu manewrowym”)
prowadzity nastepujacymi ulicami Kielc: al. IX Wiekow Kielc, ul. Warszawska,
al. Tysiaclecia PP, ul. Zrodtowa, ul. Pocieszki, ul. Orkana i ul. Klonowa). Z informagiji
pozyskanej z Miejskiego Zarzadu Drog w Kielcach wynika, ze natezenie ruchu na
tych skrzyzowaniach nie byto mniejsze niz 400 pojazdéw na godzine i na jednym
pasie ruchu (w godzinach szczytu). Natezenie ruchu na skrzyzowaniu
ul. Warszawskiej i al. IX Wiekéw Kielc wynosito: wlot ul. Warszawskiej — 550
pojazddw, wlot zachodni al. IX Wiekow Kielc — 600 pojazdéw, wlot wschodni
al. IX Wiekéw Kielc — 600 pojazdéw, na ul. Zrédlowej — 950 pojazdéw oraz na
skrzyzowaniu ulic Orkana i Klonowej — 450 pojazdéw. [dowdd akta kontroli str. 460-
463, 513-514]

W 2013 r. WORD zakupit za kwote 12,9 tys. zt urzadzenie do pomiaru predkosci
Sredniej i najazdowej 3D-MP-003, posiadajace w trakcie kontroli aktualne
Swiadectwo przegladu i kalibracji, niezbedne przy zadaniach na kategorie A prawa
jazdy, tj.: 1/ slalom szybki — predko$¢ Srednia minimum 30 km/h, 2/ ominiecie
przeszkody — predko$¢ najazdu mierzona w wyznaczonym miejscu nie moze byc
mniejsza niz 50 km/h. Ogledziny urzadzenia wykazaty, ze byto sprawne technicznie.
[dowdd akta kontroli str. 11-18, 200-203, 368]

Wszystkie dotychczasowe awarie systemu teleinformatycznego usuwane byly
w czasie do jednej godziny i w zasadniczy sposob nie zaktécity pracy WORD,
a Dyrektor O$rodka nie musiat 0 nich zawiadamia¢ marszatka. [dowdd akta kontroli
str. 86]

W wyjasnieniu w sprawie zastrzezen co do stanu zdrowia osoby egzaminowanej,
Dyrektor WORD podat m.in.. W kieleckim WORD nie wystapity przypadki
wymagajgce wystapienia dyrektora do starosty w wnioskiem o skierowanie 0Soby
egzaminowanej na badanie lekarskie. [dowod akta kontroli str. 464-467]

Protokoty egzaminacyjne po przeprowadzeniu wszystkich egzaminow paristwowych
w danym dniu, byly sporzadzane w tym dniu, a nastepnie zatwierdzane przez
Dyrektora WORD (wpisujacego liczbe o0s6b zakwalifikowanych na egzamin)
najpozniej dnia nastepnego. [dowod akta kontroli str. 414-427]

Przerwanie egzaminu w 2013 r. na kategorie B prawa jazdy, na wniosek osoby
egzaminowanej, nastgpito ,na miescie” w 842 przypadkach (3,7% wszystkich
zdarzen przerwania na te kategorie). W | potowie 2014 r. przerwanie egzaminu na
wniosek osoby egzaminowanej ,na miescie” nastapito w 344 przypadkach (2,5%).
[dowdd akta kontroli str. 208 i 217]. Analiza zapisow obrazu i dzwigku osmiu
egzamindéw praktycznych wykazata m.in, ze nie wystapit zaden przypadek



przerwania egzaminu przez egzaminatora na prosbe egzaminowanej osoby. [dowdd
akta kontroli str. 460-463]

W 2013 r. sposrod 22.638 zdarzen przerwania i niezaliczenia egzaminu na kategorie
B prawa jazdy najczesciej wystepujacq przyczyng byto: 1/ ,na mieScie”: —
nieustgpienie pierwszenstwa przejazdu na skrzyzowaniu (2271 zdarzen, tj. 10,0%),
— niezastosowanie sie do sygnatdw Swietinych (1488, tj. 6,6%), — nieustgpienie
pierwszenstwa przejazdu podczas zmiany pasa ruchu (1066, tj. 4,7%), 2/ ,na placu
manewrowym”: — najechanie albo potracenie pachotka lub tyczki (3259, tj. 14,4%), —
dwukrotne nieprawidtowe wykonanie zadania innego niz te, o ktérych mowa w poz.
2-10 tabeli nr 2 zatgcznika nr 2 do rozporzadzenia z 13 lipca 2012r. (2862,
ti. 12,6%), — przejechanie kotem przez linie wyznaczajgce zewnetrzne krawedzie
stanowisk (1131, tj. 5,0%).

W | pétroczu 2014 r. sposrdd 13.881 zdarzen przerwania i niezaliczenia egzaminu
na kategorie B prawa jazdy najczesciej wystepujaca przyczyng byto: 1/ ,na miescie”:
— nieustapienie pierwszenstwa przejazdu na skrzyzowaniu (817 zdarzen, tj. 5,9%),
— niezastosowanie si¢ do sygnatow Swietinych (644, tj. 4,6%), — nieustgpienie
pierwszenstwa przejazdu podczas zmiany pasa ruchu (395, 1. 2,8%), 2/ ,na placu
manewrowym”: — najechanie albo potracenie pachotka lub tyczki (1100, tj. 7,9%), —
dwukrotne nieprawidtowe wykonanie zadania innego niz te, o ktérych mowa w poz.
2-10 tabeli nr 2 zatacznika nr 2 do ww. rozporzadzenia z 13 lipca 2012 r. (931,
ti. 6,7%), — przejechanie kotem przez linie wyznaczajace zewnetrzne krawedzie
stanowisk (364, tj. 2,6%). [dowdd akta kontroli str. 208-222, 447]

2.4. Dyrektor WORD od 1 listopada 2005 r. wyznaczyt pracownika niebedacego
egzaminatorem (T.Ch.) na stanowisko koordynatora, organizujgcego prace zespotu
egzaminatorow. [dowdd akta kontroli str. 267]

W okresie od 1 stycznia 2013r. do 31 marca 2014 r. funkcje egzaminatora
nadzorujacego prowadzity dwie osoby, ktére nadzorowaty prace egzaminatoréw
oraz sporzadzaty pisemne informacje dotyczace sktadanych skarg. Z dniem
1 kwietnia 2014 r. funkcje egzaminatora nadzorujacego prowadzi jedna osoba, ktéra
zajmuje sie rowniez nadzorem egzaminatorow w Ostrowcu Swigtokrzyskim
| sporzadza pisemne informacje dotyczace sktadanych skarg. [dowdd akta kontroli
str. 263-271, 515-516]

W okresie od 15 kwietnia do 30 wrzesnia 2014 r. w O/T w Ostrowcu Swietokrzyskim
przeprowadzono 3.249 egzamindw teoretycznych, w tym na kategorie prawa jazdy:
A (w liczbie 104), A1 (51), A2 (18), AM (48) i B (3.028), z tego z wynikiem
pozytywnym 1.186 (zdawalnos¢ 37,95%) oraz 2.277 egzamindw praktycznych,
w tym na ww. kategorie prawa jazdy odpowiednio w liczbie: 91, 20, 24, 21 i 2.121,
z tego z wynikiem pozytywnym 847 (zdawalno$¢ 38,64%). [dowdd akta kontroli str.
518]

Obydwaj egzaminatorzy nadzorujacy przeprowadzali w badanym okresie egzaminy
na kierowcow, i tak: egzaminator nadzorujacy T-001 w okresie od 19 stycznia
2013 r. do 30 czerwca 2014 r. przeprowadzit 7.671 egzamindw na kategorie¢ B
prawa jazdy, 280 egzamindw na kategorie A, AM, A1, A2, 141 egzaminéw na
kategorie D, D+E, D1, D1+E oraz 51 egzaminow na kategorie T. Drugi egzaminator
nadzorujacy T-008 w ww. okresie przeprowadzit 11.379 egzamindéw na kategorie B
prawa jazdy, 1.037 egzaminoéw na kategorie C, C+E, C1, C1+E, 248 egzamindw na
kategorie A, AM, A1, A2, 203 egzaminy na kategorie D, D+E, D1, D1+E oraz
95 egzamindw na kategorie T. [dowdd akta kontroli str. 87]

W badanym okresie obydwaj egzaminatorzy nadzorujacy (wspélnie do 31 marca
2014 r.) prowadzili Rejestr zgtoszen i sprzeciwdw co do oceny egzamindw.
W Rejestrze za 2013 r. odnotowano 61 zgtoszen z prosbg o wyjasnienie zasadno$ci
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oceny negatywnej badz z innymi uwagami egzaminowanych oséb. Z uwagi na to, ze
wszystkie zapisy tego rejestru dotyczyly przeprowadzania egzaminow na kategorie
B, ktdre byly obowigzkowo nagrywane, zadaniem egzaminatoréw nadzorujgcych
byto udzielenie wyjasnien dla oséb skarzacych w oparciu o nagrania video z tych
egzamindéw. W pieciu przypadkach, mimo ze sprawy wyjasniane byly przez
egzaminatorow nadzorujacych, skarzacy ztozyli pisemne skargi do marszatka
wojewodztwa Swietokrzyskiego. W Rejestrze dotyczacym 2014 r. odnotowanych
zostato 37 pozycji (do dnia 10 pazdziernika 2014 r.), w tym 33 sprawy dotyczyty
egzamindw na kategorie B prawa jazdy, trzy na kategorie C oraz jedna na kategorie
T. W trzech przypadkach, pomimo prowadzonych wyjasnien i jednego przestuchania
nagran, skarzacy ztozyli pisemne skargi do marszatka wojewodztwa
Swietokrzyskiego (skargi na prowadzenie egzamindw na kategorie: B, T i C). [dowod
akta kontroli str. 523-524]

Egzaminator nadzorujgcy T-008 sporzadzit w okresie od 6 do 26 marca 2014 .
szes¢ notatek z przegladu zapisu video egzaminu praktycznego kategorii B oraz
w okresie od 16 lipca 2014 r. do 25 wrzesnia 2014 r. sze$¢ notatek z kontroli
egzaminu praktycznego na kategorie¢ B prawa jazdy. Analiza zapiséw 12 notatek
wskazuje, ze 10 z nich dotyczyto kontroli czesci praktycznej egzaminu na placu
i w terenie — ,na miescie”, a dwie notatki sporzadzono po egzaminach
zakonczonych na placu manewrowym WORD. Podczas tych kontroli nie
stwierdzono nieprawidtowo$ci wskazujacych na niedopatrzenia egzaminatoréw.
Kontrolg objeto egzaminy przeprowadzane przez sze$ciu roznych egzaminatorow
WORD (jednego z nich kontrolowano czterokrotnie). [dowod akta kontroli str. 525-
548]

Badania ankietowe wsrdd egzaminowanych polegaty na tym, ze do grupy 40 losowo
wybranych o0séb zdajacych egzamin praktyczny w WORD, przestano pismo
przewodnie, ankiete i koperte zwrotng ze znaczkiem i adresem NIK Delegatury
w Kielcach. Wysytki dokonano pocztg zwyktg za zwrotnym potwierdzeniem odbioru.
Doboru ankietowanych osob dokonano z wykazu osob egzaminowanych, ktore
zdaty egzamin praktyczny: 1/ w | terminie — jedna osoba, 2/ zdaly egzamin
praktyczny w terminie Il lub Ill terminie — dziewie¢ osdb, 3/ zdaty praktyczny
egzamin w terminie IV lub V - 10 osdb, 4/ nie zdaty egzaminu w ww. terminach lub
zrezygnowaty ze zdawania egzaminu w WORD - 20 osob. Otrzymano wszystkie
potwierdzenia odbioru przesytki. Ankiety wypetnity dwie osoby egzaminowane.
Udzielone przez nich odpowiedzi, pomimo ze jedna z ankietowanych zdawata
w WORD egzamin praktyczny o$miokrotnie, a druga dwudziestokrotnie, nie
wskazywaty na wystepowanie negatywnych zjawisk w OS$rodku, zwlaszcza
w zakresie wreczania korzySci materialnej w zamian za uzyskanie pozytywnego
wyniku egzaminu. Natomiast drugie badanie przeprowadzone zostato wsréd
wszystkich 30 zatrudnianych w WORD egzaminatoréw. Réwniez do tych osob
przestano pismo przewodnie, ankiete i koperte zwrotng ze znaczkiem i adresem
delegatury. Potwierdzenia odbioru przesytki otrzymano od wszystkich
ankietowanych. Ankiety wypetnito dziesigciu egzaminatoréw. Udzielone przez nich
odpowiedzi nie wskazywaty na wystepowanie w WORD zjawisk patologicznych
i zaden z ankietowanych egzaminatorow nie spotkat sie w ciggu ostatnich
12 miesiecy z propozycjq otrzymania korzySci majatkowych w zwigzku
z egzaminowaniem kandydatow na kierowcow. [dowdd akta kontroli str. 470-493]

Centralne Biuro Antykorupcyjne (CBA) Delegatura w Krakowie poinformowato, ze od
1 stycznia 2010 r. nie prowadzita postepowan karnych w sprawach przestepstw
korupcyjnych w WORD. [dowod akta kontroli str. 428-429]

Wydziat do Walki z Korupcjg Komendy Wojewddzkiej Policji w Kielcach
poinformowat, ze od 1 stycznia 2010 r. prowadzit dwa postepowania w sprawach
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0 powotywania sie na wplywy w instytucji samorzadowej — w WORD, co do
mozliwosci zatatwienia egzaminu panstwowego na prawo jazdy, w zamian za
osiggniecie korzysci majatkowej. Postepowania te zakonczyly sie w 2011r.
wniesieniem dwdch aktéw oskarzenia: jednego przeciwko szesciu osobom, w tym
jednej z WORD oraz drugiego wobec trzech oséb, w tym jednej z WORD. [dowéd
akta kontroli str. 430-431]

Prokuratura Okregowa w Kielcach poinformowata, ze od 1 stycznia 2010r.
prokuratury okregu kieleckiego prowadzity cztery postepowania karne w sprawach
0 korupcje w WORD, a mianowicie: 1/ dwa postepowania w Prokuraturze Okregowej
w Kielcach, w ktérych przedstawiono osobom niebedgcym pracownikami WORD
zarzuty powotywania sie na posiadanie wplywéw w OS$rodku i podjecia sie
posrednictwa w zafatwieniu pozytywnych wynikow egzaminéw praktycznych na
prawo jazdy, w zamian za korzys¢ majatkowg; 2/ trzecie postepowanie
w Prokuraturze Rejonowej w Ostrowcu Swietokrzyskim wobec bytego egzaminatora
WORD, zakoriczone aktem oskarzenia o przestepstwo okreslone w art. 228 § 3 kk
w zw. z art 91 § 1 kk, na podstawie ktérego Sad Rejonowy w Starachowicach wydat
w dniu 24 listopada 2011r. prawomocny wyrok; 3/ czwarte w Prokuratorze
Rejonowej Kielce-Zachdd w Kielcach dotyczace bytego pracownika WORD. [dowdd
akta kontroli str. 432-434]

W dniu 20 stycznia 2010 r. Dyrektor WORD rozwigzat umowe o prace z C.F. bez
wypowiedzenia z winy pracownika z powodu ciezkiego naruszenia podstawowych
obowigzkow pracowniczych poprzez razgce naruSzenie zasad egzaminowania
w dniu 13 stycznia 2010r. | utrate zaufania z tego powodu oraz naganne
zachowanie w tym dniu — w trybie art. 52 § 1 pkt 1 Kodeksu Pracy. W tym samym
dniu wystawione zostato $wiadectwo pracy dla C.F. zatrudnionego w WORD na
petnym etacie egzaminatora Il stopnia w okresie od 1 wrzesnia 2006 r. do
20 stycznia 2010 r. [dowdd akta kontroli str. 435-437]

W dniu 23 sierpnia 2011 r. Dyrektor WORD przestat do L.P. Zawiadomienie
0 wygas$nieciu umowy o prace. Poinformowat w nim, Ze umowa o prace zawarta
1 sierpnia 2006 r. wygasta z dniem 22 lipca 2011 r. z uwagi na trzymiesieczng
nieobecno$¢ w pracy z powodu tymczasowego aresztowania. W tym samym dniu
wystawione zostato Swiadectwo pracy dla L.P. zatrudnionego w WORD na petnym
etacie egzaminatora | stopnia w okresie od 1 sierpnia 2006 r. do 22 lipca 2011 .
Wygasniecie umowy o prace z L.P. nastgpito w oparciu o art. 66 § 1 pkt 1 Kodeksu
pracy. [dowod akta kontroli str. 435-437]

Z oSwiadczenia Marka Halickiego — egzaminatora nadzorujgcego wynika m.in.:
Temat korupcji jest poruszany na naradach i szkoleniach naszych egzaminatorow
lub doraznie po publikacjach prasowych dotyczacych S$rodowiska szkolenia
i egzaminowania. [dowod akta kontroli str. 517]

Po utworzeniu O/T w Ostrowcu Swigtokrzyskim egzaminy na kategorie B prawa
jazdy w siedzibie WORD przy ul. Domaszowskiej w Kielcach przeprowadzane byty
na 19 samochodach osobowych marki Toyota Yaris. Natomiast w O/T w Ostrowcu
Swietokrzyskim egzaminowani mieli mozliwo$¢ wyboru pojazdu egzaminacyjnego,
bowiem w Oddziale tym w okresie od 15 kwietnia 2014 r. do 30 czerwca 2014 r.,
oprécz trzech pojazdow marki Toyota Yaris, wykorzystywany byt jeden pojazd marki
Hyundai i20 (w dniu 21 lipca 2014 r. dokupiono dla O/T Ostrowiec Swigtokrzyski
drugi pojazd marki Hyundai i20). [dowdd akta kontroli str. 11-18, 225-230, 239-246,
406-413]

W okresie od 19 stycznia 2013 r. do 30 czerwca 2014 r. 46 kursantom (41 osobom
w 2013 r. oraz pieciu w | potroczu 2014 r.) WORD umozliwit przystapienie do czesci
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Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

praktycznej egzaminu na kategorie B1 prawa jazdy na pojazdach, na ktorych byli
szkoleni. ZdawalnoS¢ czesci praktycznej egzaminu w tej grupie egzaminowanych
wynosita 63%. [dowdd akta kontroli str. 223-224]

Wszystkie pojazdy wykorzystywane do egzaminowania byty wtasno$cig WORD
(z wyjatkami, gdy egzaminy prowadzono dla os6b niepetnosprawnych lub na
kategorie B1 prawa jazdy). Zakup 22 sztuk samochoddw osobowych marki Toyota
Yaris, wykorzystywanych do przeprowadzania egzaminéw na kategorie prawa jazdy
B, nastgpit w dniu 29 czerwca 2012 r., po przeprowadzonym postepowaniu w trybie
przetargu nieograniczonego. [dowdd akta kontroli str. 225-238]

W badanym okresie WORD uzupetniat tylko stan posiadanego taboru dokonujac
nastepujacych zakupdw pojazdéw: w 2013 r.: 1/ przyczepy ciezarowej (wartos¢
inwentarzowa  8,7tys.z), 2/ dwoch  motocykli  SUZUKI (27,3 tys. zt
i 21,8 tys. zt), 3/ przyczepy rolniczej PRONAR (29,1 tys. zt), 4/ ciggnika rolniczego
(1441 tys. zt), 5/ samochodu ciezarowego MAN (307,0 tys. zt), 6/ autobusu Autosan
(676,0 tys. zt) oraz w | potroczu 2014 r.: 1/ samochodu osobowego Hyundai i20
(35,4 tys. zt), 2/ dwoch motorowerdw Romet (4,2tys.zt i 3,4 tys. zt), 3/ dwdch
motocykli SUZUKI (26,4 tys. zt i 20,6 tys. zt). [dowod akta kontroli str. 225-247]

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w badanym obszarze.

3. Kwalifikacje os6b przeprowadzajacych egzaminy

3.1. Wszyscy egzaminatorzy przeprowadzajacy egzaminy od 19 stycznia 2013 r. byli
zatrudnieni na podstawie umowy o prace (nie wystepowata inna forma zatrudniania)
i posiadali wymagane kwalifikacje. [dowdd akta kontroli str. 263-267]

Szczegotowe badania dokumentacji zawartej w aktach osobowych 15 wybranych
egzaminatorow (potowa zatrudnionych w tym okresie) wykazaty, ze mieli oni wazne
badania/orzeczenia lekarskie oraz psychologiczne — nie wystapit zaden przypadek
braku ciggtosci wazno$ci takich badan. [dowod akta kontroli str. 263-265]

Egzaminatorzy zatrudnieni w WORD odbyli obowigzkowe trzydniowe szkolenia
uzyskane w ramach warsztatbw doskonalenia zawodowego, prowadzonych
w 2013r. w dwoch etapach: w dniu 23 stycznia 2013r. oraz w dniach
26 i 27 wrze$nia 2013 r. W powyzszych dniach nie byly zaplanowane Zadne inne
zajecia. Z podpisanych list obecnosci oraz wydanych za$wiadczen wynika, ze
uczestniczylo w nich 100% egzaminatorow. W aktach osobowych kazdego
egzaminatora znajdowato sie zaswiadczenie potwierdzajace uczestnictwo w 2013 .
w warsztatach doskonalenia zawodowego dla egzaminatoréw, zatwierdzone przez
Dyrektora WORD. [dowod akta kontroli str. 247-266]

W wyjasnieniu w sprawie przebiegu egzaminowania w O$rodku przed rozpoczeciem
warsztatow szkoleniowych dla egzaminatorow, Dyrektor WORD podat: W zwigzku
z duzym zainteresowaniem 0S6b zdajgcych egzamin teoretyczny na prawo jazdy
przed wejsciem w zycie nowych przepisow zdecydowali$my o pracy w dwie wolne
soboty —5 i 12 stycznia 2013 r. W zamian za prace w wolne soboty zatoga miata
wolne w dniach poniedziatek i wtorek (21 i 22 stycznia 2013r.). W tym czasie
informatycy i pracownicy techniczni wdrazali nowy system informatyczny. [dowdd
akta kontroli str. 464-466]
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Badanie  dokumentacji  wykazato, Ze  badania/orzeczenia  lekarskie
i psychologiczne wystawiane byty dla egzaminatoréw przez uprawnionych lekarzy
i psychologow i stanowity, ze sg oni zdolni do wykonywania czynnoSci
egzaminatora. [dowdd akta kontroli str. 263-265]

Badanie dokumentacji zawartej w aktach osobowych wykazato réwniez, ze zaden
egzaminator  nie  zgtaszat  zagubienia lub  zniszczenia  legitymacii,
a znajdujace sie w aktach osobowych dokumenty Swiadczyty, ze uzytkowane przez
egzaminatorow legitymacije sg wazne. [dowdd akta kontroli str. 263-267]

W dniu 2 pazdziernika 2013r. Dyrektor WORD przestat do Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Swietokrzyskiego zaswiadczenia o ukofczeniu
warsztatbw doskonalenia zawodowego przez wszystkich egzaminatoréw
zatrudnionych w WORD. [dowod akta kontroli str. 247]

W kazdym przypadku rozwigzania z egzaminatorem umowy o prace Dyrektor
WORD wyegzekwowat zwrot legitymacji — przechowywano je zabezpieczone
w kadrach oraz pieczatki do Dziatu Technicznego. [dowdd akta kontroli str. 11-18,
263-267]

W badanym okresie nie zatrudniano nowych egzaminatoréw. Szczegdtowa kontrola
akt osobowych egzaminatorow wykazata, ze kazde zatrudnienie egzaminatora,
w tym wydanie legitymacji i pieczatki nastepowato po przedtozeniu zaswiadczenia
0 dokonaniu wpisu do ewidencji egzaminatoréw oraz po przedtozeniu waznego
orzeczenia lekarskiego i psychologicznego, w ktérym termin nastepnych badan
zostat okreslony prawidtowo. [dowod akta kontroli str. 262-267]

32. W dniu 15 stycznia 2013r. Dyrektor WORD przestat do Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Swietokrzyskiego program pierwszego szkolenia
egzaminatorow w dniu 23 stycznia 2013r. i zwrécit sie z prosbg o jego
zatwierdzenie. Zatwierdzony plan tego szkolenia od godz. 8.00 do 16.00, zawierat
nastepujace  tematy: 1/ Zasady funkcjonowania nowego  systemu
teleinformatycznego (wyktad, éwiczenia). Organizacja i koordynacja egzamindw,
2/ Zmiany w zasadach przeprowadzenia egzaminu teoretycznego i praktycznego,
3/ Najczestsze przyczyny skarg i wnioskéw na przebieg egzaminu praktycznego
w 2012 r., 4/ Podsumowanie i zakoficzenie szkolenia. Lista obecnosci uczestnikow
tego szkolenia zawierata 30 egzaminatorow z WORD i dwéch innych uczestnikdw.
[dowdd akta kontroli str. 248-252]

W dniu 30 sierpnia 2013 r. przestana zostata do Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Swietokrzyskiego informacja, ze w dniach 26-28 wrzeénia 2013 .
organizowane sg warsztaty doskonalenia zawodowego dla egzaminatoréw. Dyrektor
Word zwrdcit sie 0 zatwierdzenie planu szkolenia. Warsztaty przewidziane byty dla
egzaminatoréw zatrudnionych w WORD w dniach 26-27 wrze$nia 2013 r. oraz dla
egzaminatorow niezatrudnionych w WORD w dniach 26 - 28 wrze$nia 2013 r., na
temat: Przeprowadzenie pod nadzorem egzaminatorow czeSci praktycznej
egzamindw na prawo jazdy na placu manewrowym i w ruchu drogowym, przy czym
uczestnicy warsztatow wystepujg w charakterze osoby egzaminowanej. Oméwienie
ewentualnych bfedow. Plan szkolenia zostat zatwierdzony przez marszatka
wojewodztwa Swietokrzyskiego 16 wrzesnia 2013 r.

W dniu 26 wrzes$nia 2013 r. tematyka przeprowadzonych warsztatow dotyczyta:
1/ Psychologia transportu. tagodzenie stresu u 0s6b przystepujgcych do
egzaminow, zachowanie w roznych sytuacjach drogowych, 2/ Dydaktyka, technika
kierowania i obstuga pojazdu, 3/ Przepisy ruchu drogowego. Zasady ruchu na
skrzyzowaniach. O godz. 12.00 egzaminatorzy — uczestnicy warsztatow zostali
podzieleni na dwie grupy: A — zajecia praktyczne, B — zajecia teoretyczne (razem
z egzaminatorami spoza WORD). W dniu 27 wrze$nia 2013r. tematyka
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przeprowadzonych warsztatow dotyczyta: 1/ Bezpieczenstwo ruchu drogowego,
a problemy zwigzane ze szkodliwoSciq naduzywania alkoholu oraz $rodkow
dziatajgcych podobnie jak alkohol, 2/ Wybrane zagadnienia etyki egzaminowania —
sprawiedliwos¢, 3/ Nadzor nad procesem egzaminowania, omowienie najczesciej
popetnianych btedoéw przez egzaminatorow oraz dyskusja i pogadanka. Od godz.
12.00 do 15.30 obowigzywat podziat na dwie grupy A i B, z zamienng tematykq
szkolen praktycznych i teoretycznych. Od godz. 15.30 do 16.00 — nastgpito
omoéwienie btedéw popetnionych podczas zaje¢ praktycznych na placu
manewrowym i w ruchu drogowym przez uczestnikow warsztatow. Lista obecnosci
zgtoszonych egzaminatoréw kategorii B zawierata 33 pozycje, z podpisami
w kazdym dniu. Natomiast lista obecnosci egzaminatordw niezatrudnionych
w WORD zawierata podpisy 22 o0séb, ztozone w dniach od 26 do 28 wrze$nia
2013 r. W 2014 r. nie prowadzono jeszcze takich szkolen. [dowdd akta kontroli
str. 253-262)

Zajecia praktyczne na trzydniowych warsztatach szkoleniowych realizowane byty
wylacznie dla jednej kategorii uprawnien, jakie zgtosili uczestniczacy w zajeciach
egzaminatorzy, tj. kategorii B. [dowdd akta kontroli str. 248-262]

ZaSwiadczenia potwierdzajgce uczestnictwo w  warsztatach  doskonalenia
zawodowego byly wydawane egzaminatorom, ktdrzy uczestniczyli w zajeciach
praktycznych na trzydniowych warsztatach szkoleniowych, a ich oryginaty
podpisane przez Dyrektora WORD, wpiete zostaly do akt osobowych kazdego
egzaminatora. [dowdd akta kontroli str. 263-267]

W wyja$nieniu w sprawie planowania warsztatdw szkoleniowych dla egzaminatorow
w 2014 r., Dyrektor WORD podat: Trzydniowe warsztaty doskonalenia zawodowego
dla egzaminatoréw planowane sq w dniach 16 — 18 pazdziernika 2014 r. [dowdd
akta kontroli str. 464-467]

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w badanym obszarze.

4. Prowadzenie i przechowywanie dokumentacji zwiazanej
z przeprowadzaniem egzaminéw

4.1. Dostep do zgromadzonych w systemie informatycznym danych miaty jedynie
osoby upowaznione przez Dyrektora WORD, ktory przyznat indywidualne hasta
i klucze cyfrowe, stanowigce tajemnice prawnie chroniong. Dokumentacja
egzaminacyjna przechowywana byta w sposob uniemozliwiajacy jej przerabianie lub
podrabianie. Plany egzamindw i listy oséb zakwalifikowanych na egzamin byty
przechowywane przez jeden miesigc. [dowdd akta kontroli str. 11-18, 72-85, 278,
406-413]

Przeprowadzona w dniu 28 lutego 2014 r. kontrola przez Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Swietokrzyskiego wykazata m.in., ze protokoly egzaminacyjne
z egzamindw przeprowadzonych w WORD w okresie od 1 do 18 stycznia 2013 .
zostaly zszyte w ksigzki jako roczne dokumenty trwatego przechowywania.
Przechowywane byly w szafie pancernej znajdujacej sie w zabezpieczonym
pomieszczeniu biurowym, do ktérego klucze pobierajg tylko upowaznieni
pracownicy. [dowod akta kontroli str. 378-405]

Na dokumentacje z trzydniowych warsztatow doskonalenia zawodowego sktadaty
sie: plan szkolenia egzaminatorow WORD w dniu 23 stycznia 2013 r., dwie listy
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obecnosci szkolenia programowego egzaminatorow w dniu 23 stycznia 2013 r. —
jedna z nich zawierata 30 pozycji, druga dwie pozycje, zatwierdzony program
szkolenia pn. ,Warsztaty doskonalenia zawodowego egzaminatoréw 2013 r . WORD
Kielce” — Plan szkolenia 26-28 wrzesnia 2013 r., lista obecno$ci na warsztatach
doskonalenia zawodowego egzaminatorow zatrudnionych w WORD w dniach
26-27 wrze$nia 2013 r. — 33 pozycje, lista obecnosci na warsztatach doskonalenia
zawodowego egzaminatoréw niezatrudnionych w WORD w dniach 26-28 wrzesnia
2013 r. — 22 pozycje. [dowdd akta kontroli str. 247-262]

Z protokotu z kontroli prowadzonej przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa
Swietokrzyskiego w dniu 28 lutego 2014 r. wynika m.in., Ze protokoly egzaminacyjne
z egzaminéw prowadzonych w okresie od 1 do 18 stycznia 2013r., po ich
zatwierdzeniu i dokonaniu adnotacji na ostatniej stronie ksigzki przez osobe
sprawujacg w imieniu marszatka nadzor nad egzaminami panstwowymi na prawo
jazdy, byly przechowywane w archiwum WORD. [dowdd akta kontroli str. 403-405]

WORD prowadzit ewidencie o0so6b egzaminowanych, wynikow egzaminow
i protokotow egzaminacyjnych korzystajac z systemu teleinformatycznego. [dowdd
akta kontroli str. 21-71, 96-199, 414-427]

Kazdy z egzaminatorow, korzystajacych podczas wypetniania arkusza przebiegu
czesci praktycznej egzaminu z funkcjonalnoSci systemu teleinformatycznego
WORD, zostat wyposazony w zestaw do sktadania bezpiecznego podpisu
elektronicznego i dokonywat tej czynnosci wytgcznie przy pomocy przydzielonego
zestawu. [dowdd akta kontroli str. 72-85]

Z uwagi na to, Zze dokumentacja egzaminacyjna prowadzona byta
z wykorzystaniem funkcjonalnosci systemu teleinformatycznego WORD, byta ona
podpisywana wytgcznie bezpiecznym podpisem elektronicznym. [dowod akta
kontroli str. 72-85, 96-171]

4.2. Ogledziny siedziby WORD wykazaty m.in., ze zapewniono przechowywanie
zarejestrowanych przy pomocy urzadzen technicznych, zapiséw obrazu i dzwieku
z praktycznej czesci egzaminu w zakresie uprawnien prawa jazdy kategorii B przez
okres 21 dni od dnia przeprowadzenia egzaminu. [dowod akta kontroli str. 11-18]

Zarejestrowany obraz i dzwiek czeSci praktycznej egzaminu byt przechowywany
w WORD na odpowiednich no$nikach danych w pomieszczeniu zabezpieczonym
przed dostepem 0s6b nieupowaznionych. Kazdy no$nik po 21 dniach byt
,czyszczony” i formatowany na nowo, dlatego nie byto przypadkow nadpisywania
obrazu na wykorzystywanych no$nikach informacji. Rowniez kontrola prowadzona
przez Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Swigtokrzyskiego w dniu 9 czerwca
2014 r.w O/T w Ostrowcu Swietokrzyskim wykazata, ze w Oddziale tym prawidtowo
przechowywano i zabezpieczono nosniki z zapisem czesci praktycznej egzaminu.
[dowdd akta kontroli str. 11-18, 406-413]

Przeprowadzone badanie wszystkich 28 skarg ztozonych w kontrolowanym okresie
wykazato m.in., ze w o$miu przypadkach zaistniata potrzeba, aby zarejestrowany
obraz i dzwiek czeSci praktycznej egzaminu zostat wraz z pozostatg wymagang
dokumentacjg, przekazany na ptytach CD do Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Swietokrzyskiego w celu prowadzenia dalszego postepowania
wyjasniajacego przez marszatka wojewodztwa Swietokrzyskiego. We wszystkich
tych przypadkach WORD zapewnit, aby zapis byt przechowywany do czasu
zakonczenia postepowania wyjasniajacego. [dowdd akta kontroli str. 11-18, 268-
277]
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4.3. W badanym okresie WORD prowadzit rejestr skarg, w ktorym odnotowano
28 skarg, w tym w okresie od 7 stycznia do 19 grudnia 2013 r. odnotowano
25 skarg, z tego dziewie¢ skarg zostato wycofanych na osobiste prosby skarzacych
zanim przestane zostaty do dalszego rozpatrywania. Do dnia 31 marca 2014 r. dwie
osoby byly uprawnione do prowadzenia postepowan dotyczacych skarg (dwaj
egzaminatorzy nadzorujacy). Natomiast od 1 kwietnia 2014 r. prowadzeniem skarg
zajmowat sie jeden egzaminator nadzorujgcy. Marszatek wojewddztwa
Swietokrzyskiego uznat, ze z 16 rozpatrywanych przez niego skarg cztery byly
zasadne, a pozostate 12 bezzasadne. W odniesieniu do kazdej skargi rozpatrywanej
przez marszatka, WORD przechowywat kompletng dokumentacje, na ktérg skfadata
m.in.. sama skarga (lub jej ksero) z odnotowang datg wplywu, wyjasnienie
egzaminatora przeprowadzajacego egzamin, notatka stuzbowa egzaminatora
nadzorujgcego, arkusz przebiegu czesci praktycznej egzaminu panstwowego,
historia ~ egzaminowania  kandydata, decyzja marszatka odmawiajaca
w 12 przypadkach uniewaznienia egzaminu badz w czterech przypadkach
orzekajgca o0 uniewaznieniu egzaminu. Sytuacje drogowe wymienione w czterech
decyzjach marszatka, wskazujgcych na powtdrzenie egzaminu praktycznego nie
byly jednoznaczne. W okresie od 7 kwietnia do 12 czerwca 2014 r. odnotowane
zostaly trzy skargi, ktore zostaly uznane przez marszatka wojewddztwa
Swietokrzyskiego za bezzasadne. Rowniez do tych skarg WORD przechowywat
kompletng dokumentacje. [dowdd akta kontroli str. 268-277, 441-454]

4.4. W badanym okresie WORD zatrudniat tacznie 30 egzaminatorow, w tym: petny
etat dwie osoby; na % etatu 10 0sdb; na 2 etatu 12 osob; na % etatu cztery osoby
oraz na 1/8 etatu dwie osoby. Wg stanu na 30 czerwca 2014 r. liczba egzaminatoréw
zmniejszyta sig o pie¢ 0sdb (umowy o prace rozwigzaty: dwie osoby na %2 etatu i trzy
osoby na " etatu). Z dniem 1 wrzesnia 2014 r. Dyrektor WORD zwiekszyt udziaty
etatow dla pigciu egzaminatorow zatrudnionych na %2 etatu na % etatu. [dowdd akta
kontroli str. 263-267]

Na prosbe wojewody Swietokrzyskiego w dniu 24 stycznia 2013 r. Dyrektor WORD
wyrazit zgode na prace poza WORD dwom egzaminatorom, t. na prace
w komisjach powotanych przez wojewode — prowadzenie testéw kwalifikacyjnych
dla kierowcow wykonujacych przewoz drogowy. Czterech egzaminatorow
o$wiadczyto, Ze pobierajg Swiadczenia emerytalne. Jeden egzaminator zatrudniony
w WORD na 7 etatu m.in. w okresie od 1 stycznia 2013 r. do 31 lipca 2013 r., za
zgoda Dyrektora WORD przebywa do 31 grudnia 2014 r. na urlopie bezptatnym.
Pozostali egzaminatorzy, ktdrzy przeprowadzali egzaminy na prawo jazdy
w badanym okresie, ztozyli w aktach osobowych o$wiadczenia, ze ich gtéwnym
miejscem zatrudnienia jest WORD i Zzaden z nich nie zwracat sie do Dyrektora
Osrodka o wyrazenie zgody na dodatkowg prace poza WORD. [dowod akta kontroli
str. 188-199, 263-267]

W wyjasnieniu w sprawie zatrudniania 23 egzaminatorow na niepetnych etatach,
Dyrektor Osrodka podat m.in.: Po 19 stycznia 2013 r. radykalnie zmniejszyta sie
ilos¢ egzaminow teoretycznych, za$ po szeSciu miesigcach wazno$ci egzaminu
teoretycznego, ti. po 19 lipca 2013r. gwaftownie spadfa iloS¢ egzamindw
praktycznych, bowiem zdawalno$c¢ na egzaminach teoretycznych spadfa z okofo 76-
78% do 28-32%. Spowodowato to konieczno$¢ zmian w zatrudnieniu szczegdlnie
w grupie egzaminatorow, a takze w dziatach obstugi. Po konsultacjach z zatogq
podjelismy decyzje, ze nie bedziemy zwalniac pracownikow, tylko ograniczac
wymiar etatow. Zmiany te dotyczyty 23 egzaminatorow na 25 zatrudnionych,
bowiem w dwoch przypadkach na obnizenie etatu nie byto zgody egzaminatorow.
[dowdd akta kontroli str. 464-467]
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W wyjasnieniu w sprawie pobierania pisemnych o$wiadczer od egzaminatorow
0 dziatalno$ci gospodarczej prowadzonej przez matzonka, Dyrektor WORD podat:
W zwigzku z zapisami okreslonymi w art. 63 ust. 6 ustawy o kierujgcych pojazdami
od 19 stycznia 2013r. do 4 wrzesnia 2014r. 12 egzaminatorow ztozyto
oSwiadczenie z pros$bg o wykluczenie z losowania 0sob przeznaczonych do
egzaminowania. Wykluczenie dotyczyto kandydatow z 10 szkét jazdy oraz
11 instruktoréw nauki jazdy. [dowdd akta kontroli str. 464-466]

W wyjadnieniu w sprawie skladania przez egzaminatorébw o$wiadczen
0 dziatalno$ci gospodarczej i sktadania oswiadczen majatkowych, Dyrektor WORD
podat m.in.: Wszyscy egzaminatorzy ztozyli o$wiadczenia majgtkowe wg stanu na
31 grudnia 2012 r. oraz w roku nastepnym wg stanu na dzien 31 grudnia 2013 r.
W okresie obowigzywania przepisow nowej ustawy z pracy w WORD Kielce odeszfo
pieciu egzaminatorow. Na dzien opuszczenia stanowiska zfozyli o$wiadczenia
majatkowe. [dowdd akta kontroli str. 464-466]

4.5. WORD wywigzywat sie z obowigzku sporzadzania i przesytania informacji
w zakresie statystyki zdawalnosci, i tak: 1/ pdtroczne sprawozdanie ,Zestawienie
zdawalnosci w WORD” za okres od 1 stycznia 2013 r. do 30 czerwca 2013r.
sporzadzone zostato dla Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Swietokrzyskiego
w dniu 1 lipca 2013 r.; 2/ kolejne za okres catego 2013 r. (w tym za Il pétrocze
2013 r.) w dniu 3 stycznia 2014 r. 3/ nastepne za okres od 1 stycznia 2014 r. do
30 czerwca 2014 r. przekazane zostato w dniu 30 czerwca 2014 r. [dowod akta
kontroli str. 285-298]

W wyjasnieniu w sprawie sposobu wykorzystywania danych ze sprawozdan
statystycznych, Dyrektor O$rodka podat m.in.: Dyrektor WORD nie posiada Zadnych
mozliwo$ci prawnych wplywania na wyniki zdawalnosci. Statystyka zdawalnosci
daje wiedze o pracy egzaminatorow, o iloSci przeprowadzanych egzaminow i ich
wynikach. [dowod akta kontroli str. 464-467]

Dyrektor WORD z dniem 1 kwietnia 2008 r. wyznaczyt jednego z administratorow
systemu komputerowego (K.G.) do prowadzenia analizy wynikow egzaminu
w odniesieniu do egzaminatoréw, instruktoréw i jednostek szkolacych kandydatow
na kierowcow. [dowadd akta kontroli str. 279]

Ze sporzadzonej Statystyki zdawalno$ci w WORD wg kategorii prawa jazdy w latach
2010-2014 (I potrocze) wynika m.in., ze zdawalno$¢ podczas egzaminu
teoretycznego na kategorie B prawa jazdy wynosita: w 2010 r. — 77%, 2011 r. -
75,3%, 2012r. — 75,2%, 2013 r. — 37,6% oraz 2014r. (I potrocze) — 33,7%.
Natomiast zdawalno$¢ podczas egzaminu praktycznego na kategorie B wynosita
odpowiednio: 28,5%, 28,6%, 29,1%, 29,1% oraz 31,4%. [dowod akta kontroli
str. 280-284]

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w badanym obszarze.

5. Finansowanie zadan zwigzanych z bezpieczenstwem ruchu
drogowego

5.1. Zarzad Wojewddztwa Swietokrzyskiego zatwierdzit i ustalit na 2013 r. plan
finansowy WORD w nastepujacych siedmiu pozycjach; 1/ planowane przychody —
7.555 tys. zt, 2/ planowane koszty — 7.030 tys. zt, 3/ dochdd bedacy nadwyzkg
przychodow nad kosztami — 525 tys. z}, 4/ koszty niebedace kosztami przychodow —
300 tys. zt, 5/ wynik finansowy brutto — 825 tys. zt, 6/ obowigzkowe odpisy z zysku
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(podatek dochodowy) — 57 tys. zt, 7/ zysk netto przeznaczony na fundusz zapasowy
— 468 tys. zt. [dowdd akta kontroli str. 299-325]

Plan finansowy na 2014 r. przewidywat: 1/ planowane przychody — 6.880 tys. zt,
2/ planowane koszty — 6.810 tys. zt, 3/ dochdd bedacy nadwyzkg przychodéw nad
kosztami — 70tys. zt, 4/ koszty niebedace kosztami przychodéw — 200 tys. zt,
5/ wynik finansowy brutto — 270 tys. zt, 6/ obowigzkowe odpisy z zysku (podatek
dochodowy) — 38 tys. zt, 7/ zysk netto przeznaczony na fundusz zapasowy —
32 tys. zt [dowdd akta kontroli str. 326-342].

Szczegotowa ewidencja przychodow i kosztow pozwala na wyodrebnienie zapisow
dotyczacych  dziatalnoSci  zwigzanej z  prowadzeniem  szkolenia  lub
egzaminowaniem, jako dziatalno$ci oSwiatowej oraz zapisow dla kazdej innej
dziatalnosci. [dowdd akta kontroli str. 299-342]

5.2. Os$rodek nie byt dotychczas kontrolowany przez Regionalng Izbe
Obrachunkowg w Kielcach. [dowdd akta kontroli str. 464-467]

5.3. W badanym okresie do prowadzenia egzaminéw na kategorie prawa jazdy:
A, AM, A1 i A2 wyznaczonych zostalo 14 egzaminatorow, ktdrzy przeprowadzili
1312 egzaminow (Srednio 94 na jednego egzaminatora). Egzaminy na kategorie:
B, B1 i B+E w liczbie 71.824 prowadzito 30 egzaminatorow (Srednio jeden
egzaminator przeprowadzit 2.394 egzaminy). Egzaminy na kategorie: C, C+E, C1,
C1+E w liczbie 9.322 prowadzito 14 egzaminatoréw (Srednio 666 na jednego
egzaminatora). Przeprowadzaniem egzamindw na kategorie: D, D+E, D1, D1+E
zajmowato sie 10 egzaminatoréw, ktorzy przeprowadzili 736 egzamindéw ($rednio
74 na jednego egzaminatora). Na kategorie T prawa jazdy 16 egzaminatorow
przeprowadzito 419 egzamindw ($rednio 26 na jednego egzaminatora). [dowdd akta
kontroli str. 87-88]

Umowy o prace z egzaminatorami byly sporzadzone prawidtowo, bowiem kazdy
egzaminator miat ustalong stawke wynagrodzenia zasadniczego oraz dodatek za
uprawnienia zgodny z posiadang liczbg kategorii prawa jazdy, a takze otrzymywat
dodatek stazowy i dodatek zadaniowy na kategorie B prawa jazdy. W razie gdy
przeprowadzat egzaminy na inne kategorie niz B otrzymywat od Dyrektora WORD
dodatek specjalny na zasadach okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Transportu
z dnia 11 pazdziernika 2007 r, w sprawie warunkdw wynagradzania egzaminatoréw
przeprowadzajacych egzaminy kandydatéw na kierowcow i kierowcow4. W kazde;
umowie z egzaminatorem ustalone byto m.in.: 1/ wynagrodzenie zasadnicze —
odpowiednio do posiadanego zakresu uprawnien do egzaminowania i byto ono
zalezne od tego czy egzaminator posiadat wiecej kategorii niz jedng, 2/ wysoko$¢
dodatku zadaniowego — we wszystkich umowach zawartych przez Dyrektora WORD
okre$lono kategorie uprawnien B, w kwocie 1.000z na caly etat (dla
poszczegolnego egzaminatora proporcjonalnie do wysokosci etatu); wynikato to
z faktu, ze na te kategorie prawa jazdy jest najwiecej chetnych do egzaminowania
i wszyscy egzaminatorzy posiadajg takq kategorie uprawien. Postepowanie
Dyrektora WORD w przypadku ustalenia dodatku specjalnego powodowato, ze
umowy byly dostosowane do potrzeb Os$rodka, a na wynagrodzenia nie
wydatkowano wigcej Srodkow, niz gdyby zawarto umowy ze statg grupg
egzaminatorow, bowiem w takich przypadkach, czy egzaminowaliby oni na inne
kategorie niz B, czy nie, musieliby otrzyma¢ wynagrodzenie. [dowod akta kontroli
str. 515-516]

Wynagrodzenia wszystkich egzaminatorbw w 2013 r. wynosity 1.583,7 tys. z,
z tego placa zasadnicza w kwocie 940,7 tys.zt (59,4%), dodatek zadaniowy
w kwocie 261,2tys. zt (16,5%), dodatek dorazny/specjalny w kwocie 52,5 tys. zt

4Dz. U.Nr197, poz. 1437.
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(3,3%), dodatek za uprawnienia w kwocie 45,9 tys. zt (2,9%) oraz dodatek funkcyjny
w kwocie 25,6 tys. zt (1,6%). [dowod akta kontroli str. 549]

Liczba oséb przystepujacych do egzaminéw praktycznych, ktére zdaly egzamin
w | terminie w okresie 2010-2014 (do 30 czerwca 2014 r.) wynosita 20.562, z tego:
2010 r. —4.795 (23%), 2011 r. — 4.922 (24%), 2012 r. - 5.962 (29%), 2013 r. — 3.492
(17%) oraz | pétrocze 2014 r. — 1.391 (7%). Natomiast liczba 0séb przystepujacych
do egzaminu praktycznego w terminach -V lub ktére nie zdaty egzaminu
praktycznego albo zrezygnowaty z egzaminu w okresie 2010 — 2014 (do 30 czerwca
2014 r.) wynosita 10.802, z tego: 2010 r. — 2.427 (22,5%), 2011 r. — 2.743 (25%),
2012 r. - 2.528 (24%), 2013 r. — 2.443 (22,5%) oraz | potrocze 2014 r. - 661 (6%).
[dowdd akta kontroli str. 90]

Catkowite przychody z egzamindw praktycznych dla wszystkich kategorii w okresie
2010 - 2014r. (do 30 czerwca ) wynosity 26.347 tys.zt, z tego: 2010r. -
6.055 tys. zt (23%), 2011 r. — 6.040 tys. zt (23%), 2012r. — 6.611 tys. zt (25%),
2013r. — 5.713tys.zt (22%) oraz | potrocze 2014r. — 1.928 tys. zt (7%).
W catkowitych przychodach dla wszystkich kategorii, przychody z egzaminéw na
kategorie B prawa jazdy stanowity kwote 21.616 tys. zt (82%). [dowod akta kontroli
str. 89]

Zarzad Wojewodztwa Swietokrzyskiego w ramach nadzoru nad WORD podjaf m.in.
dwie uchwaty w sprawie akceptacji wyboru biegtego rewidenta przeprowadzajacego
badanie sprawozdan finansowych za 2012 r. i 2013 r. Koszty badania sprawozdania
ponosit WORD, a jego Dyrektor zobowigzany byt do przedtozenia sprawozdania
finansowego nie pozniej niz szes¢ miesiecy od dnia bilansowego. Uchwatg
z 20 sierpnia 2013 r. Zarzad Wojewddztwa Swietokrzyskiego przyjat sprawozdanie
z realizacji planu finansowego za pierwsze pétrocze 2013 r. oraz uchwatg z dnia
13 marca 2014 r. sprawozdanie roczne z wykonania planu finansowego za 2013 r.
Natomiast w dniu 28 lipca 2014r. przestano Zarzadowi Wojewodztwa
Swietokrzyskiego sprawozdanie z wykonania planu finansowego za pierwsze
potrocze 2014 r. (uchwata Zarzadu w sprawie przyjecia tego sprawozdania podjeta
zostata w dniu 27 sierpnia 2014 r.). [dowod akta kontroli str. 343-377, 455]

W badanym okresie Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Swietokrzyskiego
przeprowadzit dziewie¢ kontroli, w tym osiem w zakresie egzaminowania na prawo
jazdy w oparciu o art. 69 ustawy o kierujgcych pojazdami oraz jedng w zakresie
sposobu zarzadzania i zabezpieczenia zbioru danych osobowych oraz
bezpieczenstwa pozarowego. [dowdd akta kontroli str. 378-413]

5.4. Dyrektor WORD nie zawierat dotychczas zadnego porozumienia ze starostami
w sprawie udziatu w kontroli dziatalno$ci osrodkéw szkolenia kierowcow. [dowod
akta kontroli str. 464-467]

5.5. WORD prowadzit dziatalnos¢ szkoleniowg w formie kursébw w zakresie
kierowania ruchem drogowym. W 2013 r. przeszkolono 77 os6b organizujac pie¢
kurséw. Ponadto przeprowadzono szkolenia dla oséb redukujacych liczbe punktow
karnych. W 2013 r. na 30 kursach przeszkolonych zostato 851 0séb. Przychody z te;
dziatalnosci w 2013 r. wynosity 322tys.zt, przy kosztach 52tys.zt, w tym
wynagrodzenia dla prowadzacych zajecia szkoleniowe 24 tys.zt. W | pdiroczu
2014 r. dziatalno$¢ szkoleniowa polegata na zorganizowaniu kursow dla osob
redukujacych punkty karne oraz kursow dla oséb kierujgcych ruchem drogowym.
Przychody z tej dziatalnosci wynosity 178 tys. zt, przy kosztach 44 tys. zt, w tym na
wynagrodzenia prowadzacych szkolenia 12 tys. zt. [dowdd akta kontroli str. 91, 359,
375]

Przychody z dziatalnosci szkoleniowej w okresie 2010 — 2014 r. (do 30 czerwca)
wynosity 30.879 tys. zt, z tego: 2010 r. — 6.893 tys. zt (22%), 2011 r. — 7.098 tys. zt
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(23%), 2012r. — 7.756 tys. zt (25%), 2013 r. — 6.542 tys. zt (21%) oraz | poirocze
2014 r. — 2.590 tys. zt (9%). Natomiast koszty dziatalnoSci szkoleniowej w okresie
2010 - 2014r. (do 30 czerwca) wynosity 29.123tys.zt, z tego: 2010r. —
6.848 tys. zt (24%), 2011 r. — 6.533 tys. zt (22%), 2012r. — 7.039 tys. zt (24%),
2013 r. — 6.170 tys. zt (21%) oraz | potrocze 2014 r. — 2.533 tys. zt (9%). [dowdd
akta kontroli str. 91]

5.6. WORD wspotpracuje z Wojewddzkg Radg Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego
(WRBRD), prowadzi jej sekretariat, inicjuje i wspiera dziatania podejmowane przez
Rade. W 2013 r. WORD pomagat w zorganizowaniu i przeprowadzeniu w szkotach
na terenie wojewddztwa Swietokrzyskiego konkursow dla dzieci i mtodziezy, m.in.:
,Dbajmy o nasze bezpieczenstwo”, ,Badz ostrozny na drodze”, ,Bezpieczna droga
do szkoly”. Byt wspdlorganizatorem  Mini  Turniejow” Miedzypowiatowej
Gimnazjalnej Ligi Ruchu Drogowego oraz eliminacji gminnych i powiatowych
Ogdlnopolskiego Turnieju Wiedzy o Bezpieczenstwie w Ruchu Drogowym
w Starachowicach i Sukowie. WspolInie z Policjg prowadzit dziatania profilaktyczne
skierowane do pieszych, bowiem rok 2013 r. zostat w wojewddztwie Swietokrzyskim
ogtoszony ,Rokiem pieszego”. Wspierat spektakle Teatru Lalki i Aktora ,Kubu$”,
przekazat materace i pufy edukacyjne pomocne podczas warsztatow z zakresu
bezpieczenstwa ruchu drogowego. Osrodek organizowat z tym Teatrem oraz
Komendg Wojewodzkg Policji w Kielcach ,Przeglad matych form teatralnych”,
ktérych myslg przewodnig byto bezpieczenstwo dzieci i mtodziezy. WORD przekazat
na wyposazenie miasteczka ruchu drogowego w Jedrzejowie dwa rowery, skuter
I kaski oraz instytucjom publicznym siedem samochodéw osobowych, do
wykorzystania w dziataniach na rzecz poprawy bezpieczenstwa ruchu drogowego.
W | potowie 2014 r. WORD wspétorganizowat konkurs ,Pomédzmy dzieciom spedzi¢
szczeSliwe wakacje”, a takze ufundowat nagrody na Okregowe Mistrzostwa
Pierwszej Pomocy, organizowane przez Polski Czerwony Krzyz OlKielce.
Uczestniczyt w organizacji i przeprowadzeniu finatdbw Wojewodzkiego Turnieju
Wiedzy o Bezpieczenstwie Ruchu Drogowego oraz Mtodziezowego Turnieju
Motoryzacyjnego, zapewniajgc m.in. skutery, kaski, a takze nagrody i wyzywienie.
WORD wspart konkursy: ,Policjant Roku”. ,Bezpieczne Swietokrzyskie”. Wspélnie
z Policjg prowadzit dziatania profilaktyczne skierowane do pieszych uczestnikow
drég. [dowdd akta kontroli str. 369-371]

taczne koszty ponoszone przez WORD w 2010 r. stanowity kwote 7.150 tys. zt,
w tym na poprawe bezpieczenstwa ruchu drogowego przeznaczono — 207 tys. zt
(2,9%), w 2011 r. — 7.136 tys. zt, w tym na poprawe bezpieczeristwa — 106 tys. zt
(1,5%), w 2012 r. — 7.841tys. zt, w tym na poprawe bezpieczeristwa — 48 tys. zt
(0,6%), w 2013 r. — 6.661 tys. zt, w tym na poprawe bezpieczeristwa — 36 tys. zt
(0,5%), w | potroczu 2014 r. — 2.557 tys. zt, w tym na poprawe bezpieczenstwa —
15tys.zt (0,6%). Procentowy udziat kosztow ponoszonych na poprawe
bezpieczenstwa ruchu drogowego w | pétroczu 2014 r. w pordwnaniu do takiego
udziatu w roku 2010 zmniejszyt si¢ prawie pieciokrotnie (4,8 razy). [dowod akta
kontroli str. 92]

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w badanym obszarze.

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.
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Prawo Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
zgtoszenia prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
zastrzezen pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie

do dyrektora Delegatury NIK w Kielcach.

Kielce, dnia pazdziernika 2014 r.

Kontroler: Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Kielcach
Jan Warszawski Dyrektor

gtéwny specjalista kp. Grzegorz Walendzik
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