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|. Dane identyfikacyjne

Starostwo Powiatowe w Bielsku-Biatej', ul. 3 Maja 10, 43-300 Bielsko-Biata

Andrzej Ptonka, Starosta Powiatu Bielskiego? od 1 grudnia 2014 .
(akta kontroli: str. 2-5)

1. Realizacja przez starostow/prezydentow Miast zadan w zakresie rejestracji
pojazdéw oraz wydawania praw jazdy z wykorzystaniem CEPIK oraz naliczanie
i odprowadzanie optat ewidencyjnych na rachunek Funduszu Celowego CEPIK
| przekazywanie sprawozdan z opfat.

1 stycznia 2018 r. — 7 wrze$nia 2023 r.
Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli®

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Katowicach

Magdalena Sleziak, starszy inspektor kontroli parnstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LKA/135/2023

(akta kontroli: str. 1)

" Dalej: Starostwo lub Urzad.
2 Dalej: Starosta.
3Dz.U. 22022 r. poz. 623; dalej: ustawa o NIK.



OCENA OGOLNA

Il. Ocena ogdlna* kontrolowanej dziatalnosci

Przekazane przez Polskg Wytwérnie Papierow WartoSciowych S.A.5 urzadzenia
informatyczne wykorzystywano w Starostwie do dedykowanych im zadan w zakresie
rejestracji pojazdow oraz wydawania praw jazdy z zastosowaniem Centralne]
Ewidenciji Pojazdéw i Kierowcow®, a przy ich realizacji postugiwano sie procedurami
przygotowanymi przez PWPW.

Uprawnienia uzytkownikow systemu CEPIK w Urzedzie byty zgodne z realizowanymi
przez nich czynno$ciami powierzonymi do wykonania. Starosta prawidtowo
wywigzywat sie¢ z obowigzkdéw naliczania iterminowego odprowadzania opfat
ewidencyjnych na rachunek Funduszu Celowego CEPIK oraz terminowego
przekazywania sprawozdan z tych opfat. W okresie objetym kontrolg dostep do
systemow teleinformatycznych S| Pojazd i S| Kierowca posiadali uprawnieni
pracownicy Wydziatu Komunikacji i Transportu?, oraz jeden Wydziatu Budzetu
i Finanséw8. Stwierdzono jednak, ze w kontrolowanym okresie nie cofnieto
bezzwtocznie uprawnien szesciu pracownikom Wydziatu Komunikacii.

W latach 2020-2022 Starosta przeprowadzat co najmniej raz w roku kontrole stacji
kontroli pojazdéw?® bedacych pod jego nadzorem, w zakresie ktorych weryfikowano
spetnianie przez przedsiebiorcdw wymagan okreslonych w art. 83 ust. 3 pkt 1-3
ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym10, za wyjatkiem weryfikacii
wymagan okre$lonych w art. 83 ust. 3 pkt 3 ustawy pord w Krajowym Rejestrze
Karnym'" we wszystkich kontrolach w 2020 r.'2 i w jednej w 2021 r. Ponadto w czesci
protokotéw kontroli SKP nie w petni prawidtowo dokumentowano niektore ustalenia.

4 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywna, oceng negatywng albo oceng w formie
opisowe;.
5 Dalej: PWPW.

6 Dalej: CEPIK.
7 Dalej: Wydziat Komunikaciji lub WK.

8 Wykonujacy czynno$ci pomocnicze dotyczace rejestracji pojazdéw. W okresie od 1 pazdziernika 2021 r. do
24 lutego 2023 r. pomoc administracyjna w Wydziale Komunikacji i Transportu, a od 25 lutego 2023 r. do nadal
pomoc administracyjna w Wydziale Budzetu i Finanséw.

9 Dalej: SKP.

10Dz, U. 22023 r. poz. 1047, ze zm., zwana dalej: pord.
" Dalej: KRK.

12Tj. tacznie 20.
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faktycznego

1. Realizacja przez Staroste zadan w zakresie rejestracji pojazdéw
oraz wydawania praw jazdy z wykorzystaniem CEPiK oraz
naliczanie i odprowadzanie optat ewidencyjnych na rachunek
funduszu celowego CEPiK i przekazywanie sprawozdan z optat
ewidencyjnych. Opracowanie planu finansowego dla rachunku
srodkow pochodzacych z Funduszu i jego wykonanie

1.1.

Starostwo facznie posiadato: 29 zestawéw komputerowych do obstugi systemu
CEPIK (z czego 22 znajdowaly sie w siedzibie Starostwa'?, a siedem'® w Oddziale
w Czechowicach-Dziedzicach), oraz 28 skaneréw'® (z czego w siedzibie 22, a szes¢
w Oddziale).

W siedzibie Starostwa w Wydziale Komunikacji wykorzystywane do pracy w ramach
systemu CEPIK byly nastepujace urzadzenia:

— 22 zestawy komputerowe do obstugi SI CEPIK, w tym: 16 — stanowigcych
wtasno$¢ PWPW oraz sze$¢ wtasnos¢ Starostwa. Dany zestaw komputerowy
sktadat sie z: komputera stacjonarnego, monitora, drukarki, czytnika kart
inteligentnych, skaneréw'6 oraz w rejestracji pojazdow czytnikéw kodu 2D —
przy zestawach z PWPW. Zestawy zakupione przez Starostwo
wspotpracowaty z S| CEPIK za zgodg PWPW,;

- 22 skanery wykorzystywane (w tym: 14 - wiasno$¢ Starostwa, osiem -
wtasnos¢ PWPW). Niewykorzystywany sprzet z PWPW w liczbie dwoch
skanerdw znajdowat sie: w rejestraciji pojazddw okienko nr 10 - przypisany do
systemowego stanowiska o numerze 03585016 — wtasno$¢ PWPW, oraz
drugi w biurze nr 1 - przypisany do stanowiska systemowego o numerze
0358S006. Skanery (14 szt.) stanowigce wiasno$¢ Starostwa zostaty
zainstalowane do zestawéw S| CEPIK za zgodg PWPW przez DXC
Technology;

- dziewie¢ czytnikow kodow 2D (wtasnos¢ PWPW).
Dwa skanery'” z PWPW nie byly wykorzystywane do pracy przy bezposredniej
obstudze petentow rejestracji pojazdow.

(akta kontroli: str. 250-264, 477-485)

W zwigzku z powyzszym Sekretarz wyjasnita, ze: Przyczyng nie uzywania dwoch
Skanerdw dostarczonych przez PWPW oraz zastgpienia ich skanerami wtasno$ci
Starostwa jest fakt, iz nie spetniaty one wymogow jakoSciowych, m.in. posiadaty
nastepujgce wady:

— pobieranie rownocze$nie wszystkich dokumentow zatadowanych do
Skanowania w gornym podajniku lub wrecz zacinanie sie¢ dokumentow
podczas proby skanowania w wigkszej iloSci (ostatecznie prowadzito to do
spowolnienia obstugi petenta, gdyz w tej sytuacji pracownik zmuszony byt
Skanowac kazdy dokument 0sobno)’8,

1316 z PWPW, a sze$¢ wtasnos¢ Starostwa.

146 z PWPW, a jeden stanowigcy wiasno$¢ Starostwa.

158 z PWPW, 14 wtasno$¢ Starostwa.

16 Przy kazdym stanowisku.

17 Skanery przypisane do stanowisk systemowych o nr: 03585006, 0358S016.

18 dotyczy skanera o numerze fabrycznym A09773229B310350 z podajnikiem gérnym.
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- brak gornego podajnika na dokumenty — catkowite spowolnienie obstugi ze
wzgledu na koniecznosc skanowania kazdego dokumentu osobno.

(akta kontroli: str. 985-989)

W Oddziale Zamiejscowym do zadan zwigzanych z rejestracjgq pojazdéw oraz
wydawaniem uprawnien do kierowania pojazdami wykorzystywane byty nastepujace
urzadzenia:

- siedem zestawéw komputerowych (z czego sze$¢ stanowity wiasno$c¢
PWPW, a jeden byt wlasnoscig Starostwa);

- sze$¢ skanerdw (z czego dwa stanowity wlasnos¢ PWPW, a cztery byty
wiasnos$cig Starostwa);

- cztery czytniki kodow 2D.
(akta kontroli: str. 250-264, 477-485)

Sekretarz w wyjasnieniach podata, ze dostarczona przez PWPW infrastruktura
sprzetowa oraz dodatkowy sprzet zakupiony w ramach Srodkdw wiasnych byt
wystarczajacy do realizacji zadan z wykorzystaniem systemu CEPIK.

(akta kontroli: str. 198-205, 985-989)

1.2.

Sekretarz z up. Starosty w wyjasnieniach podata, Ze CEPIK w czesci dotyczace;
Centralnej Ewidencji Pojazdéw'® umozliwiat sprawng obstuge obywateli w zakresie
rejestracji pojazdoéw, poza sporadycznymi problemami, ktére byly niezwtocznie
rozwigzywane przez zespot Helpdesk lub Centralny Osrodek Informatyki0
(w przypadkach skomplikowanych).

W zakresie mocnych stron systemu Sl Pojazd m.in. podata:

- system posiadat wydzielone facze (brak mozliwosci wiamania sie
postronnych osob — zapewnia bezpieczenstwo);

- bezposredni i szybki dostep do danych zawartych w systemie
zgromadzonych z terenu catego kraju;

- mozliwos¢ pobierania danych bezposrednio z systemu przez Policje i inne
instytucie;

- tatwy dostep do katalogu pojazdéw (Scigganie danych technicznych przy
zadaniu niewielu parametréw);

- mozliwos¢ elektronicznego potwierdzania, oraz ewentualnej korekty danych
pomiedzy urzedami;

- komfort samodzielnego weryfikowania przez obywateli niektérych danych
pojazdu poprzez aplikacje ,Historia pojazdu” na stronie internetowej?’;

W zakresie stabych stron systemu S| Pojazd:

- btedne dane powstate w systemie S| Pojazd podczas migracji danych z wersji
systemu 1.0 na wersje 2.0, np. pojazd nie byt objety blokadg komornicza,
a w systemie CEPIK widniat jako aktywne zastrzezenie komornicze;

- brak mozliwosci pobierania danych podmiotu posiadajacego osobowo$é¢
prawng poprzez wpisanie numeru NIP (tzn. pracownicy w celu pobrania
danych podmiotu musieli wpisywa¢ numer REGON na innym komputerze
z dostepem do internetu — co wydtuzato czas obstugi petenta);

19 Dalej: CEP.
20 Dalej: COI.
21 https://historiapojazdu.gov.pl/



- brak mozliwosci zmiany wyboru rejestracji pojazdu z wydaniem pozwolenia
czasowego lub wydania pozwolenia czasowego - w tym przypadku
konieczne byto wpisanie wszystkich danych na nowo;

- na podgladzie danych pojazdu widoczna byta informacja o zgtoszeniu zbycia
zarbwno w przypadku zgloszenia zbycia, jak i nabycia, co powoduje
konieczno$¢ otwierania dodatkowych zaktadek w celu zweryfikowania czy
byto to zbycie czy nabycie pojazdu;

- brak mozliwosci dokonywania wpisow i wykreslen zastrzezen komorniczych,
skarbowych bezposrednio przez komornikdéw i urzedow skarbowych, co
powoduje, ze konieczno$¢ wpisania ich przez pracownikow Wydziatow
Komunikacji co wydtuza proces aktualizacji danych;

- brak widocznych zastrzezen komorniczych, skarbowych aplikacji ,Historia
pojazdu”.

(akta kontroli: str. 200-205)

1.3.

Odnoszac sie do Centralnej Ewidenciji Kierowcow?2 wersji 1.0. Sekretarz wyja$nita,
ze system ten umoZliwiat sprawng obstuge w zakresie praw jazdy, poza
sporadycznymi problemami, ktore byty niezwtocznie rozwigzywane przez Helpdesk
lub COI (w trudniejszych przypadkach). W ocenie uzytkownikdw (pracownikéw
Urzedu) obstuga systemu CEK byta prosta i intuicyjna, pozwalajaca na tatwe
wyszukiwanie danych, oraz zatatwianie spraw.

W zakresie mocnych stron systemu S| Kierowca, Sekretarz wymienita:

- system posiada wydzielone tacze (co zapewnia szeroko rozumiane
bezpieczenstwo),

— bezposredni i szybki dostep do danych zawartych w systemie
zgromadzonych z terenu catego kraju,

- mozliwo$¢ pobierania danych bezposrednio z Systemu przez Policje i inne
instytucje, dla ktorych konieczne jest siegniecie po dane w nim zawarte, co
bardzo przyspieszyto proces uzyskiwania informaciji,

- mozliwo$¢ wprowadzania waznych informacji do Systemu poprzez Policje.

- dostep do bazy PESEL,

- pomimo zmiany adresu kierowcy, ktéry miat wydane prawo jazdy w innym
organie mozliwe jest natychmiastowe wydanie Profilu Kierowcy
Zawodowego.

Natomiast w zakresie stabych stron systemu Sl Kierowca:

- uzytkownicy pracujacy na wersji CEK 1.0 mieli dostep do wezszego zakresu
danych, niz zakres danych oferowany w wersji CEP 2.0,

- brak mozliwo$ci pobierania danych z bazy PESEL w zakresie czasowego
zameldowania,

- przy pobieraniu danych nie jest widoczna wprost informacja odno$nie zgonu
osoby.

(akta kontroli: str. 200-205)

1.4.

W okresie objetym kontrolg, w Urzedzie nie wdrazano awaryjnego trybu rejestracji
pojazdéw, o ktdrych mowa w: § 17 rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia
31 sierpnia 2022 r. w Sprawie szczegotowych czynnosci organdw w sprawach
zwigzanych z dopuszczeniem pojazdu do ruchu oraz wzorow dokumentow w tych

22 Dalej: CEK.



sprawach?, Instrukcji Uzytkownika S| Pojazd Zintegrowanego z SI CEPIK 2.0” oraz
LJInstrukcji Bezpieczenstwa Systeméw Pojazd i Kierowca w Urzedach”, gdyz jak
wyjasnita Sekretarz, awarie systemu CEPIK byly krotkotrwate i nie zachodzita
koniecznos¢ zastosowania trybu awaryjnego.

Z kolei w przypadku braku dostepno$ci CEPIK na aplikacji Kierowca w wersji 1.0
mozliwa byta nieprzerwana obstuga petenta, poniewaz dane zapisywane byly na
stacjach roboczych Urzedu, a po przywrdceniu dostepnosci do CEPIK zostaty do
niego przestane.

W okresie objetym kontrola, w Urzedzie nie byto opracowanych odrebnych procedur
w zakresie obstugi obywateli na wypadek braku dostepnosci CEPIK. W przypadku
awarii S| Pojazd, pracownik Wydziatu Komunikacji telefonicznie kontaktowat sie
z Helpdesk, gdzie uzyskiwat informacje, ze awarie byly krétkotrwate i nalezato
oczekiwa¢ na ich usuniecie — pracownicy Helpdesk nie informowali o koniecznosci
uruchomienia trybu awaryjnego. W aplikacji IDS dostepne byty Procedury operacyjne,
procedury postepowania, dotyczace pracy w systemach Pojazd i Kierowca,
w tym dwie, dotyczace postepowania na wypadek awarii masowych tj. 1. Instrukcja
Uzytkownika SI Pojazd Zintegrowanego z Sl CEPIK 2.0, 2. Instrukcja
Bezpieczenstwa Systeméw Pojazd i Kierowca w Urzedach.

(akta kontroli: str. 351-359a)

1.5.

W okresie od 1 stycznia 2022 r. do 31 maja 2023 r. Urzad zgtosit 448 probleméw
zwigzanych z CEPiK25, najczesciej zgtaszane problemy dotyczyty:

w zakresie S| Pojazd:

— korekty danych — zgtoszenia do Helpdesk, ktore dotyczyly rozbieznosci
danych pomiedzy danymi zawartymi w tzw. ,bazie lokalnej” i bazie centralne;
CEP (w tym dane w mObywatel);

- probleméw z wydaniem dowodu rejestracyjnego (np. nieaktywna ikona
,Wydanie DR");

- problemdéw z przerejestrowaniem pojazdéw — najczesciej z zachowaniem
numeru rejestracyjnego;

— raporty dotyczace nieterminowego lub braku zgtoszenia zbycia, nabycia lub
zarejestrowania pojazdu - raporty nie zawieraty danych lub byty
niekompletne (np. pominiete zostaty pojazdy sprowadzone z zagranicy).

w zakresie S| Kierowca:
— korekty danych — zgtoszenia do Helpdesk, ktore dotyczyly rozbieznosci

danych pomiedzy danymi zawartymi w tzw. ,bazie lokalnej” i bazie centralne;
CEK.

- Profil Kierowcy Zawodowego - problemy z udostepnieniem innym
instytucjom, ale tez z wygenerowaniem profilu.

- Profil Kandydata na Kierowce - problemy z udostepnieniem innym
instytucjom (np. wojewddzkie osrodki ruchu drogowego, o$rodki szkolenia
kierowcow), ale tez z wygenerowaniem profilu.

(akta kontroli: str. 321-350)

23 Dz.U. poz. 1849.

24 Dokument utworzony 26 pazdziernika 2017 r., wersja finalna z dnia 5 listopada 2017 r., zmieniany 16 krotnie
i uzupetniany o uwagi dwukrotnie, ostania obowigzujaca wersja z dnia 15 czerwca 2020 . (o nr 1.18).

%5 Informacje zostaty uzyskane na potrzeby kontroli NIK od DXC -Technology Polska Sp. z 0.0.
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W obowigzujacej ,Procedurze do zgtaszania incydentdbw w rozwigzaniu CEPIK
a systemy teleinformatyczne’? okreslono Sciezki komunikacji do zgtaszania
incydentdéw poprzez: kontakt na infolinie, e-mailowo, elektronicznie (na E-Helpdesk).

Zgodnie z ww. procedurg usterki nalezato zgtaszac¢ do: Helpdesk.

Ww. procedura zgtaszania incydentow m.in. okre$lata maksymalny czas na obstuge
incydentu, ktory to zalezny byt od nadanego mu (po stronie Helpdesku) priorytetu
i wynosit on: od 2 do 72 godzin dla probleméw (np. awaria pojedynczego facza
Struktury Centralnej) oraz od 120 godzin (np. prosba o informacje lub zmiane
dotyczaca aplikacji) do ,14 dni kalendarzowych + 72 godziny” dla présb o informacje
(prosba o informacje, np. wykaz pojazdow elektrycznych na terenie powiatu). Nie
okre$lono czasu maksymalnego na obstuge incydentdw, ktorym zostat nadany
priorytet ,None” — ,Wszystkie incydenty dotyczace aplikacji ST nie podlegajace
priorytetom Top, High, Medium lub Low”.

Z informacji uzyskanych przez Starostwo od DXC Technology wynikato, ze w okresie
od 1 stycznia 2022 do 31 maja 2023 wszystkie zgtoszenia pracownikow Starostwa
zostaty zrealizowane.

(akta kontroli: str. 321-325)
1.6.

W okresie objetym kontrolg nadawanie i modyfikowanie uprawnien realizowane byto
w oparciu o udostepnione na Portalu Starosty formularze uzyskania lub modyfikacji
uprawnien uzytkownika (FE-1dr wniosek o wystawienie certyfikatow w systemie
,Pojazd” i FE- wniosek o wystawienie certyfikatow w systemie ,Kierowca”) w Systemie
Obstugi Kont?,

(akta kontroli: str. 375-382, 386-388)

Natomiast w odniesieniu do o$miu pracownikdéw Wydziatu Komunikaciji (w tym siedem
osob, z ktérymi ustat stosunek pracy, a z jedng osobg przeniesiong do innego
Wydziatu) Urzad nie sktadat wnioskéw do PWPW o usuniecie konta uzytkownika na
wymaganym Formularzu uzyskania lub modyfikacji uprawnien uzytkownika
w systemie okreSlonym w Instrukcji Bezpieczeristwa Systemow Pojazd i Kierowca
w Urzedach?8. Natomiast ztozyt Formularze zwrotu karty FE-9 (ktore zawieraty
informacje o przyczynie zwrotu np. rozwigzania umowy o prace), a wydruk z Systemu
Obstugi Kont w zakresie ww. pracownikow wskazywat na Status uzytkownika -
Usunigty.

(akta kontroli: str. 389, 596-612, 1054, 1067-1124)

W okresie objetym kontrolg NIK osiem o0sob posiadato uprawnienia do
nadawania/modyfikowania/odbierania uprawnien tj.: Starosta Bielski, Wice-
Starostowie, cztonkowie Zarzadu Powiatu, Sekretarz Powiatu i dwdch Naczelnikow
WK.

(akta kontroli: str. 121)

Na podstawie wydruku z 21 lipca 2023 r. z systemu SOK (modutu uprawnier do
CEPIK) ustalono, ze aktywny dostep do tego systemu posiadato 30 pracownikéw

% Wersja 3.0 z dnia 23 marca 2018 .
27 Dalej: SOK.
28 \Wersjami obowigzujacymi w okresie objetym kontrolg NIK, ostatnia wersja 4.0. z 8 grudnia 2021 r.
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(z czego 29 Wydziatu Komunikacji oraz jeden Wydziatu Budzetu Finansdéw), trzech
pracownikdw nie miato nadanych uprawnien do zadnego z systemow.

(akta kontroli: str. 122-125)

Wg stanu na dzien 21 lipca 2023 r. zatrudnionych w Starostwie w Wydziale
Komunikacji byto 32 pracownikéw oraz dodatkowo prace pomochicze wykonywato
dwdch stazystow z UP w Bielsku-Biatej, w tym:

- W siedzibie w Wydziale Komunikacji zatrudnionych byto 26 pracownikow
(z czego: 13 pracownikdéw posiadato uprawnienia wytgcznie do Sl Pojazd,
dwaoch wytacznie do Sl Kierowca, osiem do ww. dwoch systemow, natomiast
cztery osoby nie miaty nadanych uprawnien, a dotyczyto to: trzech
pracownikow WK, oraz jednego stazysty;

- w Oddziale zatrudnionych byto sze$ciu pracownikdéw (z czego dwie osoby
posiadaty uprawnienia wytacznie do systemu Sl Pojazd, cztery do obu
systemow 1. S| Pojazd i S| Kierowca) oraz jeden stazysta - w ramach
Wydziatu Komunikacji (nie posiadajacy uprawnien do CEPIK) i jeden
pracownik zatrudniony w Wydziale Budzetu i Finansow?® (posiadajacy
uprawnienia do systemu S| Pojazd).

(akta kontroli: str. 120)

W Wydziale Komunikacji (w siedzibie) dokonano ogledzin® modutu uprawnien do
systemu CEPIK (zaréwno do systemu SI POJAZD, jak i S Kierowca) i ustalono, ze
18 pracownikow3! posiadajacych uprawnienia do systemu CEPIK, posiadato dostepy
do ww. systemow zgodnie z nadanymi uprawnieniami. W trakcie ogledzin
zweryfikowano uprawnienia ww. pracownikéw zgodnie z wydrukiem z Systemu
,Obstugi Kont CEPIK” (gdzie widniat status uzytkownika — aktywni). Ustalono, ze
wytgcznie do systemu S| Pojazd dostep posiadato 11 pracownikow, wytacznie do
Sl Kierowca dwéch pracownikéw, oraz tacznie do obu ww. systeméw pieciu
pracownikdéw. Ustalono, ze pracownicy nie posiadajgcy uprawnien do drugiego
systemu — nie mogli z niego korzysta¢. Przyktadowo pracownik nie majacy dostepu
do CEK po wprowadzeniu kodu PIN — wy$wietlat sie komunikat ,Brak praw do
aplikacji”. Ponadto ustalono, Ze wszyscy obecni w dniu ogledzin pracownicy
bezpiecznie przetwarzali dane osobowe, jak i zapewniona byta ochrona haset do
systeméw: Sl Kierowca i S| Pojazd (pracownicy z pamieci wpisywali numery PIN).

Wszyscy  ww. uzytkownicy  posiadajgcy  uprawnienia do  systemow
teleinformatycznych SI Pojazd i S| Kierowca byli zatrudnieni na dzien
przeprowadzania ogledzin w Starostwie. W toku kontroli stwierdzono, ze uprawnienia
zostaty przydzielone na podstawie wnioskow o nadanie tych uprawnien oraz ze byty
one zgodne z zakresami obowigzkdow tych pracownikéw, z czego cztery osoby byty
przewidziane do zastepstw w razie nieprzewidzianej nieobecno$ci innych
pracownikow pracujacych w ww. systemach teleinformatycznych.

(akta kontroli: str. 486-527)
Szesciu pracownikéw WK32 nie miato cofnietych bezzwiocznie uprawnien do

systeméw teleinformatycznych (usunietych kont33) po dacie ustania stosunku pracy,
lub po dacie $wiadczenia pracy w Wydziale Komunikacji, co byto niezgodne z § 20

29 Obstuga Kasy Starostwa oraz prace pomocnicze z zakresu Wydziatu Komunikacji.
30 Z dnia 17 sierpnia 2023 r.

31 Wszystkich obecnych w pracy w dniu 17 sierpnia 2023 r., za wyjatkiem pigciu 0sob posiadajacych uprawnienia,
a nieobecnych w ww. dniu w pracy z powodu absencii.

32 Sposrod osmiu ktorzy nie Swiadczyli pracy w zakresie nadanych im uprawnien do systemow teleinformatycznych
Sl Pojazd i S| Kierowca.

33 Data usuniecia konta- data z Formularza zwrotu karty. Data podana przez Urzad jako data usunigcia konta.
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ust. 2 pkt 4 i 5 rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie
Krajowych Ram Interoperacyjno$ci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych
i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla
systeméw teleinformatycznych® (co szczeg6towo opisano w sekcji Stwierdzone
nieprawidfowo$ci).

(akta kontroli: str. 148-375-382, 564-595, 596-608, 1010-1019)

1.7.

W wyniku przeprowadzonych ogledzin ustalono, ze w Urzedzie zapewniona byta
przez pracownikow Wydziatu Komunikacji®> ochrona przetwarzania danych
w systemach CEPIK. Pracownicy wyposazeni zostali w spersonalizowane karty
kryptograficzne, a na stanowiskach pracy, jak i na kartach poddanych ogledzinom nie
stwierdzono, aby odnotowane byly hasta lub numery PIN3¢ pozwalajgce na ich
wykorzystanie. Nie stwierdzono tez przypadkéw, zeby kartg kryptograficzng
postugiwata si¢ inna osoba niz ta, do ktdrej karta zostata przypisana.

(akta kontroli: str. 486-527)

1.8.

Sekretarz wskazata na niezgodnosci danych pomiedzy stacjg roboczg w Urzedzie
a bazg CEPIK. W przypadku niezgodno$ci danych, ktore byty mozliwe do rozwigzania
po stronie Urzedu, pracownicy posiadajgcy uprawnienia do CEPIK, korygowali je na
stacjach roboczych, a nastepnie zatwierdzali (zatwierdzenie skutkowato
automatycznym przestaniem skorygowanych danych do CEPIK), co w wiekszosci
przypadkdw byto wystarczajgce do poprawy danych zawartych w ewidencji CEPIK.

W pozostatych przypadkach niezgodnosci niemozliwe do skorygowania w systemie
S| Pojazd lub Sl Kierowca z poziomu pracownika Urzedu, byty zgtaszane przez nich
do Helpdesk3"telefonicznie lub elektronicznie.
Podata rowniez, ze informacje o niezgodno$ciach wplywajg z roznych zrédet,
najczesciej przekazywane sg przez klientow, ktoérych te dane dotyczg (ustnie,
mailowo):

- bezposrednio do Starostwa, na aplikacji mObywatel lub poprzez strone:

www.gov.pl

- za pos$rednictwem Centralnego Osrodka Informatyki, ktdry przesyla te
zgtoszenia do Starostwa za posrednictwem aplikacji ATMOSFERA dostepnej
poprzez CEK).

W opinii kontrolowanej jednostki wprowadzone rozwigzania w zakresie usuwania
niezgodnosci danych byty skuteczne.

(akta kontroli: str. 321-325)

Sekretarz w wyjasnieniach wskazata, ze w ocenie pracownikow WK, kontakt
z pracownikami wsparcia Helpdesk za posrednictwem infolinii®® byt wystarczajaco
szybki, niekiedy w przypadku awarii obejmujacej problem dotykajacy wiekszej iloSci
urzedéw konieczne byto diuzsze oczekiwanie na potgczenie lub w przypadku
masowej awarii brak byto mozliwosci potgczenia (sporadycznie).

W przypadku wystapienia dtuzszego czasu oczekiwania na potaczenie poprzez
infolinie po stronie Helpdesk potaczenia byty obstugiwane poprzez system kolejkowy,

3 Dz. U.z2017 r., poz. 2247.

35 W dniu 17 sierpnia 2023 w trakcie ogledzin w tym dniu obecnych byto 18 pracownikéw, ktérzy posiadali
uprawnienia do systemu CEPIK.

3 Stuzace do logowania do systemu S| Kierowca i S| Pojazd.
37 Poprzez aplikacje E-Helpdesk.
38 Nr tel. 22 310 20 00.


http://www.gov.pl/

co umozliwiato oczekujgcemu na wykonywanie w tym czasie innych czynnosci, np.
obstuga nastepnego klienta (oczywiscie zaleznie od rodzaju problemu z jakim mierzy
sie uzytkownik).

Wobec powyzszego wiekszosC probleméw zgtaszanych poprzez infolinie byta
rozwigzywana niezwtocznie (najczesciej natychmiastowo podczas potaczenia),
nieliczne wymagaly przekazania do Centralnego Osrodka Informatyki przez
Helpdesk. W przypadku bteddéw powszechnych (dotyczacych samego CEPIK, nie za$
lokalnych urzeddw) awarie rozwigzywane byty na biezaco lub podczas aktualizacji.

Sekretarz podata rowniez, ze Starostwo nie prowadzito rejestrow, ani statystyk
dotyczacych czasu oczekiwania na wprowadzenie prawidtowych danych w rejestrach
CEPIK, same zgtoszenia (telefonicznie lub poprzez E-Helpdesk) rowniez nie
zawierajq takich danych.

(akta kontroli: str. 321-325)

Z uzyskanych przez Starostwo od DXC Technology danych w zakresie ostatnich
10 zgtoszen w badanym okresie wynikato, ze czas oczekiwania na rozwigzanie
zgtoszen wynosit od 0-11 dni roboczych (gdzie 0 oznaczato rozwigzanie problemu
natychmiast lub tego samego dnia), $rednia z ostatnich 10 zgtoszen wynosita 5,2 dni
robocze.

(akta kontroli: str. 338)

1.9.

W toku ogledzin badaniem objeto 45 wnioskow sktadanych przez obywateli
o rejestracje®®/przerejestrowanie?® pojazdu wraz z zatacznikami, jak i weryfikacje
danych objetych wnioskiem a danymi w systemie Sl Pojazd - ustalono, ze w trakcie
ww. czynnosci nie zidentyfikowano wystepowania btedéw w danych zgromadzonych
w CEP. W powyzszych ogledzinach ustalono réwniez, ze pracownicy z nalezyty
staranno$cig wykonywali rejestracje/przerejestrowania oraz weryfikowali otrzymane
dokumenty z danymi w systemie S| Pojazd.

(akta kontroli str. 991-1006)

Sekretarz wyjasnita, ze wystepowanie niezgodnosci danych w rejestrach CEP jest
sporadyczne, a jak wystepujg to m.in. dotycza danych technicznych pojazdu;
nieaktualnych informacji odno$nie zastrzezen komorniczych lub skarbowych.

(akta kontroli str. 1055)

1.10.

Informacje dotyczace wprowadzanych zmian, jak i wdrozonych nowych wersji
aplikacji Pojazd i Kierowca sg przekazywane uzytkownikom w systemie CEPIK
w module ,Informacje dla Starostw™!. Dostepne sg one dla pracownikéw, jak
kierownikow komérek organizacyjnych majacych dostep do CEPIK.

(akta kontroli str. 237-24)

1111112,

Urzad w okresie od 1 stycznia 2022 r. do 31 maja 2023 r. pobrat i przekazat
tacznie na konto Ministerstwa Cyfryzacji42 kwote w wysoko$ci 37 263 zt, ktorg
zaewidencjonowat na kontach ksiegowych Starostwa. Zgodnie z obowigzujacy
w Urzedzie politykg rachunkowosci43, ewidencja ksiegowa prowadzona byta

39 14 rejestracji.

40 31 przerejestrowan.

41 Dalej: IDS.

42Nr 52 1130 1017 0020 1232 2420 0001.

43 Przyjeta Zarzadzeniem Nr 27/2022 Starosty Bielskiego z dnia 6 kwietnia 2022 r.
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w aplikacji ,RATUSZ"# w systemie ,Finansowo-Ksiegowym” oraz w systemie ,Rejestr
Opfat’, w ktérym prowadzona byta elektronicznie ewidencja optat ewidencyjnych
okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Cyfryzacji z dnia 26 sierpnia 2022 r. w sprawie
optaty ewidencyjnej stanowiagcej przychdéd Funduszu - Centralna Ewidencja
Pojazdéw i Kierowcdw4s. Do ,Rejestru optat” dane z kas (tj. wptaty gotowkowe, jak
| opfaty za posrednictwem terminala ptatniczego) przekazywane byly elektronicznie,
a wpfaty dokonywane przelewem ksiegowane bylty recznie. W sprawozdaniu za
miesigc wrzesien wykazano omytkowo kwote 2 159,50 zt, zamiast 2160,50 zt
(wynikajacg z ewidencji optat ewidencyjnych#6 prowadzonych w Starostwie na
podstawie dokumentdéw zrodtowych tj. pobranych optat od petentéw), jak i na ww.
konto Funduszu CEPIK za miesigc wrzesien przekazano kwote o 1 zt nizsza.
W kolejnym miesiacu, tj. pazdzierniku w sprawozdaniu ujeto brakujaca kwote, tj. 1 zt
(przelew za pazdziernik o te kwote zwigkszono).

(akta kontroli: str. 17, 119, 418-476)

W ewidencji pobranych i przekazanych optat ewidencyjnych prowadzona
w Starostwie pn. Dziennik z pozycjami dowoddéw prawidtowo wykazano wysoko$¢
pobranych opfat:

- za miesigc wrzesien 2022 r. wykazano kwote 2 160,50 zt,
— za miesigc pazdziernik 2022 wykazano kwote 1 828,00 zt.

(akta kontroli: str. 451-452, 454-455)

,oprawozdania z optat ewidencyjnych pobranych i przekazanych lub uiszczonych na
rachunek Funduszu - Centralna Ewidencja Pojazddw i Kierowcdw” w okresie objetym
badaniem Urzad sporzadzit i przekazat za posrednictwem e-PUAP-u w terminie
okreSlonym w § 6 rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji z dnia 26 sierpnia 2022 r.
w sprawie opfaty ewidencyjnej stanowiacej przychdéd Funduszu - Centralna
Ewidencja Pojazddw i Kierowcow4?, a pobrane optaty przekazat terminowo zgodnie
z § 5 ww. rozporzadzenia (za wyjatkiem kwoty 1 zt, za miesigc wrzesien, ktdra doliczyt
do przelewu za miesigc pazdziernik i odprowadzit 10 listopada 2022 r.)

(akta kontroli: str. 17-119, 613-615)

Naliczanie i pobieranie optat nie nastepowato automatycznie z wykorzystaniem
systemu CEPIK. W kwestii naliczania optat Sekretarz wyjasnita, ze: umowa zawarta
z PWPW ,wskazywafa na moZliwo$¢, a nie obowigzek skorzystania z ,Systemu
Ptatnosci PIK” wraz z opcjonalnym ,Modutem Kasa” umozliwiajgcym dokonywanie
przez obywateli optat administracyjnych z tytutu czynnosci zwigzanych z wydawaniem
uprawnien do kierowania pojazdami oraz dopuszczeniem pojazdéw do ruchu.
Starostwo Powiatowe w Bielsku-Biatej nie skorzystato z tej opcji, poniewaz pfatno$ci
takie byty obcigzone dodatkowg opfatg po stronie wptacajgcego i musiatyby byc
realizowane przez pracownikow obstugujacych z Wydziatu Komunikacji i Transportu.
W naszym Urzedzie opfaty pobierane byty przez kasjerow, a nie byto technicznych
mozliwosci potaczenia systemu w ramach PWPW z naszym systemem ,KASA’.

44 Firmy REKORD.

45 Rozporzadzenie z dnia 26 sierpnia 2022 r. (Dz. U. poz.1857), ktdre weszto w zycie z dniem 4 wrzesnia 2022 .
i utracito moc obowigzujacq z dniem 1 lipca 2023 r. Poprzednio obowigzywaty rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji:
z dnia 2 kwietnia 2022 r. (Dz. U. poz. 738), ktore weszto w zycie z dniem 5 kwietnia 2022 r. i zostato uchylone
4 wrzesnia 2022 r. oraz rozporzadzenie z dnia 30 grudnia 2019 r. (Dz. U. poz. 2546), ktore obowigzywato od dnia
1 stycznia 2020 r. i utracito moc obowigzujaca z dniem 5 kwietnia 2022 r. Dalej: rozporzadzenie w sprawie optaty.

46 Dziennik z pozycjami dowoddéw z kodem ksiegowym OEW — oznaczajacym skrét opfata ewidencyjna.

47 Dz. U. poz. 1857. Obowigzywato od 4 wrzesnia 2022 r. do 1 lipca 2023 r. Poprzednio obowigzywaty
rozporzadzenia Ministra Cyfryzacii: z dnia 2 kwietnia 2022 r. (Dz. U. poz. 738) — od 5 kwietnia 2022 r. do 3 wrzesnia
2022 r. oraz z dnia 30 grudnia 2019 r. (Dz. U. poz. 2546) — od 1 stycznia 2020 r. do 4 kwietnia 2022 r. Dalej:
rozporzadzenia w sprawie optaty ewidencyjne;j.
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W zwigzku z powyzszym, pracownik Wydziatu Komunikacji i Transportu obstugujacy
klienta, na podstawie Rozporzadzenia, decydowat 0 wysokosci opfaty za czynnoSci
komunikacyjne, w tym za opfate CEPIK. Klient otrzymywat informacje w formie
papierowej, z ktorq udawat sie do kasy. Kazda sprawa zafatwiana przez klienta (np.
rejestracja pojazdu ze zmiang tablicy, wymiana prawa jazdy itp.) miata nadany swoj
kod ktory widniat na informacji z Wydziatu Komunikacji i Transportu, a ktory kasjer
wybierat w systemie ,KASA”. Kazdy kod zostat wcze$niej w postaci schematu
zapisany w systemie ,KASA”. Po opfaceniu naleznej kwoty, klient otrzymywat
potwierdzenie (dowod wptaty) zapfaty za poszczegdine ustugi (w tym kwote CEPIK-
u), z ktérego jeden egzemplarz zostawat w Wydziale Komunikacji i Transportu.
W przypadku wpftaty przelewem, o wysokoSci optaty informowali telefonicznie
pracownicy Wydziatu Komunikacji i Transportu, ktorzy przy sktadaniu dokumentow
przez osobe weryfikowali jej poprawnos¢ z okazanym potwierdzeniem dokonanego
przelewu.”

(akta kontroli: str. 235-238)
1.13.

W latach 2020-2022 Starosta przeprowadzat co najmniej raz w roku kontrole stacji
pojazddéw bedacych pod jego nadzorem, przy czym cze$¢ z tych kontroli zostata
przeprowadzona w niepetnym zakresie, gdyz:

- w 21 kontrolach SKP (w tym we wszystkich w 2020 r. tj. 204¢ i w jednej w 2021 r.49),
Urzad nie wystapit z zapytaniem do Krajowego Rejestru Karnego w celu weryfikacii
wymagan okreslonych w artykule 83 ust. 3 pkt 3 ustawy pord, jak i w protokotach
kontroli za lata 2020-2022 pracownicy Urzedu nie zamieszczali ustalen z kontroli
w zakresie art. 83 ust. 3 pkt. 3;

- we wszystkich kontrolach SKP w 2020 r. brak byto w aktach spraw wydrukéw
z rejestréw publicznych, tj. z Krajowego Rejestru Sadowego (KRS), Centralnej
Ewidenciji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej (CEIDG) w zakresie wymagan
wynikajacych z art. 83 ust. 3 pkt 1-2 ustawy pord, jak i informacji w protokole kontroli
0 sprawdzeniu tych wymagan, natomiast na zatagczniku nr 1 pn. ,Lista dokumentéw”
z 20 kontroli SKP w 2020 r. (sporzadzanej dla przedsigbiorcow w celu pozyskania
dokumentow do kontroli), lista ta byta wskazana w protokotach kontroli jako zatacznik
nr 1 - zamieszczono odrecznie adnotacje ,CEIDG-ok” lub ,KRS-0ok™ (a w jednym
przypadku dotyczacym kontroli SBI/023/P z dnia 30 pazdziernika 2020 r. odnotowano
,CEIDG — aktywny, nie ma upadtosci, P. (imi¢ i nazwisko) - petnomocnictwo CEIDG”).

(akta kontroli: str. 628-640, 648-916)

W 39 kontrolach SKP (za lata 2021 - 2022 r.) zgodnie z art. 83 ust. 3 pkt 1-3 ustawy
pord w zwigzku z art. 83b wymienionej ustawy - weryfikowano wymagania w zakresie
wymienionego artykutu z nastepujacymi rejestrami tj. CEIDG, KRS czy KRK,
a potwierdzenia weryfikacji zamieszczano w aktach spraw, za wyjatkiem jednej
kontroli przeprowadzonej w stacji SKP o numerze SBI/015/P z dnia 23 wrze$nia
2021 r., w ktdrej nie sprawdzono w KRK.

(akta kontroli: str. 628-640)

48 Kontrole SKP w 2020: SBI/003/P (kontrola z dnia 30 pazdziernika 2020 r.), SBI/005/P (kontrola z dnia 3 grudnia
2020r.),SBI/006/P (kontrola z dnia 7 grudnia 2020 r.), SBI/009 (kontrola z dnia 30 pazdziernika 2020 r.), SBI/010/P
(kontrola z dnia 7 grudnia 2020 r.), SBI/011 (kontrola z dnia 30 pazdziernika 2020 r.), SBI/012 (kontrola z dnia
3 grudnia 2020 r.), SBI/015/P (kontrola z dnia 14 grudnia 2020 r.), SBI/016/P (kontrola z dnia 14 grudnia 2020 r.),
SBI/017 (kontrola z dnia 3 grudnia 2020 r.), SBI/018/P (kontrola z dnia 14 grudnia 2020 r.), SBI/019 (kontrola
z dnia 30 grudnia 2020 r.), SBI/021/P (kontrola z dnia 30 pazdziernika 2020 r.), SBI/022/P (kontrola z dnia
30 pazdziernika 2020 r.), SBI/023/P (kontrola z dnia 30 pazdziernika 2020 r.), SBI/0024/P (kontrola z dnia
14 grudnia 2020 r.), SBI/025/P (kontrola z dnia 14 grudnia 2020 r.), SBI/026/P (kontrola z dnia 14 grudnia
2020 r.), SBI/027 (kontrola z dnia 30 pazdziernika 2020 r.), SBI/028 (kontrola z dnia 30 pazdziernika 2020 r.).

49 Przeprowadzonej w stacji SKP o numerze SBI/015/P z dnia 23 wrze$nia 2021 r.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

We wszystkich kontrolach SKP pracownicy je przeprowadzajacy sprawdzali
prawidtowo$¢ i terminowos$¢ przelewania wptat na Fundusz CEPIK; jak i przesytanych
sprawozdan z tych optat na wybranych przez siebie okresach.

(akta kontroli: str. 628-640)

W latach 2020-2022, w czterech protokotach kontroli SKP przeprowadzanych przez
pracownikow Urzedu,) wpisano uwagi odnosnie optat ewidencyjnych CEPIK, ktore
dotyczyty terminéw sktadania sprawozdan oraz dokonywania terminowo przelewow
za optaty ewidencyjne.

(akta kontroli: str. 628-640)

W  dziatalnosci kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

l.

Szesciu pracownikom Wydziatu Komunikacji nie cofnieto bezzwiocznie nadanych
uprawnien do systemow teleinformatycznych Sl Pojazd i S| Kierowca (usunietych
kont50), a dotyczyto to uprawnien nastepujacych pracownikow:

- Podinspektora w WK, zatrudnionego do dnia 8 stycznia 2023 r., ktory miat
usuniete konto do systemu S| Pojazd z dniem 3 lutego 2023 r., {j. po
25 dniach od daty nie $wiadczenia pracy w WK;

— Pomocy administracyjnej w WK, zatrudnionej do 30 listopada 2021 r., ktorej
konto do Sl Pojazd zostato usuniete z dniem 24 stycznia 2022 r., j. po
94 dniach od daty nie Swiadczenia pracy w WK;

- bytego Naczelnika WK, zatrudnionego do 28 marca 2022 r., ktérego konta
do systemow usunieto z dniem 1 kwietnia 2022 r., tj. po trzech dniach od
daty nie Swiadczenia pracy w WK;

— Pomocy administracyjnej w WK, zatrudnionej do 31 marca 2021 r., ktorej
konto do systemu Sl Pojazd usunigto z dniem 15 kwietnia 2021 r. {j. po
14 dniach od daty nie $wiadczenia pracy w WK;

- Podinspektora WK, zatrudnionej do 24 lipca 2020 r., ktérej konto zostato
usuniete z dniem 5 sierpnia 2020 r. tj. po 11 dniach od daty nie $wiadczenia
pracy w WK;

- Podinspektora/lnspektora/Pomocy  administracyjnej,  zatrudnionej do
31 stycznia 2020 r., ktdrej konto usunieto 17 lutego 2020 r., tj. po 16 dniach
od daty nie $wiadczenia pracy w WK.

(akta kontroli: str. 596-612, 1010-1019)

Zaniechanie to bylo sprzeczne z § 20 ust. 2 pkt 4 i 5 rozporzadzenia Rady Ministrow
z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjno$ci, minimalnych
wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz
minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych5!, w my$l ktérych podmiot
realizujgcy zadania publiczne obowigzany jest do podejmowania dziatan
zapewniajacych, ze osoby zaangazowane w proces przetwarzania informacii
posiadajg stosowne uprawnienia i uczestniczg w tym procesie w stopniu adekwatnym
do realizowanych przez nie zadan oraz obowigzkdéw majacych na celu zapewnienie
bezpieczenstwa informacji oraz do bezzwiocznej zmiany powyzszych uprawnien
w przypadku zmiany zadan ww. 0séb.

Sekretarz wyjasnita, ze: Przyczyng nieusuniecia kont szeSciu uzytkownikow systemu
CEPIK po dniu zakoriczenia pracy na tym systemie byto wcze$niejsze podjecie

5 Data podana przez Urzad jako data usuniecia konta. Data wystania Formularza zwrotu karty do PWPW.
51Dz. U. 22017 ., poz. 2247
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nastepujgcych dziatan: zablokowanie karty w dniu zakonczenia pracy w Wydziale
Komunikacji i Transportu do logowania nastepnie przekazanie jej Naczelnikowi
Wydziatu Komunikacjii Transportu, usunigcie upowaznienia do przetwarzania danych
osobowych oraz brak mozliwo$ci fizycznego dostepu pracownika do stacji podpietych
do systemu. Samo usunigcie konta na systemie CEPIK byfo dopetnieniem
wczesniejszych czynnosci.

Dlatego tez nie dokonywano usuniecia konta zaraz po dniu zakonczenia pracy, lecz
w najkrotszym mozliwym terminie. Cofnigcie uprawnienn do dostepu do danych
zawartych w systemie CEPIK jest czynnoscig skfadajacq sie z kilku operacji, sq to
m.in.: zablokowanie karty do systemu CEPIK, odebranie upowaznienia do
przetwarzania danych osobowych, usuniecie uzytkownika (usuniecie konta) poprzez
aplikacje Systemu Obstugi Kont (SOK) dostepng poprzez system CEPIK. Wykonanie
chocby czesci z powyzszych czynnosci powoduje brak mozliwosci pracy na systemie
CEPIK. Zapewniona byta zatem ochrona dostepu do samego Systemu CEPIK, a tym
samym danych w nim zawartych bez konieczno$ci usunigcia konta poprzez aplikacje
SOK zaraz po dniu zakoriczenia pracy. Zaznaczy¢ tutaj nalezy, ze zadna
z dostepnych nam instrukcji (w tym ,Instrukcja Bezpieczerstwa Systeméw Pojazd
i Kierowca w Urzedach’, ,Instrukcja Obstugi Systemu Obstugi Kont dla Uzytkownika”)
nie okresla w jakim terminie nalezy usung¢ konto uzytkownika systemu CEPIK
(SI POJAZD, SI KIEROWCA).

(akta kontroli: 985-989)

NIK zwraca uwage, ze podmiot realizujgcy zadania publiczne obowigzany jest m.in.
do bezzwiocznego usuwania kont do systeméw teleinformatycznych (S| Pojazd,
Sl Kierowca) pracownikom, z ktérymi ustat stosunek pracy lub ktdrzy nie wykonujg
pracy z wykorzystaniem tych systeméw oraz do wykazywania usunigcia kont do ww.
systeméw na formularzach temu dedykowanych, tj. Formularzu uzyskania lub
modyfikacji uprawnier uzytkownika w systemie.

Il.
Urzad w ramach 21 kontroli SKP, w tym we wszystkich (20) w 2020 r.52 oraz w jedne;
w 2021%3) nie wystepowat z zapytaniem do KRK w celu weryfikacji wymagan
okre$lonych w art. 83 ust. 3 pkt 3 ustawy pord. W dokumentacji dotyczacych ww.
kontroli, jak i w protokotach kontroli SKP brak byto informacji o spetnieniu przez
przedsigbiorcow wymagan okreslonych w wymienionym artykule.

(akta kontroli str. 628-640, 648-916, 917-922)

Zgodnie z art. 53 Prawo przedsiebiorcéws4, ustalenia kontroli zamieszcza sie
w protokole kontroli. W 2021 r. oraz w 2022% w Zzadnym protokole kontroli nie

52 Kontrole SKP w 2020: SBI/003/P (kontrola z dnia 30 pazdziernika 2020 r.), SBI/005/P (kontrola z dnia 3 grudnia
2020r.),SBI/006/P (kontrola z dnia 7 grudnia 2020 r.), SBI/009 (kontrola z dnia 30 pazdziernika 2020 r.), SBI/010/P
(kontrola z dnia 7 grudnia 2020 r.), SBI/011 (kontrola z dnia 30 pazdziernika 2020 r.), SBI/012 (kontrola z dnia
3 grudnia 2020 r.), SBI/015/P (kontrola z dnia 14 grudnia 2020 r.), SBI/016/P (kontrola z dnia 14 grudnia 2020 r.),
SBI/017 (kontrola z dnia 3 grudnia 2020 r.), SBI/018/P (kontrola z dnia 14 grudnia 2020 r.), SBI/019 (kontrola
z dnia 30 grudnia 2020 r.), SBI/021/P (kontrola z dnia 30 pazdziernika 2020 r.), SBI/022/P (kontrola z dnia
30 pazdziernika 2020 r.), SBI/023/P (kontrola z dnia 30 pazdziernika 2020 r.), SBI/0024/P (kontrola z dnia
14 grudnia 2020 r.), SBI/025/P (kontrola z dnia 14 grudnia 2020 r.), SBI/026/P (kontrola z dnia 14 grudnia
2020 r.), SBI/027 (kontrola z dnia 30 pazdziernika 2020 r.), SBI/028 (kontrola z dnia 30 pazdziernika 2020 r.)

53 Nr SBI/015/P.

% Dz.U.z2023 poz. 221 t.].

% Kontrole SKP w 2021: SBI/003/P (kontrola z dnia 14 pazdziernika 2021 r.), SBI/005/P (kontrola z dnia
20 pazdziernika 2021 r.), SBI/006/P (kontrola z dnia 20 wrze$nia 2021 r.), SBI/009 (kontrola z dnia 12 pazdziernika
2021 r.), SBI/010/P (kontrola z dnia 20 pazdziernika 2021 r.), SBI/011 (kontrola z dnia 14 pazdziernika 2021 r.),
SBI/012 (kontrola z dnia 20 wrze$nia 2021 r.), SBI/015/P (kontrola z dnia 23 wrze$nia 2021 r.), SBI/016/P (kontrola
z dnia 21 wrze$nia 2021 r.), SBI/017 (kontrola z dnia 20 pazdziernika 2021 r.), SBI/018/P (kontrola z dnia
23 wrzesnia 2021 r.), SBI/019 (kontrola z dnia 23 wrze$nia 2021 r.), SBI/021/P (kontrola z dnia 12 pazdziernika
2021r.), SBI/022/P (kontrola z dnia 12 pazdziernika 2021 r.), SBI/023/P (kontrola z dnia 14 pazdziernika 2021 r.),
SBI/0024/P (kontrola z dnia 21 wrze$nia 2021 r.), SBI/025/P (kontrola z dnia 23 wrze$nia 2021 r.), SBI/026/P
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zamieszczono informacji 0 sprawdzeniu wymagan okreslonych w art. 83 ust. 3
pkt 1-3 pord, pomimo ze w latach tych Urzad weryfikowat przedsiebiorcéw w zakresie
spetnienia przez nich wymagan okreslonych w art. 83 ust. 3 pkt 1-3 ustawy pord
w CEIDG, KRS i KRK, za wyjatkiem jednej kontroli (nr SBI/015/P - w zakresie KRK).

W ramach kontroli przeprowadzanych w 2020 r. nie sporzadzano wydruku ze
sprawdzenia rejestrow CEIDG i KRS, a sprawdzenie to odnotowano roboczo na
,Liscie dokumentdéw” bedacej zatacznikiem nr do protokotu kontroli®6. Ponadto jak
opisano wyzej, w 2020 r. w trakcie przeprowadzanych kontroli SKP nie ustalano
w KRK, czy przedsigbiorca spetnia wymagania okreslone w art. 83 ust. 3 pkt 3, {j. czy
nie byt prawomocnie Skazany za przestepstwo popetnione w celu osiggniecia korzysci
majatkowej lub przestepstwo przeciwko dokumentom - dotyczy osoby fizycznej lub
cztonkow organdéw o0soby prawney.

(akta kontroli str. 628-640)

W zwigzku z powyzszym Sekretarz wyjasnita, ze: Przyczyng braku w protokotach
kontroli za lata 2020-2022 adnotacji potwierdzajgcej sprawdzenie wymagan
zawartych w art. 83 ust. 3 pkt 1) - 3) ustawy Prawo o ruchu drogowym byto
opracowanie wzoru protokofu kontroli z pominigciem tego artykutu (brak w przepisach
wzoru protokotu kontroli).

We wszystkich 20 protokofach kontroli za 2020 r. nie odnotowano sprawdzenia
wymagania okreslonego w art. 83 ust. 3 pkt 3) ustawy Prawo o ruchu drogowym,
poniewaz nie weryfikowano tego wymagania, gdyz pracownik Wydziatu KT nie
posiadat wiedzy, iz informacje z Krajowego Rejestru Karnego sg dostepne
nieodpfatnie dla organu nadzorujgcego SKP (uwazat, Ze spowoduje to dodatkowe
koszty dla urzedu). W protokotach za ten rok (2020 r.) nie odnotowano réwniez
sprawdzenia wymagania art. 83 ust. 3 pkt 1) i 2), poniewaz uznano, Ze
wystarczajgcym dowodem na sprawdzenie powyzszych wymagan jest wykonanie
adnotacji®” dotyczacej weryfikacji danych w Centralnej Ewidencji i Informacji
0 Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG), Krajowego Rejestru Sqdowego (KRS) (...).

W 2021 i 2022 r. w zakresie 39 kontroli (z przeprowadzonych 40) sprawdzano
i dokumentowano wydrukiem z systeméw parstwowych spetnienie wymagan art. 83
ust. 3 pkt 1) - 3) jednakze informacje te nie zostaty zamieszczone w protokole kontroli,
co w przysztoSci skorygujemy.

W 2021 r. w jednym przypadku nie sprawdzono spetnienia wymagan art. 83 ust. 3
pkt 3) przez niedopatrzenie.

(akta kontroli: str. 985-989, 1056-1059)

(kontrola z dnia 21 wrze$nia 2021 r.), SBI/027 (kontrola z dnia 20 pazdziernika 2021 r.), SBI/028 (kontrola z dnia
14 pazdziernika 2021 r.)

Kontrole SKP w 2022: SBI/003/P (kontrola z dnia 22 wrze$nia 2022 r.), SBI/005/P (kontrola z dnia 20 pazdziernika
2022 r.), SBI/006/P (kontrola z dnia 27 pazdziernika 2022 r.), SBI/009 (kontrola z dnia 15 wrze$nia 2022 r.),
SBI/010/P (kontrola z dnia 20 pazdziernika 2022 r.), SBI/011 (kontrola z dnia 22 wrzes$nia 2022 r.), SBI/012
(kontrola z dnia 26 pazdziernika 2022 r.), SBI/015/P (kontrola z dnia 11 maja 2022 r.), SBI/016/P (kontrola z dnia
08 czerwca 2022 r.), SBI/017 (kontrola z dnia 20 pazdziernika 2022 r.), SBI/018/P (kontrola z dnia 11 maja
2022 r.), SBI/019 (kontrola z dnia 11 maja 2022 r.), SBI/021/P (kontrola z dnia 15 wrzesnia 2022 r.), SBI/022/P
(kontrola z dnia 15 wrze$nia 2022 r.), SBI/023/P (kontrola z dnia 22 wrzes$nia 2022 r.), SBI/0024/P (kontrola z dnia
08 czerwca 2022 r.), SBI/025/P (kontrola z dnia 11 maja 2022 r.), SBI/026/P (kontrola z dnia 08 czerwca 2022 r.),
SBI/027 (kontrola z dnia 20 pazdziernika 2022 r.), SBI/028 (kontrola z dnia 22 wrze$nia 2022 r.)

% Tj. drugim egz. pozostajacym w dokumentacji Urzedu - potwierdzajacym przestanie ww. listy do przedsigbiorcy.

57W 2020 r. po sprawdzeniu informacji zawartych w CEIDG lub KRS pracownik Wydziatu KT nanosit na zatgczniku
nr 1 do kazdego protokotu kontroli krétka adnotacje w brzmieniu: ,CEIDG - ok”, ,KRS — ok”, w jednym przypadku:
,CEIDG - aktywny, nie ma upadtosci, P. (imie i nazwisko) — petnomocnictwo CEIDG". Adnotacje te oznaczalty, ze
przedsiebiorca spetniat wymagania okreslone w art. 83 ust. 3 pkt 1) i 2) ustawy Prawo o ruchu drogowym.
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Uwaga

Whiosek

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

lIl. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowo$ciami, Najwyzsza Izba Kontroli,
na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, zwraca uwage na potrzebe:

Niezwtocznego cofania nadanych uprawnien do systeméw S| Kierowca oraz
S| Pojazd pracownikom nierealizujgcym juz zadan w tych systemach.

oraz wnosi o:
Prawidtowe dokumentowanie ustalen z kontroli SKP w protokotach kontroli.

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK, kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do Dyrektora Delegatury NIK w Katowicach. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK, nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o0 sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Katowice, dnia 15 wrze$nia 2023 r.

Kontroler
Magdalena Sleziak
St. inspektor kontroli panstwowej Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Katowicach



