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|. Dane identyfikacyjne

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Zyweu, ul. Ksiedza Prafata Stanistawa
Stonki 24, 34-300 Zywiec'

Pani Monika Cembrat — Kierownik PCPR od 1 stycznia 2006 r.
(akta kontroli str. 2)

Dostepno$¢ wsparcia dla 0séb niepetosprawnych, w tym identyfikacja ich potrzeb,
w szczegolnosci w zakresie ustug asystenta osoby niepetnosprawne;.

Realizacja zadan wynikajacych z Programu, rozliczanie ustug asystenckich oraz
uzyskanie zaktadanych efektow.

Lata 2019-2021, z wykorzystaniem danych statystycznych i dokumentow
z wcze$niejszego i pdzniejszego okresu, majacy zwigzek z dziataniami objetymi
kontrola.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli?

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Katowicach3

Magdalena Sleziak, inspektor kontroli paristwowej, upowaznienia do kontroli
o nr LKA/97/2022 z 22 kwietnia 2022 r.

(akta kontroli str. 1 - 2)

Il. Ocena ogdlna* kontrolowanej dziatalnosci

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie5 w kontrolowanym okresie prawidtowo
sprawowato nadzér nad realizacjg zadan wykonywanych przez asystentow, a takze
prawidtowoscig wykorzystania srodkéw Funduszu Solidarnosciowego na realizacje
zadan w ramach resortowego Programu Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej
LAsystent osobisty osoby niepetnosprawnej”.

PCPR $rodki na realizacje Programu AOON wydatkowato zgodnie z przeznaczeniem
oraz terminowo sporzadzito wymagane sprawozdania z ich wykorzystania.

Powiat Zywieckié trzykrotnie aplikowat do Programu ,Asystent osobisty osoby
niepetnosprawnej’, a realizowat go dwukrotnie w 2020 r. i w 2021 r. Powiat w latach
2018-2020 realizowat pilotazowy projekt ,szlachetna POMOC” w ramach, ktérego

' Dalej: ,Centrum” lub ,PCPR”.

2Dz. U. z2022r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK

3 Dalej NIK".

4 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie
opisowe;.

5 Dalej: ,PCPR’.

6 Dalej: ,Powiat”.

T W zakresie edycji 2019-2020, jak i edycji 2021. Zwany réwniez: ,Programem AOON”.
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OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

rowniez zapewniat ustugi asystenckie dla 0sdb niepetnosprawnych8 (powyzej 60 roku
zycia), co znacznie zwiekszyto dostepnos¢ wsparcia dla tej grupy oséb. Wymieniony
projekt cieszyt sie duzym zainteresowaniem, stad Powiat przystapit do Programu
AOON, majac na uwadze kontynuacje ustug asystenckich. W zakresie realizacji ustug
w 2020 r. Powiat aplikowat o objecie wsparciem 50 ON, a faktycznie objat 144 osoby,
wsparciem nie objeto 30 ON; natomiast w 2021 r. aplikowat o objecie wsparciem 60
ON a z ustug skorzystato 87 osob, wsparciem nie objeto 14 osob. Powiat realizowat
wszystkie kierowane dla ON programy ze $rodkéw Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych?, jak i korzystat z innych funduszy m.in.
w ramach $rodkéw pozyskanych z Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
uruchomiono ~ Srodowiskowy Dom Samopomocy ,Pod skrzydtem Aniota”
w Radziechowach dla 20 ON gteboko upo$ledzonych, ktéry rozpoczat dziatalno$¢ od
1 stycznia 2019 r.

NIK stwierdzita, ze PCPR (ktéremu powierzono realizacje zadania w zakresie umowy
nr PS1.946.7.60.2019 z dnia 22 stycznia 2020 r., dotyczacej AOON edycji 2019-2020)
nie wypetnit wynikajacego z umowy zobowigzania informacyjnego, ze przedmiot
umowy zawierat wsparcie finansowe ze srodkéw pochodzacych z Solidarno$ciowego
Funduszu Wsparcia Oséb Niepetnosprawnych.

Il Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe'? kontrolowanej dziatalnosci

1. Dostepnosé wsparcia dla oséb niepetnosprawnych,
w tym identyfikacja ich potrzeb, w szczegélnosci
w zakresie ustug asystenta osoby niepetnosprawne;j

1.1. Sytuacja os6b niepetnosprawnych na terenie Powiatu
Zywieckiego.

a)
PCPR posiadato ,Diagnoze problemdw spotecznych” opracowang w 2005 r., w ktdre;
m.in. odniesiono sig do danych GUS z 2002 r. z Narodowego Spisu Powszechnego™!
w zakresie liczby ON na terenie powiatu zywieckiego'?, podano tez dane'3 uzyskane
przez pracownikéw PCPR z o$rodkéw pomocy spotecznej', z ktérych wynikato, ze
w 2003 r. z pomocy z tytutu niepetnosprawno$ci skorzystato 2 887, a w pierwszym
potroczu 2004 r. 1512 osdb. Natomiast w zakresie danych z PCPR podano, ze
w 2004 r. pomocy uzyskato 2000 ON, a Powiatowy Zespdt ds. Orzekania
o Niepetnosprawnosci w Zywcu's wydat 1 052 orzeczenia dla ON powyzej 16 roku
zycia i 75 dla dzieci do 16 roku zycia. Na podstawie ww. diagnozy zostata opracowana
Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych w powiecie zywieckim, w ktore;
ujeto cel gtowny, cele operacyjne i kierunki dziatan.

8 Dalej: ,ON".

9 Dalej: ,PFRON”.

10 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegolnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

" Dalej: ,NSP”.

12 W tym podano liczbe oséb z aktualnymi orzeczeniami o stopniu niepetnosprawnosci.

18 Pkt. 3.2 w diagnozie pn. ,Problem niepetnosprawnosci w powiecie zywieckim”.

14 Dalej: ,OPS".

'5 Dalej: ,PZON".



PCPR nie posiadato uaktualnionej w ostatnich latach ,Diagnozy probleméw
spotecznych”

(akta kontroli str. 488-495, 521-542)

W Programach Dziatan na Rzecz Osob Niepetnosprawnych w Powiecie Zywieckim
na lata 2015-2020'¢, jak i na lata 2021-2025" w skali zjawiska niepetnosprawnosci
w zakresie wojewddztwa $laskiego podano dane z GUS (z NSP) z 2002r. tj.: ze
liczba 0sdb niepetnosprawnych przypadajaca na 1000 mieszkafncow wynosita 118
i byta nizsza niz $rednia krajowa (143 osoby). Natomiast na obszarze powiatu
zywieckiego odnotowano wieksze natezenie niepetnosprawno$ci niz $rednia
w wojewodztwie Slaskim i Srednia w kraju (tj. 144). Podano rowniez, ze w 2002 r. na
terenie powiatu zywieckiego ogdtem zamieszkiwato 21 352 ON, z czego 17 560
posiadato aktualne orzeczenie o niepetnosprawnosci. Podano, ze Powiat nie
dysponuje szczegotowymi danymi dotyczacymi liczby oséb z niepetnosprawno$cig
w powiecie zywieckim oraz w poszczegolnych gminach, a posiadane dane z PZON
w Zywcu w pewnym stopniu obrazujg skale zjawiska z ktorych wynika, ze w 2013 .
2373 osobom zostaty przyznane orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci.
Wskazano, ze do tych danych nalezatoby doda¢ orzeczenia ZUS i KRUS, oraz osoby,
ktore miaty aktualne orzeczenia wydane w latach wcze$niejszych. Podano réwniez
dane pozyskane z OPS-6w z terenu Powiatu z 2013 r. wg, ktorych pomoc z tytutu
niepetnosprawno$ci uzyskato 2 107 oséb.

(akta kontroli str. 1162-1210)

Ewaluacja Dziatar na Rzecz Osdb Niepetnosprawnych w Powiecie Zywieckim na lata
2009-2014 zawierata diagnoze ON'8 i byta podstawg przystapienia Powiatu do
realizacji Programu AOON - edycji 2019-2020.

(akta kontroli str. 482-487a, 587-691)

Z kolei Ewaluacja Powiatowego Programu Dziatan na Rzecz Oso6b
Niepetnosprawnych w Powiecie Zywieckim za 2015-2020 zawierata diagnoze sytuacji
ON oraz okreslata dziatania podejmowane na rzecz ON w Powiecie, dane
w wymienionej diagnozie pozyskane byty z ankiet ewaluacyjnych wypetnionych przez
OPS-y' i PUP w Zywcu. W ww. dokumencie m.in. zestawiono dane dotyczace ON
pozyskane z nastepujacych instytucii:

- PUP: dane w zakresie liczby 0sdb niepetnosprawnych zarejestrowanych w Urzedzie
Pracy w latach 2015-2020 wg kryteriow: pte¢ (w 2019 — 83 kobiety i 91 mezczyzn,
w 2020 r. 74 kobiety i 102 mezczyzn), z orzeczonym stopniem niepetnosprawnosci
(w2019r. - 174 a 2020 r. — 176 0sdb), miejsca zamieszkania (w 2019 r. wie$ — 140
ON, miasto - 34 ON aw 2020 r. — wie$ 147 ON i miasto 29 ON), status bezrobotnego

16 Program na lata 2015-2020 przyjety Uchwata nr V/59/2015 Rady Powiatu w Zywcu z dnia 30 marca 2015 r.

17 Program na lata 2021 -2025 przyjety Uchwatg nr XXIV/274/2021 Rady Powiatu w Zywcu z dnia 29 marca 2021 r.
'8 Dziatania prowadzone przez Powiatowy Urzad Pracy w latach 2014-2015

- Liczba zarejestrowanych, bezrobotnych oséb niepetnosprawnych w podziale na pte¢: 185 kobiet oraz 247
mezczyzn [2013] oraz 167 kobiet oraz 211 mezczyzn [2014]

- Liczba zarejestrowanych, bezrobotnych oséb niepetnosprawnych w podziale na miejsce zamieszkania: 335
0s6b mieszkajacych na wsi oraz 97 osob mieszkajacych w miescie [2013] oraz 285 os6b mieszkajacych na
wsi 0 93 osoby mieszkajace w miescie [2014]

- Liczba bezrobotnych os6b niepetnosprawnych posiadajgca status osoby dtugotrwale bezrobotnej: 238 oséb
[2013] oraz 231 osdb [2014]

- Liczba bezrobotnych os6b niepetnosprawnych korzystajgcych z oferowanych przez PUP form wsparcia (np.
poradnictwo zawodowe, szkolenia itp.): 765 osdb [2013] oraz 598 osob [2014]

Dziatania prowadzone przez O$rodki Pomocy Spotecznej w latach 2009-2014:

Liczba os6b i rodzin objetych pomocg spoteczng z tytutu niepetnosprawnosci: 2 107 osdb i 1 520 rodzin
[2013] oraz 1 613 0séb i 1 278 rodzin [2014].

9 PCPR wystat ankiety do wszystkich ops-6w na terenie powiatu Zywieckiego, nie otrzymat zwrotnie danych
z pieciu gmin tj. todygowice, Rajcza, Ujsoty, Wegierska Gérka, Zywiec.
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(w2019 r.—91 ON aw 2020 r. - 97 ON) oraz korzystajacych z ustug UP20 (w 2019 r.
—-218 ONaw 2020 r. - 192 ON).

(akta kontroli str. 565-585)

- OPS-y: liczba ON (w 2019 r.-543 osoby a w 2020 r. — 503 osoby), rodziny w ktorych
sq ON (w 2019r. — 468 rodzin a w 2020 r. 423 rodziny), liczba ON objetych
programami resortowymi, m.in. w zakresie opieki wytchnieniowej i asystentury ON
(w 2019 . — 36 ON i 30 rodzin z osobg niepetnosprawng a w 2020 r. - 128 ON i 127
rodzin z osobg niepetnosprawng).

(akta kontroli str. 482-487a, 565-585)

Ponadto ewaluacja projektu pn. "szlachetna POMOC” zawierata ocene realizowanych
ustug w ramach projektu i wskazywata na potrzebe kontynuacji udzielanego wsparcia
poprzez wskazanie potrzeby wigkszej ilosci godzin $wiadczonych ustug. Gtéwnym
celem projektu byto stworzenie $rodowiskowej formuty wsparcia dla 100 oséb, ktdre
spetniaty tacznie cztery kryteria tj. wiek 60+, orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci
(znaczny lub umiarkowany), wysoki poziom niesamodzielnosci w zakresie
zaspokajania potrzeb zyciowych oraz miejsce zamieszkania — powiat zywiecki.
Do przeprowadzenia ww. oceny wykorzystano kwestionariusze/ankiety, ktére zostaty
przeprowadzone w sekwencji czasowej: faza wstepna - zakwalifikowanie do projektu
(100 osdb objetych badaniem), faza Srodkowa- po uptywie 10 miesigcy uczestnictwa
w projekcie (70 osob objetych badaniem) i faza koncowa — po uptywie dziesieciu
miesiecy uczestnictwa w projekcie (50 osob objetych badaniem). W wyniku tych
badan stwierdzono, ze?!: liczba godzin ustug asystenckich przyznanych w ramach
programu ,szlachetna POMOC”;

- byta zgodna z oczekiwaniami lub przekraczajacy oczekiwania 45,1%;
- ponizej oczekiwan 51,7%;
- bez odpowiedzi 3,2%.
(akta kontroli str. 1146-1147)

Ww. Ewaluacja na lata 2015-2020, jak i ,Ocena efektywnosci i trwato$ci dziatan
realizowanych w ramach projektu ,szlachetna POMOC” byly dla Powiatu podstawg
do aplikowania o $rodki finansowe w zakresie Programu AOON edycja 2021.

(akta kontroli str. 565-585, 1108-1161)

Powiat corocznie na bazie sprawozdan z dziatalnosci PCPR w Zywcu?2 monitorowat
sytuacje 0séb niepetnosprawnych w powiecie zywieckim w zakresie realizacji zadan
zwigzanych z rehabilitacjq zawodowa i spoteczng (realizowanych w ramach PFRON),
jak i danych z PZON oraz realizowanych projektéw na rzecz ON (,Chce lepigj!”,
,szlachetna POMOC”). Ponadto ww. Ewaluacje Powiatowych Programéw Dziatan na
Rzecz Osbéb Niepetnosprawnych umozliwiaty Powiatowi monitorowanie potrzeb
i oczekiwan ON m.in. poprzez wskazanie jakimi formami aktywno$ci zainteresowane
sq ON.

(akta kontroli str. 565-691, 1019-1107, 1186-1207)
b)

PCPR nie posiadat aktualnych danych ile na terenie Powiatu mieszka 0s6b
Niepetnosprawnych z orzeczeniem o znacznym lub umiarkowanym stopniu

20 Tj.: posrednictwo pracy, poradnictwo zawodowe i informacje zawodowe, pomoc w aktywnym poszukiwaniu
pracy i organizacja szkolen.

21 do oceny przyjeto dane uzyskane w toku badan w fazie srodkowej jako optymalne.

22 Przyjete Uchwatami Rady Powiatu w Zywcu nr: sprawozdanie za 2019 r. Uchwata nr XI1/167/2020 z dnia
3 lutego 2020 ., sprawozdanie za 2020 r. - Uchwata nr XXIV/273/2021 z dnia 29 marca 2021, sprawozdanie za
2021 r. — Uchwata nr XXXI11/363/2022 z 28 marca 2022 r.
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niepetnosprawno$ci oraz dzieci z orzeczeniem o niepetnoprawno$ci ze wskazaniem
koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze
znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci
statego wspoétudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia,
rehabilitacji i edukacii.

Natomiast PCPR posiadat dane w zakresie wydanych przez PZON23 w danym roku
orzeczen o stopniu niepetnosprawno$ci w zakresie ogdinej liczby ON w powiecie
zywieckim za lata 2019 -2021 (tj. odpowiednio: 2 556; 2 064; 2 269), w tym?4: liczba
ON z orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawno$ci (odpowiednio: 894; 680;
834); z orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci (odpowiednio:
1028; 802; 883); dzieci z orzeczeniem 0 niepetnosprawnosci do 16 roku zycia?®
(odpowiednio: 237, 237, 224).

(akta kontroli str. 844-847)

Z-ca Kierownika w wyjasnieniach podata, ze Powiat nie posiada szczegdtowych
danych dotyczacych liczby ON w powiecie zywieckim, poniewaz ,liczba ta jest trudna
do okre$lenia z uwagi na to, ze osoby te orzekane sg na chwile obecng przez pie¢
réznych systemow orzekania o niepetnosprawnosci, czy zdolnosci do pracy i trudno
jest nam ustali¢ czy policzy¢ w jakim systemie osoba jest ewidencjonowana gdyz nie
posiadamy dostepu do tych systemow. Z wtasnego doSwiadczenia wiemy, ze osoby
niepetnosprawne, ktore korzystajg z pomocy PCPR niejednokrotnie posiadajg dwa
lub wiecej orzeczen np. z Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci, ZUS czy
KRUS. Kazdy z tych systeméw wydaje orzeczenia do innych celdw. Jezeli mamy
potrzebe podania liczby o0sob niepetnosprawnych zamieszkujacych na terenie
Powiatu Zywieckiego kazdorazowo korzystamy z danych gromadzonych
w Powiatowym Zespole ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci. Réwniez Gminy
z terenu Powiatu Zywieckiego wystepujg do Zespotu o podanie danych dotyczacych
liczby 0sdb niepetnosprawnych zamieszkujacych na terenie danej Gminy, ktérymi sie
pozniej postugujg np. przy konstruowaniu Strategii Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych czy innych programéw, gdzie jednym z obszardw jest dziatalno$¢ na
rzecz 0s6b niepetnosprawnych. Dane jakimi dysponuje PZON nie sg danymi
miarodajnymi i w Zzadnych stopniu nie odzwierciedlajg faktycznej liczby os6b
niepetnosprawnych zamieszkujacych na terenie Powiatu. Niemniej jednak
korzystamy z tych danych przy okazji konstruowania czy realizacji programéw
i projektéw na rzecz osob niepetnosprawnych. PCPR w Zywcu w latach 2008-2009
podjeto prébe ustalenia faktycznej liczby o0séb niepetnosprawnych poprzez
utworzenie bazy osob niepeinosprawnych na terenie Powiatu Zywieckiego. Wpisywaé
dane do bazy, ktérgq prowadzito PCPR, miaty mozliwo$¢ zaréwno same osoby
niepetnosprawne jak i instytucje funkcjonujace na terenie Powiatu Zywieckiego,
tj. Osrodki Pomocy Spotecznej, Gminy itd. Niestety pomimo podjetych dziatar po
dwoch latach funkcjonowania bazy zostata ona zawieszona poniewaz poza danymi
wpisywanymi do bazy o osobach ktore korzystaty z pomocy PCPR i kilku wpiséw
samych 0s6b niepetnosprawnych Zadne inne dane nie byty wpisywane”.

(akta kontroli str. 836-840)
c)

23 Dane z systemu EKSMOON, zawierajg dane w zakresie wydanych w danym roku orzeczen o stopniu
niepelnosprawnosci przez Zespdt ds. Orzekania o Niepetnosprawnoéci w Zywcu, wymieniony system uniemozliwia
wygenerowanie danych o liczbie mieszkaicéw powiatu zywieckiego wg posiadanych aktualnie orzeczer o stopniu
niepetnosprawnosci.

2 Dane w rozbiciu na stopien z znaczny i umiarkowany

% Dane nie zawieraja informacji w zakresie - wskazania o konieczno$ci statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy
innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystenciji oraz koniecznosci statego
wspétudziatu na co dzier opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacii;
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Wyniki i ustalenia Diagnozy sporzadzonej w 2005 r. zostaty ujete w Powiatowej
Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych w Powiecie Zywieckim26,
Powyzsza Strategia zaktadata gtéwne kierunki dziatan i zadania do realizacji.

Przed przygotowaniem Strategii przeprowadzono analizg¢ SWOT, wskazujac na
mocne i stabe strony oraz szanse i zagrozenia zatozen Strategii.

(akta kontroli str. 486-487e, 523-542)

Z-ca Kierownika odnoszac sie do braku okre$lenia okresu obowigzywania Strategii
w wyjasnieniach podata, Zze ,sporzadzona Strategia nie zawiera ram czasowych,
zostata opracowana i przyjeta bez okreSlenia jej ram czasowych i obowigzuje do
nadal. W dacie jej sporzadzania nie byto zadnych regulacji prawnych, ani wytycznych
ktére by regulowaty zasady sporzadzania tych dokumentéw, a tym bardziej okre$lania
ich ram czasowych z uwzglednieniem konkretnych lat. Na podstawie Strategii
przyjetej w 2005 roku realizujemy wszelkie dziatania i zadania w Powiecie Zywieckim.
Zatozenia Strategii okre$lone w celach strategicznych sg nadal aktualne, a i okreslone
W niej cele odpowiadajg dzisiejszym potrzebom spotecznym.” Ponadto w innych
wyjasnieniach w kwestii aktualizacji ww. Strategii podata, Zze nie zachodzita taka
konieczno$¢, poniewaz Program AOON wpisywat sie w dziatania okre$lone
w gtdwnym celu operacyjnym Strategii tj. ,Inicjowania, wspierania i promowania
réznego rodzaju programoéw dziatan na rzecz 0séb niepetnosprawnych”.

(akta kontroli str. 486-487e, 1257)

Zgodnie z Uchwatg Zarzadu Powiatu w Zywcu nr 1092/22/V| z dnia 18 stycznia
2022 r. przystgpiono do opracowania Strategii Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych w Powiecie Zywieckim na lata 2022-2030. Opracowanie Strategii
powierzono PCPR. Ponadto przygotowano harmonogram prac nad Strategig oraz
wyodrebniono gtéwne obszary problemowe (w tym obszar dziatan na rzecz oséb
niepetnosprawnych). Wystano do instytuciji i organizacji pozarzadowych zaproszenia
do udziatu w zespotach tematycznych. Wytypowane przez jednostki osoby weszty
w sktad zespotow tematycznych powotanych Zarzadzeniem Kierownika
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Zywcu nr 12/2022.

(akta kontroli str. 1213, 1215-1216)

W ramach dwéch Programéw Dziatan na Rzecz Osob Niepetnosprawnych
obowigzujacych w okresie kontrolowanym, okreslono cel gtéwny i cele szczegdtowe,
ktére miaty umozliwia¢ podejmowanie dtugofalowych dziatah w Powiecie na rzecz
0s0b z niepetnosprawnoscia.

(akta kontroli str. 486-487e, 1162-1210)

1.2. Formy pomocy osobom niepetnosprawnym mieszkajacym
na terenie Powiatu Zywieckiego

W okresie kontrolowanym PCPR poza kontrolowanymi Programami (edyciji
2019-2020 i 2021) realizowato nastepujace projekty i programy:

1. Projekt pn. "CHCE LEPIEJ!" realizowany w latach 2018-2019.

taczna warto$¢ zrealizowanego projektu wynosita 1 905 731,71 zt., w tym Srodki
z UE wynosity 1619 871,95 zt. a srodki wtasne Powiatu stanowigce wktad wiasny
wynosity 285 859,76 zt. Srodki na ten projekt zostaty w catosci wykorzystane.

Zgodnie z wnioskiem zaplanowano objga¢ wsparciem w ramach projektu 113 oséb
i rodzin zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznych (w tym ON, rodzice

% Przyjetej Uchwata NR XXVI1/290/05 Rady Powiatu w Zywcu z dnia 28 lutego 2005 r. — bez oznaczenia terminu
do kiedy, ktéra obowigzuje do czasu wejscia kolejnej Strategii. Kolejna w trakcie kontroli NIK byta w trakcie
opracowania.
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dzieci niepetnosprawnych oraz wychowankowie pieczy zastgpczej). Wsparciem
w ramach ww. projektu objeto 117 osdb: w tym 56 ON i 61 wychowankow pieczy
zastepczej.

(akta kontroli str. 692-737, 1044-1046)

2. Projekt pn. "szlachetna POMOC" realizowany w latach 2018-2020.

Srodki pozyskane na realizacje projektu zgodnie z zawarta umowa wyniosty
1941 840,00z, z czego srodki w kwocie 1774 800,00z z budzetu z Unii
Europejskiej, a srodki w kwocie 167 040,00 zt z budzetu panstwa ($rodki krajowe).
taczna warto$¢ zrealizowanego projektu wyniosta 2083 904,84 zt (w tym:
1938 031,50 zt z budzetu UE, a 145873,34 zt to Srodki PFRON, ktore Powiat
przekazywat ON w formie dofinansowywan). Zgodnie z wnioskiem w ramach projektu
zaplanowano i objeto wsparciem 100 ON i cztonkdéw ich rodzin z terenu Powiatu.

(akta kontroli str. 692-709, 738-749)

3. Program ,WYROWNYWANIE ROZNIC MIEDZY REGIONAMI II" realizowany
w latach 2019 - 202127,

W okresie objetym kontrolg Powiat pozyskat i wykorzystat na realizacje programu
$rodki PFRON w kwocie 769 525,51 zt. Celem strategicznym programu byto
wyrdwnywanie szans oraz zwigkszenie dostepu o0sob niepetnosprawnych do
rehabilitacji zawodowej i spotecznej ze szczegdlnym uwzglednieniem o0sob
zamieszkujgcych regiony stabiej rozwiniete gospodarczo i spotecznie.

(akta kontroli str. 694-709, 1019-1107)

4. Program ,AKTYWNY SAMORZAD?’ realizowany w latach 2019- 202128,

W okresie objetym kontrolg Powiat pozyskat Srodki z PFRON w fgcznej wysokosci
1925 926,18 zt a wykorzystat je w wysokosci 1 849 730,62 zt.

W ramach programu udzielono wsparcia 319 ON bedacych mieszkaricami Powiatu.
Celem gtdwnym programu bylo wyeliminowanie lub zmniejszenie barier
ograniczajgcych uczestnictwo beneficjentow programu w Zyciu spotecznym,
zawodowym i w dostepie do edukacii.

(akta kontroli str. 694-709, 1019-1107)

5. W okresie objetym kontrolg Powiat realizowat w ramach zadan biezacych,
wiasnych nastepujace formy wsparcia dla 0séb niepetnosprawnych:

a) rehabilitacje zawodowg 0sdb niepetnosprawnych:

— zwrot kosztow wyposazenia stanowisk pracy dla osob niepetnosprawnych,
jednorazowe $rodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej albo rolnicze;j,

b) rehabilitacje spoteczng osob niepetnosprawnych:

— dofinansowanie uczestnictwa 0s6b niepetnosprawnych i ich opiekunéw
w turnusach rehabilitacyjnych,

— dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne
i Srodki pomocnicze,

— dofinansowanie sportu, kultury, rekreacii i turystyki oséb niepetnosprawnych,

— dofinansowanie likwidacji ~ barier  architektonicznych,  technicznych
I w komunikowaniu sie,

— dofinansowanie kosztow dziatalnosci warsztatéw terapii.

27 Kontynuowanie programu rowniez w 2022 r.
28 Kontynowanie programu réwniez w 2022 r.



Powiat na realizacje rehabilitacji spotecznej i zawodowe] wydatkowat tacznie $rodki
w wysokosci 11860 350,00zt (w tym: w 2019r. — 3389 363,00 zt, 2020 r.-
3 952 366,00 zt aw 2021 r. - 4 518 621,00 zt).

(akta kontroli str. 694-709, 1019-1107)

6. Inne formy pomocy realizowane w placéwkach dziatajacych na terenie Powiatu
przedstawialy sie nastepujaco;

a) Srodowiskowe Domy Samopomocy2?, w ktérych objetych pomoca w latach 2019
- 202130 byto 510N:31,

b) Warsztaty Terapii Zajeciowej32, w ktdrych pomoca objetych byto w 2019 r. — 126
ON; w2020 r. - 131 ONaw 2021 r. - 131 ON.

c) Dom Pomocy Spotecznej33, w ktorym przebywato w 2019 r. — 61 ON, w 2020 r.
- 63 ON aw 2021 r.-66 ON.

Ponadto na terenie Powiatu w okresie objetym kontrolg dodatkowo funkcjonowato
osiem niepublicznych DPS34,

(akta kontroli str. 844-847a)

1.3. Przygotowanie do przystapienia do Programu AOON
i informowania o jego realizacji

a)

PCPR nie sporzadzat kalkulaciji liczbowych w formie pisemnej do obu edycji, jednakze
realizowat projekt pn. ,szlachetha POMOC”, na bazie ktdrego do edycji 2019-2020
oszacowat liczbe osdb wymagajacych wsparcia w zakresie asystentury. Natomiast
w zakresie edycji 2021 PCPR aplikowat o 100 oséb usredniajac liczbe oséb do
objecia wsparciem, opierajac sie na: projekcie ,szlachetna POMOC” w edycji
2019-2020 i zwiekszonej aktywno$ci gmin, oraz organizacji pozarzadowych
przystepujacych do realizacji Programu w zakresie edycji 2021. W zakresie edycji
2021 Wojewoda przyznat mniejsze $rodki finansowe w stosunku do kwoty
wnioskowanej, co skutkowato konieczno$cig objecia wsparciem mniejszej liczby
os6b. W sprawozdaniach z dziatalnosci PCPR nie ujeto zapotrzebowania na ustugi
asystenckie, jak i nie informowano o przystgpieniu do Programu ,AOON” i nie
rozliczono jego realizacji w zakresie kontrolowanych uméw.

(akta kontroli str. 16-19, 296-327, 458-462, 1108-1161)

W zakresie uwzgledniania potrzeb mieszkancow przystepujac do poszczegdinych
edycji Programu w wyjasnieniach Z-ca Kierownika podata, ze ,nie prowadzono
celowanych badan (nakierowanych na konkretny Program) pod katem Programu
,Asystent (...)", poniewaz termin na ztozenie wniosku aplikacyjnego w kazdej z edyciji
byt krotki tj. w edycji 2019-2020 wynosit 15 dni, a w edycji 2021 wynosit 27 dni co
uniemozliwito rozeznanie potrzeb”. W zakresie edycji 2021 podata réwniez, ze
,potrzeby osdb wymagajacych wsparcia 0szacowano na podstawie liczby osdb, ktére
skorzystaty z projektu ,szlachetha POMOC”, oraz Programu AOON edycji 2019-
2020". Zapotrzebowanie na ustugi asystenckie w poszczegoinych edycjach zostato

28 3DS w Pewli Wielkiej (organ zatozycielski UG Jele$nia) i SDS ,Pod Skrzydiem Aniota” w Radziechowach (organ
zalozycielski Powiat Zywiecki).

30 W tym: SDS w Pewli Wielkiej — 31 ON, SDS w Radziechowach — 20 ON.

31 Chorych psychicznie, oraz z niepetnosprawnosciami sprzezonymi.

32 WTZ w Gilowicach (organ zatozycielski UG Gilowice) i WTZ w Zywcu (organ zatozycielski Specjalny Osrodek
Szkolno-Wychowawczy w Zywcu). Nadzor nad WTZ sprawuje PCPR.

33Dane tylko z DPS-u w Zywcu - Powiat Zywiecki, brak danych co do pozostatych siedmiu DPS na terenie Powiatu,
poniewaz pozostate DPS-y nadzorowane sg przez Wojewode.

3 DPS-y nadzorowane przez Wojewodg.
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ujete w kazdym z wnioskow aplikacyjnych i odpowiadato aktualnie stwierdzonym
potrzebom. Z-ca Kierownika podata, ze ,uwzgledniono wszystkie potrzeby
stwierdzone na etapie przygotowania wnioskdéw aplikacyjnych, ktore pozniej
dostosowywano do zmiennych okolicznosci” (pandemia, zwigkszone zainteresowanie
Programem). W kwestii nie ujecia w sprawozdaniach z dziatalnosci PCPR
zapotrzebowania na ustugi asystenckie, jak i nie ujecia informacji o realizacji
i rozliczeniu realizowanego Programu AOON Z-ca Kierownika wyjasnita, Ze ,przez
niedopatrzenie ich nie ujeto”, jak i podata, Zze ,sporzadzanie sprawozdania
z dziatalno$ci PCPR odbywa sie zawsze w pierwszym kwartale danego roku, gdzie
sporzadza sie wiele innych sprawozdan po zakonczonym roku, realizowane juz sg
wowczas intensywnie zadania biezace, ktére wymagaja duzego zaangazowania
wszystkich pracownikow. Z uwagi na nadmiar realizowanych zadan i koniecznosci
sporzadzenia wielu innych sprawozdan z realizacji zadan pominieto ujecie
w sprawozdaniu z dziatalnosci PCPR za lata 2019, 2020, 2021 sprawozdania
z realizacji Programu AOON”.

(akta kontroli str. 1268-1278)

b)

PCPR podejmowat dziatania informujace o realizacji Programu AOON w 2020 r.
i 2021r. poprzez zamieszczanie informacji na stronie internetowe;
www.pcpr-zywiec.pl, w broszurach i na plakatach3, jednakze w edycji 2019-2020
w zakresie wymienionych zrodet informacji (oprocz plakatéw) nie podat z jakich
$rodkéw Program zostat dofinansowany i w jakiej wysoko$ci, co opisano w sekc;ji
stwierdzone nieprawidtowosci.

(akta kontroli str. 760-794, 1267-1278)

c)

PCPR m.n. na stronie internetowej w zaktadce ,POMOC OSOBOM
NIEPELNOSPRAWNYM” informowat o rdéznych formach wsparcia, w tym
o rehabilitacji spotecznej, zawodowej, uprawnieniach oséb niepetnosprawnych,
organizacjach pozarzadowych, programach na rzecz 0sob niepetnosprawnych
(PROGRAM AKTYWNY SAMORZAD 2022” modut |; modut II; ,WYROWNYWANIE
ROZNIC MIEDZY REGIONAMI I’ na 2022 r. finansowane ze $rodkéw PFRON).
Ponadto na stronie internetowej Centrum zamieszczono informacje o projektach
i programach aktualnie realizowanych, w tym informacje o ,Asystencie osobistym
osoby niepetnosprawnej - edycji 2022”, natomiast edycje: 2019-2020 i 2021, projekt
,Szlachetna POMOC™3¢; projekt ,Chce lepiej™’ byty w zaktadce ,Projekty i programy
zrealizowane”.

(akta kontroli str. 760, 795-803)

W zakresie Programu Asystent kazdorazowo informowano: o celach, kto jest
adresatem, kto moze zosta¢ asystentem, na czym polegajq ustugi asystenta,
informacje o tym, ze w godzinach realizacji ustugi nie mogq by¢ réwnolegle
$wiadczone ustugi opiekunicze lub specjalistyczne ustugi opiekuincze, wskazano
réwniez osobe mogacq udzieli¢ informacji wraz z podaniem jej nr telefonu i adresu

3 Dwa plakaty w edycji 2021 ,Informujace o dofinansowaniu ze $rodkéw Paristwowego Funduszu Celowego,
Funduszu Solidarno$ciowego” wraz z podaniem kwot dofinansowania. Jeden plakat zamieszczono w PCPR (obok
drzwi wej$ciowych), drugi w Fundacii.

% Wspétfinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Osi Priorytetowej X WLACZENIE SPOLECZNE
Dziatanie 9.2. Dostepne i efektywne ustugi spoteczne i zdrowotne. Poddziatanie 9.2.5 Rozwdj ustug spotecznych,
z wykorzystaniem $rodkéw Europejskiego Funduszu Spofecznego i Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego na lata 2014-2020.

37 Wspétfinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Osi Priorytetowej IX WLACZENIE SPOLECZNE
Dziatanie 9.1. — Aktywna integracja, Poddziatanie 9.1.6 Programy aktywnej integracji oséb i grup zagrozonych
wykluczeniem spotecznym z wykorzystaniem $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego i Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego na lata 2014-2020.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

e-mailowego. Kazdorazowo na stronie internetowej PCPR w trakcie trwania naboru
do uczestnictwa w Programie okreslato zasady zgtoszenia do Programu, oraz
informowato 0 obowigzujacych dokumentach ktdre nalezy ztozy¢38, oraz ktére mozna
byto pobra¢ z wymienionej strony osobiscie lub odebra¢ w sekretariacie Centrum, 1.
w edycji 2019-2020 - Karta zgtoszenia do Programu ,Asystent osobisty osoby
niepetnosprawnej’, OSwiadczenie czy osoba ubiegajaca sie o uczestnictwo korzysta
z innych ustug opiekunczych, natomiast przy wskazaniu asystenta ,O$wiadczenie”
0 braku powinowactwa z nim; w edycji 2021 — ,Karta zgtoszenia do Programu”,
,Wniosek”.

(akta kontroli str. 760-771)

Ponadto Z-ca Kierownika w wyjasnieniach podata, Zze broszury3® zostaty
przygotowane we wiasnym zakresie i rozdysponowane wiasnymi sitami we
wszystkich gminnych o$rodkach pomocy spotecznej, oraz w wybranych o$rodkach
zdrowia na terenie Powiatu. Rownoczes$nie podata, ze w zakresie edycji 2019-2020
na spotkaniu z kierownikami OPS 6w z terenu Powiatu przedstawiono prezentacje pt.
,Zapotrzebowanie na ustugi opieki $rodowiskowej, Powiat Zywiecki, Powiatowe
Centrum Pomocy Rodzinie. Dobre praktyki”, ktéra miata na celu rozpowszechnianie
i promowanie informacji dotyczacych mozliwosci skorzystania z ustug asystencii
osobiste;j.

(akta kontroli str. 694-709)

W  dziatalnosci  kontrolowane] jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujaca nieprawidtowosg:

Zgodnie z § 5 ust. 1 umowy nr PS1.946.7.60.2019 z dnia 22 stycznia 2020 r. Powiat
byt zobowigzany do informowania, ze przedmiot umowy zaktadat wsparcie finansowe
ze Srodkow pochodzacych z Funduszu Solidarnosciowego przyznanego w ramach
Programu, a informacja na ten temat powinna znalez¢ sie na wszystkich materiatach,
publikacjach i informacjach dla mediow, ogtoszeniach oraz wystapieniach publicznych
dotyczacych realizowanego Zadania.

W zakresie realizowanego Programu AOON edycji 2019-2020 w 2020 r. PCPR
(ktéremu powierzono realizacje zadania) nie zamiescit na: stronie www.pcpr-
zywiec.pl, broszurach, dokumentach aplikacyjnych informacji, ze wsparcie
w zakresie realizacji umowy pochodzi ze $rodkéw Solidarnosciowego Funduszu
Wsparcia Osob Niepetnosprawnych.

(akta kontroli str. 61-71, 760-762, 722)

W zwigzku z powyzszym Z-ca Kierownika wyjasnita, ze w trakcie realizacji Programu
edycji 2019-2020 przez niedopatrzenie nie zawarto informacji ze wsparcie w zakresie
realizacji umowy pochodzi ze $rodkéw Funduszu Solidarnosciowego. Informacja ta
zostata zawarta w umowach zawieranych ze zleceniobiorcg i uczestnikiem Programu.
Informacji tej nie zawarto w dokumentach, tj. kartach zgtoszenia do programu,
o$wiadczeniach, ze uczestnik nie jest cztonkiem rodziny, zgodach na przetwarzaniu
danych osobowych, formularzach informujacych o wyksztatceniu i doSwiadczeniu,
tj. wszystkich dokumentach aplikacyjnych i rozliczeniowych poniewaz w tresci
programu nie byty zawarte jednoznaczne informacje, na ktérych dokumentach nalezy
zawrze¢ informacie o finansowaniu programu ze $rodkéw Funduszu
Solidarno$ciowego. Byt to pierwszy rok realizacji programu. Juz na etapie sktadania
wniosku aplikacyjnego pojawito sie duzo niejasnosci dotyczacych zapisow

% Skiadanie osobiscie, za pomoca poczty tradycyjnej lub elektronicznej. Osoba zainteresowana wraz
z obowigzujacymi zatacznikami sktadata kserokopie orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci, a w przypadku
osoby ubezwtasnowolnionej kopie petnomocnictwa.

%L iczba broszur: edycja 2019-2020 - 150 szt.; edycja 2021 - 100 szt.
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OCENA CZASTKOWA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

programowych na ktére niestety niejednokrotnie otrzymywaliSmy odpowiedzi ze
strony Ministerstwa czy Wojewody z duzym opdznieniem, a program musiat by¢
realizowany. Pewne kwestie zmuszeni byliSmy interpretowac i rozstrzyga¢ sami, gdyz
uczestnicy programu nie mogli zosta¢ pozbawieni ustug asystentéw ze wzgledu na
niejasnosci pewnych zapiséw programowych.

(akta kontroli str. 1249-1262)

W latach 2019-2021 PCPR realizowat projekty, ktore swoim wsparciem obejmowaty
rowniez ON, jak i realizowat wszystkie kierowane dla ON programy ze $rodkow
PFRON. Ewaluacje Powiatowych Programéw Dziatah na Rzecz Oso6b
Niepetnosprawnych/diagnozy (na lata 2009-2014 i 2015-2020), oraz Ocena
efektywnos$ci i trwato$ci dziatan realizowanych w ramach projektu pn. ,szlachetna
POMOC” zawieraty diagnoze ON i byty podstawg przystapienia Powiatu do realizacji
Programu AOON. PCPR informowat o mozliwoSci uzyskania wsparcia, w tym
0 naborze do Programu AOON, jak i informowat o innych formach wsparcia dla ON
m.in. na swojej stronie internetowej. PCPR w zakresie realizowanego zadania
w 2020 r. nie zamieScit na stronie www.pcpr-zywiec.pl, broszurach i dokumentach
aplikacyjnych informacji, ze wsparcie w zakresie realizacji umowy o nr
PS1.946.7.60.2019 z dnia 22 stycznia 2020r. pochodzi ze S$rodkow
Solidarnosciowego Funduszu Wsparcia Osob Niepetnosprawnych.

2. Realizacja zadan wynikajacych z Programu,
rozliczanie ustug asystenckich oraz uzyskanie
zakladanych efektow

21. Przystapienie do realizacji ustug asystenta osoby
niepetnosprawnej

a)

Zgodnie z ogtoszeniem naboru wnioskow Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej w ramach Programu ,AOON” edycja 2019 — 2020, Powiat na wtasciwym
wzorze i terminowo ztozyt wnioski do Slaskiego Urzedu Wojewddzkiego*® na rok 2019
i 2020, jednakze w przypadku wniosku na rok 2019 nie przystapit do realizacji ww.
zadania*!. Wniosek na 2020 r. spetniat wymogi formalne wskazane w Programie
i zawierat: planowana liczbe godzin ustug asystenta tj. 18 000 godzin42, w tym: 14 400
godzin dla 0sdb z orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnoéci oraz 3 600
godzin dla 0s6b z orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci. Koszt
ustug asystenckich zaplanowano na kwote 540 000,00 zt3, koszt zakupu biletow
komunikacji publicznej oraz ubezpieczenia asystentow zaplanowano na kwote

40 Whnioski przestane zostaty 22 pazdziernika 2019 r. droga elektroniczng — ePUAP wraz z Uchwatg nr 318/VI/19
Zarzadu Powiatu w Zywcu z dnia 16 pazdziernika 2019 r. w sprawie przystapienia Powiatu zywieckiego do
realizacji Programu ,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej’-edycja 2019-2020 r., finansowanego ze $rodkow
Solidarno$ciowego Funduszu Wsparcia Osdb Niepetnosprawnych. Zgodnie z § 1 ust. 2 cyt. Uchwaly realizacje
programu powierzono PCPR. Dalej:’SUW™.

41 Powiat pismem z dniem 18 grudnia 2019 r. zlozyt ,O$wiadczenie o nie przyjeciu $rodkéw finansowych
z Programu ,Asystent Osobisty ON” edycja 2019-2020.

42 Limit godzin na jednego uczestnika wynosit nie wigcej niz 30 godzin. Zaplanowano, ze ustugi bedzie $wiadczy¢
50 asystentéw. Zgodnie z zatozeniami Programu dziat V pkt 12 b.

43 Zgodnie z zatozeniem dziatu V pkt 12 b i 15 Programu tj. 30 godzin x 50 uczestnikow x 12 miesiecy x 30 zt.
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127 500,00 zi*4 oraz koszt obstugi zatozono na kwote 3 338,00 zi5. Kwota ogdtem
$rodkéw finansowych na realizacje Programu zaplanowana zostata na 670 838,00 zt.

(akta kontroli str. 16-19, 47-47b, 58, 165-168)

Zgodnie z ogtoszeniem Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej o otwartym konkursie
ofert w ramach Programu ,AOON” — edycji 2021, wniosek? Powiatu do Slaskiego
Urzedu Wojewddzkiego zostat zlozony terminowo i na wiasciwym wzorze
z wymaganymi zatgcznikami, oraz podpisany przez Kierownika PCPR z up. Zarzadu
Powiatu w Zywcu?7.

(akta kontroli str. 212-259, 266-278)

Natomiast w zwiazku z pismem ze Slaskiego Urzedu Wojewodzkiego (sygn.
PSXI1.946.19.2020 z dnia 25 lutego 2021) informujgcym o obnizeniu rekomendowane;
kwoty dofinansowania z Programu o 50 % w stosunku do wnioskowanej, zwrécono
sie do podmiotow o podjecie decyzji o przystapieniu do realizacji zadania lub
rezygnacji w sytuacji obnizonych kwot dofinansowania. W odpowiedzi na ww. pismo
Kierownik PCPR (pismem nr PCPR/PR/AOON/4111/1/21 z dnia 26 lutego 2021 r.)
poinformowata o podjeciu realizacji zadania przez Powiat Zywiecki. W kolejnym
pismie Slaskiego Urzedu Wojewddzkiego okreslono: termin skiadania aktualizacji
wnioskow do dnia 3 marca 2021r. oraz zataczniki, ktdre powinna zawiera
aktualizacja.

(akta kontroli str. 287-295)

W wyniku ww. decyzji (a przed podpisaniem umowy na realizacje zadania
publicznego) Powiat ztozyt zaktualizowany wniosek o $rodki finansowe z Programu
LAsystent osobisty osoby niepetnosprawnej’ — edycja 2021 w ramach Funduszu
Solidarnosciowego w wymaganym terminie*® wraz z obowigzujacymi zatgcznikami.

(akta kontroli str. 296-327)

W ww. wniosku dla oséb niepetnosprawnych zaplanowano 34 500 godzin ustug
asystenta, w tym 24 000 godzin ustug dla os6b z orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnoéci; 9 000 godzin dla 0s6b z orzeczeniem o umiarkowany stopniu
niepetnosprawnosci oraz 1500 godzin dla dzieci w wieku do 16 roku Zzycia
z orzeczeniem o stopniu niepetnosprawnosci (zgodnie z zapisami pkt. 5 Programu).
Zgodnie z wnioskiem ustugi miaty by¢ $wiadczone przez 60 asystentow.

(akta kontroli str. 296-327)

W kalkulacji kosztdw zwigzanych z realizacjg ustug zaplanowano koszt godzin ustug
asystenckich na 1380000 z, koszt zakupu S$rodkéw ochrony osobistej dla
asystentow na 30 000 zt, koszt zakupu biletow komunikacji publicznej dla asystentow
na 20 000 z}, koszt ubezpieczenia OC i NNW asystentdw na 9 000 zt, koszt dojazdu
wtasnym/innym Srodkiem transportu przez asystentéw na 100 000 zt, koszt zakupu
biletbw wstepu na wydarzenia kulturalne/sportowe/spoteczne dla asystentow
towarzyszacych uczestnikom Programu na 16 500 zt. Koszty obstugi Programu

44 Zgodnie z zatozeniami dziatu VIl pkt 2 b i ¢ (200 zt x 50 asystentéw x 12 miesiecy + 50 asystentow x 150 z).

45 Zgodnie z zatozeniami dziatu VIII pkt 9 tj. Minister moze pokry¢ koszty obstugi Programu do wysokosci faktycznie
poniesionej, nie wigkszej niz 0,5 % Srodkdéw przekazanych na jego realizacje.

46 Tj. 17 grudnia 2020 r. drogq elektroniczng ePUAP. Pierwotny termin sktadania wnioskéw MRIPS ogtosito do
31 grudnia 2020 r., nastepnie przedtuzyto go do dnia 8 stycznia 2021 r.

47 Na mocy Uchwaty nr 694/20/VI Zarzadu Powiatu w Zywcu z dnia 10 grudnia 2020 roku - realizacje programu
powierzono PCPR, jak i upowazniono Kierownika PCPR do wykonywania czynno$ci zwigzanych m.in.
z zlozeniem wniosku, realizacja, sprawozdawczo$cig i rozliczeniem programu, jak réwniez do podpisywania
whnioskow.

48 Pismo 0 sygn.PSXI1.946.3.2021 z dnia 1 marca 2021.

49 Wniosek zostat ztozony przez platforme¢ ePUAP z dniem 3 marca 2021 r. w wersji podpisanej przez osobg
upowazniona, jak i w wersji edytowalnej.

%0 Do wniosku na $rodki finansowe w edycji 2021r.



zaplanowano na kwote 31 110 zt. Wnioskowana kwota srodkéw ogoétem na realizacje
Programu wyniosta 1 586 610 zt.

(akta kontroli str. 301-304)
W zatgcznikach do wniosku j. ,Informacji opisowej”, okreslono:

Kadre, w tym:

- koordynatora ustug — wskazano, ze do realizacji zadania zostanie wyznaczony
pracownik o wysokich kwalifikacjach posiadajacy wyksztatcenie wyzsze Ill stopnia
socjologii, z 20 letnim doswiadczeniem w obszarach edukacyjno-badawczych, jak
Iz 2,5 letnim do$wiadczeniem zwigzanym z zarzadzaniem i organizacjq ustug
asystenckich w edycji 2019-2020 i projektem ,Szlachetna pomoc”;

- asystentow — spetniajacych wymogi okreslone w Programie;

Doswiadczenie — wskazano, ze Powiat realizowat zadania podobnego rodzaju, {j.
nastepujace projekty: pt. ,Chce lepiej’; ,szlachetna POMOC”, AOON edycja 2019-
2020.

Opis dziatan wraz z zakresem rzeczowym planowanego zadania, w ktérym okre$lono
etapy realizacji zadania, szczegGtowy opis zadan realizowanych na rzecz uczestnika,
szczegotowy opis zadan realizowanych na rzecz asystenta, szczegdtowy opis zadan
obszaru wspolnego dla uczestnika i asystenta oraz opis zadan przewidzianych dla
asystenta osobistego osoby niepetnosprawne.

(akta kontroli str. 305-313)
b)
Whiosek Powiatu na $rodki finansowe w roku 2020 z Programu ,AOON” edycji
2019-2020 w ramach  Solidarnosciowego  Funduszu  Wsparcia  Osob
Niepetnosprawnych z dnia 22 pazdziernika 2019 r. byt kompletny, podpisany przez
osobe upowazniong® i uwzgledniat: planowang o0going liczbe os6b
niepetnosprawnych korzystajacych z ustug asystenta (50 oséb), w tym planowang
liczbe 0s6b z orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnos$ci (40 0sob) oraz
planowang liczbe 0s6b z orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci
(10 0sdb).
(akta kontroli str. 18)

W roku 2021 wniosek ostateczny Powiatu Zywieckiego na $rodki finansowe
z Programu ,AOON edycja 2021” w ramach Funduszu Solidarnosciowego z dnia
22 pazdziernika 2019 r. byt kompletny; podpisany przez osobe upowazniong5?
i uwzgledniono w nim: planowang ogdlng liczbe 0sdb niepetnosprawnych
korzystajacych z ustug asystenta (60 osob), w tym planowang liczbe o0s6b
z orzeczeniem 0 znacznym stopniu niepetnosprawnos$ci (40 osdb) oraz planowang
liczbe 0s6b z orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci (15 oséb)
i dzieci w wieku do 16 roku zycia (5 0sdb).

Ponadto ww. wniosek posiadat obowigzujace zataczniki tj. szczegdtowa kalkulacje
kosztow, do$wiadczenie wnioskodawcy w realizacji zadarn podobnego rodzaju,
kwalifikacje 0s6b przy pomocy ktérych realizowane bedzie zadanie, zasieg
oddziatywania i dostepno$¢ dla odbiorcow i wkiad wiasny.

(akta kontroli str. 298-304)
c)

Whioski w zakresie edycji 2019-2020, jak i edycji 2021 po umowie nie byty zmieniane,
jednakze przed zawarciem umowy z Wojewodg Slaskim Powiat zaktualizowat

51 Osoba upowazniong byta Kierownik PCPR na podstawie Uchwaly nr 318/VI/19 z dnia 16 pazdziernika 2019 r.
52 Osobg upowazniong byta Kierownik PCPR na podstawie Uchwaly nr 694/20/VI z dnia 10 grudnia 2020 ..
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wniosek w edycji 2021, zmiany zwigzane byly ze zmniejszeniem kwoty
dofinansowania i w zwigzku z tym objecia wsparciem mniejszej liczby oséb, tj.
w zakresie planowanej liczby oséb niepetnosprawnych korzystajacych z ustug
asystenta (zmniejszono liczbe oséb o 40), w tym: planowang liczbe oséb
z orzeczeniem o0 znacznym stopniu niepetnosprawnos$ci (zmniejszono o 20 0s6b),
planowang liczbe 0séb z orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci
(zmniejszono o 15 0s6b) oraz dzieci do 16 roku zycia (zmniejszono 0 5 0s6b). Laczna
liczba godzin ustug asystenta zostat zmniejszono 0 33 900, a kwota catkowita zadania
zostata zmniejszona 0 1 586 610 zt, przyczyny zmian zostaty opisane w pkt. 2.1.a.

(akta kontroli str. 266-278, 296-327)

d)

Powiat kazdorazowo w zakresie edycji 2019-2020%, jak i edycji 202154 ztozyt
o$wiadczenie o przyjeciu $rodkow finansowych z Programu ,AOON?”, ktére podpisane
byly przez osoby upowaznione.

(akta kontroli str. 46-47, 338)

e)

W okresie objetym kontrola Wojewoda Slaski z Powiatem Zywieckim zawart dwie
umowy na finansowanie zadan w ramach Programu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej ,AOON” na realizacje: edycji 2019-2020 z dniem 22 stycznia 2020 r
umowa o nr PS1.946.7.60.20195%; a na realizacje edycji 2021 z dniem 14 maja 2021 .
umowa o nr PSXI.AOON.946.1.77.2021%6,

(akta kontroli str.61-71, 380-402)
2.2. Realizacja ustug asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej

a)

W zakresie edycji 2019-2020 PCPR po umowie, dokonat przesunie¢ i zmian
w zakresie wydatkowania srodkdéw pomiedzy poszczegolnymi pozycjami kalkulacii
kosztéw i nie aneksowat umowy i nie aktualizowat wniosku do Slaskiego Urzedu
Wojewodzkiego:

Przesunigcia i zmiany dotyczyty nastepujacych kosztow:

- koszty godzin ustug asystenckich z planowanych we wniosku 540 000,00 zt
(planowano zwiekszy¢ do kwoty 634 582,00 zt) zwiekszono o kwote 84 104,78 zt, czyli
faktyczne wykonanie wyniosto 624 104,78 zt, ktére wykazano w sprawozdaniu
z realizacji Programu;

- koszty zakupu biletow oraz ubezpieczenia, ktore okreslono we wniosku na wartos¢
127 500,00 zt zmniejszono o kwote 120 000,00 zt (wykonanie w tej pozycji wyniosto
7 500,00 zt) i tym samym dokonano zwiekszenia nastepujacych kosztow:

- koszty godzin ustug asystenckich planowano zwigkszy¢ o wartos¢ 94 582,00 z,
a faktycznie zwigkszono o 84 104,78 zt (co opisano powyzej);

- nowa pozycja w sprawozdaniu, tj. koszty zakupu Srodkéw ochrony osobistej,
wykonanie wyniosto 25 418,00 zt.

Zmianie nie ulegly koszty obstugi Programu, ktére we wniosku podane byty
w zaokragleniu tj. 3 338 zt, a w umowie 3 337,50 zt

(akta kontroli str.18, 164, 889a-889b, 1293-1296)

53 O$wiadczenie z dnia 26 listopada 2019 r. — dotyczy roku 2020.

5 Oswiadczenie z 6 kwietnia 2021 r.

5 Srodkéw w ramach Solidarnosciowego Funduszu Wsparcia Oséb Niepetnosprawnych.
5 Srodkow w ramach Funduszu Solidarnosciowego.
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Z-ca Kierownika PCPR w wyja$nieniach podata, ze zmiany w zakresie wydatkowania
srodkow dokonano zgodnie z:

- pismem z dnia 4 listopada 2019r. — Slaskiego Urzedu Wojewddzkiego
(PS1.946.6.2019), w ktorym umozliwiono zmiany w zakresie limitu godzin
asystenckich, okreslonych w ztozonym wniosku, w sytuacji zaistnienia okoliczno$ci
nadzwyczajnych czy tez wynikajacych z aktualnych potrzeb w zakresie ustugi
asystenta,

- pismem z dnia 16 czerwca 2020 r. — Biura Petnomocnika Rzadu ds. Osob
Niepetnosprawnych ~ (BON-1X.72.13.144.2020.AKU) w  ktorym  dopuszczono
mozliwos¢ zwiekszenia liczby 0sob niepetnosprawnych, ktére skorzystajg ze wsparcia
asystenta, w ramach przyznanych $rodkow na realizacje Programu,

- pismem z dnia 6 lipca 2020r. - Biura Petnomocnika Rzadu ds. Osob
Niepetnosprawnych (BON-1X.72.13.151.2020.AKU) w ktorym wyrazono zgode na
zakup srodkow ochrony osobistej ze srodkow przeznaczonych na przejazd asystenta
witasnym  lub innym  $rodkiem transportu, zakup biletbw komunikacji
publicznej/prywatnej dla asystenta, ubezpieczenie asystenta lub obstuge Programu,

- pismem z dnia 21 lipca 2020r. - Biura Petnomocnika Rzadu ds. Osob
Niepetnosprawnych  (BON-1X.72.13.157.2020.AKU) w  ktérym  umozliwiono
zwigkszenie liczby uczestnikéw Programu oraz asystentow,

- pismem z dnia 30 lipca 2020r. - Biura Petnomocnika Rzadu ds. Osob
Niepetnosprawnych ~ (BON-1X.72.13.162.2020.WQO), w  ktorym  umozliwiono
zwigkszenie liczby uczestnikow Programu oraz asystentow.

(akta kontroli str. 105-106, 108-109, 909-914, 1293-1296)

W Sprawozdaniu®’ Powiatu Zywieckiego z edycji 2019-2020% wskazano na
nastepujace zakresy zmian:

1. Wprowadzenie do sprawozdania pozycji pn. ,Koszt zakupu $rodkéw ochrony
osobistej” zwigzany byt z ogtoszeniem stanu epidemii. Slaski Urzad Wojewodzki
przekazat do PCPR Komunikat Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia
14 maja 2020 r. o zmianie programu resortowego ,AOON” edycja 2019-2020,
zgodnie z wprowadzonymi zmianami, do kosztéw kwalifikowalnych zwigzanych
z S$wiadczeniem ustug asystenta m.in. dodano: koszty zwigzane z zakupem
srodkow ochrony osobistej. W sprawozdaniu podano, Ze zgodnie z wyjasnieniami
udzielonymi przez Biuro Petnomocnika Rzadu ds. Oséb Niepetnosprawnych
w piSmie (nr BON-1X.72.13.144.2020.AKU) z dnia 16 czerwca 2020 r. oraz
w pismie (nr BON-1X.72.13.151.2020.WQ) z dnia 6 lipca 2020, w mysI ktorych
zakup $rodkéw ochrony moze by¢ dokonywany ze $rodkow przeznaczonych na
przejazd asystenta wiasnym/innym $rodkiem transportu, zakup biletow
komunikacji publicznej/prywatnej dla asystenta, ubezpieczenia asystenta lub
obstuge Programu przeznaczono 25 418 zt.

2. Zwiekszenie liczby osdb z orzeczeniem o znacznym lub umiarkowanym stopniu
niepetnosprawno$ci, ktérym zostaty przyznane ustugi asystenckie, tj. z 50
planowanych we wniosku do 144 oséb wynikajacych ze sprawozdania. W ww.
sprawozdaniu wskazano, ze zwrdcono sie z prosbg do MRPIPS pismem (nr
PCPR/PR/AOON/4111/10/20) z dnia 16 lipca 2020 r. 0 mozliwos¢ zwiekszenia
liczby uczestnikéw Programu oraz asystentdw osobistych ON. W odpowiedzi
przestanej przez Biuro Petnomocnika Rzadu ds. Oséb Niepetnosprawnych
pismem (nr BON—IX.72.13.157.020.AKU) z dnia 21 lipca 2020 r. uzyskano

57 Sprawozdania z dnia 25 stycznia 2021 r., korekta z dnia 15 lutego 2021 r. dotyczyta kwoty zwrotu odsetek
bankowych od niewykorzystanych $rodkéw.
% PCPR realizowat zadanie w 2020 .



informacje, ze zwiekszenie liczby uczestnikow Programu i asystentow jest mozliwe
pod dwoma warunkami tj.: 1) udokumentowania wzrostu ilosci ON wymagajacych
wsparcia w formie ustug asystenta, 2) bez zmian pozostaje wysokos¢ $rodkdw
przyznanych z Funduszu Solidarno$ciowego w realizacje Programu.

3. .Zmniejszenie $rodkéw finansowych z poz. ,przejazd asystenta wtasnym/innym
srodkiem transportu oraz zakup biletow komunikacji publicznej/prywatnej dla
asystenta”.

4. Zwiekszenia  kosztow zwigzanych z  wynagrodzeniem  asystentow’.
W sprawozdaniu PCPR przywotat dwa pisma Biura Petnomocnika Rzadu ds.
Osob Niepetnosprawnych tj. o nr BON - 1X.72.13.162.2020 WO) z dnia 30 lipca
2020 r. — w ktorym wskazano na mozliwos¢ objecia wsparciem wiekszej liczny
osob, jak i pismo o nr BON—IX.72.13.157.020.AKU z dnia 21 lipca 2020 r.
przywotane powyzej. Z wnioskowanej kwoty 127 500,00 zt (koszt zakupu biletow
oraz ubezpieczenie asystenta) wydatkowano: 7 500,00 zt (koszt ubezpieczenia
asystenta), 25 418,00 zt (koszt zakupu $rodkéw ochrony osobistej), 94 582,00 zt
(koszt zwigkszonych ustug asystenckich).

(akta kontroli str. 148-164)

W sprawozdaniu z edycji 202159, jak i w uzasadnieniu zmian w stosunku do
zatozen ujetych we wniosku ztozonym przez Powiat zatgczonym do zestawienia
z realizacji Programu w edycji 202160 wskazano, ze dokonano nastepujacych
zmian w zakresie wniosku:

1. Liczba ON objetych wsparciem — planowano 60 osob (wniosek do umowy
z dnia 3 marca 2021), objeto 87 0sdb tj. zwigkszono o 27 0sdb.

2. Liczba godzin ustug asystenckich — w ww. wniosku planowano 34 500 godzin,
a zrealizowano 30 196,50 godzin, czyli nie wykorzystano 4 303,5 godziny.

3. Koszt godzin ustug asystenckich — planowano na kwote 1380000 z,
a wykonano na kwote 1 197 107,36 zt, nie wykorzystano 182 892,64 zt;

4. Koszt zakupu ochrony — planowano na 30 000 zt, a wydatkowano 5 260,89 zt,
nie wykorzystano 24 739,11 z;

9. Koszty zakupu biletow komunikacji publicznej — planowano 20 000 z, nie
poniesiono kosztow z ww. tytutu;

6. Koszty ubezpieczehn — planowano 9 000 zt, wydatkowano 8 791,83 zt, nie
wykorzystano 208,17 zt;

7. Koszty dojazdu wtasnym/innym $rodkiem transportu — planowano 100 000 zt,
a wydatkowano 19 964,01 zt, nie wykorzystano 80 035,99 zt;

8. Koszty zakupu biletu wstepu na wydarzenia (...) - planowano 16 500,00 zt,
a wydatkowano 631,40 zt, nie wykorzystano 15 868,00 zt

9. Koszty obstugi Programu planowano na kwote 31 110,00 zt a wykonano na
kwote 24 635,11 zt, nie wykorzystano 6 474,89 zt.

(akta kontroli str.296-327, 473-477, 889a-889b, 1293-1296)

W zakresie zmian realizowanych uméw w 2020 r. i 2021 r., oraz braku aneksow do
nich, jak i aktualizacji wnioskéw do uméw Z-ca Kierownika PCPR w wyjasnieniach
wskazata m.in. pismo Z-cy Dyrektora Wydziatu Rodziny i Polityki Spotecznej
Slaskiego Urzedu Wojewddzkiego z dnia 20 sierpnia 2020 r., w ktérym przywotat

59 Z dnia 26 styczen 2022r.,
60 Z dnia 18 stycznia 2022 .



stanowisko BON w kwestii modyfikacji uméw BON w zakresie edycji 2019-2020, jak
rowniez kwestii dopuszczalnosci ich aneksowania i podat, ze stanowisko BON jest
jednoznaczne tj.: ,tres¢ umow nie podlega modyfikacji” oraz ,zapisy Programu, jak
I zapisy umowne nie przewidujg mozliwosci aneksowania uméw”, ktore w zakresie
edycji 2021 podtrzymat rowniez w piSmie z 30 maja 2022 r. Ponadto podata, ze
W pismie z 20 sierpnia 2020 r. podkreslono, ze przesunigcia w ramach limitu
przyznanych Srodkow sg dopuszczalne i nie wptywajg na kwestie rozliczeniowe,
natomiast bedg wymagaty uzasadnienia przy sprawozdaniu. Tak wiec uznalismy,
Ze skoro wystapity okolicznosci nadzwyczajne zwigzane m.in. z epidemia, czy tez
wynikajace z aktualnych potrzeb w zakresie ustugi asystenta dokonalismy
przesuniecia Srodkow w granicach przyznanego dofinansowania. A wyrazone
stanowisko w powyzszym pisSmie nie pozostawito watpliwosci, ze zmiany sg
dopuszczalne i nie przedktadajq sie na sporzadzanie aneksow do umoéw. Ponadto
sprawozdania koficowe zostaty zaakceptowane przez Wojewode”.

(akta kontroli str. 1249-1262, 1262a-1270)
b)

W edycji 2019-2020 - zmiany dotyczyty zwiekszenia liczby ON z planowanej 5081 we
wniosku na 14462,

(akta kontroli str. 18, 148-156)

W edycji 2021 — zmiany dotyczyty zwigkszenia liczby uczestnikéw z 60 planowanych
we wniosku do 87 osob wykazanych w sprawozdaniu®s.

(akta kontroli str. 296-327, 463-472)

Zmiany w zakresie realizacji dwéch umdw dotyczyly m.in. zwiekszenia iloSci
uczestnikow niepetnosprawnych w stosunku do liczby zaplanowanej we wnioskach.
W zakresie edycji 2019-2020 — z dniem 27 lipca 2020 Kierownik Centrum zwrdcit sie
z zapytaniem do Biura Petnomocnika Rzadu ds. Osob Niepetnosprawnych
0 mozliwos¢ przesuniecia czesci Srodkdw finansowych na koszty zwigzane
z wynagrodzeniem asystentdw, podajac, ze umozliwi to zwiekszenie liczby godzin
Swiadczonych ustug, a tym samym objeciem wsparciem wigkszej- w stosunku do
pierwotnie planowanej liczby ON. W odpowiedzi pisemnej z dnia 30 lipca 2020 r.
Dyrektor Biura Petnomocnika Rzadu ds. Osob Niepetnosprawnych wskazata, ze
rekomenduje realizacje Programu zgodnie z zatozonym wnioskiem, jednakze
w przypadku zaistnienia sytuacji nadzwyczajnej, niezaleznych od gminy, istnieje
mozliwo$¢ dokonania ww. przesuniecia spetniajgc warunki zawarte w Programie.
Natomiast w zakresie realizacji edycji 2021 — Slaski Urzad Wojewodzki z dniem
26 lipca 2021 przekazat do PCPR pisemng informacje 0 mozliwosci przesuniecia
zaoszczedzonych $rodkéw (z Srodkoéw ochrony osobistej, z biletdw komunikacii
publicznej/iprywatnej, biletbw wstepu na wydarzenia kulturalne, ubezpieczen) na
realizacje ustugi asystenckiej, co pozwoli zwiekszy¢ liczbe godzin ustugi i zapewnic jg
wiekszej liczbie osob, a takze wydac cato$¢ srodkdéw pozyskanych w ramach
Programu, usuwajac konieczno$¢ ich zwrotu.

(akta kontroli str. 107-108, 411-413)

61 W tym: 40 os6b z orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci, 10 o umiarkowanym)

627 czego 117 to osoby z orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnoéci oraz 27 os6b o umiarkowanym.
83 Tj. 5 dzieci do 16 roku zycia tacznie ze wskazaniami okreslonymi w dziale \ Programu, 64 osoby z orzeczeniem
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci oraz 18 o0séb z orzeczeniem o umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci.
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c)
W zakresie realizacji umowy o nr PS1.946.7.60.2019 edycja 2019-2020 planowano
18 000 godzin ustug asystenckich, a zrealizowano 20 906 godzin.

(akta kontroli str. 18, 148-164)

Natomiast w zakresie realizacji umowy o nr PSXI.AOON.946.1.77.2021 edycji 2021
planowano 34 500 godzin ustug asystenckich, a zrealizowano 30 196,5 godzin.

(akta kontroli str. 296-327, 473-477)
d)
W umowach zawartych z asystentem64:

- w roku 2020 koszt godz. ustug nie przekroczyt 30 zt brutto;
- w roku 2021 koszt godz. ustug nie przekroczyt 40 zt brutto.

(akta kontroli str. 1217)

W edycji 2019-2020 planowany we wniosku kosztu godz. ustug asystenckich wynosit
540 000 zt, a faktyczny koszt wynidst 624 104,78 zt.
Natomiast w edycji 2021r. planowane koszty ustug asystenckich wynosity
1380 000,00 zt., a faktycznie poniesione wyniosty 1 197 107,36 zt.

(akta kontroli str. 18, 156a-164, 296-327, 463-472)
e)
W zakresie edycji 2019-2020, koszty odpowiednio wynosity;
- ubezpieczenie OC i NNW asystentéw - zaplanowano i wydatkowano 7 500,00 zt;
- zakup $rodkdw ochrony osobistej - wydatkowano 25 418,00 z{65 (nie zaplanowane
we wniosku)
W ww. edycji nie bylo kosztow zwigzanych z dojazdem asystentdw do miejsc
wskazanych przez uczestnika, jak i wydatkow na bilety komunikacji publiczne;.

(akta kontroli str. 18, 156a-156h)

W zakresie edycji 2021 r. koszty odpowiednio wynosity:

- ubezpieczenie OC i NNW zaplanowano 9 000,00 zt a wydatkowano 8 791,83 zt;
- zakup biletdbw do wydarzen kulturalnych/sportowych/spotecznych — planowano
16 500,00 zt, a wydatkowano 631,40 zt;
- zakup $rodkow ochrony osobistej — zaplanowano 30 000,00 zt, a wydatkowano
5 260,89 z;

(akta kontroli str. 296-327, 463-472)

f)

W latach objetych kontrola, do PCPR nie wptynety skargi lub zazalenia zwigzane
z jakoscig $wiadczonych ustug asystenckich.

(akta kontroli str. 455-462)

1. Wykonawcy ustug asystenta osoby niepetnosprawnej oraz kwalifikacje oséb
Swiadczacych ustugi

a)

Na podstawie oswiadczen asystentow na celowej probie tj. 26 asystentéw do 25

uczestnikowe® ustalono, ze osoby te nie bylty pracownikami PCPR lub Starostwa

64 Umowy w 2020 r. byly trojstronne:

8 MRPiPS w zwiazku z epidemig wprowadzito do Programu ,Asystent (...)" $rodki ochrony osobistej od dnia
22 maja 2020 .

86 W edycji 2019-2020 — badano teczki 10 uczestnikow (w tym 5 ktdrzy zrezygnowali z ustug)i 11 asystentow
$wiadczacych ustugi na ich rzecz. W przypadku jednego uczestnika ustugi asystenckie $wiadczone byly przez
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zatrudnionymi na umowe o prace. W zakresie edycji 2019-2020 ustalono, ze wszyscy
objeci badaniem asystenci posiadali co najmniej $rednie wyksztatcenie®” oraz co
najmniej roczne doswiadczenie w udzielaniu bezposredniej pomocy osobom
niepetnosprawnym, jak i wszyscy byli wskazani przez uczestnikow Programu.
W zakresie edycji 2021 r. wszyscy objeci badaniem asystenci zostali wskazani przez
uczestnikéw programu lub ich opiekundéw prawnych. Na podstawie préby ustalono,
Ze ustugi realizowane byly przez asystentow spetniajacych wymagania okreslone
w tresciach Programéw edycji 2019-2020 i 2021.

(akta kontroli str. 1588-1589)
b)
W zakresie edycji 2021 r., badaniem objeto teczki piecioro dzieci zakwalifikowanych

do Programu wraz z dokumentacjg dotyczacq ich asystentow i ustalono, ze wszyscy
asystenci posiadali wazne zaswiadczenia psychologiczne.

(akta kontroli str. 1384- 1398)

W zakresie edycji 2019-2020 i 2021 r. ankiety przestane zostaty do 26 asystentow
(z czego zwrotnie otrzymano 20 ankiet) i 25 uczestnikéw i opiekunéw ON (z czego
zwrotnie otrzymano 17 ankiet).

(akta kontroli str. 1412-1465)

)
Wsrod 25 uczestnikow tylko na rzecz jednego ustuga Swiadczona byta przez dwoéch
asystentow i byli oni wskazani przez uczestnika Programu.

(akta kontroli str. 1324-1326)

Odnosnie fluktuacji kadr na stanowiskach asystentéw oraz wystepowania wakatow
na tych stanowiskach Z-ca Kierownika PCPR w wyjasnieniach podata, ze asystenci
w ramach obu edycji zatrudnieni byli tylko na podstawie umdw zlecen i w oparciu
0 wskazanie. Ponadto dodata, ze asystenci nie pracowali w godzinach
nadliczbowych, poniewaz w umowach zlecenia okreslano liczbe godzin jakg asystent
miat przepracowac i taka liczba byfa przepracowana i rozliczona.

(akta kontroli str. 1248)
d)
Dokumentacja sporzadzana przez asystentow byta weryfikowana w PCPRSE,
jednakze nie zawierata ona udokumentowanych ocen. W zwigzku z powyzszym Z-ca
Kierownika w wyjasnieniach podata, ze ,w tre$ciach Programow (zaréwno w edyciji
2019-2020, jak i w edycji 2021) nie wskazano na obowigzek dokonywania oceny
poziomu Swiadczonych ustug przez asystentdw. Niemniej jednak ocena w zakresie
$wiadczonych ustug przez asystentdw dokonywana byta w sposob nieformalny.
Pracownik PCPR pozostawat w biezacym kontakcie telefonicznym, zaréwno
z uczestnikami Programu, jak i z asystentami. Kazdy z uczestnikéw oraz asystentow
zostat poinformowany o mozliwosci zgtaszania ewentualnych uwag i sytuacji
problemowych pod wskazanym numerem telefonu (numer ten byt zamieszczony
rowniez na stronie internetowej PCPR, w zaktadce ,Asystent osobisty osoby
niepetnosprawnej’). Dodatkowo, w trakcie realizacji edycji 2021 pracownik PCPR
przeprowadzit telefoniczng ankiete (...). Do ankietyzacji zostato losowo wybranych
17 uczestnikdw Programu. Celem przeprowadzonej ewaluacji byta weryfikacja

dwoéch asystentow. W edycji 2021 — badano teczki 15 uczestnikéw (w tym 5 ktérzy zrezygnowali z ustug), w tym
5 dzieci do 16 roku zycia.

67 W badanej prébie w edycji 2019-2020 - szesciu asystentow posiadato wyksztatcenie $rednie, a pieciu wyzsze
specjalistyczne w kierunku: jedna osoba praca socjalna, jedna analityka medyczna, jedna pedagogika
i psychologia, dwie osoby filologie.

88 Ustalono na badanej probie 26 asystentéw dla 25 uczestnikow.
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zgodnosci zakresu swiadczonych ustug przedstawianych przez asystentow w Kartach
rozliczenia ustug ze stanem faktycznym, ocena poziomu S$wiadczonych ustug,
rzetelnos¢ i terminowo$¢ asystenta oraz o opinie dotyczace ewentualnych brakéw
w zakresie udzielanego wsparcia. W oparciu o zebrane informacje nie stwierdzono
zadnych uchybien w zakresie jako$ci Swiadczonych ustug”.

(akta kontroli str. 1219-1232, 1278-1281)

2.3. Zlecenie realizacji ustug w 2021 r. organizacji pozarzadowej

a)

Powiat zgodnie z art. 13 ustawy o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie
w drodze otwartego konkursu ofert powierzyt realizacje zadania na mocy Uchwaty
nr 843/21/V| Zarzadu Powiatu w Zywcu z dnia 5 maja 2021 r. oraz zawartej umowy
nr 1/AOON/2021 z dnia 17 maja 2021 r. Fundacji Pomocy Dzieciom Specjalnej Troski
,PER - CORDA" z siedzibg w Radziechowach przy ulicy Plebanskiej 1570. Fundacja
przy skiadaniu oferty, jak i realizacji umowy posiadata status organizacji pozytku
publicznego. Wpisana do KRS pod nr 0000140649 w Sadzie Rejonowym w Bielsku-
Biatej, VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego.

(akta kontroli str. 354-402)
b)
Ponadto ogtoszenie zawierato rodzaj zadania: tj. ,Realizacja ustug asystenta’,
warunki realizacji zadania, wysokos$¢ Srodkoéw publicznych przeznaczonych na
realizacje zadania okreslono na kwote 1571 500,00 zt, a okres realizacji zadania
okre$lono od 17 maja 2021 r. do 26 grudnia 2021 r., a takze tryb i kryteria sktadania

ofert oraz ich wybédr. Ogtoszenie o otwartym konkursie zamieszczono w BIP w dniu
13 kwietnia 2021 r.

(akta kontroli str. 341, 375-376, 855-865)
c)
W § 2 ust. 14 ww. umowy (nr 1/AOON/2021 o realizacje zadania z dnia 17 maja

2021r.) zawarto zobowigzanie dotyczace posiadania przez asystentow ON
odpowiednich kwalifikacii.

(akta kontroli str. 391-402)
d)
Powiat na mocy Uchwaty 318/VI/19 z dnia 16 pazdziernika 2019 r. powierzyt
realizacje zadania PCPR. W zakresie edycji 2019-2020 i 2021 r. nadzér nad catoscig
ich realizacji petnit Kierownik PCPR, natomiast pracownik merytoryczny™ zajmowat
sie przyjmowaniem i weryfikowaniem dokumentdw na etapie przyjmowania
i rozliczania dokumentow (aplikacyjnych i rozliczeniowych). PCPR dokonywat
rozliczenia zadan zwigzanych z realizacjg ustug asystenta w systemie miesiecznym.
W  zakresie edycji 2019-2020 pracownik merytoryczny przyjmowat w cyklu
miesiecznym od kazdego z asystentéw ,Karte realizacji ustug asystenckich” wraz
z ,Rachunkiem do umowy zlecenia’, a nastepnie sprawdzat ich poprawno$c¢
i kompletno$¢, ktére po zweryfikowaniu przekazywat Specjalicie ds. Ksiegowych
w Zespole Finansowo-Ksiegowym, ktory ww. dokumenty sprawdzat pod wzgledem
formalno-rachunkowym, powyzszy rachunek wraz z wymienionymi dokumentami po
weryfikacji przez ww. pracownikéw PCPR kazdorazowo zatwierdzony byt do wyptaty
przez Gtdwng Ksiegowa i Kierownika PCPR.

(akta kontroli str. 832, 694-708)

69 Zwanej réwniez Fundacjg Per Corda lub Fundacja.
70 Konsultant Organizator Ustug Spotecznych — samodzielne stanowisko.
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W zakresie edycji 2021 realizowanej przez Fundacje asystent sktadat do niej komplet
dokumentow (obligatoryjnie: karte rozliczenia, rachunek, a w przypadku pozostatych
kosztow: ewidencije przebiegu pojazddw, fakture imienng za zakup srodkow ochrony
osobistej oraz fakture imienng za zakup biletdw wydarzenia kulturalne i sportowe),
pracownik Fundacji przekazywat ww. dokumenty do PCPR, gdzie pracownik
merytoryczny weryfikowat ich kompletnos¢ i poprawno$¢ pod wzgledem
merytorycznym, dokumenty te po zatwierdzeniu zostaty zwrécone Fundacii, ktdra na
podstawie ww. dokumentdéw sporzadzata do PCPR ,Wnioski o przekazanie zaliczki
na wydatki poniesione w poszczegoélnych miesigcach” realizacji Programu, ktére
kazdorazowo zatwierdzane byly do wyptaty przez Gtowng Ksiegowa i Kierownika
PCPR. Na podstawie wymienionych wnioskéw PCPR dokonywat rozliczenia zaliczek
z poszczegdlnych miesiecy zgodnie z zestawieniami przekazanym przez Fundacie.

Fundacja zgodnie z umowg ztozyta sprawozdanie koncowe z dniem 31 grudnia
2021r.

(akta kontroli str. 391- 400, 818, 1002-1017)

2.4. Przyznawanie ustug Swiadczonych przez asystenta osoby
niepetnosprawnej

a)
W PCPR nie opracowano zasad przyznawania ustug asystenckich, ktére okreslatyby
model postepowania przy przyznawaniu ustug.

(akta kontroli str. 1217-1248)
b)
PCPR podczas przyznawania ustug asystenckich w obu edycjach kierowato sie

zasadg kolejnosci zgtoszen oraz kompletno$cig przedstawione] dokumentacii
okreslonej w Programach, jak i wskazanym terminem rozpoczecia realizacji ustug.

(akta kontroli str. 1217-1248 )
c)
W wyjasnieniach Z-ca Kierownika podata, Ze przyznane ustugi asystenckie
w zakresie edycji 2019-2020 i 2021 byty kazdorazowo w oparciu 0 karte zgtoszenia

do Programéw wraz z kserokopiami aktualnego orzeczenia o stopniu
niepetnosprawno$ci, co ustalono réwniez na probie badawcze;.

(akta kontroli str. 1234-1248, 1324-1398)
d)
W obu edycjach pracownik merytoryczny PCPR przyjmowat i weryfikowat poprawno$¢

i kompletno$¢ dokumentdw sktadanych przez ON, przyznawanie ustug dla ON
odbywato sie w PCPR.

W edycji 2019-2020 podpisywano umowy tréjstronne pomiedzy Powiatem, ON
i asystentem. Natomiast w edycji 2021 umowy podpisywano pomiedzy Fundacjg
a asystentem. Realizacje zadania AOON w edycji 2021 Powiat zlecit Fundacji Per-
Corda (wytonionej w drodze otwartego konkursu ofert), ktdrgq zobowigzat do
wykonania tego zadania na warunkach okreSlonych w umowie oraz zgodnie
z Programem Asystent edycja 2021 ogtoszonym przez MRIPS.

(akta kontroli str.391-400a, 1234-1248, 1517-1520, 1569-1572)
e)
PCPR nie posiadat aktualnej wiedzy o liczbie osob niepetnosprawnych ogdétem
w rozréznieniu na stopien niepetnosprawno$ci na obszarze powiatu zywieckiego,

dysponowat natomiast wiedzg w zakresie liczby wydanych w danym roku orzeczen
przez PZON, informacji z OPS-6w odnosnie liczby ON i ich rodzin objetych wsparciem
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oraz danych z PUP w zakresie ptci, miejsca zamieszkania, statusu ON na rynku pracy
oraz aktywno$ci w zakresie korzystania z form pomocy $wiadczonych przez PUP,
oraz dane z ewaluacji Programéw na rzecz ON, jak i oceny projektu ,szlachetna
pomoc”.

PCPR w ramach podjetych dziatan promocyjnych w obu edycjach informowat
0 mozliwosci skorzystania z ustug asystenckich. W roku 2020 r. w zakresie Programu
PCPR w oparciu m.in. o projekt ,szlachetna POMOC” aplikowat 0 pozyskanie srodkow
finansowych dla 50 ON. Natomiast w zakresie edycji 2021 PCPR w oparciu o edycje
2019-2020 aplikowat o 100 oséb, ale z uwagi na decyzje MRPiPS Slaski Urzad
Wojewddzki wystapit o przygotowanie rekalkulacji w zwigzku z obnizeniem kwoty
dofinansowania, skutkiem czego Powiat ostatecznie ztozyt ponowny wniosek na
60 ON, a wsparciem objat 87 ON.

(akta kontroli str. 565-691, 844-847, 1019-1107)
f)

Jak wynika z rejestru ztozonych kart zgtoszen do Programu, jak i sprawozdan
w edycji 2019-2020 zainteresowanie ustugami asystencji osobistej bylo 0 42 %
wieksze niz w edycji 2021. Jednakze w zakresie edycji 2019-2020 nabér nie byt
zamkniety, ON do Programu byly wprowadzane w trybie w cigglym. PCPR nie
dokumentowat odméw, stad nie mozliwa jest ocena przyczyn ich nieprzyznania.

(akta kontroli str. 1588-1589)

Z-ca Kierownika podata, ze PCPR odmdwito objecia wsparciem w postaci ustug
asystencji osobistej trzem osobom, ktére ztozylty Karte uczestnictwa w Programie.
Przyczyng odmowy byto nie spetnienie wymogdw wyznaczonych przez zapisy
Programu, ktére umozliwiaty udzielenie wsparcia w postaci ustug asystenckich.
Osoby te zostaty poinformowane o braku mozliwosci uczestnictwa w Programie przez
pracownika PCPR.

W ramach realizacji Programu ,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej” — edycja
2021, wszystkie osoby niepetnosprawne, ktdre nie zostaty objete wsparciem,
a ztozyly Karte uczestnictwa, korzystaty ze wsparcia w postaci ustug asystenckich,
ktére oferowane byly przez gminy oraz organizacje pozarzadowe dziatajgce na
terenie Powiatu Zywieckiego. Informacje o wsparciu udzielonym osobom
niepetnosprawnym przez inne instytucje i organizacje dziatajgce na terenie Powiatu
Zywieckiego uzyskat pracownik PCPR, pozostajacy w biezacym kontakcie
telefonicznym z pracownikami gmin i organizacji pozarzadowych oraz z osobami
niepetnosprawnymi aplikujacymi do uczestnictwa w Programie lub ze wskazanymi
asystentami.

(akta kontroli str. 1232-1248)

9)

W edycji 2019-2020 — do PCPR (ostatnia karta wptyneta z dniem 3 grudnia 2020)
wptyneto 174 kart zgtoszen, a ustugi otrzymato 144 ON.

W edycji 2021 — do PCPR wptyneto 101 kart (ostatnia z dnia 28 lipca 2021 r.), a ustugi
otrzymato 87 ON.

(akta kontroli str. 156a-156h, 463-472)

W ramach edycji 2019-2020 — 174 osoby ztozyty Karty zgtoszenia do uczestnictwa
w Programie, w tym:

- 117 0sbb posiadajacych orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci albo
rownowaznym oraz 27 osob posiadajgcych orzeczenie o umiarkowanym stopniu
niepetnosprawno$ci albo rownowaznym,
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- trzy ON z orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci lub rownowaznym,
ktére ztozyly Karte zgtoszenia a nie zostaty zakwalifikowane do Programu, z uwagi
na to, ze nie spetnity wymogow wyznaczonych przez zapisy Programu,

- trzy ON z orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci lub rownowaznym,
ktore ztozyly Karte uczestnictwa ale zmarly przed podpisaniem umowy na
Swiadczenie ustug,

- dwie ON z orzeczeniem o0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci, w Karcie
zgtoszenia wskazaty asystenta, ktory zmart przed podpisaniem umowy (w tym: jedna
osoba nie wyrazita zgody na wsparcie udzielane przez innego asystenta
| zrezygnowata z udziatu w Programie, jedna osoba wyrazita zgode na wsparcie
udzielane przez innego asystenta i powtornie ztozyta Karte zgtoszenia,

- jedna ON z orzeczeniem o0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci, ktéra zlozyta
Karte uczestnictwa, zrezygnowata z ustug asystenta przed podpisaniem umowy
(skorzystata z wsparcia w postaci opieki wytchnieniowej w ramach projektu
szlachetna POMOC)

-21 o0so6b niepetnosprawnych z  orzeczeniem 0 znacznym  stopniu
niepetnosprawno$ci, ktore ztozyty Karty uczestnictwa, zrezygnowaty z udziatu przed
podpisaniem umowy (najczesciej wystepujaca przyczyng rezygnacji byto wsparcie
udzielone przez gminy oraz organizacje pozarzadowe).

W ramach edycji 2021: 101 oséb zozylo Karty zgloszenia do uczestnictwa
w Programie, w tym:

- wsparciem zostato objetych 87 oséb niepetnosprawnych, 64 osoby posiadajace
orzeczenie 0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci lub rdwnowaznym, 21 osdéb
0 umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci lub rbwnowaznym oraz szescioro dzieci
do 16 roku zycia z orzeczeniem o niepetnosprawnos$ci, tacznie ze wskazaniem
koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze
znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz konieczno$cig
statego wspdtudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia,
rehabilitacji i edukacii,

- jedna osoba - opiekun prawny reprezentujgcy dziecko do 16 roku zycia
z orzeczeniem o niepetnosprawno$ci, tacznie z ww. wskazaniami, ktory ztozyt Karte
zgtoszenia zrezygnowat z uczestnictwa przed zawarciem umowy na $wiadczenie
ustug z asystentem,

- 10 ON z orzeczeniem 0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci lub rownowaznym,
ktére ztozyly Karte zgtoszenia zrezygnowaty z uczestnictwa przed podpisaniem
umowy z asystentem,

-trzy ON z orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci lub
rownowaznym, ktore ztozyty Karte zgtoszenia zrezygnowaty z uczestnictwa przed
podpisaniem umowy z asystentem .

(akta kontroli str. 949-849)

W roku 2021 wszystkie osoby, ktore nie zostaty objete wsparciem w ramach
Programu realizowanego przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Zyweu,
korzystaty ze wsparcia w postaci ustug asystencji osobistej udzielanego przez
organizacje pozarzadowe dziatajace na terenie Powiatu Zywieckiego.

Z-ca Kierownika w wyjasnieniach podata, ze w obu edycjach Zadna osoba nie
otrzymata odpowiedzi odmownej w formie pisemnej i si¢ nie odwotata. Jak i podata,
ze karty zgtoszenia z edycji 2019-2020, nie byty przez PCPR uwzgledniane w edycji
2021.

(akta kontroli str.1232-1248)
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h)

Z-ca Kierownika w wyjasnieniach podata, ze po ogtoszeniu stanu epidemii PCPR bez
zmian prowadzito realizacje ustug asystenckich, ciggtos¢ swiadczenia ustug odbywata
sie na zasadzie obustronnej zgody. Z powodu epidemii nie wystapity przypadki
rezygnacji z ustug asystenckich i zaden z uczestnikow w zwigzku z epidemig nie ztozyt
wniosku o zmniejszenie liczby ustug.

(akta kontroli str.1219-1232)
)
W toku kontroli dokonano celowego doboru z wykazu umoéw na Swiadczenie ustug’!
z edycji 2019-2020 oraz edycji 2021 r.72 i stwierdzono:

1) Kazda osoba zlozyta karte zgtoszenia do Programu w zakresie obu edycji wraz
z wymaganymi zatgcznikami

2) Ustugami asystenckimi w zakresie obu edycji objeto wytacznie ON, do ktérych
adresowany byt Program;

3) Okres oczekiwania od daty zlozenia Karty zgtoszenia do Programu do daty
przyznania ustugi wynosit Srednio 23,8 dni (w jednym przypadku wynosit 166 dni, co
byto wynikiem wskazania przez uczestnika, Ze chce zosta¢ objety ustugami dopiero
od lipca 2020 r.), z czego w edycji 2019-2020 - $rednia wynosita 51,3 dni, a w edycji
2020 - 5,47 dni.

4) W 2020 r. - w przypadku dwoch uczestnikow” sposrdd 10 kart opisano zakres
Swiadczonej pomocy, natomiast w pozostatych przypadkach zamieszczono
adnotacje: ,w miejscu lub poza miejscem zamieszkania”;

-w edycji 2021 - najczesciej wskazywano na wspoine zakupy, pomoc
w czynnosciach dnia codziennego, asystowanie do placowki medycznej, wspdiny
wyjazd do urzedow, spacery, wyjazd do kosciota na msze $w., natomiast w przypadku
dzieci najczesciej wskazywano na wspolne gry i zabawy, wspdine spacery oraz
pomoc w czynnosciach dnia codziennego (w jednym przypadku dziecko byto
zaprowadzane i przyprowadzane do i z przedszkola).

5) W edycji 2019-2020 — w karcie zgtoszenia do programu nie bylo zakresu
przewidzianego na wnioskowanie zakresu ustug, natomiast umowy na $wiadczenie
ustug przewidywaty zakres ustug zgodny z Programem, a w Kkartach realizacji
odnotowywano ,w miejscu lub poza miejscem”, poza dwoma ww. przypadkami
(wskazanymi w pkt d), gdzie podano rodzaj wykonywanych ustug. W edycji 2021
zakres realizowanych ustug wynikat z kart realizacji, jednakze umowy na realizacje
ustug zaktadaty petny pakiet przewidzianych Programem form wsparcia.

6) W edycji 2019-2020 w umowie o $wiadczeniu ustug asystenckich okreslono zakres
$wiadczonych ustug zgodnie z catq kafeterig Programowa.

7) W zakresie obu edycji w ramach uméw na ustugi asystenckie nie wskazano na
konieczno$¢ opracowywania harmonogramow realizacji pomocy;

8) W 2020, jak i 2021 roku ustugi realizowane bylty wylgcznie przez asystentow
wskazanych przez uczestnikdw Programu, w roku 2020 (edycji 2019-2020) wszyscy
asystenci posiadali dokumenty potwierdzajace wymagane kwalifikacje, natomiast
w edycji 2021 r. - nie weryfikowano posiadanych kwalifikacji i doSwiadczenia z uwagi

" W zakresie realizacji ustug w 2020r. — umowy byly tréjstronne zawierane pomiedzy Powiatem
(reprezentowanym przez PCPR) a ,Uczestnikiem Programu” i ,Zleceniobiorcg” tj. asystentem. W zakresie
realizacji ustug w 2021 r. umowy byly dwustronne zawierane pomiedzy Fundacjg (...) a ,Zleceniobiorcg” {j.
asystentem.

72 Kryteria celowosci doboru byty nastepujace: edycja 2019-2020 — 10 ON, w tym pigé osdb, ktdre zrezygnowaty
z ustug w trakcie trwania realizacji Programu. W zakresie edycji 2021 - 10 ON, w tym pie¢ 0s6b, ktére zrezygnowaty
z ustug w trakcie trwania realizacji Programu oraz piecioro dzieci niepetnosprawnych.

3Nr2i3 zlist kontrolnych.
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na zapis w Programie V pkt. 3 ppkt.3, Ze ustugi moze Swiadczy¢ osoba wskazana
przez uczestnika Programu lub jego opiekuna prawnego, ktory takiego wymagania
nie okreslat.

9) W obu edycjach nie przekroczono okreslonego w Programach limitu godzin, ktory
w roku 2020 wynosit maksymalnie 30 godzin, a w 2021 r. 60 godzin dla dorostych
i 30 godzin dla dzieci.

10) W szesciu przypadkach osoby korzystaty z innych form pomocy, ale nie w czasie
Swiadczenia ustug asystenckich;
11) W zakresie kosztu godz. ustug asystenckich nie przekroczono zaktadanego limitu;

12) W zakresie badanych przypadkéw: w edycji 2019-2020 siedmiu asystentow
skorzystato z Srodkéw ochrony osobiste] na wartos¢ 1 368,64 zt; natomiast
w zakresie edycji 2021 czterech asystentow poniosto koszty paliwa na taczng warto$¢
3 555,63 zt, koszty Srodkdw ochrony osobistej wykazato pieciu asystentow na wartos¢
655,19 zt, koszty biletow wstepu wykazato dwdch asystentéw na taczna wartos¢ 112
zt.

13) Asystenci prowadzili wymagang dokumentacje szczegdtowo i rzetelnie;
14) Ustugi w danym czasie byty Swiadczone na rzecz tylko jednego uczestnika;
15) Nie przyznawano dodatkowych godzin w ramach $rodkéw wiasnych;

16) W zakresie badanych dokumentow w edycji 2019-2020 trzech uczestnikéw
zrezygnowato z ustug, z czego jeden podjat decyzje o nieprzedtuzeniu umowy, kolejny
uzyskat miejsce w PZOL, a trzeci zrezygnowat z braku mozliwosci dojazdu asystenta
w ostatnim miesigcu Swiadczenia ustug’, w zakresie edycji 2021 pieciu uczestnikéw
zrezygnowato z czego w przypadku czterech uczestnikow w dokumentacji nie
odnotowano przyczyny’s, natomiast w jednym przypadku uczestnik ztozyt pisemne
o$wiadczenie, ze rezygnuije z przyczyn zdrowotnych?s,

17) uczestnicy objeci badaniem nie sktadali reklamacji lub skarg w zakresie
Swiadczonych ustug.

(akta kontroli str. 1324-1398, 1400-1411, 1599-1589)

2.5. Wydatkowanie i rozliczenie Srodkdw na ustugi Swiadczone przez
asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej

a)

Zgodnie z umowa nr PS1.946.7.60.2019 z dnia 22 stycznia 2020 r. w zakresie edycji

2019-2020 Wojewoda Slaski na realizacje zadania przekazat kwote 667 500,00 zt
oraz na obstuge Programu kwote 3 337,50 zt (0,5% kwoty zadania).

Zgodnie z § 3 pkt 2 ww. umowy Wojewoda byt zobowigzany do przekazania $rodkéw
w ramach trzech transz w nastepujacych terminach:

transza | - do 15 kwietnia 2020 r., transza Il - do 15 lipca 2020 r. transza Ill - do
15 pazdziernika 2020 r.

Wojewoda terminowo przekazat $rodki finansowe na realizacje ww. zadania
w zakresie drugiej transzy, natomiast pierwszg i trzecig transze przekazat

74 Czek listy kontrolne nr 2 (akta str. 1327-1329 tj. 1.12.2020; nr 7 (akta str. 1342-1344), nr 8 (akta str. 1345-
1347).

75 Czek listy kontrolne nr 12 (1357-1359) ustugi $wiadczono 175 dni, nr 13 (akta str. 1360-1362)- ustugi $wiadczono
189, nr 14, (akta str. 1363-1365 ustugi Swiadczono 57 dni, nr 15 (akta str. 1366-1368) ustugi $wiadczono 48 dni.
76 Czek lista kontrolna nr 11 (akta str. 1354-1356) ustugi $wiadczono 114 dni.
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z jednodniowym opdznieniem’”. Rowniez z jednodniowym opdznieniem przekazat
$rodki na koszty zwigzane z obstugg Programu’e,
(akta kontroli str. 890-897)

Z-ca Kierownika wyjasnita, ze powyzsze opo6znienie nie miato wptywu na realizacje
ustugi.
(akta kontroli str. 889a-896)

Zgodnie z umowg nr PSXI.LAOON.946.1.77.2021 z dnia 14 maja 2021r. Wojewoda
w zakresie edycji 2021 ww. Programu przekazat na realizacje zadania kwote
1555 500,00 zt oraz na obstuge Programu kwote 31 110,00 zt (2% kwoty zadania).

Zgodnie z § 3 pkt.1 ww. umowy Wojewoda byt zobowigzany do przekazania Srodkow
w trzech transzach w nastepujacych terminach:

transza | do 3 czerwca 2021 .
transza Il do 15 lipca 2021 .
transza Ill do 14 pazdziernika 2021 r.

Przekazanie $rodkéw w zakresie edycji 2021 na realizacje zadania oraz obstuge
kosztdw zwigzanych z obstugg Programu odbyto sie zgodnie z terminami wskazanymi
W umowie’®.

(akta kontroli str. 890-897)
b)
Dla $rodkéw z Programu otwarto i prowadzono wyodrebniony rachunek bankowy
w zakresie edycji: 2019-2020 oraz 20218, Dla otrzymanych $rodkéw PCPR

prowadzita wyodrebniong dokumentacije finansowo-ksiegowg i ewidencje ksiegowq
zgodnie z wymaganiami zawartymi w umowach.

(akta kontroli str. 904, 919-988)

W zakresie edycji 2019-2020 $rodki finansowe Programu nie zostaty wykorzystane
w catosci, a zwrot niewykorzystanych srodkow w wysokosci 10 477,22 zt nastapit
w terminie okreSlonym w umowied!. Ponadto PCPR przekazat do rachunek
Wojewody Slaskiego kwote naliczonych odsetek bankowych od niewykorzystanych
srodkdw finansowych na realizacje Programu w wysoko$ci 458,09 zt.

(akta kontroli str. 904, 906, 919-988)

W zwigzku z powyzszym Z-ca Kierownika podata, ze ,Przyczyng niewykorzystania
$rodkéw na realizacje Programu z Funduszu Solidarno$ciowego byta sytuacja
podyktowana czynnikami niezaleznymi od Wnioskodawcy (niedyspozycja z powodu
choroby asystenta osobistego o0soby niepetnosprawnej oraz rezygnacjg
z wykorzystania petnego limitu godzin wsparcia przez kilku uczestnikow Programu,
spowodowang odbywaniem obowigzkowej kwarantanny). Sytuacja ta miata miejsce
w koricowym etapie realizacji Programu, co uniemozliwito dokonanie przesunie¢
i wykorzystanie $rodkéw Funduszu w cato$ci”.

(akta kontroli str. 889a-897)

" Daty otrzymania transz: pierwsza w dniu 16 kwietnia 2020 r. tj. 1 dzief po terminie; transza druga w dniu
15 lipca 2020 r., transza trzecia w dniu 16 pazdziernika 2020 r. - 1 dzien po terminie.

78 Zgodnie z par. 3 pkt 5 umowy $rodki na obstuge miaty by¢ przekazane do 15 kwietnia 2020 r.

" Daty oftrzymania transz na zadanie: pierwsza 2 czerwca 2021r., druga — 15 lipca 2021r. i trzecia
14 pazdziernika, data otrzymania $rodkéw na koszty zwigzane z obstugg Programu — 3 czerwca 2021 .

8 Na podstawie Uchwaty nr 512/20/V| Zarzadu Powiatu w Zywcu z dnia 15 kwietnia 2020 r. obstuge ww. rachunku
powierzono PCPR.

81 Zwrot niewykorzystanej czesci srodkow — potwierdzenie przelewu z dnia 30 grudnia 2020 r., zgodnie z umowa,
ktéra zobowigzywata do dokonania zwrotu do 15 stycznia 2021 r.
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W zakresie edycji 2021 niewykorzystane Srodki finansowe Programu w wysokosci
330 219,40 zt (w tym: 6 474,89 zt Srodki obstugi) zwrécono terminowo82, Ponadto,
PCPR przekazat do rachunek Wojewody Slaskiego kwote naliczonych odsetek
bankowych od niewykorzystanych Srodkéw finansowych na realizacje Programu
w wysokosci 432,49 zt.

(akta kontroli str. 907-908)

W powyzszej kwestii Z-ca Kierownika wyjasnita, Zze ,przyczyng niewykorzystania
srodkow na realizacje Programu w 2021 roku, byty trudne do przewidzenia czynniki,
takie jak: niedyspozycja z powodu choroby asystenta, koniecznos¢ odbywania
obowigzkowej kwarantanny czy rezygnacja z wykorzystania petnego limitu godzin
wsparcia przez kilku uczestnikdw Programu, a takze ograniczenia zwigzane
z panujaca w tym czasie pandemia. Nalezy podkreslic, ze wysoko$¢ wnioskowanych
srodkow szacowana byta w warunkach wysokiego poziomu niepewno$ci w zwigzku
z trudnym do przewidzenia scenariuszem przebiegu pandemii”.

(akta kontroli str. 889a-897)
c)
W zakresie edycji 2019-2020 PCPR zatozyt kwoty przesunie¢ wydatkowanych
Srodkow pomigdzy poszczegdlnymi pozycjami kalkulacji kosztow, ktore nie zostaty
zmienione aneksem, jak i nie ztozono nowego w tym zakresie wniosku do Slaskiego
Urzedu Wojewddzkiego co opisano w pkt. 2.2. a) niniejszego wystapienia.
d)
W ramach umowy o nr 1/AOON/2021 o realizacj¢ zadania publicznego zawartej
pomiedzy Powiatem Zywieckim a Fundacjg Pomocy Dzieciom Specjalnej Troski ,PER
CORDA” z siedzibg w Radziechowach, zlecono wymienionej Fundacji realizacje

zadania w zakresie edycji 2021 r. (§ 3 ust. 5 pkt. 7 cyt. w ramach finansowania
zadania okre$lono koszty obstugi Programul).

(akta kontroli str. 989-1018)
e)
Na podstawie celowo wybranej proby 128 pozycji dowodéw ksiegowych (faktur, list
ptac, rachunkéw do uméw zlecen, wnioskow o wyptate zaliczki), na taczng wartosé
843 533,78 zt, przypisanych do 22 dokumentéw PK, wraz z potwierdzeniem ich
zaptaty WB83 ustalono, ze wszystkie dowody ksiegowe byty opisane zgodnie z art. 21
i 22 ustawy o rachunkowosci z dnia 29 wrze$nia 1994 r.84 oraz zawieraty adnotacje,
ze wydatki poniesione zostaty w zakresie realizacji zadania 2020 ze $rodkow
Solidarno$ciowego Funduszu Wsparcia Oséb Niepetnosprawnych, natomiast
w 2021 r. ze $rodkéw Funduszu Solidarno$ciowego.

(akta kontroli str. 455-462)

f)

W zakresie realizowanych edycji 2019-2020, jak i 2021 nie wystapity przypadki
nieterminowych ptatno$ci, ktére skutkowatyby zaptaceniem odsetek, kar lub optat.

(akta kontroli str. 890-897)

82 Zwrot niewykorzystanej czesci $rodkéw — potwierdzenie przelewu z dnia 11 stycznia 2022 r., zgodnie z umowa,
ktéra zobowigzywata do dokonania zwrotu do 15 stycznia 2022 r.

8 Program Asystent ON edycja 2019-2020 - 120 dokumentéw ksiegowych na wartos¢ 83 071,67 zt.
- Program Asystent ON edycja 2021 - 8 dokumentéw ksiegowych na warto$¢ 760 462,11 zt.
8 Dz.U.z2021r., poz. 217 ze zm.
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9)

Dla $rodkow Funduszu w zakresie obu kontrolowanych edycji wszystkie wydatki
dokonane byty z wyodrebnionego rachunku bankowego. W trakcie realizacji zadan
obu edyciji nie realizowano ptatnosci gotowkowych.

(akta kontroli str. 890-897, 941- 955, 967-972)
h)

PCPR przekazat terminowo sprawozdania koricowe do Wojewody Slaskiego
w zakresie edycji 2019-202085 i 20218,

(akta kontroli str. 148-156, 463-472)
2.6. Nadzor i kontrola nad realizacja ustug oraz jakoscia

a)

PCPR nie bylo kontrolowane przez inne jednostki (w tym, Ministerstwo Rodziny
i Polityki Spotecznej, jak i Wojewode Slaskiego) w zakresie Programu ,Asystent
osobisty osoby niepetnosprawnej” edycja 2019-2020, jak i edycja 2021.

(akta kontroli str. 705)

b)

Pracownik merytoryczny PCPR comiesigcznie sprawdzat kompletno$¢ i poprawno$é
ztozonych przez asystentéw Fundacji Per Corda dokumentéw rozliczeniowych, tj.
,Karty rozliczenia ustug asystenta w ramach Programu ,Asystent (...)” — edycja 2021”
w zakresie poprawnosci opisow ha karcie wraz ze wskazanymi przez asystenta
zatgcznikami np. faktur illub ,Ewidenciji przebiegu pojazdu”. Na kazdej ww. ,Karcie(..)”
pracownik nanosit adnotacje ,Zatwierdzono” lub ,Sprawdzono” wraz z data.
Natomiast na podstawie ww. dokumentow tj. ewidenciji i faktur tworzyt zbiorcze
zestawienia miesieczne, ktore zwrotnie zatwierdzone przekazywat do Fundacji Per
Cordy. Po dokonanej weryfikacji przez pracownika PCPR, Fundacja sktadata:
,Wniosek 0 przekazanie zaliczki na wydatki poniesione w danym miesigcu” oraz
,Rozliczenie zaliczki za miesigc poprzedni”, ktore Zespdt Finansowo-Ksiegowy
sprawdzat pod wzgledem finansowym i przekazywat wnioskowane kwoty zaliczek
Ponadto po zakonczeniu realizacji zadania Fundacja do PCPR przediozyta
,oprawozdanie koncowe (..)’, ktore bylo podstawg do ziozenia sprawozdania
koncowego do Wojewody.

(akta kontroli str. 1001-1018)

Z-ca Kierownika Centrum m.in. podata, ze podczas weryfikacji wymienionych powyzej
kart sprawdzano: poprawno$¢ dat zrealizowanych ustug, poprawnos$¢ przedstawienia
sumarycznej liczby godzin zrealizowanych ustug, zgodno$¢ wskazanego rodzaju
Swiadczonych ustug z zapisami Programu, uwzglednienie podpiséw asystenta oraz
uczestnika, na rzecz ktérego $Swiadczona byta ustuga. Ponadto weryfikowano
w oparciu o udostepnione faktury imienne ztozone przez asystentow zgodno$é¢
wskazanych wydatkow przeznaczonych na zakup Srodkdw ochrony osobistej oraz
biletéw wstepu na wydarzenia kulturalne.

Pod koniec realizacji edycji 2021 pracownik PCPR przeprowadzit telefoniczng
,Ankiete dotyczaca poziomu satysfakcji z ustug asystenta w ramach Programu
,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej’ finansowanego z Funduszu
Solidarno$ciowego, realizowanego w 2021r. przez Fundacje ,Per Corda” na zlecenie
Powiatu Zywieckiego. Do ankietyzacji losowo wybrano 17 uczestnikow Programu.

8 Sprawozdanie z realizacji zadania za 2020 r., przestano ePUAP do Slaskiego Urzedu Wojewddzkiego w dniu
26 styczen 2021 r. (sporzadzone 25 stycznia 2021 r.)

8 Sprawozdanie z realizacji zadania za 2021 r. przestano ePUAP do Slaskiego Urzedu Wojewédzkiego w dniu
27 styczen 2022 r.(sporzadzone 26 stycznia 2022 r
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Celem ankiety byta weryfikacja zgodnosci zakresu $wiadczonych ustug
przedstawianych przez asystentow w kartach ze stanem faktycznym, ocena poziomu
Swiadczonych ustug, rzetelno$¢ i terminowoSC asystenta i opinie dotyczace
ewentualnych brakéw w zakresie udzielanego wsparcia.

Z-ca Kierownika podata, ze w oparciu o zebrane informacje nie stwierdzono zadnych
uchybien, jak i, ze w trakcie realizacji Programu ,AOON” — edycja 2021, pracownik
PCPR (Konsultant — Organizator Ustug Spotecznych) pozostawat w biezacym
kontakcie telefonicznym ze wszystkimi asystentami Swiadczacymi ustugi asystencii
osobistej. Kazdy z uczestnikdw otrzymat takze numer telefoniczny do pracownika, pod
ktory mozna bylo zgtaszac wszelkie ewentualne uwagi dotyczace jakosci
Swiadczonych ustug.

(akta kontroli str. 890-897, 1234-1248)
c)
Ponadto Z-ca Kierownika podata, ze nie okreslono na potrzeby realizacji programu
procedury reklamacyjnej w zakresie ustug asystenta. Niemniej jednak uczestnicy
i asystenci zatrudnieni w ramach realizacji programu byli informowani przez
Konsultanta, ze w razie ewentualnych skarg, zazalen, uwag kazdorazowo mogg
kontaktowac¢ sie bezposrednio z Konsultantem lub Kierownikiem PCPR w Zywcu.

W tym celu réwniez zostat udostepniony specjalny numer telefonu, ktéry zostat
podany zaréwno uczestnikom jak i asystentom.

(akta kontroli str. 890-897)
d)
PCPR w zakresie edycji 2019-2020 przeprowadzat na biezaco kontrole na podstawie
nastepujacej dokumentacji:
1. Karty zgtoszenia do Programu ,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej”
opracowane w oparciu 0 wzor obowigzujacy w Programie, ktore umozliwiaty
weryfikacie ztozonych dokumentéw kwalifikujgcych osoby niepetnosprawne
i dodatkowo uzupetnione o dane opiekuna prawnego uczestnika Programu,
wnioskowany wymiar ustug asystenta w miesigcu®” i dane osoby wskazanej do
Swiadczenia ustug asystenckich. Ponadto, aby zweryfikowa¢ zgodno$¢ danych
z Programem, PCPR opracowat dodatkowe dokumenty odrebnie dla asystenta
I uczestnika.

Uczestnik dodatkowo zobowigzany byt do zlozenia nastepujacych dokumentéw do
PCPR:

- oSwiadczenie o braku powinowactwa ze wskazanym asystentem w celu
wykluczenia, ze wskazany asystent nie jest cztonkiem rodziny, nie jest opiekunem
prawnym i nie zamieszkuje z uczestnikiem;

- zgoda na przetwarzanie danych osobowych.

Asystent dodatkowo zobowigzany byt do ziozenia nastepujacych dokumentéw do
PCPR tj.:

- formularz ,, Wyksztatcenie oraz doswiadczenie w udzielaniu bezposredniej pomocy
osobom niepetnosprawnym”, ktory umozliwiat zweryfikowanie wyksztatcenia oraz
do$wiadczenia zawodowego;

- oSwiadczenie o braku powinowactwa z uczestnikiem na rzecz, ktérego $wiadczone
beda ustugi asystenckie w celu wykluczenia, ze wskazany asystent nie jest cztonkiem
rodziny, nie jest opiekunem prawnym i nie zamieszkuje z uczestnikiem;

87 Podano, ze limit godz. ustug asystenta przypadajacych na jednego uczestnika Programu wynosi nie wigcej niz
30 godz. miesiecznie.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

Uwaga

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

-oraz, zgode na przetwarzanie danych osobowych.
(akta kontroli str. 822-826, )

2. Karty realizacji ustug asystenckich w ramach Programu® dodatkowo uzupetnione
byly o: wymdg ewidencji biletow. Ponadto dodatkowy dokument do ktdrego
zobowigzany byt uczestnik Programu tj. ,O$wiadczenie” w ktorym podawat, czy
w danym miesigcu korzystat lub nie korzystat z ustug opiekunczych lub
specjalistycznych ustug opiekuczych; z innych wustug t. m.in. ,Opieka
wytchnieniowa”; ,Ustugi opiekuincze dla o0séb niepetnosprawnych® lub ustugi
$wiadczone w ramach programow wspotfinansowanych z innych zrodet. Uczestnik
w przypadku korzystania z ustug byt zobowigzany zaznaczy¢ daty i godziny realizacji,
a pracownik PCPR weryfikowat czy nie pokrywajg sie one z realizacjq ,Asystenta”;

(akta kontroli str. 806-817, 694-709)
e)

PCPR sprawowat nadzér nad realizacjg zadan realizowanych przez asystentow,
a takze nad prawidtowoscig wykorzystania $rodkow otrzymanych na ich realizacje.
Nadzér bezposredni nad realizacjg edycji 2019-2020, jak i edycji 2021 sprawowat
pracownik PCPR/Konsultant - Organizator ustug spotecznych, natomiast nadzér
merytoryczny sprawowat Z-ca Kierownika PCPR.

(akta kontroli str. 806-817, 840, 694-709)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci

W zakresie obu kontrolowanych umoéw Powiat wydatkowat srodki na realizacje
Programu AOON zgodnie z przeznaczeniem oraz terminowo sporzadzit wymagane
sprawozdania z ich wykorzystania. PCPR dokonat w 2020 r. zmian pomiedzy
poszczegoinymi kategoriami kosztdw w edycji 2019-2020, natomiast w zakresie
realizacji obu uméw PCPR objat wsparciem wigkszg liczbe ON niz zaplanowat,
pomimo, ze wszelkie zmiany umoéw wymagajg formy pisemnej. Uzasadnit to
stanowiskami Biura Petnomocnika Rzadu ds. Osob Niepetnosprawnych zawartymi
w pismach Slaskiego Urzedu Wojewodzkiego (20 sierpnia 2020 r. i 30 maja 2022 r.).
PCPR sprawowat nadzoér nad realizacjg zadan realizowanych przez asystentow,
a takze nad prawidtowos$cig wykorzystania Srodkow otrzymanych na ich realizacje.

IV Uwagi

W zwigzku ze stwierdzong nieprawidtowoscig, Najwyzsza Izba Kontroli, na podstawie
art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, zwraca uwage, na obowigzek przestrzeganie przez
PCPR zapisdw zawieranych umow.

V Pozostate informacje i pouczenia
Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach: jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do dyrektora Delegatury NIK w Katowicach. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

8 Opracowane na podstawie obowigzujacego wzoru.
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Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwagi oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Katowice, dnia 15 wrze$nia 2022 r.

Kontroler prowadzacy

Mirostaw Sekuta Najwyzsza Izba Kontroli
Doradca techniczny Delegatura w Katowicach
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