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Stowarzyszenie Wzajemnej Pomocy ,Agape”™
ul. Pitsudskiego 41/43, 42-202 Czestochowa

Kazimierz Stobodzian, Prezes Stowarzyszenia Agape od 22 listopada 1993 r.
do nadal.

1. Dziatania organizacji pozarzadowych podejmowane w celu udzielenia
pomocy osobom bezdomnym.

2. Nadzor nad realizacjg zadan na rzecz oséb bezdomnych.

Lata 2016-2018. Badaniami kontrolnymi mogq by¢ objete rowniez dziatania
| zdarzenia, z wykorzystaniem dowodow sporzadzonych przed lub po tym okresie.

Art. 2 ust. 3 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli?

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Katowicach

Przemystaw Witek, gtowny specjalista kontroli
do kontroli nr LKA/318/2018 z 19 pazdziernika 2018 .

panstwowej, upowaznienie

(akta kontroli str.1-7)

' Dalej Stowarzyszenie Agape lub Agape.
2Dz. U. 22019 . poz. 489; dalej: ustawa o NIK.



OCENA OGOLNA

Il. Ocena ogoéina3 kontrolowanej dziatalnosci

NIK ocenia, ze dziatania Stowarzyszenia Agape, w zakresie prowadzenia schronisk
dla bezdomnych w Lubojence oraz w Mariance Redzinskiej, w celu udzielania im
pomocy w latach 2016-2018 byly prawidtowe. Agape zapewnito schronienie
osobom bezdomnym potrzebujacym wsparcia skierowanym do schroniska, zgodnie
Z wymogami zawartych umow.

Stowarzyszenie podejmowato dziatania na rzecz poprawy warunkéw i ustug
oferowanych w prowadzonych placéwkach celem dostosowania ich do standardéw
okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
28 kwietnia 2017 r. w sprawie standardow noclegowni, schronisk dla 0S6b
bezdomnych iogrzewaln# i obecnie obowigzujgcego rozporzadzenia z dnia
27 kwietnia 2018 r. w sprawie minimalnych standardow noclegowni, schronisk dla
0S0b bezdomnych, schronisk dla 0sob bezdomnych z ustugami opiekunczymi
i ogrzewalnp, ktére zgodnie z art. 4 i 5 ustawy z dnia 8 lutego 2018 r. 0 zmianie
ustawy 0 pomocy spotecznej® winny by¢ spetnione do koica 2020 .

Otrzymane od Wojewody Slaskiego dotacje zostaty nalezycie wykorzystane, gtownie
na prace remontowe w schroniskach i zakupy sprzetu.

Zatrudniony w schroniskach personel do pracy z osobami bezdomnymi posiadat
wymagane kwalifikacje, a dokumentacja pensjonariuszy byla prowadzona
w uporzadkowany sposob i przechowywana z zachowaniem bezpieczenstwa
danych osobowych. NIK pozytywnie ocenia wdrozenie i efektywng realizacje
autorskiego programu ,0d bezdomno$ci do samodzielno$ci”, bedacego w praktyce
zaplanowang, strategiq dziatan wspierajacych i aktywizujgcych osoby bezdomne.
Dzieki temu, w latach objetych kontrolg udato sie skutecznie wyprowadzi¢
z bezdomnosci 42 osoby.

WysokoSC pobieranych optat za pobyt w schroniskach dla bezdomnych byta
wspotmierna do ponoszonych kosztéw i byta zgodna z zapisami zawartych uméw
na $wiadczenie tych ustug.

Wprowadzone w Stowarzyszeniu rozwigzania umozliwiaty prowadzenie wiasciwego
nadzoru nad dziatalnoscig schronisk dla 0sob bezdomnych.

NIK ocenia negatywnie natomiast dziatania Stowarzyszenia Agape dotyczace
prowadzenia schroniska dla bezdomnych z ustugami opiekunczymi i noclegowni
oraz ogrzewalni, ktére miaty funkcjonowaé od sierpnia 2018 r., a w rzeczywistoSci
nie byly gotowe na przyjecie oséb bezdomnych, gdyz nie spetniaty wymogow
okreslonych w rozporzadzeniu w sprawie standardéw z 2018 r. (nie zatrudniono
tam wymaganej kadry). Mimo to Stowarzyszenie ,Agape” podpisato z 16 gminami
umowy, na podstawie ktdrych zobowigzato sie swiadczy¢ w tych placéwkach ustugi
zapewnienia schronienia dla oséb bezdomnych, z tytutu ktérych Stowarzyszenie
pobrato optate w tacznej kwocie 19200 zt.. s , cho¢ faktycznie placéwki te nie
funkcjonowaty. NIK zauwaza przy tym, ze oSrodki pomocy spotecznej’, ktore
podpisaty ww. umowy, nie kierowaty 0séb bezdomnych do tych placéwek w okresie
obowigzywania umoéw, tj. w sierpniu i wrzesniu 2018 r.

3 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie
opisowej.

4 Dz. U. poz. 953 (obowigzujace w okresie od 31 maja 2017 r. do 11 maja 2018 r.). Dalej rozporzadzenie

w sprawie standardow z 2017 r.

5Dz. U. poz. 896 (obowigzujace od 29 maja 2018 r.) Dalej rozporzadzenie w sprawie standardow z 2018 r.
6 Dz.U. poz. 700; dalej ustawa o zmianie ustawy o pomocy spoteczne;.
7 Dalej: OPS.



OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe? kontrolowanej dziatalnosci

1. Dziatania organizacji pozarzadowych podejmowane
wobec 0s6b bezdomnych

1.1. Stowarzyszenie Agape, istniejagce od 1993 r., to dobrowolne, samorzadne,
niezalezne i trwate zrzeszenie o0s6b dziatajgcych w sferze zadan publicznych,
do ktorych nalezg pomoc spoteczna, dziatalnos¢ charytatywna, ochrona i promocja
zdrowia, promocja zatrudnienia i aktywizacja zawodowa o0s6b bezdomnych
oraz upowszechnianie i ochrona wolno$ci i praw czlowieka, a takze dziatan
wspomagajacych rozwoj demokracji.

W latach 2016-2018 Stowarzyszenie Agape prowadzito nastepujace placowki:

» schronisko dla os6b bezdomnych w Lubojence, dziatajace w 2 budynkach
przy ul. Prostej 99 (dysponujace tacznie 80 miejscami),

» schronisko dla oséb bezdomnych w Mariance Redzifskiej, dziatajace
w obiekcie przy ul. Srebrnej 25 (dysponujace 80 miejscami),

* noclegownie w Lubojence, prowadzong od sierpnia 2018 r. do 30 wrze$nia
2018 r., w obiekcie zlokalizowanym przy ul. Prostej 99 w Lubojence
(gotowym do przyjecia 20 os6b); w dniu podjecia kontroli nieczynne?®,

» schronisko dla 0s6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi w Lubojence,
prowadzone od sierpnia 2018 r. do 30 wrzesnia 2018 r., w kompleksie
przy ul. Prostej 99 w Lubojence, przystosowane dla 12 os6b; w dniu
podjecia kontroli nieczynne,

» schronisko dla osob bezdomnych w Czestochowie, dziatajgce od
10 pazdziernika 2016 r. do 31 maja 2017 r., w budynku przy ul. Wazdw 48,
dla 7 osob; przeksztatcone z dniem 1 czerwca 2017 r. w 2 mieszkania
treningowe.

(akta kontroli str. 8-15, 109, 272-282)

W latach 2016-2018 Stowarzyszenie Agape w schroniskach dla bezdomnych:
w Lubojence i Mariance Redzinskiej udzielito schronienia 783 bezdomnym, z tego
270 osobom w 2016 r., 278 osobom w 2017 r. i 235 osobom w 2018 r. Ze wzgledu
na brak skierowan, Stowarzyszenie nie udzielato schronienia w noclegowni
i schronisku z ustugami opiekunczymi w Lubojence oraz schronisku dla oséb
bezdomnych przy ul. Wazéw 48 w Czestochowie.

(akta kontroli str. 16-31)

Zgodnie z wyjasnieniem Prezesa Stowarzyszenia Agape, w okresie 2016-2018
zapewniono schronienie wszystkim potrzebujgcym. Nie byto przypadkow odmowy
przyznania pomocy ze wzgledu na brak miejsca w Schroniskach, (...) zamknigcie
schroniska przy ul. Wazow 48 byto bezposSrednio spowodowane brakiem moZzliwosci
Spetnienia  standardow obiektu okreslonych dla schronisk dla bezdomnych
w Rozporzgdzeniu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 28 kwietnia

8 Oceny czastkowe to oceny dziatalno$ci w poszczegolnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe.
919 pazdziernika 2018 r.



2017 r., (...) wygaSzenie dziatalnoSci noclegowni i schroniska z ustugami
opiekunczymi w Lubojence wynikato, obok braku formalnych skierowan, z analizy
ekonomicznej przedsiewzigcia i trudnosci w pozyskaniu odpowiedniej kadry.

(akta kontroli str. 32)

Stowarzyszenie Agape, przy wspotpracy z Caritas Archidiecezji Czestochowskie;
i Fundacjg Swietego Bamaby w Czestochowie, podejmowato dziatania w celu
identyfikowania o0sob bezdomnych na terenie miasta Czestochowa i gmin
powiatu czestochowskiego, przy udziale streetworkera (pracownika ulicznego)!°.
Dzieki ustudze streetworkingu uruchomionej w 2018 r. zidentyfikowano 51 os6b
bezdomnych (47 mezczyzn i 4 kobiety). Streetworking byt prowadzony w oparciu
o0 regulamin pracy streetworkera (dokument wewnetrzny z dnia 1 kwietnia 2018 r.),
okreslajacy w sposob szczegdtowy zakres przedmiotowy pracy streetworkera,
warunki dziatania oraz prowadzenia dokumentacji.

(akta kontroli str. 33-37)

1.2. Schronisko dla bezdomnych w Lubojence nie spetniato czesci standardéw
okres$lonych w rozporzadzeniu z 2017 r. i standardéw obecnie obowigzujgcego
rozporzadzenia z 2018 r., dotyczacych:

* mozliwosci przygotowania positku w specjalnie do tego przeznaczonym
pomieszczeniu (positki sg wydawane przez kuchnie schroniska),

* liczby opiekunéw osdéb bezdomnych, ktéra byta mniejsza niz wymagana
(6 zamiast 9,5 etatu)'",

e wymiaru czasu pracy pracownika socjalnego 2,
* liczby urzadzen sanitarnych, ktéra byta mniejsza od wymagane;
(15 zamiast 16 umywalek; 3 zamiast 4 pisuary).
Pozostate standardy, okre$lone w ww. rozporzadzeniach zostaty spetnione.

Opiekunowie zatrudnieni w schroniskach, $wiadczacy ustugi dla 0séb bezdomnych
uczestniczyli w okresie objetym kontrolg w szkoleniach (8 opiekunéw w 2016 r.,
70s6b w 2017 r. i 5 w 2018 r.) oraz seminariach (4 osoby w 2016 r., 3 osoby
w2017 r. i 4 w 2018 r.) podnoszacych kwalifikacje w zakresie problematyki
bezdomnosci.

(akta kontroli str. 38-48, 883)
Schronisko dla bezdomnych w Mariance Redzinskiej nie spetniato standardéw
dotyczacych:
* liczby opiekunéw osdb bezdomnych (6 zamiast 9,5 etatu)s,
* wymiaru czasu pracy pracownika socjalnego,

* liczby umywalek w tazienkach schroniska i pisuarow w toaletach
(13 zamiast 16 umywalek; brak pisuaréw — wymagane co najmniej 3).

10 Streetworking wykonywany jest w oparciu o zespot ztozony ze streetworkeréw organizacji wchodzacych
w sktad Partnerstwa Lokalnego na rzecz osob bezdomnych w Czestochowie: Stowarzyszenia Agape, Caritasu
Archidiecezji Czestochowskiej oraz Fundacji Swietego Bamnaby w Czestochowie. W Stowarzyszeniu Agape
obowigzki te wykonuje absolwent Wydziatu Pedagogiki Uniwersytetu im. Jana Dilugosza w Czestochowie,
w okresie 2016-2017 zaangazowany jako wolontariusz, z dniem 1 kwietnia 2018 r. zatrudniony w petnym
wymiarze czasu pracy.

W dniu ogledzin 73 podopiecznych objetych byto opieka 1 opiekuna, podczas gdy wg standardu 1 opiekun
przypada na max. 50 0s6b.

12 W dniu ogledzin na terenie schroniska przebywat jeden pracownik socjalny, przy czym wykonywat prace
w formie wolontariatu.

8 W dniu ogledzin 70 podopiecznych objetych byto opieka 1 opiekuna, podczas gdy wg standardu 1 opiekun
przypada na max. 50 0s6b.



Pozostate wymogi zostaty spetnione.
(akta kontroli str.49-68)

Standardy schronisk, na podstawie art. 4 i 5 ustawy o zmianie ustawy o pomocy
spotecznej winny by¢ spetnione do konca 2020 r.

Wedtug szacunkéw Stowarzyszenia Agape, dostosowanie obiektéw schronisk
oraz ustug w nich swiadczonych do standardow, ktére wejdg w zycie 31 grudnia
2020 r., bedzie kosztowato nie mniej niz 775000 zt, z tego 195000 zt
to wydatek jednorazowy, a 580 000 zt to wydatek o charakterze statym (roczny
koszt wynagrodzenia dodatkowej wymagane;j kadry).

(akta kontroli str.97-100, 101-104)

Prezes Stowarzyszenia Agape wyjasnit, ze: Mam $wiadomo$c, Zze nie wszystkie
Standardy udafto sie dotychczas wypetnic. Niestety, na chwile obecng
Stowarzyszenie nie dysponuje $rodkami finansowymi ani na zwiekszenie
zatrudnienia ani na remonty. Nie pomaga nam takze sytuacja na rynku pracy —
pracownicy sq nieosiggalni, bo za drodzy, albo w ogdle ich nie ma. Mimo to
podejmujemy Starania, chociazby aplikujgc o Srodki zewnetrzne, rozpoczelismy tez
ostatnio rozmowy z gminami, ktorym uswiadamiamy kosztochtonno$c swiadczonych
ustug. Obawiam sie jednak, ze w tej sytuacji mozemy nie podofa¢ narzuconym
wymogom.

(akta kontroli str. 92)

Noclegownia w Lubojence spetniata wszystkie standardy ustalone dla obiektu
przepisami rozporzadzenia w sprawie standardow z 2018 r. NIK zwraca uwage,
ze w noclegowni w ogole nie zatrudniano pracownikéw, wobec czego nie spetniono
minimalnego standardu ustug (zapewnienia opieki, przez co najmniej jednego
opiekuna na nie wiecej niz 50 0sob przebywajacych w placowce).

Analogicznie, schronisko dla bezdomnych z ustugami opiekunczymi spetniato
wszystkie standardy obiektu. Schronisko nie spetniato minimalnego standardu
ustug, tj. zapewnienia opieki, przez co najmniej 1 opiekuna na nie wiecej niz 15 0sdb
przebywajacych w schronisku; zatrudnienia nie mniej niz 1 pracownika socjalnego
na nie wiecej niz 50 osob przebywajacych w schronisku — w zwigzku z brakiem
zatrudnienia pracownikdw (w szczegdlnoSci pracownikéw socjalnych oraz
opiekunéw o szczegdlnych kwalifikacjach'4).

NIK zwraca uwage, ze w sytuacji braku zatrudnienia pracownikow w ww. dwoch
placbwkach, tj. noclegowni i schronisku dla oséb bezdomnych z ustugami
opiekuriczymi, placowki te w rzeczywisto$ci nie funkcjonowaty.

(akta kontroli str. 70-89)

Kierownicy schronisk (w Lubojence i Mariance Redzinskiej) posiadali kwalifikacje
okreSlone w art. 122 ust. ustawy z dnia z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej's.

(akta kontroli str. 93-95)

14 Okreslonych w ustawie o zmianie ustawy o pomocy spoteczne;.

5 Dz. U. z 2018 r. poz. 1508, ze zm.; dalej: ustawa o pomocy spotecznej. Od 1 wrze$nia 2010 r. kierownikiem
schroniska w Mariance Redzinskiej byta osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace na peten etat,
posiadajaca wyksztatcenie Srednie oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej. Od 1 marca
2015 r. kierownikiem schroniska w Lubojence byta osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace na peten
etat. Posiadata wyksztatcenie $rednie oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spoteczne;.

6



Opiekunowie zatrudnieni w Stowarzyszeniu Agape, $wiadczacy w latach 2016-2018
ustugi dla osdb bezdomnych (personel w liczbie 12 osob) spetniali standardy
w zakresie kwalifikacji wynikajace z art. 48a ust. 2g i 4a ustawy o pomocy
spofecznej'®.

W schroniskach nie zatrudniono pracownikéw socjalnych. Zadania pracownikéw
socjalnych wykonywali wolontariusze'” posiadajacy kwalifikacje pracownikéw
socjalnych. Zgodnie z wyjasnieniem Prezesa Stowarzyszenia Agape, pracownikow
socjalnych nie zatrudniono z uwagi na brak $rodkéw finansowych i konieczno$¢
poniesienia  pilniejszych wydatkow zwigzanych z dostosowaniem schronisk
do wymaganych standardow obiektu.

(akta kontroli str. 96)

Stowarzyszenie Agape opracowato i wdrozytlo w swoich placéwkach procedury
wewnetrzne regulujgce sposob postepowania z osobami bezdomnymi w zakresie
dziatan wspierajacych i aktywizujacych. Procedury zawarto w regulaminach
schronisk (dokumenty z dnia 1 grudnia 2015 r.), obok postanowien ogoinych
dot. obowigzkéw i praw mieszkancow. Jak wyjasnit Prezes, prowadzona
dziatalno$¢ wspierajaca i aktywizujgca na rzecz osob bezdomnych obejmowata:
wspieranie mieszkancow w przezwyciezaniu stabo$ci i pomaganie w uzyskaniu
pomocy psychologicznej, inicjowanie dziata zmierzajgcych do osiggnigcia
przez osoby bezdomne samodzielno$ci zyciowej poprzez udostepnianie informacji
(np. o moZliwosci wziecia udziatu w szkoleniach i warsztatach aktywizacyjnych,
uzyskania zdobycia okre$lonych kwalifikacji zawodowych, podjecia zatrudnienia
oraz realizacji programu aktywizacji w Klubie Integracji Spotecznej, Centrum
Integracji Spotecznej w ramach wspofpracy z urzedem pracy i innymi organizacjami
i instytucjami) oraz pomaganie osobom bezdomnym zgtaszajgcym takg potrzebe
Skorzystania z pomocy medycznej i pielegniarskiej, terapii uzaleznien, prawnej
i psychologicznej. W wyniku podjetych w latach 2016-2018 dziatar aktywizacyjnych,
42 osoby bezdomne przebywajagce w schroniskach Stowarzyszenia ,Agape”
uzyskato samodzielnosc zyciowq i zdotano skutecznie wyprowadzic¢ z bezdomno$ci.

(akta kontroli str.89, 881)

Stowarzyszenie Agape realizowato w latach 2016-2018 autorski program
,Od bezdomnos$ci do samodzielnosci”, bedacy w praktyce zaplanowang strategig
dziatan wspierajacych i aktywizujacych osoby bezdomne'®. Celem oddziatywan
i wykonywanej pracy socjalnej byta zmiana postaw uzaleznionych (od alkoholu
i substancji odurzajgcych) 0séb bezdomnych. W ramach programu prowadzono
m.in.:

1. profilaktyke uzaleznien i profilaktyke zdrowotng (o charakterze ciggtym,
dot. wszystkich mieszkancdw schronisk),

2. konsultacje indywidualne przy udziale psychologa, prawnika, terapeuty
uzaleznien, lekarza i pracownika socjalnego (w formie wolontariatu) —
tacznie 387 porad, z tego 110 w 2016 r., 103w 2017 r. 1174 w 2018 .,

3. warsztaty nt. organizacji gospodarstwa domowego i planowania wydatkéw
(dla 39 osob),

16 Zatrudnienie na umowe o prace w petnym wymiarze czasu pracy i na umowy-zlecenie (dyzury), minimum
Srednie wyksztatcenie oraz ukoficzone szkolenia z zakresu udzielania pierwszej pomocy.

172 osoby z wyksztatceniem wyzszym kierunkowym.

'8 Program zainicjowany przez Zarzad Stowarzyszenia Agape w 2016 r., stanowigcy odpowiedZ na potrzebe
realizacji zadania wychodzenia z bezdomnosci, o ktérym mowa w art. 48 a ustawy o pomocy spoteczne;.
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4. szkolenia komputerowe, warsztaty kulinarne i kursy jezykowe (odpowiednio
dla 14, 651 23 osdb),

5. dziatalnos¢ krajoznawczg - wycieczki, rekolekcje, wyjazdy krajowe
| zagraniczne, w ktorych udziat wzieto tgcznie 247 osdb bezdomnych,
ztego 79w 2016 r., 86 w 2017 r. i 82 osoby.

(akta kontroli str. 118-120, 121-127)

Do prowadzenia dziatan wspierajgcych i aktywizujacych w badanym okresie
zaangazowano 22 osoby, z tego 9 pracownikdw merytorycznych Stowarzyszenia
Agape w ramach swoich obowigzkow stuzbowych (w tym 4 opiekundw, 3 osoby
zarzadzajace i 2 kierownikow schronisk) oraz 13 0séb spoza Stowarzyszenia
w ramach wolontariatu'® (lekarz - internista/kardiolog wizytujgcy schroniska
w kazdg $rode, pielegniarka dyplomowa prowadzaca poradnictwo indywidualne
raz w tygodniu, terapeuta uzaleznien zatrudniony w Czestochowskim Towarzystwie
Profilaktyki Spotecznej, prawnik udzielajacy ad hoc porad prawnych, kapelan
z Zakonu Kapucynow, aktorka Teatralna z Teatru im. Adama Mickiewicza
w Czestochowie prowadzaca warsztaty w 2016 r. oraz wolontariusze pochodzacy
z Wtoch w ramach projektu Servizio Civile).

(akta kontroli str.128)

Koszty dziatan wspierajacych i aktywizujgcych w okresie objetym kontrolg
obejmowaty:

* wynagrodzenia pracownikow Stowarzyszenia Agape realizujgcych dziatania
w ramach obowigzkow stuzbowych sfinansowane z dotacji na udzielenie
schronienia bezdomnym z Miasta Czestochowa i Gminy Mstoéw (umowy
dotacji) oraz opfat gmin za ustugi udzielenia schronienia (umowy na zakup
ustug lub porozumienia),

* koszty projektu ,Raz, dwa trzy - do spoteczenstwa wracasz Ty
wwysokosci 5000 zt sfinansowane z dotacji Funduszu Inicjatyw
Obywatelskich - Slaskie Lokalnie w 2017 r.20,

» Kkoszty zadania ,Z Agape jestem trzezwy i aktywny — realizacja programu
profilaktyczno-pomocowo-readaptacyjnego w Schroniskach”™ w wysokosci
35 640 zt, sfinansowane z dotacji przekazanej przez Miasto Czestochowa
w 2018 r21.

Prezes Stowarzyszenia Agape w wyjasnieniu podat: Kwestia finansowania
dziatari wspierajacych i aktywizacyjnych byfa od zawsze problematyczna. Srodki
przekazywane od gmin w ramach dotacji lub w formie wynagrodzenia za wykonang
ustuge pokrywaty zaledwie realne koszty noclegu i wyzywienia i pensje pracownikow
schronisk. Na zadne inne inicjatywy nie wystarczato pieniedzy. Pomimo tego,
korzystajac z zaangazowania cztonkow Stowarzyszenia i wolontariuszy, staralismy
sie realizowac podstawowe dziatalno$ci zeby pomdc wyjs¢ osobom bezdomnym
z bezdomnoSci. Pierwsze i jak dotad jedyne Srodki, w jaki§ szczegolny sposob
dedykowane, pojawity sie w 2017 r. i w 2018 r. Z punktu widzenia potrzeb byto to
jednak symboliczne wsparcie.

(akta kontroli str. 129-141, 142)

9 Do marca 2018 r. Od tamtego momentu uruchomiono finansowanie z tytutu realizacji projektu ,Z Agape
jestem trzezwy i aktywny”.

20 Umowa Nr 24/2017/FIO; projekt zakorczony i rozliczony.
21 Umowa Nr CRU/847/PS/1134/18 z dnia 9 kwietnia 2018 r.; w dniu podjecia kontroli - zadanie w toku.

8



1.3. W okresie objetym kontrolg w schroniskach prowadzonych przez
Stowarzyszenie Agape przebywato:

e 270 osob w 2016 r., w tym na podstawie decyzji administracyjnych — 261
(200 wystawionych przez MOPS Czestochowa i 61 przez inne OPS
wiasciwe miejscowo wedtug ostatniego miejsca zameldowania na pobyt
staty osoby bezdomnej) oraz bez formalnego skierowania OPS - 9;

* 278 osob w 2017 r., w tym na podstawie decyzji administracyjnych — 263
(195 wystawionych przez MOPS Czestochowa i78 przez inne whasciwe
miejscowo OPS) oraz bez formalnego skierowania OPS - 5;

o 235 0s6b w2018 r. (stan na 31 pazdziernika), w tym na podstawie decyz;i
administracyjnych OPS - 230 (z tego 161 przez MOPS Czestochowa
i 69 przez inne OPS) oraz bez formalnego skierowania OPS - 5.

(akta kontroli, str. 147-161)

Osoby przebywajgce w schroniskach bez formalnego skierowania i decyzji
o$rodkéw pomocy spotecznej (19 w okresie 2016-2018) korzystaty z tej mozliwo$ci
na podstawie indywidualnie podpisanych ze Stowarzyszeniem Agape umoéw
cywilnoprawnych. Koszt miesiecznego pobytu 1 osoby w schronisku w Lubojence
lub Mariance Redzinskiej (nocleg i wyzywienie) ksztattowat sie na poziomie 750-810
zt. W latach 2016-2018 (do konca pazdziernika) Stowarzyszenie pobrato optaty
z tego tytutu w tacznej kwocie 117 210 zt (48 000 zt w 2016 r., 36 000 zt w 2017 r.,
33210 ztw2018r.).

Jako podstawe do pobrania optaty Stowarzyszenie Agape przyjeto Wytyczne
w zakresie pomocy osobom bezdomnym, w zwigzku z nowelizacjq ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r. poz. 700) Ministerstwa
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z kwietnia 2018 r.22 oraz regulamin placowki
(schroniska).

(akta kontroli, str. 143-145)

Ponadto, Stowarzyszenie Agape pobierato w okresie objetym kontrolg optaty
od 0s6b bezdomnych przebywajacych w schroniskach na podstawie decyzji OPS,
w sytuacji, kiedy wiasciwy osrodek pomocy spotecznej zawart w decyzji zapis,
zobowigzujacy osoby bezdomne do czeSciowej odptatnoSci za pobyt (nocleg
i wyzywienie). Opfata byta dokonywana bezpo$rednio do kasy Stowarzyszenia
(ustalenia w powyzszym zakresie przedstawiono w pkt. 1.6 wystapienia
pokontrolnego). W latach 2016-2018 stwierdzono 18 takich przypadkow?3.
Wysoko$¢ optat tacznie wyniosta 83 341,59 zt (2016 r. — 30 060,79 zt, 2017 r.-
3142240 zt, 2018 r. do pazdziernika wigcznie — 21858,40 zt). Prezes
Stowarzyszenia Agape wyjasnit, ze pobierajac optaty od bezdomnych w tym
konkretnym przypadku kierowat sie kazdorazowo decyzjg administracyjng o$rodkow
pomocy spotecznej. We wszystkich przypadkach roznice miedzy catkowitym
kosztem utrzymania w placéwce a optata wnoszong przez bezdomnego pokryt
wiasciwy OPS po otrzymaniu rachunku wystawionego przez Stowarzyszenie Agape.

(akta kontroli, str. 143-145, 146)

22 Dalej: Wytyczne z 2018 r. Pkt 1 ppkt b w brzmieniu: (...) zgodnie bowiem z przyjeta interpretacjq podmiot
prowadzacy placowke udzielajacq schronienia nie musi w zakresie nieobjetym umowa z gming dziatan zgodnie
z ustawa 0 pomocy spotecznej mogac tym samym przyjmowacé osoby réwniez bez decyzji kierujgcej wydane;
przez gmine, tj. na podstawie umowy zawartej z osobami (...)

23 Dot. Gminy Ktobuck-2 osoby(2016), 2 osoby(2017), 2 osoby(2018), Miedzno-1 osoba(2016), 1 osoba(2017),
Siemiatycze-1 osoba(2016), Ujsoty-1 osoba(2016), 1 osoba (2017), 1 osoba (2018) oraz Radzionkdéw-2
0soby(2016), 2 osoby (2017), 2 osoby (2018)



Stowarzyszenie nie dysponowato wiedzg na temat kontraktow socjalnych, ich
liczby ani sposobu realizacji przez poszczegéinych zainteresowanych. Prezes
Stowarzyszenia Agape w wyjasnieniu podat: Obowigzek zawarcia kontraktu
socjalnego spoczywa w mysl przepiséw ustawy o pomocy spotecznej, na wkasciwym
oSrodku pomocy spofecznej. Dokumentacja, ktéra ftrafia do schroniska wraz
Z bezdomnym nie zawiera nie tylko kontraktu socjalnego, ale tez wywiadu
Srodowiskowego. W efekcie nasza wiedza na ten temat jest ograniczona.

(akta kontroli, str. 162)

W latach 2016-2018 Stowarzyszenie Agape udzielito schronienia 13 osobom z 24
bedacych pod wptywem alkoholu, z tego: 4 osobom w 2016 r. -, 6 — w 2017 r.
i 3 osobom w 2018 r. (stan na 31 pazdziernika). Wszystkie przyjecia (udzielenie
schronienia) miaty miejsce w okresie jesienno-zimowym, w czasie niskich
temperatur zagrazajacych Zzyciu i jednocze$nie braku mozliwosci zapewnienia
schronienia w inny sposob. W przypadku 11 nietrzezwych, ze wzgledu na ich
agresywne zachowanie, niezbedna byla interwencja stuzb mundurowych
i odtransportowanie do izby wytrzezwien.

Jak wyjasnit Prezes Stowarzyszenia, kazdorazowo przyjeci do schroniska
nietrzezwi, zostali poddani badaniu alkomatem przez petnigcego w danym
momencie dyzur opiekuna. Schronisko dysponowato sprawnym, skalibrowanym
alkomatem?* i wydzielonym miejscem do dokonania pomiaru (dyzurka opiekuna).
W schroniskach przebywaty jedynie osoby zdolne do samoobstugi, ktorych stan
zdrowia nie zagrazat zdrowiu i zyciu innych os6b przebywajacych w placéwce. Jako
podstawe do uznania stanu zdrowia jako niezagrazajgcy innym warunkujacq
przyjecie do schroniska, traktowano skierowanie osrodka pomocy spoteczne;.
Stan zdrowia podopiecznych byt monitorowany przez personel schroniska, w tym
opiekunow i pielegniarke dyplomowana.

W latach 2016-2018 odnotowano 4 przypadki wezwania pogotowia ratunkowego,
w zwigzku ze zdarzeniami nagtego pogorszenia stanu zdrowia podopiecznych
schroniska w Lubojence (3-krotnie) i Mariance Redzinskiej (1 raz). Nie stwierdzono
przypadkdw zgonow.

(akta kontroli str. 163)

Prowadzona przez Stowarzyszenie Agape dokumentacja o0sob bezdomnych?
byta uporzadkowana i przechowywana z zachowaniem bezpieczenstwa danych
osobowych w obiekcie schroniska dla bezdomnych, pod nadzorem kierownika
placowki. Teczka osobowa bezdomnego zawierata (we wszystkich przypadkach):
Skierowanie OPS, Decyzje OPS, Wniosek osoby bezdomnej o przyznanie
miejsca w placéwce (dokument sporzadzony w schronisku, w ktérym bezdomny
zobowigzuje sie do przestrzegania regulaminu placéwki), Karte przyjecia do
schroniska (dokument wytworzony przez kierownika schroniska), Os$wiadczenie
o przetwarzaniu danych osobowych oraz Karte aktywizacji (dokument sporzadzony
przez kierownika schroniska, zawierajacy dane o pensjonariuszu w zwigzku
z brakiem mozliwosci pozyskania z OPS kontraktu socjalnego i wywiadu
Srodowiskowego).

We wszystkich przypadkach objetych probg realizowano ustugi ukierunkowane
na wzmocnienie aktywno$ci spotecznej, wyjScie z bezdomnosci i uzyskanie
samodzielno$ci zyciowej.

24 Schronisko w Lubojence: Alkomat Alcosca 1, model: ALP1; Schronisko w Mariance Redzifiskiej: AlcoBlow
(AMI)

25 Badanie proby: 30 teczek, po 10 z kazdego roku objgtego kontrolg; Rok 2016 (inicjaty osob bezdomnych) —
KR, ZS, FJ, KW, BB, KK, CE, WJ, HS, MB Rok 2017 - FT, KS, JZ, HM, JP, KA, KP, BJ, KH, WA Rok 2018 -
BM, HZ, GW, SA, CG, MM, DA, KK, GR, WS.
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Realizowane ustugi polegaly na prowadzeniu warsztatow takich jak umiejetnosci
interpersonalne, racjonalne gospodarowanie wiasnym budzetem, prowadzenie
grupy wsparcia przez terapeute uzaleznien, udzielanie indywidualnych porad
prawnych i psychologicznych, porad lekarskich, prowadzenie aktywizacji zawodowe;
poprzez podjecie realizacji programu w centrum integracji spotecznej, w tym stazy
zawodowych, prac spotecznie uzytecznych i robé6t publicznych. Podjete dziatania
aktywizacyjne skutkowaty wzmocnieniem aktywnosci spotecznej, uzyskaniem
samodzielno$ci zyciowej i wyjsciem z bezdomnosci 42 0sdb bezdomnych w latach
2016-2018.

(akta kontroli str. 283-288)

1.4. W okresie objetym kontrolg Stowarzyszenie Agape podjeto sie uruchomienia
indywidualnych programow wychodzenia z bezdomnosci wobec 9 bezdomnych.

Programy zostaty przygotowane przez pracownika socjalnego Stowarzyszenia
posiadajacego wymagane kwalifikacje, ktoéry swoja prace wykonat w formie
wolontariatu.

Nie stwierdzono przypadkéw wykraczania indywidualnych programéw wychodzenia
z bezdomnosci poza bedace w dyspozycji schronisk Srodki pomocy. Nie wystapita
rowniez konieczno$¢ objecia osoby bezdomnej ubezpieczeniem zdrowotnym,
gdyz osoby te posiadaty ubezpieczenie zdrowotne z innego tytutu.

Indywidualne programy wychodzenia z bezdomnosci nie byty zatwierdzane przez
kierownika ops. Nie wskazywano w programach podmiotow odpowiedzialnych
za realizacje poszczegdlnych postanowienr programu. Wszystkie zawarte
indywidualne programy wychodzenia z bezdomno$ci uwzgledniaty sytuacje
0s6b bezdomnych i byty odpowiedzig na zgtaszane podczas ich zawierania potrzeby
0s6b bezdomnych. Osoby aktywnie uczestniczace w wychodzeniu z bezdomnosci
miaty zapewnione wsparcie schroniska.

W opracowanych programach zostaty ujete nastepujace dziatania do wykonania
przez osoby bezdomne: podjecie terapii uzaleznien, pracy z psychologiem,
rejestracji w urzedzie pracy, pracy z doradcg zawodowym, uczestnictwo
w warsztatach wzmacniajacych samodzielno$¢ Zzyciowg i aktywno$¢ spoteczng
prowadzonych w schronisku, udziat w programie centrum integracji spotecznej,
podjecie pracy zarobkowej, skorzystanie z porad prawnych, medycznych, podjecie
staran uregulowania spfaty zadtuzenia finansowego, wyrobienie utraconych
dokumentow, ztozenie wniosku o lokal mieszkalny do gminy, podjecie staran
wynajmu mieszkania(pokoju) na wolnym rynku, odbudowy popsutych wiezi
rodzinnych.

Realizacja uzgodnionego osoby bezdomnej z pracownikiem socjalnym programu
dawata realne szanse na wyjscie z bezdomno$ci osoby objetej indywidualnym
programem i uzyskanie samodzielnosci zyciowej. W efekcie podjetych dziatan
okre$lonych w programie okresie objetym kontrolg 3 osoby utracity status osoby
bezdomnej, w tym w 2016 . - 1 osoba i w 2017 r. — 2 osoby.

W stosunku do wszystkich osob realizujgcych indywidualne programy wychodzenia
z bezdomno$ci okre$lono terminy realizacji zaplanowanych zadan. Jednak nie
wszystkie osoby terminowo wywigzaty sie z ich realizacji. tacznie 6 osob nie
wywigzato si¢ z terminowej realizacji zaplanowanych zadan. W trakcie realizacji
programdw pracownik socjalny dokonywat systematycznych i koncowych ewaluacii.

Ustalono, Zze 6 o0sob nie wywigzato sie ze zobowigzan wynikajgcych
z indywidualnych programéw wychodzenia z bezdomno$ci. Osoby te nie podjety
terapii uzaleznien, wspdtpracy z psychologiem, prawnikiem, nie podejmowaty pracy
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oferowanej przez urzad pracy, porzucaly realizacje programu centrum integracji
spotecznej, nie wywigzywaty sie z uzgodnien poczynionych z pracownikiem
socjalnym dot. oddtuzania, nie poszukiwaty lokalu mieszkalnego do wynajecia i nie
ztozyty wniosku o lokal mieszkalny z zasoboéw komunalnych.

Przyczynami niewywigzania sie ze zobowigzan okreslonych w indywidualnych
programach wychodzenia z bezdomno$ci byty: uzaleznienie od alkoholu, problemy
zdrowotne, nieumiejetnos¢ prowadzenia samodzielnie gospodarstwa domowego,
trudnosci w utrzymaniu pracy zarobkowej zwigzane z dtugotrwatym bezrobociem,
zgon jednej osoby objetej w trakcie realizacji programu.

Realizacje  indywidualnych ~ programéw  wychodzenia z  bezdomnosci
dokumentowano w formie sporzadzanych przez pracownika socjalnego notatek
| poprzez zatgczanie kserokopii przedktadanej przez osoby bezdomne dokumentacii
poswiadczajacej realizacje uzgodnionych dziatan.

Wszystkie osoby bezdomne objete indywidualnym programem wychodzenia
z bezdomnosci uczestniczyty w opracowywaniu programu. W trakcie uzgodnien
artykutowaty swoje potrzeby i oczekiwania.

W opracowanych programach zostaty ujete rowniez dziatania majace na celu
przywrdcenie wiary w siebie, odbudowanie poczucia wtasnej wartosci i rozwijanie
posiadanych talentow i pasji przez osoby bezdomne.

W przypadku pozostatych bezdomnych (774) nie przygotowano w Stowarzyszeniu
indywidualnych planéw dziatan..

Prezes Stowarzyszenia w wyjasnieniu podat: Podjecie tej nieobowigzkowej, cho¢
stusznej i potrzebnej aktywnoSci nie byto niestety w praktyce moZzliwe. Po pierwsze,
Stowarzyszenie nie miato dostepu do wywiaddw Srodowiskowych i kontraktow
socjalnych, ktére powinny byc podstawg do przygotowania indywidulanego
programu wychodzenia z bezdomno$ci, bo osrodki pomocy spotecznej nie
udostepniajg dokumentacji 0s6b bezdomnych tftumaczac te decyzje ochrong danych
osobowych. Po drugie, Stowarzyszenie cierpi od lat na niedobory kadrowe - jeszcze
do niedawna gtéwnie ze wzgledu na brak funduszy na zatrudnienie pracownikow
socjalnych kompetentnych do realizacji tego zadania, choc ostatnio takze na brak
ludzi do pracy w ogole.

Chciatbym z catq mocq podkreslic, Ze realizowanie indywidualnych programow jest
ze wszech miar wlasciwe. Skutecznosc, jakq uzyskalismy u siebie to 30% - 3 osoby
z 9 usamodzielnity sie i wyszty z bezdomnoSci.

(akta kontroli str.164-165)

1.5. Stowarzyszenie Agape finansowato dziatalnos¢ schroniska w okresie
objetym kontrolg z kilku réznych zrédet: dotacji samorzadowych (gtéwnie Miasta
Czestochowa), odptatnej dziatalno$ci pozytku publicznego (w szczegdlnosci
ustugi Swiadczone na rzecz gmin), darowizn (od podmiotow gospodarczych i 0sob
fizycznych), dotacji rzadowych ($rodki Wojewody Slaskiego) ze $rodkéw urzedu
pracy i PFRON oraz optat pobieranych od oséb bezdomnych za pobyt w schronisku,
w tym zasitkdw statych.

W 2016 r. przychody Stowarzyszenia Agape na dziatalno$¢ schronisk wynosity
tacznie 1703 656,30 zt, w tym dotacje 1154 419,51 zt. W 2017 r. przychody
wynosity 1 745 142,76 zt, w tym dotacje 893 154,54 zt.

W 2018r. (za okres styczen-pazdziernik) przychody wynosity facznie
1421 613,15 zt, w tym dotacje 886 280,50 zt.

(akta kontroli str.166)



1.6. W latach 2016-2018 (do korica pazdziernika) Stowarzyszenie Agape pobrato
optaty od 37 osob bezdomnych przebywajacych w schroniskach (16 w 2016 r.,
11 w2017 r. i 10 w 2018 r.) w wysokosci ogdtem 200 551,59 zt (78 060,79 zt
w 2016 r., 67 422,40 zt w 2017 r. i 55 068,40 zt w 2018 r.). Podstawg do poboru
ww. optat od osoby bezdomnej byly decyzje administracyjne wydane przez
kierownika wiasciwego OPS (18 przypadkéw) i umowy cywilnoprawne zawarte
przez Stowarzyszenie bezposrednio z osobami bezdomnymi (19 przypadkow).

W umowach zawartych ze Stowarzyszeniem przez gmine/OPS nie okre$lono
sposobu poboru optat od 0séb bezdomnych. Przyktadowo w umowie 2/2018 r.
z dnia 28 grudnia 2017 r. wskazano, ze ,Partycypowanie w kosztach pobytu oséb
bezdomnych, ktdre posiadajg dochdd, nastepowaé bedzie w trybie i na zasadach
okre$lonych przez Zamawiajacego™2.

Zgodnie z postanowieniami zawartymi w decyzjach administracyjnych (we
wszystkich przypadkach) bezdomny pokrywat cze$¢ odpfatnosci za pobyt
w schronisku  (warto$¢ ustalana indywidualnie i uwarunkowana wysokoscig
dochodu). Pozostalg kwote, na podstawie wystawionego przez Stowarzyszenie
rachunku, regulowat o$rodek pomocy spotecznej?’. W przypadku umoéw
cywilnoprawnych, bezdomny pokrywat 100% kosztéw pobytu w schronisku (pobyt
wraz z wyzywieniem).

WysokoSC optat pobieranych od pensjonariuszy na podstawie decyzji
administracyjnych w 2016 r. ksztattowata sie w przedziale od 225 do 557,10 zt
za miesigc pobytu. W 2017 r. odpowiednio — od 210 do 600 zti w 2018 r. od 226,80
do 557,10 zt. Koszt catkowity dzienny pobytu pensjonariusza przebywajgcego
w schronisku na podstawie decyzji administracyjnej wynosit w latach objetych
kontrolg od 21,32 zt do 44 zt (za osobodzien) i wynikat ze stawek wynegocjowanych
przez Stowarzyszenie Agape w umowach z gminami/OPS.

Whptaty wniesione z zasitkdw wyniosty tacznie 31 031,40 zt (12 851 zt w 2016 r.,
10 147,20 zt w 2017 r., 8 033,20 zt do korica pazdziernika 2018 r.).

NIK zwraca uwage, ze powyzsza praktyka finansowania cze$ciowych kosztow
ustug schronienia przez bezdomnych z przekazywanych przez OPS zasitkdw,
w nastepstwie wydanych decyzji, byta nieprawidtowa. Wytyczne w zakresie pomocy
osobom bezdomnym Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z kwietnia
2017 r.28 wskazujg, ze jesli osoba bezdomna nie uzyskuje innego dochodu poza
np. zasitkiem statym, wéwczas nie ponosi ona optat za pobyt w schronisku.
W ocenie NIK, OPS-y nie mialy podstawy prawnej do ustalania w decyzjach
0 przyznaniu schronienia kosztow ponoszonych przez bezdomnych za pobyt
w schronisku, z udzielanych im zasitkdw.

Z informacji pozyskanych od gmin wynika, ze osoby bezdomne zobowigzane
do czeSciowej odptatnosci za pobyt w schronisku wyrazity dobrowolng zgode
na partycypacje w kosztach?®,

26 Zamawiajacym byta Gmina.

27 Na przyktad wg Decyzji Nr GOPS.PS.ZU.5112.17.2018 z dnia 18 czerwca 2018 r. postanowiono: cyt.:
Przyzna¢ pomoc spoteczng w postaci zapewnienia schronienia w Schronisku dla Bezdomnych w Lubojence od 1
lipca 2018 do 30 wrze$nia 2018. Catkowity dzienny koszt pobytu wynosi 27 zt. Cze$ciowy koszt utrzymania
ponoszony przez bezdomnego wynosi 30% catkowitego kosztu, tj. 8,10 zt za jeden dzien pobytu. Réznice
migdzy catkowitym kosztem utrzymania bezdomnego w placdwce, a optatg wnoszong przez bezdomnego bedzie
pokrywat Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Ktobucku po otrzymaniu faktury z ww placéwki.

28 Dalej: Wytyczne z 2017 r.; pkt. 2 Odptatno$¢ za pobyt w schronisku.

2 Pytanie w tej sprawie skierowane do 19 gmin, ktére zawarty element cze$ciowej odptatnosci w decyzjach
administracyjnych. 13 gmin poinformowato w odpowiedziach o wyrazeniu dobrowolnej zgody do partycypaciji
w kosztach przez osobe bezdomna, 6 gmin nie udzielito odpowiedzi.
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Wysoko$¢ miesigcznych optat pobieranych od pensjonariuszy na podstawie uméw
cywilnoprawnych z nimi zawartych wynosita w 2016 r. i 2017 r. — 750 zt (25 zt
dziennie, z tego 15 zt nocleg i 10 zt wyzywienie), a w 2018 r. — 810 zt (16 zt
zanocleg i 11 zt - wyzywienie).

(akta kontroli str.167-169, 170-176, 177-179)

Nie stwierdzono przypadkow poboru optaty od osoby bezdomnej w sytuacii, kiedy jej
pobyt byt sfinansowany przez o$rodek pomocy spoteczne.

(akta kontroli str.167-170, 180-269)

Podstawg do wyliczenia obowigzujgcych w latach 2016-2018 stawek za
pobyt w schronisku dla bezdomnych byta corocznie sporzadzana kalkulacja3?.
Prognozowana optata dzienna w 2016 r. zostata wyceniona na 35 zt, w 2017 r. -
40 zt i 2018 r. — 44 zt. W praktyce, znaczaca wiekszo$C pobranych opfat w tym
okresie byta nizsza.

Prezes Stowarzyszenia Agape podat: Dla sporzadzenia kalkulacji przyjmowali$my
jako podstawe ubiegtoroczne ceny towarow i ustug z zatozeniem wzrostu o inflacje.
Jak dotad taki sposob kalkulowania pozwalat spinac budzet, przy zapewnieniu
opieki potrzebujgcym na wifasciwym poziomie i jednoczesnym wyjsciu naprzeciw
oczekiwaniom cenowym gmin. Niestety przetom tego roku niosacy za sobg
znaczacy wzrost kosztow materiatow i ustug, cen energii, zwiekszone wymagania
pfacowe pracownikow i potrzebe sprostania standardom na horyzoncie, sprawit
Ze bedziemy zmuszeni podnie$¢ ceny o co najmniej 10%. Czas pokaze, czy gminy
bedzie sta¢ zeby zaptacic wyziszg cene czy bedziemy musieli wygasi¢ lub
ograniczy¢ znaczgco dziatalnoSc.

(akta kontroli str. 270-271)

Wysoko$¢ pobieranych przez Stowarzyszenie Agape optat za pobyt w schronisku
dla bezdomnych w okresie objetym kontrolg wynikata z ponoszonych kosztow tej
dziatalnosci.

1.7. W latach 2016-2018 Stowarzyszenie Agape realizowato wspétprace z 45
gminami. Podstawg do udzielenia schronienia byty w przypadku dwéch gmin umowy
dotacji przyznane na podstawie art. 25 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej (Miasto
Czestochowa i Gmina Mstéw), a w pozostatych przypadkach - umowy na zakup
ustugi polegajacej na udzieleniu schronienia wraz z wyzywieniem (przed 1 stycznia
2018 r. umowy te nazywane byty porozumieniami).

(akta kontroli str. 289-302)
Podstawowym zrodtem finansowania dziatalnoSci Stowarzyszenia w zakresie
udzielenia schronienia w okresie objetym kontrolg byta wspdtpraca z Miastem
Czestochowa. Otrzymane dotacje wynosity: 1031440,91 zt (61% budzetu
schroniska) w 2016 r., 1 011 842,05 zt (58%) w 2017 r. oraz 851 280,50 zt (60%)
w 2018 r. (do pazdziernika wigcznie).

Miasto Czestochowa zawarto ze Stowarzyszeniem Agape 4 umowy (3 o charakterze
wieloletnim i 1 krotkoterminowa):

* Umowa dotacji CRU/253/2016 z dnia 2 lutego 2016 r. na udzielenie
schronienia wraz z wyzywieniem mezczyznom i mezczyznom z dziecmi

30 Kalkulacja zawierata wykaz cen jednostkowych dot. nastepujacych grup wydatkéw: optaty lokalowe, Zywno$c¢,
wynagrodzenie personelu, biezace remonty, $rodki czystosci, koszty administracyjno-biurowe, koszty transportu
i leki i materiaty opatrunkowe
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przebywajacym na terenie miasta Czestochowy (dla 75 osdb); umowa
na okres 4 lat (do 31 grudnia 2019 r.) o wartosci 2 368 200 zt - w toku;

* Umowa dotacji CRU/254/2016 z dnia 2 lutego 2016 r. na udzielenie
schronienia wraz z wyzywieniem mezczyznom i mezczyznom z dziecmi
przebywajacym na terenie miasta Czestochowy (dla 40 osdb); umowa
na okres 4 lat (do 31 grudnia 2019 r.) o wartosci 1 863 600 zt — w toku;

* Umowa dotacji CRU/375/2016 z dnia 11 lutego 2016 r. na udzielenia
catodobowego schronienia kobietom i kobietom z dzie¢mi przebywajacym
na terenie miasta Czestochowy (dla 5 os6b); umowa na okres 4 lat
(do 31 grudnia 2019 r.) o wartosci 158 740 zt — w toku;

* Umowa dotacji CRU 847/PS/1134/18 z dnia 9 kwietnia 2018 r. ,Z Agape
jestem trzezwy i aktywny — realizacja programu profilaktyczno-pomocowo-
readaptacyjnego w schroniskach”, umowa na okres od 1 kwietnia do
31 grudnia 2018 r. na kwote 35 640 zt — zakonczona.

(akta kontroli str. 289-302, 303)

Stowarzyszenie Agape wywigzato sie z zadan okreslonych w umowach wieloletnich
— udzielito schronienia wszystkim potrzebujagcym skierowanym przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie. Schronisko zapewnito odpowiednie
zaplecze infrastrukturalne, odpowiadajace deklaracjom z przedtozonej oferty
realizacji zadania publicznego. Srodki finansowe zostaly przeznaczone wytacznie
na cele okreSlone przez Miasto Czestochowa (rodzaje kosztow wskazane
w ogfoszeniu otwartego konkursu ofert), ti. m.in. na udzielanie wsparcia
(schronienia) osobom potrzebujagcym pomocy z terenu Miasta Czestochowy,
zapewnienie positku oraz niezbednego ubrania osobom tego pozbawionym, $rodki
higieniczne, wynagrodzenie kadry oraz dziatania profilaktyczne i readaptacyjne
zwigzane z przeciwdziataniem uzaleznieniom. Stowarzyszenie prowadzito
w odniesieniu do kazdej umowy dotacji wyodrebniong ewidencje ksiegowg Srodkow
finansowych, a dokumentacje zwigzang z realizacjg zadania przechowywato
w biurze rachunkowym na terenie Miasta Czestochowa. Zgodnie z art. 18 ustawy
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziafalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie®!,
Stowarzyszenie sporzadzato corocznie i terminowo przedktadato sprawozdanie
z wykonania zadania publicznego®? - sprawozdania kazdorazowo zostaty
zaakceptowane przez Miasto Czestochowa. Kwoty wykazane w sprawozdaniach
odpowiadaty poniesionym wydatkom. Kontrole przeprowadzone przez stuzby Miasta
Czestochowa nie wykazaty nieprawidtowosci w przywotanym zakresie.

(akta kontroli str. 304-333, 334-480, 481-539, 540, 541-543)

Stowarzyszenie Agape zakonczyto realizacje zadania ,Z Agape jestem trzezwy
i aktywny (...)” w dniu 31 grudnia 2018 r. Zgodnie z zatozeniami umowy dotacji,
na spotkania indywidualne z psychologiem, prawnikiem lub lekarzem oraz spotkania
grupowe z terapeutg przeznaczono liczbe godzin wskazang w harmonogramie
planowanych dziatan (osiggnieto wskaznik realizacji zadania). Odbiorcami
programu bylo 161 osob bezdomnych. Stowarzyszenie prowadzito wyodrebniong
ewidencje ksiegowg S$rodkéw finansowych dotacji, a dokumentacja ksiegowa
byta przechowywana w biurze rachunkowym. Sprawozdanie kofcowe z realizacji

31 Dz.U.z2018r., poz. 450 ze zm.

32 Kazdorazowo w terminie do 30 dni od daty zakoriczenia realizacji zadania w danym roku kalendarzowym —
31 grudnia.
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zadania zostato ztozone terminowo (tj. 30 stycznia 2019 r.). Do zakonczenia
niniejszej kontroli, trwata weryfikacja dokumentu przez stuzby Miasta Czestochowa.

(akta kontroli str. 540, 544-598)

W okresie 2016-2018 Stowarzyszenie Swiadczyto ustugi obejmujace udzielenie
schronienia wraz z wyzywieniem dla 43 gmin33,

W  przypadku 27 gmin/OPS przedmiotem umowy lub porozumienia, byto
zapewnienie schronienia w schronisku dla bezdomnych w Lubojence lub Mariance
Redzinskiej, wg potrzeb lub na zgtoszenie gminy (bez wskazania konkretnej liczby
osob w umowie). Nie stwierdzono przypadkdw niewywigzania si¢ Stowarzyszenia
z umowy zawartej z gminami. Odptatno$¢ za ustuge zostata ustalona z kazdg z gmin
indywidualnie w przedziale od 25 zt do 44 zt, przy zatozeniu, ze optaty dokonuje sie
po wykonaniu ustugi (za faktyczny pobyt bezdomnego w schronisku). Wszystkie
gminy/OPS, ktore skierowaty do schroniska osobe bezdomng uiscity stosowne
optaty. Rozliczenia byly dokonywane w cyklu miesiecznym, na podstawie
wystawionego rachunku, z terminem ptatnosci od 7 do 21 dni.

Stowarzyszenie Agape zapewnito warunki do wykonania ustug w schroniskach
dla 0s6b bezdomnych.

(akta kontroli str. 289-302)

W przypadku 16 gmin®, umowy (przygotowane wg zasad obowigzujgcych pozostate
gminy) zostaty zamienione w okresie VIII-IX 2018 r. na umowy zlecajace - obok
ustug schronienia w formie schroniska dla bezdomnych - dodatkowo ustugi w:
schronisku dla bezdomnych z ustugami opiekuiczymi, noclegowni i ogrzewalni.

Wynagrodzenie za poszczegdlne formy schronienia wynosito: 27 zt za dzien
pobytu w schronisku dla bezdomnych (16 zt za nieobecno$¢ usprawiedliwiong
bezdomnego) i 44 zt za pobyt w schronisku dla bezdomnych z ustugami
opiekunczymi (odpowiednio 20 zt za nieobecnos¢) — ptatne po wykonaniu
ustugi oraz 600 zt miesiecznie za tzw. gotowo$¢ do udzielenia schronienia —
ptatne obligatoryjnie. Nie przewidziano odrebnie poboru optat za ogrzewalnie
i noclegownie.

W okresie obowigzywania umowy, zadna z ww. 16 gmin nie skorzystata
z mozliwo$ci skierowania osoby bezdomnej celem udzielenia jej schronienia.
Stowarzyszenie Agape pobrato za ten okres jednak wynagrodzenie z tytutu
tzw. gotowosci w tgcznej wysokosci 19 200 zt (16 gmin x 600 zt x 2 miesigce).

Z wyjasnien udzielonych przez gminy wynika, ze faktycznie w przywotanym
okresie nie skierowaty one do Stowarzyszenia Agape zadnego bezdomnego. Gminy
poinformowaty takze, ze nie weryfikowaty w terenie mozliwosci Stowarzyszenia
w zakresie udzielenie schronienia przed podpisaniem umowy lub porozumienia,
aw zakresie typéw jednostek prowadzonych przez Stowarzyszenie, bazowaty
co do zasady na danych zawartych w rejestrze Wojewody Slaskiego.

W odniesieniu do powyzszego NIK zauwaza, ze dane w rejestrze miejsc schronienia
prowadzonym przez wojewode (art. 48 a ust 11b .ustawy o pomocy spoteczne))
sg wynikiem zgtoszenia do rejestru danych przez gminy.

33 Gminy: Blachownia, Ciasna, Czersk, Dabrowa Zielona, Janéw, Kamienica Polska, Kazimierza Wielka,
Ktobuck, Ktomnice, Koniecpol, Konopiska, Koszecin, Krupski Miyn, Krzepice, Lelow, Lipie, Lubomia, Miasteczko
Slaskie, Miedzno, Mykandw, Myszkéw, Olsztyn, Opatdw, Panki, Pawonkéw, Poczesna, Popéw, Poraj, Przyrow,
Przystajn, Radzionkéw, Redziny, Rychliki, Siemiatycze, Starcza, Strzelce Wielkie, Szczyrk, Turawa, Ujsoty,
Wielowie$, Wozniki, Wreczyca Wielka i Zarki.

3 Dabrowa Zielona, Janéw, Kamienica Polska, Koniecpol, Konopiska, Krzepice, Lelow, Lipie, Miedzno, Olsztyn,
Opatéw, Panki, Poraj, Przystajn, Starcza i Wreczyca Wielka.
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1.8. Stowarzyszenie Agape nie uzyskato w latach 2016-2018 finansowania
w ramach ktéregokolwiek z programéw rzadowych wspierajacych rozwigzywanie
problemu bezdomnos$ci, pomimo podejmowania siedmiokrotnie prob w tym
przedmiocie. Pieciokrotnie za przyczyne odrzucenia wniosku, wskazano
niespemienie  wymogéw  formalnych (np. btedne wskazanie adresata,
niedostarczenie wniosku w terminie, przyjecie ztego wskaznika przy obliczaniu
udziatu wolontariatu w realizacji zadania), w dwoch pozostatych zbyt matg liczbe
punktow.

Prezes Stowarzyszenia Agape wyjasnit, ze cyt.: choc caty zespot bardzo sie starat
nie udafo sie unikng¢ drobnych bfedéw. Przygotowanie wnioskow nie odbywato sie
niestety przy udziale firmy specjalizujgcej sie w pisaniu projektow, tylko we wtasnym
gronie, na bazie zasobow Stowarzyszenia. Wyciggamy jednak wnioski i w tym roku
ztozylismy juz projekt skonsultowany z fachowcami.

(akta kontroli str. 701-703, 704)

Stowarzyszenie Agape uzyskato czterokrotnie dotacje od Wojewody Slaskiego:
w 2016 r. na zadanie Bezdomni w Lubojence - aby mieli dokgd pdj$¢ w wysokosci
30 000 zt oraz na zadanie Bezdomni w Mariance Redzinskiej - aby mieli dokad pojs¢
w kwocie 30 000 zt. W 2017 r., po ponownym zakwalifikowaniu do ww. programow,
Stowarzyszenie otrzymato odpowiednio 24 000 zt i 18 000 zt.

Stowarzyszenie Agape zrealizowato ze Srodkéw otrzymanych w ramach
wymienionych dotacji prace remontowe w schroniskach i zakupy sprzetu (np.
remont dachu i sanitariatow, wymiana okien, zakup pralki etc.). Srodki dotacji
w kazdym przypadku zostaty wydatkowane zgodnie z przeznaczeniem i prawidtowo
rozliczone. Stowarzyszenie prowadzito w odniesieniu do kazdej umowy dotacii
wyodrebniong ewidencje ksiegowa i w sposdb nalezyty przechowywato
dokumentacje. Stowarzyszenie sporzadzato corocznie i przedktadato w terminie
sprawozdanie z wykonania zadania publicznego (sprawozdania kazdorazowo
zostaly przyjete i zaakceptowane przez stuzby Wojewody Slaskiego). Kwoty
wykazane w sprawozdaniach odpowiadaty poniesionym wydatkom.

(akta kontroli str.701-703, 709-750, 751-785, 786-820, 821-848)

1.9. Prezes Stowarzyszenie Agape w wyjasnieniu podat: W mojej opinii zmiany
wprowadzone w art. 48a ustawy o pomocy spotecznej znaczaco utrudnify naszym
pracownikom oraz pracownikom innych organizacji pozarzadowych skuteczne
pomaganie osobom w kryzysie bezdomno$ci, a osobom bezdomnym dostepno$¢ do
istniejacych placowek dla bezdomnych oraz znaczaco zahamowaty powstawanie
nowych inicjatyw z uwagi na niewystarczajgcq kwote przeznaczanych z budzetu
samorzadow | panstwa Srodkow publicznych niezbednych do wdrozenia
i prowadzenia biezgcej dziatalno$ci zgodnie z obowigzujgcymi standardami (...)

(akta kontroli str. 705-708)

1.10. Stowarzyszenie Agape zrealizowato wniosek skierowany przez NIK po kontroli
P/13/113 przeprowadzonej w 2013 r. - budynek schroniska w Mariance Redzifiskie;
zostat dostosowany do obowigzujacych przepiséw przeciwpozarowych3s,

(akta kontroli str. 851, 863-869)

% Takze kontrola przeprowadzona przez Komende Miejskg Strazy Pozarnej w Czestochowie w dniach
16-24 sierpnia 2017 r. oraz 16 stycznia i 18 stycznia2018 r. wykazata, ze zrealizowano w sposéb prawidtowy
i kompletny wszystkie tytuty wykonawcze natozone przez PSP w 2013 r.: Nr 2/2013, Nr 3/2013, Nr 4/2013,
Nr 5/2014, Nr 6/2013, Nr 7/2013 i Nr 8/2013 - z 2013 roku.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyZzej zakresie
stwierdzono nastepujgca nieprawidtowosc:

Stowarzyszenie Agape, nie spetnito obligatoryjnego standardu ustug dotyczacego
zatrudnienia kadry w schronisku dla bezdomnych z ustugami opiekunczymi
i noclegowni, tj. standardu okre$lonego w rozporzadzeniu w sprawie standardow
z 2018 r., a pomimo tego Prezes Stowarzyszenia zawart 16 umow z gminami/OPS,
w ktérych Stowarzyszenie zobowigzato sie do zapewnienia schronienia osobom
bezdomnym w tych placéwkach.

Umowy zostaty zawarte 1 sierpnia 2018 r., po czym wypowiedziane za
porozumieniem stron, w dniu 30 wrzesnia 2018 r. Umowy obowigzywaty przez okres
2 miesiecy 2018 r. (sierpien-wrzesien). Z tytutu tych umoéw Stowarzyszenie pobrato
od gmin kwote taczng 19 200 zt. Gminy te, w okresie obowigzywania ww. umow,
nie kierowaty osob bezdomnych do ww. placdwek.

(akta kontroli str.290-302)

Prezes Stowarzyszenia Agape wyjasnit: W dniu uruchomienia przywotanych form
dziatalno$ci Stowarzyszenie nie posiadato tak naprawde Zadnych S$rodkéw
finansowych na zatrudnienie kogokolwiek. Szczerze méwigc, pomyst nie byt nawet
naszg inicjatywg. Okoliczno$ci uruchomienia noclegowni i schroniska z ustugami
opiekunczymi, a takze podjecie przygotowan do uruchomienia ogrzewalni
nalezy bezposrednio potaczy¢ z wejsciem w zycie ustawy z dnia 8 lutego 2018 r.
0 zmianie ustawy o pomocy spofecznej, ktéra wymusita na gminach gotowosc¢
do udzielenia schronienia w kazdej wymaganej formie, tj. noclegowni, schroniska
dla bezdomnych, schroniska dla bezdomnych z ustugami opiekurniczymi oraz
ogrzewalni. Poczawszy od maja 2018 r., w efekcie szkoler dla gmin prowadzonych
przez stuzby wojewody, zostatem zasypany licznymi prosbami o pilne zawarcie
umow na tzw. gotowoSc. Kierownicy ops, mimo realnego braku potrzeb gmin na
zabezpieczenie schronienia - brak bezdomnych, argumentowali koniecznosc
zawarcia umow ze Stowarzyszeniem grozacymi im karami za nierealizowanie zadan
wilasnych o charakterze obowigzkowym. Biorgc pod uwage wieloletniq dobrg
wspotprace z tymi jednostkami, moZliwo$ci Stowarzyszenia tj. do$¢ dobre na tamten
moment warunki infrastrukturalne wtasnych obiektow i zaplecze wolontariuszy,
zdecydowalismy o wyrazeniu zgody na zawarcie umow i uruchomili$my napredce
noclegownie i schronisko z ustugami opiekunczymi oraz rozpoczeliSmy adaptacje
budynku na potrzeby ogrzewalni. W porozumieniu z 15 zainteresowanymi gminami
ustalilismy odptatno$¢ za tzw. gotowos$¢ (obejmujgcq wszystkie formy) na
symbolicznym poziomie 600 zt miesiecznie. Mniej wigcej w potowie wrzesnia,
zarzad Stowarzyszenia zorientowat sie, ze przy tej wielkosci finansowania, bez ani
jednego skierowanego bezdomnego z gmin na utworzone miejsca w tym okresie,
przy duzych kosztach biezacego utrzymania (np. 5 000-6 000 zt miesiecznie za
ogrzewanie) oraz trudnym rynku pracy Stowarzyszenie nie jest w stanie wywigzac
sie, nawet w elementarny sposob, z podpisanych umoéw. Z dniem 30 wrzesnia
ograniczylismy wiec dziatalno$¢ wyfgcznie do schroniska dla bezdomnych -
Z gminami podpisalismy stosowne aneksy.

(akta kontroli str. 90-91)

NIK jako prawidlowe ocenia dziatania Stowarzyszenie Agape, w zakresie
prowadzenia schronisk dla bezdomnych w Lubojence oraz w Mariance Redzirskiej.
Agape zapewnito schronienie osobom bezdomnym potrzebujgcym wsparcia,
skierowanym do tych schronisk, zgodnie z wymogami zawartych umadw.
Stowarzyszenie dziatato na rzecz podniesienia standardéw prowadzonych placéwek
w Lubojence oraz w Mariance Redzinskiej. Mimo to, do zakoriczenia kontroli
schroniska nie w petni wypetniaty standardy okreslone dla prowadzonych placéwek,
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jednak, na podstawie art. 4 i 5 ustawy z dnia 8 lutego 2018 r. o zmianie ustawy
0 pomocy spoteczne;j®8 standardy te winny by¢ spetnione do koica 2020 .

Cho¢ wiadze Stowarzyszenia wielokrotnie podejmowaty proby pozyskania
finansowania wsparcia, to btedy i uchybienia formalne popetnione przez
pracownikbw Stowarzyszenia skutkowaty odrzuceniem znaczacej wiekszosci
wnioskow. Jedynie wnioski o dotacje sktadane do Wojewody Slaskiego uzyskaty
dofinansowanie i zostaly nalezycie wykorzystane, gtownie na prace remontowe
w schroniskach i zakupy sprzetu.

Zatrudniony przez Stowarzyszenie personel do pracy w schroniskach posiadat
wymagane kwalifikacje. Wysoko$¢ pobieranych opfat za pobyt w schronisku dla
bezdomnych wynikata z ponoszonych kosztéw i byta zgodna z postanowieniami
zawartych umow (oraz trescig decyzji wydanych przez OPS-y).

NIK pozytywnie ocenia wdrozenie i realizacje autorskiego programu
,Od bezdomnos$ci do samodzielnosci”. Dzieki temu programowi, w latach objetych
kontrolg udato sie skutecznie wyprowadzi¢ z bezdomnosci 42 osoby.

NIK negatywnie ocenia niespetnienie standardéw schroniska dla bezdomnych
z ustugami opiekuniczymi i noclegowni i podpisanie pomimo tego z 16 gminami
umow na $wiadczenie ustug w tych placowkach, za ktdre Stowarzyszenie pobrato
opfaty w tacznej kwocie 19 200 zt.

2. Nadzér nad realizacja zadan na rzecz o0s6b
bezdomnych

Zgodnie ze statutem Stowarzyszenia Agape, zadania nadzorcze nad schroniskami
dla bezdomnych wykonuje Zarzad Stowarzyszenia. Cztonkowie Zarzadu na biezaco
zajmowali sie dziatalnoScig schroniska. Do zadan Zarzadu nalezato m.in.
nadzorowanie dziatalnosci schronisk w szczegdlnosci w zakresie finansowym,
kadrowym oraz zarzadzania posiadanym majatkiem. Do zadan Komisji Rewizyjne;
nalezaly zadania kontrolne dziatalnosci Stowarzyszenia oraz wystepowanie
z wnioskami do Zarzadu z przeprowadzonych kontroli i przedktadanie rocznego
sprawozdania, a takze skladanie podczas Walnego Zebrania Czlonkéw
Stowarzyszenia wnioskéw w przedmiocie udzielenia absolutorium dla Zarzadu.
Komisja Rewizyjna za lata 2016 i 2017 wypetnita swoje zadania statutowe.

Prezes Stowarzyszenia dodatkowo podat,: Ze nadzér nad realizacjg zadan na rzecz
0s6b bezdomnych, w szczegdblnosci $wiadczonych na ich rzecz ustug prowadzono
m.in. za po$rednictwem kierownika jednego ze schronisk, dwoch opiekunéw,
bedacych rownoczesnie cztonkami Zarzadu. Dziatania te nie byty dokumentowane.

(akta kontroli, str. 875 - 880)

W okresie objetym kontrolg do Stowarzyszenia Agape nie wpltynety skargi na
poziom, zakres oraz sposdb wykonywania ustug na rzecz oséb bezdomnych
przebywajacych w schroniskach dla bezdomnych w Lubojence i w Mariance
Redzinskiej.

(akta kontroli, str. 882)

W latach 2016-2018 (Ill kw.) w schroniskach Stowarzyszenia Agape w Lubojence
iw Mariance Redzinskiej zostato przeprowadzonych 27 kontroli zewnetrznych,

% Dz.U. 22018 r. poz. 700; dalej ustawie 0 zmianie ustawy o pomocy spoteczne;.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

w tym 18 przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie®, 7 przez
Panstwowy Powiatowy Inspektorat Sanitarny w Czestochowie3® oraz 2 przez
Komende Miejskg Panstwowej Strazy Pozarnej w Czestochowie. Kontrole nie
wykazaty nieprawidtowosci w funkcjonowaniu Stowarzyszenia.

(akta kontroli str.873-874)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Wprowadzone w Stowarzyszeniu rozwigzania umozliwiaty prowadzenie wiasciwego
nadzoru nad dziatalno$cig schronisk dla oséb bezdomnych. Kontrole zewnetrzne
nie wykazaty nieprawidtowosci w funkcjonowaniu stowarzyszenia.

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Katowicach. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Katowice, dnia 21 marca 2019 r.

Kontroler
Przemystaw Witek Najwyzsza Izba Kontroli
Gt. specjalista kontroli panstwowej Delegatura w Katowicach

37 Kontrole dot. oceny realizacji Umowy CRU/254/2016, CRU/253/2016 oraz CRU/375/2016 z dnia
25 pazdziernika 2016 r., z dnia 29 maja 2017 r., 9 pazdziernika i 23 listopada 2017 r. oraz 13 marca
i 14 wrze$nia 2018 r.

3 Kontrole dot. oceny stanu sanitarnego obiektow: 5 stycznia, 24 maja i 17 listopada 2016 r., 17 stycznia
i 25 kwietnia 2017 r. oraz 18 stycznia i 27 marca 2018 r.
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