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|. Dane identyfikacyjne kontroli

P/13/113 — Dziatania administracji publicznej na rzecz bezdomnych

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Katowicach

Andrzej Pakuta, gtéwny specjalista kontroli paristwowej, upowaznienie do kontroli
nr 87460 z dnia 15 listopada 2013 .

(dowdd: akta kontroli str. 1-2)

Stowarzyszenie Wzajemnej Pomocy ,Agape” w Czestochowie!, Al. Wolnosci 44,
42-217 Czestochowa

Kazimierz Stobodzian, Prezes Zarzadu Stowarzyszenia? od dnia 22 listopada 1993 r.
(dowdd: akta kontroli str. 3-9)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonych nieprawidtowosci?,
dziatalno$¢ Stowarzyszenia na rzecz bezdomnych w zakresie w jakim
wykorzystywano srodki publiczne w latach 2012-2013 (listopad).

Formutujac powyzszg ocene uwzgledniono:

prawidtowg realizacje i rozliczenie uméw zawartych z Miastem Czestochowa
i Gming Mstow na zapewnienie schronienia i pomocy osobom bezdomnym
z terenu tych gmin,

» prawidtowg realizacje i rozliczenie umowy zawartej z Ministrem Pracy i Polityki
Spotecznej w 2012 r. na wspieranie réznorodnych form pomocy bezdomnym,

* zgodnos¢ posiadanej bezy lokalowej i jej wyposazenia z ofertami
przedstawianymi przez Stowarzyszenie w konkursach, w wyniku ktérych
zawarto umowy na realizacje ww. zadan publicznych,

Na ocene wplynely rowniez stwierdzone w kontrolowanej dziatalnosci
nieprawidtowo$ci dotyczace niezrealizowania, istotnych dla bezpieczenstwa
pozarowego budynkéw, zalecen ujetych w dwoch decyzjach Komendanta PSP
w Czestochowie z dnia 27 lipca 2009 .

1 Zwane dalej ,Stowarzyszeniem”.
2 Zwany dalej Prezesem.

3 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna.



Opis stanu
faktycznego

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

Realizacja przedsiewzie¢ podejmowanych na rzecz
bezdomnych w zakresie w jakim wykorzystywane sa
srodki publiczne.

1. Stowarzyszenie, w okresie objetym kontrolg, prowadzito dziatalno$¢ na rzecz
bezdomnych w dwoch swoich placowkach, tj. w:
1) Centrum Pomocy Rodzinie i Interwencji Kryzysowej w Mariance Redziriskiej
w gminie Redziny4, w ktérym w catym ww. okresie byto 80 miejsc
noclegowych,
2) Domu dla bezdomnych w Lubojence w gminie Mykanow®, w ktorym
w okresie od 1 stycznia do 30 wrzesnia 2012 r. byto 75 miejsc noclegowych,
a od 1 pazdziernika 2012 r. - 100 miejsc noclegowych.
(dowdd: akta kontroli — str. 11-12)

W okresie od 1 stycznia 2012 r. do 30 listopada 2013 r. w obu ww. placéwkach
wsparciem objeto tgcznie 366 oséb, w tym 347 skierowanych przez osrodki
pomocy spotecznej, a 19 przyjetych bez takiego skierowania (w ramach
interwencji). Sposrod tych 366 0sob:

-106 przebywato w placéwkach Stowarzyszenia przez okres do 3 miesiecy,
a 260 przez okres dtuzszy niz 3 miesiace,
- 101 za pobyt wnosito optaty, a od 265 nie pobierano takich optat (za ich pobyt
opfate ponosita wtadciwa gmina),
- 16 stanowity osoby powracajace z zagranicy (gtéwnie z Anglii).
(dowod: akta kontroli — str. 14-32)

Stowarzyszenie, w ww. okresie, pobrato opfaty od 101 os6b w tacznej kwocie
384 469,85 zt, w tym 219842,06 zt w 2012r. od 81 osob i 164 627,79 zt
w 2013 r. (za okres styczen — pazdziernik) od 63 oséb (w tym 46 w ramach
kontynuacji pobytu z 2012r. i 20 nowoprzyjetych w 2013r.). Optaty te
Stowarzyszenie pobierato od 0sdb skierowanych przez inne niz MOPS o$rodki
pomocy spotecznej oraz od 9 o0séb przyjetych do placéwek z Czestochowy
w ramach interwenciji (bez skierowania MOPS). Przy realizacji uméw zawartych
ztym Miastem w zakresie udzielania schronienia osobom bezdomnym
obowigzywata procedura wypracowana przez MOPS, wg ktérej:

1) Osoba bezdomna, po zgtoszeniu sie do Zespotu Pomocy bezdomnym MOPS
irozpoznaniu jej sytuacji materialno-bytowej, uzyskiwata pisemne
skierowanie na pobyt w placéwce Stowarzyszenia,

2) MOPS, po sporzadzeniu wywiadu Srodowiskowego, wydawat decyzje,
w ktorej okre$lat zasady i okres pobytu takiej osoby w placéwce
Stowarzyszenia oraz wysoko$¢ odpfatno$ci, ktorg ww. osoby uiszczaty
w MOPS,

3) W przypadku niewywigzywania sie osoby skierowanej z obowigzkéw
okreSlonych w ww. decyzji (w tym uiszczenia odpfatno$ci), MOPS uchylat
swojg decyzje i nakazywat skreSlenie bezdomnego z listy mieszkancéw
placéwki (osoby takie, do czasu uregulowania zalegto$ci, nie mogty ubiegac¢
sie 0 ponowne skierowania do placowek prowadzonych przez

4 Wpisany do Rejestru placéwek zapewniajacych miejsca noclegowe, prowadzonego przez Wojewode Slaskiego pod
nr 2/2011, zwane dalej ,CPR’".

5 Wpisanym do ww. Rejestru pod nr 1/2011, zwany dalej ,Domem dla bezdomnych”.
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Stowarzyszenia, a jedynie mogty uzyska¢ schronienie w prowadzonych na
terenie Miasta ogrzewalniach).
(dowod: akta kontroli — str. 115,117-120)

Odptatno$¢ za pobyt bezdomnego w placowkach Stowarzyszenia, w przypadku
innych (niz MOPS) osrodkéw pomocy spotecznej, okreslaty wtasciwe osrodki
pomocy spotecznej (kierujagce bezdomnych) w indywidualnej decyzji, ktérg
otrzymywat bezdomny i Stowarzyszenie. W decyzji ustalano kwoty odptatnosci
idotacji od wiasciwego osrodka pomocy spotecznej za pobyt tej osoby
w placéwce. Stowarzyszenia nie zobowigzano do rozliczania si¢ z dokonanych
wptat przez podopiecznego i wykorzystania tak uzyskanych Srodkéw, a jedynie
do zapewnienia noclegdw i positkow (co wykazywano w przesytanych
rachunkach).

Wyjatkiem od powyzszego byta Gmina Mstow, ktérej Stowarzyszenie na
podstawie zawartych umoéw skfadato roczne rozliczenie, w tym sposéb
wydatkowania otrzymanych Srodkéw z dotacji i wptat przez osoby kierowane
przez t¢ Gmine. W okresie objetym kontrolg od 7 osob skierowanych do pobytu
w placdwkach Stowarzyszenia przez GOPS w Mstowie pobrano tacznie 15 780,0
zt, wtym 8270,0 2w 2012 .17 510,0 zt w dziesigciu miesigcach 2013 .

W 2012r., oprocz bezdomnych z Czestochowy i Mstowa (z ktorymi
Stowarzyszenie zawarto umowy o udzielenie schronienia osobom bezdomnym),
w obu placéwkach Stowarzyszenia przebywato 120 bezdomnych z 56 innych
gmin z catej Polski, a w 2013 r. (do konca listopada) 105 bezdomnych z 49 gmin.

(dowod: akta kontroli — str. 116, 121-122 i 197-198)

W okresie od 1 stycznia 2012r. do 31 pazdziernika 2013r. w obu ww.
placbwkach przebywato 9 oséb bezdomnych z Czestochowy bez skierowania
zMOPS (tzw. osoby z interwencji), w tym 8 w 2012r., od ktorych
Stowarzyszenie pobrato opfaty w tgcznej kwocie 26 895,0 zt oraz trzy (w tym
dwie kontynuujace pobyt z 2012 r.), od ktorych pobrano opfate w tacznej kwocie
13924,0 zt. W tym przypadku wysokos¢ optat za pobyt w placowkach ustalit
Zarzad Stowarzyszenia uchwatg Nr 12/11 z dnia 23 grudnia 2011 r. (na 2012 r.)
oraz Nr 10/12 z dnia 15 grudnia 2012 r. (na 2013 r.).

(dowod: akta kontroli — str. 197-200)

W okresie objetym kontrolg Stowarzyszenie realizowato 9 uméw na udzielenie
schronienia wraz z petnym wyzywieniem, zawartych z dwiema gminami, tj.:

- siedem uméw z Miastem Czestochowa, w tym dwie na okres do konca
wrzesnia 2012r., jedng obejmujacy caty rok 2012 oraz trzy z pazdziernika
2012r. i jedng z marca 2013 r. zawarte na okres do konca 2015 .,

- dwie umowy z Gming Mstéw z marca 2012 r. i maja 2013 r. na zapewnienie
schronienia osobom bezdomnym w okresie odpowiednio od kwietnia do
grudnia 2012 r i od maja do grudnia 2013 r.

Sposrod ww. umdw zawartych z Gming Czestochowa:

1) Umowa nr CRU/2603/2011 z dnia 1 wrzesnia 2011 r. (zawarta na okres od
1 wrzesnia 2011 r. do 30 wrze$nia 2012 r.) na udzielenie catodobowego
schronienia z petnym wyzywieniem (trzy positki, w tym jeden gorgcy) dla
40 mezczyzn z terenu Miasta. Miasto zobowigzato sie¢ do przekazania na
realizacje tego zadania w 2012r. dotacjj w kwocie 190000 z,
a Stowarzyszenie do przekazania na jego realizacje tacznie kwoty 81 100 zt (w
tym: witasnych $rodkéw - 10600 zt, Srodkéw z innych zrédet - 30 000 zt
i wktadu osobowego - 40 500 zt).



2) Umowa nr CRU/188/2012 z dnia 2 lutego 2012r. (zawarta na okres od
1 stycznia do 30 wrzesnia 2012 r.) na udzielenie catodobowego schronienia
z petnym wyzywieniem (trzy positki, w tym jeden goracy) dla 10 mezczyzn
zterenu Miasta. Miasto zobowigzato sie do przekazania na realizacje tego
zadania w 2012 r. dotacji w kwocie 46 820 zt, a Stowarzyszenie do przekazania
na jego realizacje tacznie kwoty 42 580 zt (w tym: wtasnych $rodkéw - 12 580 zt
i Srodkow z innych zrodet - 30 000 zt).

3) Umowa nr CRU/634/2012 z dnia 20 marca 2012 r. (zawarta na caty rok 2012)
na udzielenie catodobowego schronienia z petnym wyzywieniem (trzy positki,
wtym jeden goracy) i pomocy osobom bezdomnym niepetnosprawnym,
wymagajacym opieki, z terenu Miasta. Miasto zobowigzato sie do przekazania
na realizacje tego zadania w 2012r. dotacji w kwocie 102800 zt,
a Stowarzyszenie do przekazania na jego realizacje tacznie kwoty 29 000 zt
(w tym: wtasnych $rodkow - 9 000 zt i Srodkdw z innych zrédet - 20 000 zt).

4) Umowa nr CRU/2844/2012 z dnia 5 pazdziernika 2012 r. wraz z aneksem
z dnia 4 wrze$nia 2013 r. (zawarta na okres od 1 pazdziernika 2012 r. do konca
2015 r.) na udzielenie catodobowego schronienia z petnym wyzywieniem (trzy
positki, w tym jeden goracy) bezdomnym mezczyznom i bezdomnym
mezczyznom z dzieémi z terenu Miasta. Miasto zobowigzato sie do
przekazania na realizacje tego zadania dotacji: 63 664 zt w 2012r. oraz
246400 zt w 2013 r. (kwota zmieniona ww. aneksem pierwotnie wynosita
259400 zt), a Stowarzyszenie do przekazania na jego realizacje: 7 736 zt
w 2012 r. (wytgcznie Srodki wiasne) oraz 30 200 zt w 2013 r.

5) Umowa nr CRU/2904 z dnia 9 pazdziernika 2012 r. wraz z aneksem z dnia
4 wrzesnia 2013 r. (zawarta na okres od 1 pazdziemnika 2012r. do konca
2015 r.) na udzielenie catodobowego schronienia z petnym wyzywieniem (trzy
positki, w tym jeden goracy) osobom bezdomnym z terenu Miasta. Miasto
zobowigzato sie do przekazania na realizacje tego zadania dotacji: 15 732 zt
w2012r. i 59100 zt w 2013 r. (kwota zmieniona ww. aneksem, pierwotnie
wynosita 64 100 zt), a Stowarzyszenie do przekazania na jego realizacje: 1 968
zt w 2012 r. (wytgcznie Srodki wiasne) i 12 000 zt w 2013 r. (wytacznie wktad
osobowy).

6) Umowa nr CRU/2963/2012 z dnia 15 pazdziernika 2012r. wraz z dwoma
aneksami (zawarta na okres od 1 pazdziernika 2012 r. do korica 2015r.) na
udzielenie catodobowego schronienia z petnym wyzywieniem (trzy positki,
wtym jeden goracy) bezdomnym mezczyznom z terenu Miasta. Miasto
zobowigzato sie do przekazania na realizacje tego zadania dotacji w kwotach:
55062zt w 2012r. i 193850 zt w 2013 r. (kwota zmieniona ww. aneksem
pierwotnie wynosita 224 350 zt), a Stowarzyszenie do przekazania na jego
realizacje: 14 313 zt w 2012 r. (wytacznie $rodki wiasne), a 21 550 zt w 2013 r.
(w tym: wtasne $rodki - 3 550 zt i wktad osobowy - 18 000 zt).

7) Umowa nr CRU/542/2013 z dnia 12 marca 2013 r. wraz z aneksem z dnia
2 pazdziemnika 2013r. (zawarta na lata 2013-2015) na udzielanie
catodobowego schronienia z petnym wyzywieniem (trzy positki, w tym jeden
goracy) osobom bezdomnym niepetnosprawnym z terenu Miasta. Miasto
zobowigzato sie do przekazania na realizacje tego zadania dotacji w kwocie
154076 zt w 2013 r. (kwota zmieniona ww. aneksem pierwotnie wynosita
105576 zt), a Stowarzyszenie do przekazania na jego realizacje 23 524 zt
w 2013 r. (w tym: wiasne $rodki - 11 524 zt i wktad osobowy -i 12 000 zt).

(dowdd: akta kontroli — str. 102-112)

Z Gming Mstow zawarto dwie umowy - nr PP 1/2012 z dnia 12 marca 2012r. (na
okres od 1 kwietnia do konca 2012 r.) oraz nr PP 7/2013 z dnia 8 maja 2013 r. (na
okres od 8 maja do korica 2013 r.) - na udzielenie schronienia osobom bezdomnym
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z terenu Gminy. Gmina Mstow zobowigzata sie do przekazania Stowarzyszeniu na
realizacje tego zadania dotacji w kwotach 30 000 zt w 2012 r. i 35 000 zt w 2013 r.,
a Stowarzyszenie do przekazania na jego realizacie 16 510 zt w 2012r. (w tym:
wtasne Srodki - 1 510 zt i wktad osobowy - 15 000 zt) i 2 850 zt w 2013 r. ( wytacznie
wiasne srodki).

(dowdod: akta kontroli — str. 113-114)

Ksiegi rachunkowe Stowarzyszenia prowadzi Biuro Rachunkowe ,Sokot’
z Czestochowy, na podstawie umowy nr 21/2007 z dnia 12 pazdziernika 2007 r.
Ewidencje ksiegowg $rodkow finansowych na realizacje zadan objetych ww.
umowami w latach 2012-2013 prowadzono na wyodrebnionych, dla kazdej z gmin,
kontach ewidencji kosztéw (tj. odrebnie konta dla dotacji i wktadu wiasnego
Stowarzyszenia oraz kosztéw dziatalnosci odptatnej).

(dowod: akta kontroli — str. 123-188)

Stowarzyszenie wykorzystato dotacje na finasowanie zadan objetych ww. umowami,
wtym na: wynagrodzenia pracownikow placowek (kierownikow, opiekunow,
kucharzy i palacza ), opfaty za media (energie elektryczng, wode i gaz), zakupy:
wegla, zywnosci, paliwa do samochoddw, znaczkéw pocztowych i materiatéw
biurowych, zakup ustug: ksiegowych i remontowych oraz zakup materiatow
i wyposazenia (tozek, kotder, mebli, sprzetu agd, naczyn kuchennych).

Kwoty otrzymanych dotacji w facznych kosztach zadania przy realizacji uméw nie
przekroczyty wskaznikow w nich okreslonych, {j.:

» umowa nr CRU/2603/2011 z dnia 1 wrzesnia 2011 r. — 69,74% (wskaznik —

do 70%),

» umowa nr CRU/188/2012 z dnia 2 lutego 2012 r. - 52,33% (wskaznik — do
53%),

» umowa nr CRU/634/2012 z dnia 20 marca 2012 r. — 76,64% (wskaznik — do
78%),

e umowy nr CRU/2844/2012 z dnia 5 pazdziernika 2012r. (za 2012r.),
nr CRU/2904/2012 z dnia 9 pazdziernika 2012 r., nr CRU/2963/2012 z dnia
15 pazdziernika 2012r. i nr CRU/542/2013 z dnia 12 marca 2013 r. — na
poziomie od 79,27% do 89,79% (wskaznik - do 90%).

Przekroczenie ww. wskaznika wystapito przy realizacji:

e w 2012r. umowy z Gming Mstow nr PP 1/2012 z dnia 13 marca 2012,
(udziat dotacji wyniost 65% przy wskazniku - 64,5%). Jednak zgodnie z § 9
ust. 4 umowy wskaznik uznaje sie za zachowany w przypadku, gdy
procentowy udziat dotacji w catkowitym koszcie zadania nie zwigkszy sie
0 wiecej niz 5%,

* w | pétroczu 2013 r. umowy z Miastem Czestochowa nr CRU/2844/2012
z dnia 5 pazdziernika 2012 r. (udziat dotacji wynidst 91,08% przy wskazniku
- do 90% i dopuszczalnym jego przekroczeniu 0 1%).

Prezes wyjasnit, ze zgodnie z umowg (nr CRU/2844/2012) Stowarzyszenie
zobowigzano do zachowania odpowiedniego udziatu (do 90%) dotacji w fgcznych
kosztach zadania w rocznym okresie sprawozdawczym i przekroczenie tego
wskaznika w | potroczu 2013 r. nie bylo naruszeniem umowy. Stwierdzit, ze
w koncowym rozliczeniu rocznym Stowarzyszenie zachowa deklarowany udziat
srodkow wiasnych w tacznych kosztach zadania.

(dowdd: akta kontroli — str. 102-114, 126-195i 197)

Stowarzyszenie zgodnie z umowami sporzadzito rozliczenia za realizacje zadan
publicznych, ktore:



e sporzadzono na formularzach okre$lonych w zataczniku nr 3 do
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 15 grudnia
2010 r. w sprawie wzoru oferty i ramowego wzoru umowy dotyczacych
realizacji zadania publicznego oraz wzoru sprawozdania z wykonania tego
zadania®,

» zawieraty omowienie celéw zrealizowanego zadania publicznego,

o zawieraly wyszczegoinienie udzielonych $wiadczen (liczbe przyjetych
bezdomnych, udzielonych noclegdw, wydanych positkow i udzielonej
pomocy w zakresie higieny, porad prawnych, socjalnych, rodzinnych
i motywacyjnych) oraz osiggnietych efektéw w postaci ilosci 0sob
usamodzielnionych,

» zawieraly rozliczenia poniesionych kosztéw (w tym z dotacji, ze $rodkéw
Stowarzyszenia, z Srodkow z innych zrodet oraz pokrytych z wktadu
osobowego, tj. pracy wolontariuszy i spotecznej cztonkdw Stowarzyszenia)
za dany okres rozliczeniowy oraz narastajaco od poczatku umowy,

* sporzadzono i zlozono w wymaganych terminach (tj.: koicowe i pdtroczne
w przeciggu 30 dni po uptywie terminu realizacji zadania lub pétrocza).

Do rozliczeh zataczano szczegdtowe rozliczenie finansowe za poszczegdlne
miesigce realizowania uméw z okreSleniem jakq czeS¢ zadania pokryto z ww.
zrodet, rozliczenie zadania ze wzgledu na rodzaje kosztéw oraz zestawienie faktur
wg rodzajow kosztow.

(dowod: akta kontroli — str. 189-196)

2. W okresie objetym kontrolg w placowkach Stowarzyszenia przebywato:

1) w CPR - 236 os6b, w tym 130 w 2012r. i 106 w 2013 r. (do listopada
wigcznie), przy czym 44 przebywato do 3 miesiecy (odpowiednio 36 i 8)
oraz 129 powyzej 3 miesiecy (94 i 35).

2) w Domu dla bezdomnych - 240 osdb, w tym 131 w 2012r. i 109 w 2013 r.
(do listopada wigcznie),przy czym 57 przebywato do 3 miesiecy (43 i 14)
oraz 128 powyzej 3 miesiecy (88 i 40).

3) Ponadto 16 oséb (11 w 2012r. i 5 w 2013 r.) ,migrowato” pomiedzy
placowkami. Prezes wyjasnit, ze cze$¢ z ww. 0s6b ,migrowato” pomiedzy
placbwkami oraz przebywato w nich w réznych okresach w zwigzku ze
skresleniami z listy mieszkaricow za notoryczne tamanie regulaminu
placowki (naduzywanie alkoholu, agresywne zachowanie) lub nieudane
préby usamodzielniania sie. W zwigzku z tym osoby te nawet kilkakrotnie
przyjmowano w jednej lub drugiej placowce.

W placowkach tych w ww. okresie w poszczegoinych miesigcach przebywato: w
CPR od 57 os6b w lipcu 2012 r. do 85 os6b w lipcu 2013 r., natomiast w Domu dla
bezdomnych od 70 os6b w styczniu, lutym oraz od maja do lipca 2012 r. do 94 osdb
w listopadzie 2012 r. i marcu 2013 r.

(dowod: akta kontroli — str. 15, 22, 101 i 286)

W trakcie ogledzin tych placéwek (17 grudnia 2013 r.) zakwaterowanych byto:

a) w CPR ogdtem 75 osdb, z ktérych 73 posiadato skierowanie witasciwego
osrodka pomocy spotecznej (w tym 36 z MOPS). W placdéwce obecne byty
62 osoby. Z 13 o0s6b nieobecnych: cztery przebywaty w szpitalach, osiem
zgtosito nieobecnosc¢, a jedna przebywata w areszcie,

b) w Domu dla bezdomnych ogdtem 75 osdb (wszystkie skierowane przez
osrodki pomocy spotecznej, w tym 55 przez MOPS). Faktycznie obecnych

6Dz. U.z2011r. Nr 6, poz. 25



w Domu byto 67 os6b. Z 8 0sdb nieobecnych — jedna przebywata w szpitalu,
a 7 zgtosito swojg nieobecnosc.
(dowdd: akta kontroli — str. 79-83)

Stowarzyszenie w okresie objetym kontrolg odmowito przyjecia do prowadzonych
placéwek 62 osobom bezdomnych, w tym:

-15 w zwigzku z ich agresywnym zachowaniem i notorycznym famaniem
regulaminu (naduzywanie alkoholu i narkotykow) w trakcie ich wczesniejszych
pobytéw w placéwkach (11 oséb w 2012 .14 w 2013 r.),

- 33 w zwigzku z brakiem wolnych miejsc w placéwkach, z czego 15 w miesigcach

styczen—luty i listopad—grudzien 2012 r. oraz 18 w 2013 r. w okresie od stycznia do

lipca,

- 14 w zwigzku z ich bardzo ztym stanem zdrowia, wymagajacym specjalistycznej

opieki medycznej i opiekunczej (np. chorzy psychicznie, catkowicie sparalizowani po

udarach oraz chorzy na gruZlice — pradkujacy), z czego 9w 2012 r.i 5w 2013 r.

Wsréd osob, ktorym odmdwiono przyjecia byly trzy osoby skierowane przez os$rodki
pomocy spotecznej, a ich nieprzyjecie wynikato z ich wcze$niejszego agresywnego
zachowania lub tamania regulaminu podczas ich uprzedniego pobytu w placowkach.
Osoby te, przy odmowie przyjecia, wg wyjasnien Prezesa, poinformowano
0 mozliwosci skorzystania z pobytu w istniejacych w Czestochowie ogrzewalniach.
(dowdd: akta kontroli — str. 264-265)

3. Wydatki poniesione na prowadzenie placowek.

Na prowadzenie obu placowek Stowarzyszenie wydatkowato 1339 465,26 z
w 2012 r., wiecej 0 371 192,65 zt (1. 0 38,3%) od wydatkéw poniesionych w 2011 r.
(968 272,61 zt). Wzrost ww. wydatkéw wynikat gtownie z tytutu:

* Kkosztébw remontu i doposazenia budynku Domu dla bezdomnych, w celu
poprawy warunkdw bytowych oséb i zwiekszenia ilosci miejsc noclegowych w tej
placowce od pazdziernika 2012 r. (z 75 do 100),

* realizacji nowych zadan na rzecz bezdomnych (tj. streetworking, uruchomienie
centrum Dziennego Wsparcia i Mobilnego Punktu Medycznego, $wiadczenie
porad prawnych),

» zwiekszenia o 30% liczby bezdomnych objetych wsparciem w 2012r.
w stosunku do roku 2011) i zwigzany z tym wzrost kosztdéw biezacych placowek
(wynagrodzenia, zywnos¢, leki, materiaty opatrunkowe, srodki czystosci, media).

Wydatki Stowarzyszenie pokryto:

 dotacjami ze $rodkéw publicznych: 311 615,37 zt w 2011 r. (245 615,37 zt od
Miasta Czestochowa, 30000 zt od Gminy Mstow i 36 000 zt Wojewody
Slaskiego) oraz 63025598 zt w 2012r. (w tym: 429273,98 z Miasta
Czestochowy, 29 982,0 zt Gminy Mstéw oraz 171 000,0 zt Ministerstwa Pracy
i Polityki Spotecznej), wigkszymi od tego rodzaju dotacji w 2011 r. 0 318 640,61
z, 1. 0 102,3%,

»  Srodkami wtasnymi: 656.657,24 zt w 2011 r. (w tym: 620.279,81 zt srodki wiasne
i 36.377,43 zt darowizny) oraz 709 209,28 zt w 2012 r. (w tym: 648.831,83 zt
$rodki wiasne i 60.377,45 zt darowizny).

W | potowie 2013r. na prowadzenie obu placowek przez Stowarzyszenie

wydatkowano 636 846,23 zt (co stanowito 47,5% kosztéw roku 2012) z czego:

319 813,91 zt pokryto z dotaciji publicznych (314 187,06 zt z Miasta Czestochowy,

5626,85 zt z Gminy Mstéw) oraz 317 032,32 zt z innych zrédet (286 049,46 zt ze

Srodkdw wiasnych Stowarzyszenia i 30 982,86 zt z darowizn).

(dowad: akta kontroli — str. 13 i 287)



Stowarzyszenie w 2012 r. otrzymato dotacje w kwocie 171 000,0 zt, na podstawie
umowy’ z Ministrem Pracy i Polityki Spotecznej na wspieranie placéwek
$wiadczacych réznorodne formy pomocy bezdomnym, w tym ustugi interwencyjne.
W ramach tej dotacji Stowarzyszenie:

- utworzyto i prowadzito Centrum Streetworkingu, w tym wykonato mape miejsc
niemieszkalnych i przebywania os6b bezdomnych w Czestochowie,

- utworzyto i prowadzito Mobilny Punkt Medyczny dla Oso6b Bezdomnych (lekarz
i pielegniarka),

- utworzyto i prowadzito O$rodek Dziennego Wsparcia dla Osob Bezdomnych
w Czestochowie,

- doposazyto placowki dla bezdomnych w sprzet agd i meble (patelnia elektryczna,
lodowki, kuchenki gazowe, zamrazalki, stoty, meble kuchenne, szafy i krzesta),

- wyremontowato i pomalowato korytarze, kuchnie i $wietlice w placéwkach,

- prowadzito dziatalnos¢ w zakresie pomocy dla bezdomnych (zapewnienie
noclegéw, wydawanie positkdw, utrzymanie higieny osobistej, opieki oraz
aktywizaciji, w tym poszukiwanie pracy).

Stowarzyszenie w dniu 30 stycznia 2012 r. przestato Ministerstwu Pracy i Polityki
Spotecznej sprawozdanie koncowe z realizacji zadania na druku zgodnym
z zatgcznikiem nr 3 do ww. rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 15 grudnia 2010 r., w ktorym m. in. wykazato:

- wypetnienie celéw zadania publicznego, w tym ww. dziatan,

- opis osiggnietych rezultatbw, w tym usamodzielnienie sie 8 bezdomnych,
udzielenie schronienia i pomocy w postaci wyzywienia, opieki medycznej
i pielegniarskiej oraz rzeczowej 218 osobom, a takze aktywizacja bezdomnych
poprzez wykonanie przez nich prac remontowych w placowkach z zakupionych
materiatow,

- rozliczenie otrzymanej dotacji z uwzglednieniem rodzaju kosztow, w tym kosztow
merytorycznych (ptace opiekundw bezdomnych, streetworkerdw, prawnika, zakup:
zywnosci, lekow i materiatow opatrunkowych, Srodkéw czystosci i higieny,
materiatow i ustug remontowych oraz optat statych), kosztow obstugi (ptace
koordynatora projektu, ustugi rachunkowe i zakup materiatdw biurowych) oraz
kosztow wyposazenia i promocji (zakup sprzetu agd i mebli oraz zakup kotder),

- rozliczenie wg zrodet finansowania, w tym kosztow pokrytych z: dotacji (171 000
zt), srodkow wiasnych Stowarzyszenia (3 200 zt), innych zrodet (50 000 zt) zgodnie
z wymaganymi umowg_udziatami $rodkow w tacznej kwocie realizacji zadania,

- wykaz faktur sfinansowanych srodkami z dotacji.

(dowdd: akta kontroli — str. 235-263)

4. Z przeprowadzonych w obu placéwkach ogledzin wynika, ze beza lokalowa i jej
wyposazenie byly zgodne z ofertami przedstawianymi przez Stowarzyszenie
w konkursach, w wyniku ktérych zawarto ww. umowy na realizacje zadan
publicznych w zakresie udzielania schronienia bezdomnym.
W obu placéwkach m. in. znajdowato sie:

* o0gotem 36 pokoi, 1-10 osobowych, wyposazonych w fbzka pojedyncze lub
pietrowe (dwuosobowe), szafy i szafki w liczbie co najmniej odpowiadajace;
liczbie mieszkaicow w danym pokoju oraz w sprzet rtv (telewizory i radia),

e Kkuchnie wraz z jadalniami (spetniajgcymi réwniez role $wietlic) wraz
z wyposazeniem, w tym w Domu dla bezdomnych znajdowata sie druga kuchnia
do dyspozycji podopiecznych,

7Nr DPS/B/152/2012 1. z 22 czerwca 2012 ..



tazienki z natryskami (w CPR na kazdej z trzech kondygnacji, a w Domu dla
bezdomnych w kazdym z dwoch budynkéw), oddzielnych wc i pralni
(w przypadku Domu dla bezdomnych), w CPR w kazdej z tazienek znajdowaty
sie pralki do dyspozycji podopiecznych,

wydzielone (w CPR na parterze, a w Domu dla bezdomnych w budynku nr 1)
tazienki do odwszawiania przyjmowanych bezdomnych,

wydzielone  pokoje  opiekunczo-pielegniarskie, w  ktoérych  udzielano
podopiecznym porad medycznych - dojezdzajacy raz w tygodniu (w czwartki)
lekarz oraz dyzurujgca pielegniarka (w poniedziatki, wtorki i pigtki w CPR,
a w $rody i czwartki w Domu dla bezdomnych),

inne pomieszczenia dla podopiecznych m. in.: kaplica, palarnie, pokéj odwiedzin.

Ponadto kazda z ww. placowek posiadata na swoim wyposazeniu samochéd

dostawczo-osobowy.

(dowdd: akta kontroli — str. 79-83)

Stowarzyszenie na prowadzenie placowek przejeto budynki:

1) od Zaktadow Chemicznych ,Rudnik” SA (CPR), aktem darowizny z dnia
23 grudnia 1996 r. Stowarzyszenie posiadato Opinie techniczng w zakresie
oceny o0golnej stanu technicznego budynku pod katem przydatno$ci do
eksploatacji, sporzadzong 4 kwietnia 1997 r. przez biegtego sadowego
w zakresie budownictwa, w ktorej okre$lono m. in., ze (...) Ogdlny stan
techniczny obiektu kwalifikuje go do dalszej eksploatacji w funkcji obiektu
mieszkalnego.  Koniecznym jest wykonanie rob6t remontowo -
modernizacyjnych {(...).

2) od Skarbu Parnistwa (Dom dla bezdomnych), aktem z dnia 6 marca 2008 r.
oddania w nieodpfatne uzytkowanie na czas nieokreslony przez Staroste
czestochowskiego nieruchomosci (w tym trzech budynkow zakwaterowania
zbiorowego).

Budynki te przejeto bez dokumentacji budowlanej wraz z 15 mieszkaficami w nich
zakwaterowanymi (w przypadku budynku zajmowanego przez CPR) oraz
z zamieszkujacymi 5 osobami bezdomnymi (w przypadku Domu dla bezdomnych).

(dowdd: akta kontroli — str. 84-100)

W okresie objetym kontrolg ww. placowki skontrolowali:

1) Panstwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny w Czestochowie w dniach
25 czerwca 2012 r. 117 lipca 2013 r. Dom Ludzi bezdomnych oraz w dniach
4 pazdziernika 2012r. i 21 lutego 2013 r. CPR. W wyniku kontroli nie
wydano zadnych zalecen, uwag i wnioskéw.

2) Komendant Miejskiej Strazy Pozarnej w Czestochowie w dniach 26 i 29
lipca 2013 r. Dom ludzi bezdomnych oraz 10 wrze$nia 2013 r. CPR.
W wyniku przeprowadzonych kontroli stwierdzono m. in, ze:

e w Domu ludzi bezdomnych Stowarzyszenie zrealizowato 5 sposrod 6
zalecen ujetych w decyzji Komendanta PSP w Czestochowie z dnia
12 grudnia 2011 r.8 Nie zrealizowano zalecenia usytuowania hydrantu
wewnetrznej instalacji wodociggowej p.poz. w sposdb zapewniajacy
ochrone catej powierzchni budynku, z uwzglednieniem dtugosci odcinka
weza hydrantu wewnetrznego i efektywnego rzutu pradu gasniczego,

8 Nr MOK.0231.530.MZ.2011.
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* w przypadku CPR zrealizowano trzy zalecenia z decyzji Komendanta
Miejskiego Panstwowej Strazy Pozarnej w Czestochowie® z dnia
12 grudnia 2012 r., natomiast nie wykonano 7 zalecen ujetych w dwoch
decyzjach Komendanta PSP z 27 lipca 2009r.10 (w tym w decyzji
nr579/2009, w ktérej Komendant PSP uznat, ze budynek ten zagraza
zyciu ludzi, w zwigzku z niezapewnieniem warunkéw technicznych
mozliwo$ci ewakuacii).

W zwigzku z niewykonaniem przez Stowarzyszenie ww. wnioskow, Komendant
Miejski PSP w Czestochowie w dniu 15 pazdziernika 2013 r. wydat, w trybie
postepowania egzekucyjnego w administracji, celem przymuszenia Stowarzyszenia
do ich wykonania'' 7 tytutéw wykonawczych o nr od 2/2013 do 8/2013 oraz w dniu
4 listopada 2013 r. (po uptywie 7 dni od wreczenia ww. upomnienia) postanowienie!?
0 natozeniu kary grzywny celem przymuszenia do wykonania ww. zalecen
w wysokosci 1000 zt. W postanowieniu tym Komendant wyznaczyt ostateczne
terminy realizacji wnioskéw okreslonych w tytutach wykonawczych, {;.:

-Nr 2/2013 dot. przeprowadzenia praktycznego sprawdzianu organizacji oraz
warunkoéw ewakuacji w budynku do dnia 31 marca 2014 r.,

- Nr 3/2013 dot. opracowania instrukcji bezpieczenstwa pozarowego dla budynku do
dnia 31 stycznia 2014 r.,

-Nr 4/2013 dot. wyposazenia budynku w instalacje wodociggowg p. poz.
z hydrantami,

- Nr 5/2013 dot. doprowadzenia do budynku drogi pozarowej,

-Nr 6/2013 dot. obudowania klatki schodowej Scianami i zamknieciu jej drzwiami
(o odpowiednich klasach odporno$ci ogniowej) oraz wyposazeniu w urzgdzenia
zapobiegajace zadymianiu lub stuzace do usuwania dymu,

-Nr 7/2013 dot. usuniecia fatwozapalnej okfadziny Sciennej zlokalizowanej na
poziomej drodze ewakuacyjnej na parterze,

-Nr 8/2013 dot. wyposazenia drog ewakuacji budynku w instalacje awaryjnego
o$wietlenia — do dnia 31 pazdziernika 2014 r.

(dowdd: akta kontroli — str. 33-69 i 266-274)

Na dzien 17 grudnia 2013 r. (ogledziny ww. placéwek) zrealizowano zalecenie
Komendanta PSP w Czestochowie dot. zmiany usytuowania hydrantu wewnetrzne;
instalacji wodociggowej p. poz. w Domu dla ludzi bezdomnych.

(dowdd: akta kontroli — str. 79-83)

5. W okresie od czerwca 2012 r. do sierpnia 2013 r. przeprowadzono dla oséb
bezdomnych z obu placéwek cykl szkoler z zakresu poruszania sie na rynku
pracy, w tym szkolenia nt.. Komunikacja interpersonalna, Motywacja
i zapoznanie sie z aktualnym rynkiem pracy, Przygotowanie dokumentow
aplikacyjnych, ~ Prowadzenie =~ rozmowy  kwalifikacyjnej — autprezentacja,
Zarzadzanie budzetem domowym. W szkoleniach uczestniczyto ogotem
100 os6b zamieszkatych w obu placowkach Stowarzyszenia.

Ponadto w okresie objetym kontrolg Stowarzyszenie, wspélnie z MOPS i Fundacjq
Chrzescijanskg ,Adullam,” podjeto nastepujace dziatania na rzecz bezdomnych
zamieszkujgcych obie placowki:

1) Warsztaty psycho—edukacyjne dot. profilaktyki uzaleznien - 88 oséb,

2) Wsparcie zawodowe w poruszaniu si¢ na rynku pracy - 73 osoby,

9 Zwanego dalej ,Komendantem PSP”

10 Nr 578/2009 i Nr 579/2009 oraz Nr MOK.023.531.MZ.2011, w zwigzku z niezrealizowaniem zalecert Komendanta PSP w
Czestochowie ustalonych w tej decyzji.

" Nr MZ5581.23.3.2013.PF
12Nr MZ.5581.23.4.2013.PF.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Posrednictwo pracy — 74 osoby,
Udzielanie porad prawnych — 25 os6b,
Udzielanie porad psychologicznych — 83 osoby,
Aktywizacja spoteczna — zorganizowanie 4 wycieczek dla 89 osob oraz
warsztatow terapii zajeciowej (w tym wyjs¢ do kina i terapii) dla 107 osob,
7) Udzielanie pomocy w uzyskiwaniu orzeczen o stopniu niepetnosprawnos$ci —
48 0sob,
8) Udzielanie pomocy w wyrobieniu zaginionych dokumentow - 53 osoby,
9) Udzielanie wsparcia duchowego przez organizowanie rekolekcii
wielkopostnych i adwentowych - 78 0sdb.
[Dowdd: akta kontroli — str. 201-234)

W okresie objetym kontrolag MOPS przeprowadzit trzy wizytacje (wszystkie w dniu
24 maja 2013 r.) realizacji przez Stowarzyszenie zadan objetych zawartymi
umowami, {j..

-w CPR, obejmujace realizacje zadan objetych umowami nr CRU/2904/2012 oraz
nr CRU/2963/2012,

-w Domu ludzi bezdomnych, obejmujacej realizacie zadan objetych umowg
nr CRU/2844/2012.

W  protokotach z. wizytacji nie stwierdzono nieprawidtowo$ci w zakresie
realizowanych umow i oceniono, ze zadania wykonano prawidtowo.
(dowdd: akta kontroli — str. 70-78)

W  dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

Do dnia zakoniczenia kontroli Stowarzyszenie nie zrealizowato fgcznie 7 zalecen
uietych w dwoch decyzjach Komendanta PSP z 27 lipca 2009r.
Nr MOK.023.531.MZ.2011 dla siedziby Centrum Pomocy Rodzinie i Interwencii
Kryzysowej w Mariance Redzinskiej w gminie Redziny, {j.:

1) przeprowadzenia praktycznego sprawdzianu organizacji oraz warunkdw
ewakuacji w budynku,

2) opracowania instrukcji bezpieczenstwa pozarowego dla budynku,

3) wyposazenia budynku w instalacje wodociagowa p. poz. z hydrantami,

4) doprowadzenia do budynku drogi pozarowej,

5) obudowania klatki schodowej $cianami i zamknieciu jej drzwiami (o odpowiednich
klasach odpornosci ogniowej) oraz wyposazeniu w urzadzenia zapobiegajace
zadymianiu lub stuzace do usuwania dymu,

6) usuniecie tatwo zapalnej okfadziny sciennej zlokalizowanej na poziomej drodze
ewakuacyjnej na parterze,

7) wyposazenia drog ewakuacji budynku w instalacje awaryjnego oswietlenia.

Prezes wyjasnit, ze nie zrealizowat ww. zalecerr Komendanta PSP z powodu braku
$rodkéw finansowych na ich prawidtowe wykonanie oraz nieuwzglednienie przez
Komendanta prosby (z listopada 2010r.) o przedtuzenie termindw ich realizacji.
Dodat réwniez, ze Stowarzyszenie pozyskuje $rodki na swojg dziatalnos¢ w formie
darowizn oraz odpisow 1% podatkow, natomiast Srodki pozyskiwane od gmin,
z ktoérymi zawarto umowy na zapewnienie noclegow i wyzywienia bezdomnym, nie
przewidujg wydatkdéw inwestycyjnych lecz wytacznie pokrycie biezacych kosztow
utrzymania tych placowek. Zapewnit réwniez, ze wszystkie te zalecenia
Stowarzyszenie zrealizuje w terminach wskazanych w postanowieniu Komendanta
Miejskiego PSP z 15 pazdziernika 2013 r.
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Whioski pokontrolne

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

NIK zauwaza, Zze nie wszystkie z powyzszych dziatan wymagajq poniesienia
znaczacych wydatkow z budzetu jednostki.
(dowdod: akta kontroli — str. 276-277)

IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza

Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.

o Najwyzszej Izbie Kontroli'®, wnosi o:

» zrealizowanie zalecen natozonych przez Komendanta Miejskiego PSP
w Czestochowie z dnia 27 lipca 2009 r. oraz wydanych na ich podstawie tytutow
wykonawczych z dnia 15 pazdziernika 2013 r.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Katowicach.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli
Delegatury w Katowicach, w terminie 15 dni od otrzymania wystgpienia
pokontrolnego, o sposobie wykorzystania uwag i wykonania wniosku oraz
o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodijecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Katowice, dnia 30 grudnia 2013 .

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Katowicach

Kontroler
Andrzej Pakuta
Gtéwny specjalista k.p.

8Dz.U.z2012r., poz.82, ze zm.
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