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|. Dane identyfikacyjne

Servire Sp. z 0.0.1, ul. Staszica 14, 42-200 Czestochowa
Marek Bator, Prezes Zarzadu, od 25 wrze$nia 2018 .

1. Prawidtowos¢ przygotowania i wykonania zadania publicznego okreslonego
W umowie.

2. Osiggniecie zaktadanych efektow i ocena metod ich pomiaru.
Lata 2021-2022
Art. 2 ust. 3 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli?

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Katowicach

Monika Bukowiec, starszy inspektor kontroli pafistwowej, upowaznienie do kontroli
nr LKA/188/2022 z 19 wrze$nia 2022 r.
(akta kontroli str. 1)

" Dalej: Spétka.
2Dz. U. 22022r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.



OCENA OGOLNA

Uzasadnienie
oceny ogolnej

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

Il. Ocena ogdlna3 kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza lzba Kontroli ocenia pozytywnie realizacje przez Spdtke zadan
dotowanych $rodkami z programu wieloletniego na rzecz Oséb Starszych ,Aktywni+”
na lata 2021-2025%.

W okresie objetym kontrolg Spdtka zrealizowata w ramach Programu jeden projekt
i byta w trakcie realizacji drugiego, na ktdre otrzymata dofinansowanie z Ministerstwa
Rodziny i Pracy i Polityki Spotecznej> w tacznej kwocie 329 000 zIf, ktdre
wydatkowano w 100% kwoty otrzymanej w 2021 r. oraz w 50,2% w 2022 r.7.
Zadania merytoryczne okre$lone w projektach zostaty zrealizowane zgodnie
z zawartymi umowami i okresSlonymi w ofertach zatozeniami oraz prawidtowo
udokumentowane. Poddane analizie wydatki byty niezbedne do realizacji projektow.
Spdtka prowadzita ewidencje wydatkdw zwigzanych z projektami na wyodrebnionych
kontach analitycznych zgodnie z wymogami okreslonymi w ustawie z dnia 24 kwietnia
2003 r. o dziatalnoSci pozytku publicznego i o wolontariacie® oraz w umowach
zawartych z Ministerstwem.

Spdtka terminowo wywigzata sie z obowigzku przediozenia sprawozdania i rozliczen
koricowych zadania zrealizowanego w 2021 r.

Zrealizowany przez Spotke w 2021 r. projekt przyniost zaktadane efekty. Spotka
przeprowadzita ewaluacje projektu dotowanego w 2021 r. z Programu Aktywni+.

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe? kontrolowanej dziatalnosci

1. Prawidtowos¢ przygotowania i wykonania zadania publicznego
okreslonego w umowie

1.1. W latach 2021-2022 Spétka zrealizowata jeden projekt dofinansowany
z Programu ,Aktywni+” i byta w toku realizacji drugiego projektu. | tak:

1) W okresie od 1 maja do 31 grudnia 2021 r. zrealizowata projekt pn. ,Senior dla
Seniora™?. Umowe w sprawie realizacji tego projektu zawarto 16 wrze$nia 2021 r.,
a wysokos¢ przyznanej dotacji wyniosta 225 000 zt. Catkowity koszt zadania wyniést
249 950 zt, z czego wydatkowana kwota dotacji stanowita 90,02 % wydatkdw ogotem.

2) Od 1 maja 2022 . realizowata projekt pn. ,Senior dla Seniora”!. Umowe w sprawie
realizacji tego projektu zawarto 8 lipca 2022 r., a wysoko$C przyznanej dotacji

3 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdling jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo oceng w formie
opisowe;.

4 Program wprowadzony uchwatg Nr 167 Rady Ministréw z dnia 16 listopada 2020 r. w sprawie ustanowienia
programu wieloletniego na rzecz Osdb Starszych ,Aktywni+" na lata 2021-2025 (M.P. poz. 1125), dalej: Program
LAktywni+” lub Program.

5 Dalej: MRIPS lub Ministerstwo.

6Z tego w 2021 r. otrzymano dotacje w wysokosci 225 000 zt, a w 2022 r. w wysokosci 104 000 zt.
7 Na dzien 30 wrze$nia 2022 r.

8Dz.U. 22022 ., poz. 1327 ze zm. Dalej: ustawa o dziafalnosci pozytku publicznego.

9 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdinych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

10 Dalej: Projekt 2021.

11 Zakonczenie realizacji projektu byto zaplanowane na 31 grudnia 2022 r. Dalej: Projekt 2022.
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wyniosta 104 000 zt. Wedtug stanu na dzien 30 wrzesnia 2022 r. koszt realizacji
zadania wyni6st 58 750 zt, z czego wydatkowana kwota dotacji'2 stanowita 50,19%
wydatkow ogotem.
Zadna z ww. umow nie byta aneksowana.

(akta kontroli str. 44-62, 100-111, 130)

Ztozone przez Spotke oferty’3 byly zgodne ze wzorami okreslonymi w zatgcznikach
do rozporzadzenia Przewodniczacego Komitetu do spraw Pozytku Publicznego
z dnia 24 pazdziernika 2018 r. w sprawie wzorow ofert i ramowych wzoréw uméw
dotyczacych realizacji zadan publicznych oraz wzoréw sprawozdan z wykonania
tych zadan'. Oferty zawieraty m.in. okreslenie miejsca realizacji zadania, opis grupy
docelowej, spos6b rozwigzywania jej problemdw/zaspokajania potrzeb, opis
poszczegolnych dziatan w zakresie realizacji zadania i harmonogram w podziale
na dziatania. Prezentowany w nich opis dziatan byt spojny z harmonogramem
| kosztorysem.

(akta kontroli str. 9-29, 35-43, 78-99)

Sprawozdanie koncowe z wykonania Projektu 2021 byto sporzadzane wedtug
wzoru stanowigcego zatacznik nr 5 do rozporzadzenia w sprawie wzoru oferty,
umowy i sprawozdania. Zawierato opis osiggnietych rezultatéw wraz z informacjg
0 poszczegolnych dziataniach, liczbowym okresleniem ich skali oraz krétkim opisem
wykonanych zadan zrealizowanych w ramach Projektu 202115,

(akta kontroli str. 57-62)

Sprawozdanie z wykonania zadania zostato zlozone w terminie okreslonym
w umowie's. Wykazany w sprawozdaniu zakres dziatan nie roznit sie od zakresu
dziatan okreslonego w ofercie, poza zmiang udziatu seniorow niesamodzielnych
w zaktadanej grupie beneficjentow, tzn.: w ofercie zatozono objecie zadaniami 90
senioréw, z tego 70 seniordw mobilnych i 20 seniorow niesamodzielnych, natomiast
w sprawozdaniu wykazano objecie zadaniem 90 seniordw, z tego 65 seniorow
mobilnych i 25 seniordw niesamodzielnych. Przyczyng tej zmiany byta epidemia
COVID-19, ktdéra negatywnie wptyneta na kondycje fizyczng i psychiczng seniorow.
Sprawozdanie z realizacji badanego projektu zostato przez Ministerstwo
zaakceptowane'’.

(akta kontroli str. 57-62, 64)

Rozliczone w sprawozdaniu dziatania byly zgodne z przewidzianymi w ofercie
| zostaty zrealizowane w petnym zakresie.

(akta kontroli str. 35-43, 57-62)

Realizacja poszczegolnych dziatan w badanych projektach byta dokumentowana

w harmonogramach zaje¢ przygotowywanych dla kazdej z grup uczestnikow!®
i kartach pracy wolontariuszy. Sporzadzano ponadto listy uczestnikéw z podziatem

12 Wynoszaca 52 200 zt.

80ferta na realizacje Projektu 2021 zostata ztozona do MRIPS 26 marca 2021 r., oferta na realizacje Projektu
2022 — 28 lutego 2022 r.

4 Dz.U. z 2018 r. poz. 2057. Dalej: rozporzadzenie ws. wzoru oferty, umowy i sprawozdania.

15 W tym osiagniete rezultaty zadania publicznego i sposob, w jaki zostaty zmierzone, a takze rezultaty trwate oraz
w jakim stopniu realizacja zadania przyczynita sie do osiggnieci celu.

18\ dniu 28 stycznia 2022 .

TW dniu 31 marca 2022 r.

8 W Programie 2021 utworzono osiem senioralnych grup samopomocowych, a w Programie 2022 siedem takich

grup.



na grupy oraz listy obecno$ci i karty wizyt wolontariusza u osoby starszej. Spotka
posiadata rowniez zarchiwizowane programy zjazdow aktywizacyjnych wraz z listami
obecnosci.

(akta kontroli str. 117-124, 449-491)

1.2. Dziatalno§¢ Spdtki w ramach Programu ,Aktywni+” miata charakter
nieodptatny. Informacja w tym zakresie byta podana w ztozonych ofertach.
Przy realizacji zadan objetych umowami Spdtka nie pobierata opfat lub wptat od
beneficientébw projektéw. Na rachunku bankowym, wskazanym w umowach
dotacyjnych, Spétka nie uzyskata przychodéw w postaci odsetek bankowych od
zgromadzonych Srodkow.

(akta kontroli str. 35, 42, 91, 98, 133)

1.3. Przy realizacji projektow wykorzystywano, na podstawie zawartych
umdw/porozumien, zasoby wiasne Spdtki, osoby/podmioty z zewnatrz i prace
wolontariuszy. Osoby zatrudnione'® do realizacji zadarn w ramach kazdego z dwdch
projektow posiadaty kwalifikacje i do$wiadczenie zapewniajace wkasciwg realizacje
tych zadan, ktére zweryfikowane zostaty przez Spétke na podstawie przedtozonych:
dyploméw, $wiadectw, zaswiadczen i referencii.

(akta kontroli str. 117-127, 139)

Wynagrodzenie 0sob realizujgcych poszczegdlne zadania wynosito:

- w Projekcie 2021 — po 4 000 zt ksiegowa i koordynator Projektu oraz
po 1000 zt (animatorzy zjazdow),

- w Projekcie 202220 — po 8 400 zt ksiegowa i koordynator Projektu oraz
1 200 zt (animator zjazdu).

W 2021 r. koszt jednej godziny pracy ksiegowej i koordynatora wynidst 25 z,
a animatora 50 zt. W kolejnym roku ww. koszty wynosity (odpowiednio): 30 zti 60 zt.

Poziom wynagrodzen osobowych wyptacony przy realizacji dotowanego zadania
w 2021 r. nie naruszat zasad Programu ,Aktywni+"21,

(dowaod: akta kontroli str. 35, 41, 91, 97)

Zgodnie z zasadami Programu, niefinansowy wkfad wtasny do projektéw, w postaci
nieodptatnej dobrowolnej pracy (wolontariat), miat wylgcznie charakter osobowy.
Warto$¢ pracy wolontariusza byta ustalana na podstawie ilosci spedzonego czasu
z uczestnikami oraz stawki godzinowej za dany rodzaj wykonywanej pracy?2.
WysokoS¢ tej stawki wyceniono na 25 zt za godzing, w kazdym z badanych projektow.

Podana w sprawozdaniu z wykonania Projektu 2021 warto$¢ kosztow pokrytych
z wktadu osobowego zostata rozliczona w wysokos$ciach okreslonej w ofercie.

(akta kontroli, str. 35, 40, 57-60, 91, 97, 117-124)

14. Analiza 25 dowodéw ksiegowych?3 oraz sprawozdania z realizacji Projektu
2021 wykazata, ze wydatki zwigzane z kosztami osobowymi | kategorii (koszty
merytoryczne projektu) byly rozliczne w ramach tej kategorii, zgodnie z zasadami
Programu ,Aktywni+”. W kosztach merytorycznych nie byly ujmowane wydatki

19 W ramach Projektu 2021 zatrudniono dziewie¢ oséb, (koordynatora Projektu, ksiegowa i siedmiu opiekundw),
a w ramach Projektu 2022 — 11 0s6b (koordynatora Projektu, ksiegowa, i dziewigciu opiekunéw).

20 Wedhug stanu na dzien 30 wrzesnia 2022 .

21 Okreslonych w Regulaminie otwartego konkursu ofert w ramach programu wieloletniego na rzecz Osob
Starszych ,Aktywni+’ na lata 2021-2025 - edycja odpowiednio 2021 i 2022, zwanego dalej: Regulaminem
konkursu.

22 Ustalona w wysokosci 15 000 zt w 2021 r.i9 000 zt w 2022 r.

23 Badaniem objeto wszystkie dowody ksiegowe z Projektu 2021 na taczng kwote 235 081,16 zt, w tym dwa
dowody dotyczace kosztéw administracyjnych dotyczacych obstugi ksiegowej i koordynaciji projektu na taczng
kwote 8 000 zt.
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osobowe zwigzane z obstugg zadania, w tym administracyjne, tj. dotyczace Il kategorii
kosztow. Jednocze$nie w kategorii I wykazano koszty obstugi finansowe;
i koordynacii projektu.

(akta kontroli str. 57-62, 184-186)

Spotka nie przekroczyta limitdw kosztow zwigzanych z obstugg Projektu 2021
okreslonych w zasadach Programu. Zaplanowane i wykonane koszty obstugi zadan
(kategoria Il) w Projekcie 2021, w kwocie 8 000 zt stanowity 3,6 % warto$ci udzielone;
dotacji. W Projekcie 2022, zaplanowane koszty obstugi zadan w kwocie 16 800 zt
stanowity 16,15% wartosci dotacji. W obu kontrolowanych projektach, w ramach
kategorii | nie rozliczano wydatkéw osobowych dotyczacych kategorii Il.

(akta kontroli str. 40-41, 57-62, 97-98)

1.5. Platnosci za faktury (rachunki) dokonywane byly z rachunku bankowego,
na ktory przekazano dotacje?*. W przypadku badanych projektéw przestrzegana
byta zasada obrotu bezgotowkowego. Nie stwierdzono przypadkéw ptatnosci
gotdéwkowych.

(akta kontroli str. 71-72, 309-310)

1.6. Analiza wybranych kosztow dziatan realizowanych w ramach poszczegéinych
projektow (przygotowanie i dowdz positkow obiadowych odpowiednio do o$miu
i siedmiu punktow odbioru, zakwaterowanie i wyzywienie odpowiednio grupy
40- osobowej i 50-osobowej) wykazata, ze przedstawione w ofertach ceny
jednostkowe poszczegolnych ustug byly ustalane na podstawie rozpoznania
cenowego lokalnego rynku?s. Z kolei zapytania ofertowe kierowano do przynajmnie;
trzech firm $wiadczacych tego typu ustugi. Po otrzymaniu ofert cenowych,
dokonywano wyboru najkorzystniejszej pod wzgledem finansowym oraz spetniajace;
wymogi merytoryczne (np. mozliwos¢ realizacji ustug w danym czasie, dla duzej grupy
0s0b jednoczesnie).

(akta kontroli str. 142, 147-150, 155-172, 184-188)

1.7. Dla zadan finansowanych z Programu ,Aktywni+” Spétka prowadzita
wyodrebniong ewidencje finansowo-ksiegowa?2® w sposdb umozliwiajacy identyfikacje
poszczegolnych operacji finansowych, co spetniato warunek okreslony w art. 16 ust. 5
ustawy dziatalno$ci pozytku publicznego oraz w § 5 ust. 1 zawartych uméw.

Koszty podane w sprawozdaniu z realizacji Projektu 2021 wynikaty z ewidencii
ksiegowej oraz byly zgodne z danymi z zestawiert obrotdéw i sald za okres objety
rozliczeniem.

Koszty realizacji projektow 2021 i 202227 wyniosty, odpowiednio:

- w2021 r. - 249950 zt (w tym prawidtowo wykazane w sprawozdaniu
zwykonania wydatkow koszty merytoryczne 241950 zt282 i koszty
administracyjne 8 000 z29),

- w2022r.-58 750 zt (w cato$ci byty to koszty merytoryczne).

(akta kontroli str. 57-62, 65-70, 129, 131-132, 184-188, 311-313)

24 Spotka posiadata wyodrebniony rachunek bankowy na rzecz gromadzenia $rodkoéw oraz przeprowadzania
operacji finansowych w ramach zaréwno Projektu 2021 i Projektu 2022.

% Rozpoznanie przeprowadzono poprzez zebranie ofert od potencjalnych kontrahentéw, do ktérych skierowano

pro$by o wycene poszczegdlnych ustug.

2% Zgodnie z Planem kont okre$lonym w Polityce rachunkowosci Spétki prowadzono odrgbne analityczne konta
ksiegowe stuzace do ewidencji kosztéw dziatalnosci finansowanych z dotacji (konta kosztowe zespotu 4).

27 Wedtug stanu na dzien 30 wrze$nia 2022 r.

28 Pokryte kwotg 217 000 zt z dotaciji (96,4%), kwotg 15 000 zt stanowigca wktad wtasny osobowy i kwotg 9 950 zt

jako wktad wiasny finansowy.

29 Stanowiace 3,6% wartosci dotacii.



Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

Zgodnie z § 1 rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 13 listopada 2018 r. w sprawie
obowigzku badania sprawozdan finansowych organizacji pozytku publicznego®,
Spdtka nie podlegata obowigzkowi badania sprawozdan finansowych przez biegtego
rewidenta. W zwigzku z powyzszym w okresie objetym kontrolg sprawozdanie
finansowe Spdtki za 2021 r. nie byto poddane takiemu badaniu.

(akta kontroli str. 173, 178)

1.8. Szczegdtowe badanie 36 dowodéw ksiegowych3' na kwote ogotem
287 282,00zt32 wykazato, ze wydatki z nich wynikajace zostaly przewidziane
w budzetach poszczegdinych projektow i poniesione w okresie ich realizacji.
Wszystkie dokumenty zawieraty dane okreslone w art. 21 ust. 1 ustawy z dnia
29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowo$ci®3. Ponadto, zgodnie z zasadami Programu
LAktywni+”, zawieraty trwaty opis obejmujacy m.in.: dane o umowie i zadaniu
finansowanym z Programu, opis merytoryczny zadania, ktérego ptatno$¢ dotyczy,
przeznaczenie zakupionego towaru/ustugi, informacje w jakiej czesci naleznos¢
optacono z dotacji Programu a w jakiej ze Srodkow wiasnych, podpisy osob
potwierdzajacych sprawdzenie dowodu pod wzgledem merytorycznym, formalnym
i rachunkowym, dekret ksiegowy i numer dowodu ksiegowego oraz zatwierdzenie
do zapfaty.

(akta kontroli str. 184-188, 499)

1.9. Rozliczenia z realizacji Projektu 2021 nie obejmowaly wydatkdw
niekwalifikowalnych, okre$lonych w Regulaminie Programu.

(akta kontroli str. 57-62, 65-70)

1.10. Spotka przestrzegata zasady bezposredniej realizacji zadania publicznego
przez organizacje dotowang ze srodkdéw Programu. Przy realizacji obu badanych
projektdw, w ramach realizowanych zadan (organizacji spotkan aktywizacyjnych
senioralnych grup samopomocowych?#), zlecano firmie zewnetrznej przygotowanie
i dostarczanie positkdw, co zostato ujete w ofertach w Cze$ci Il Opis zadania pkt 4
ww. projektow.

(akta kontroli str. 35, 37, 91, 94)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ Spotki w badanym obszarze.

2. Osiagniecie zaktadanych efektow i ocena metod ich pomiaru

2.1. Dziatalnos¢ dla seniorow byta prowadzona przez Spotke w ramach
realizowanych projektow, ktore wpisywaty sie w polityke senioralng wojewddztwa

30 Dz. U.z2018r. poz. 2148.

31 Badaniem objeto 25 dowodow ksiegowych wykazanych w sprawozdaniu z wykonania zadania w 2021 r.
i 11 dowodow, dokumentujacych poniesienie wydatkéw przy realizacji Projektu 2022 do 30 wrze$nia 2022 .

%2 7 tego kwota 235081,16 zt dotyczyla wydatkéw poniesionych przy realizacji Projektu 2021, a kwota
52 200,84 zt to wydatki poniesione w ramach Projektu 2022.

3 Dz.U.z2021r., poz. 217 ze zm. Dalej: ustawa o rachunkowo$ci.
3 Dalej: SGS.



$laskiego®® i Miasta Czestochowy®. Zaktadane do realizacji zadania publiczne
poprzedzito rozpoznanie potrzeb seniorow w zakresie aktywnosci spoteczne;
0sob starszych w kontekscie uwarunkowan funkcjonowania lokalnej spotecznosci.
W lutym 2021 r. przedstawiciele Spdtki przeprowadzili wtasne badania w tym
zakresie, z wykorzystaniem anonimowej ankiety przeprowadzonej wsrod o0sob
powyzej 60 roku zyciad’. Ponadto wykorzystywane byto réwniez do$wiadczenie
zdobyte przy realizacji wczesniejszych projektow, tj. ,Rzadowego Programu na Rzecz
Aktywnosci Spotecznej Osdb Starszych na lata 2014-2020"3¢ (edycja 2019 i edycja
2020). Spdtka wspotpracowata takze z Caritas Archidiecezji Czestochowskiej,
prowadzacej szeroko zakrojong dziatalnos¢ charytatywna, ktorej beneficjentami byty
m.in. osoby starsze. Ponadto Spotka wspotpracowata z parafiami i dziatajgcymi przy
nich klubami seniorow oraz wspolnotami zrzeszajacymi osoby starsze.

(akta kontroli str. 142-144, 151-152)
W informacji Prezydenta Miasta Czestochowy, dotyczacej dziata podejmowanych

w Gminie Czestochowa na rzecz aktywizacji spotecznej osob w wieku senioralnym
w latach 2021-2022, wykazano m.in. funkcjonowanie:

- dwoch Dziennych Domow Senior+39;

- Czestochowskiego Centrum Aktywno$ci Seniorow?, w ramach ktérego
dziatat Dzienny Dom Pomocy Spotecznej;

— Domu Pomocy Spotecznej dla 0séb w podesztym wieku4?;
- Biura Obstugi Seniora w Urzedzie Miasta Czestochowy (BOI Nr 3);

— Czterech Uniwersytetdw Trzeciego Wieku4?, z zaje¢ ktorych korzystato
ok. 2000 studentow-seniorow43;

- Miejskiej Rady Seniorow w Czestochowie, powotanej w 16 stycznia 2014 r.,
ktorej celem byto stuzenie osobom starszym poprzez reprezentowanie ich
intereséw wobec wtadz Miasta, zapobieganie i przetamywanie marginalizacji
seniordw44;

— punktéw nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz punktow
nieodptatnej pomocy prawnej dla seniorow;

3 QOkreslong w ,Strategii polityki spotecznej wojewodztwa $laskiego na lata 2020-2030”, ktérej jednym z celow
strategicznych byt Rozwoj warunkéw sprzyjajacych aktywnemu i petnemu uczestnictwu oséb starszych w zyciu
spotecznym. Dostosowanie systemu wsparcia do potrzeb starzejacego sie spoteczenstwa (pkt 3.1. Cele
strategiczne i kierunki dziatan).

36 Okreslonej w ,Programie Dziatan na Rzecz Seniordéw w Miescie Czestochowie do roku 2030” (cele strategiczne:
2.1. ,Poprawa stanu zdrowia, zapewnienie bezpieczenstwa socjalnego i przeciwdziatanie wykluczeniu
spotecznemu oséb starszych” i 2.2. ,Rozwdj aktywnoSci spotecznej i zawodowej 0séb starszych”.).

3 Wyniki przeprowadzonych wéréd senioréw ankiet wykazaly duze zainteresowanie: uczestnictwem
w codziennych spotkaniach, podczas ktorych mogliby skorzysta¢ z darmowego positku (94% badanej populacji),
uczestnictwem w wyjazdowych zjazdach integracyjnych z innymi seniorami poza miejscem zamieszkania (91%),
$wiadczeniem wolontariatu na rzecz oséb starszych z sasiedztwa, ktdre nie moga opusci¢ swojego miejsca
zamieszkania (65%) oraz réznego rodzaju wsparciem edukacyjnym i kulturalnym dla zachowania aktywnosci
i podnoszenia kompetencji spotecznych przyktadowo uczestnictwo w zajeciach muzycznych, sportowych,
prelekcjach prowadzonych przez zaproszonych gosci lub wolontariuszy (70%).

38 Dalej: Program ASOS.

391) Dzienny Dom Senior+, ul. Rapackiego 3/5, Caritas Archidiecezji Czestochowskiej, 2) Dzienny Dom Senior+,
ul. Marysia 93, Towarzystwo Przyjaciot Dzieci Oddziat Okregowy w Czestochowie.
40 Przy ul. Staszica 10 w Czestochowie, prowadzonego przez Stowarzyszenie Czestochowskie Amazonki.

41 Przy ul. Wieluriskiej 1 w Czestochowie.

42.1) przy Wydziale Zarzadzania Politechniki Czestochowskiej, przy Al. Armii Krajowej 19B w Czestochowie,
2) przy Uniwersytecie Humanistyczno-Przyrodniczym im. Jana Dlugosza w Czestochowie przy ul. Waszyngtona
4/8, 3) Stowarzyszenie Czgstochowski Uniwersytet Trzeciego Wieku przy ul. Jasnogdrskiej 8, 4) Uniwersytet
Trzeciego Wieku Akadami Polonijnej przy ul. Putawskiego 4/6.

43 W 2021 r. dziatalno$¢ Uniwersytetéw ograniczyta sig do dziatan online, przede wszystkim kontynuujac nauke

jezykow obcych i warsztatéw o zdrowiu.

4 W 2021 r. odbyly sie trzy posiedzenia ww. Rady (z uwagi na pandemie), a w 2022 r. odbyly sie cztery spotkania.
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- ustug opiekuniczych $wiadczonych w miejscu zamieszkania.
WSsrdd dziatan podjetych na rzecz osob starszych wymieniono m.in.:

- publikowanie biezacych informacji dla seniorbw na oficjalnej stronie
internetowej Miasta;

- umozliwienie korzystania ze znizek w ramach przejazdéw komunikacjg
miejska — ,Roczny bilet miejski dla seniora” - emerytki powyzej 60 roku zycia
| emeryci powyzej 65 roku zycia;

- realizacje programu Koperta Zycia, ktory ma na celu zapewnienie osobom
starszym oraz samotnym wsparcie w sytuacji wystgpienia zagrozenia
zdrowia i zycia podczas udzielania pomocy przez réznego rodzaju stuzby
medyczne;

- realizacje przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej Programu Wspieraj
Seniora, w ramach ktérego Swiadczono wsparcie na rzecz senioréw (robienie
I dostarczanie zakupow, pomoc w dokonaniu zgtoszenia na szczepienia
przeciw COVID-19, itp.);

- dostepnos¢ Czestochowskiej Karty Seniora - zatozeniem projektu jest
udostepnienie czestochowskim seniorom oferty znizek, rabatéw i promociji,
celem zachecenia ich do korzystania z wielu aktywnych form socjalizacji4?;

— zorganizowanie ,Sniadania Wielkanocnego 2021" dla o0séb starszych
i samotnych?s;

- wyemitowanie w lokalnej telewizji w Czestochowie4” cyklu programéw
edukacyjnych dla seniorow.

(akta kontroli str. 135-138)

2.2. Projekty objete badaniem byty realizowane w ramach Priorytetu P1 Aktywno$c
spofeczna*® i obejmowaly rozwiniecie sieci grup samopomocowych dla senioréw,
w ktérych osoby starsze powyzej 60 roku zycia tworzyty wspélnoty wspierajace siebie
nawzajem oraz otaczaly wsparciem wolontariackim niesamodzielne osoby starsze
z ich najblizszego otoczenia.

W Projekcie 2021 zaplanowano uczestnictwo 110 0sdb*9, natomiast w Projekcie 2022
— 90 0s0b%0., Adresatami zadan byly osoby starsze zamieszkujace na terenie miasta
Czestochowy, bedace uczestnikami grup samopomocowych oraz osoby z gmin
wiejskich i wiejsko-miejskich z terenu woj. Slaskiego i tédzkiego.

Rekrutacje uczestnikow projektéw przeprowadzono spos$réd  beneficjentow
dwoch edycji projektdw zrealizowanych przez Spétke w ramach Programu ASOS
(w stosunku ok. od 60 % do 70 % wszystkich uczestnikow) oraz sposrod seniordw,
ktérych nie udato sie wiaczy¢ w projekty z lat poprzednich, a takze sposrod tych,
ktorzy zgtaszali sig do Programu w wyniku wspotpracy z Miejskim O$rodkiem Pomocy

45 Projekt byt przeznaczony dla 0séb w wieku 60+, zamieszkatych na terenie miasta Czestochowy, ktdrzy dzieki
posiadaniu karty ,Czestochowski Senior” mogg skorzysta¢ z promocji przygotowanych przez partneréw Projektu.
W bazie partnerdw znajdowaty sie: kawiarnie, instytucje kultury, obiekty sportowe i rekreacyjne, klub fitness, ustugi
medyczne i rehabilitacyjne.

46 Z akcji pod patronatem Prezydenta Miasta Czestochowy zorganizowanej przez Fundacje Chrzescijansky
,»Adullam” skorzystato 350 mieszkancow i mieszkanek Miasta - seniorek i senioréw, samotnych, chorych,
bedacych w trudnej sytuacji zyciowej, zagrozonych bezdomnoscig badz juz w kryzysie bezdomnosci czy
uzaleznionych.

47Pn. TV Orion.

48 Jeden z czterech priorytetowych obszaréw dziatan realizowanych w ramach Programu ,Aktywni+".

49 Z tego 90 senioréw mobilnych, 20 senioréw niesamodzielnych.

50 Z tego 70 senioréw mobilnych, 20 senioréw niesamodzielnych.
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Spotecznej, jednostkami prowadzacymi Program Operacyjny ,Pomoc Zywnos$ciowa”
i Klubami seniora (w stosunku ok. od 30 % do 40 % wszystkich uczestnikow).

(akta kontroli str. 35-37, 91-93)

Celem gtownym obu projektow byto zwiekszenie udziatu seniorow w aktywnych
formach spedzania czasu wolnego poprzez organizacje codziennych spotkan przy
wspolnym positku, organizacje dostepu do ustug kulturalnych, rekreacyjnych oraz
rozwijanie wolontariatu osob na rzecz innych senioréw w lokalnych spotecznosciach.

(akta kontroli str. 35-36, 91-92)

Wszystkie zatozone cele Projektu 2021 zostaty osiggniete w wymiarze okreslonym
w ofercie, poprzez m.in.:

— uruchomienie i funkcjonowanie o$miu SGS liczacych tacznie 90 os6b,
w tym 25 oséb niesamodzielnych, ktdre uczestniczyty w 148 spotkaniach
aktywizujacych,
- udziat seniorow w zajeciach aktywizujacych (zajecia muzyczne
i usprawniajace kondycje fizyczng oraz prelekcje) w wymiarze 240 godz.,
— Swiadczenie przez uczestnikow SGS wolontariatu na rzecz seniorow
niesamodzielnych przez 1 400 godz.,
- udziat 80 seniorow, w tym 20 seniorow z gmin wiejskich i wiejsko-miejskich,
w dwdch aktywizujgcych zjazdach senioralnych.
Do pomiaru rezultatéw zastosowano skwantyfikowane wskazniki, m.in. takie jak:
liczba spotkan (zatozono 147 spotkan, a osiggnieto wskaznik na poziomie 100,7%),
liczba godzin przeprowadzonych zaje¢ aktywizujacych (osiggnieto wskaznik 100%),
liczba godzin podjetych dziatari wolontariackich przez senioréw mobilnych na rzecz
seniorow niemobilnych (osiggnieto wskaznik na poziomie 134,6%), liczba senioréw
uczestniczacych w dwdch zjazdach aktywizujacych (100%).

(akta kontroli str. 57-62, 73-77, 117-121)

Cele Projektu 2022 (wg stanu na dzien 30 wrzesnia 2022 r.) zostaty osiggniete
w nastepujacym stopniu:
— uruchomiono siedem SGS liczacych tacznie 80 oséb, w tym 20 oséb
niesamodzielnych, ktore uczestniczyty w 30 spotkaniach aktywizujacych,

— uczestnicy SGS $wiadczyli dziatania wolontariackie na rzecz senioréw
niesamodzielnych przez 799 godz.,

— 50 seniordw, w tym 20 senioréw z gmin woj. Slaskiego i tddzkiego brato udziat
w aktywizujacym zjezdzie senioralnym.

Do pomiaru rezultatéw okre$lono skwantyfikowane wskazniki, m.in. takie jak: liczba
spotkan SGS (zatozono 58 spotkan, a osiggnieto wskaznik na poziomie 51,7%),
liczba godzin podjetych dziatan wolontariackich przez seniordw mobilnych na rzecz
seniorow niemobilnych (osiggnieto wskaznik na poziomie 95,1%), liczba senioréw

uczestniczacych w zjezdzie aktywizujacym (100%).
(akta kontroli str. 115-117, 121-124)

Pomiaru rezultatéw obu Projektow dokonano w trakcie i na zakonczenie dziatan na
podstawie prowadzonej dokumentacji w formie kart uczestnictwa w spotkaniach SGS
i odbioru positku, list uczestnikow i list obecnosci oraz kart wizyt wolontariusza-seniora
u osoby starszej.

(akta kontroli str. 57-62, 73-77, 117-124, 449-491)



Po zakonczeniu realizacji Projektu 2021, Spdtka przeprowadzita badanie ankietowe
uczestnikéws!, ktorego celem byta ocena satysfakcji beneficjentéw oraz mozliwosé
pozyskania wskazowek dla oferenta na ewentualne przyszte edycje Programu.
Spdtka podata, ze w wyniku ww. badania ankietowego:

- 91% ankietowanych potwierdzito wysokg satysfakcje z uczestnictwa
w codziennych spotkaniach dla osob, podczas ktorych mogli skorzysta¢
z darmowego positku obiadowego®2;

— T74% ankietowanych potwierdzito wysokg satysfakcje z uczestnictwa
w zajeciach  tematycznych np. muzycznych, sportowych, prelekgji
prowadzonych przez zaproszonych gosci lub wolontariuszy®3;

- 53% ankietowanych potwierdzito wysokq satysfakcje z odwiedzin senioréw
niesamodzielnych;

- 96 % ankietowanych potwierdzito wysokq satysfakcje z uczestnictwa
w wyjazdowych zjazdach integracyjnych i organizowanych w ich ramach
warsztatow, wycieczek, wyjs¢ i innychd4,

(akta kontroli str. 144-145, 153-154)

Promocja projektow w ramach Programu ,Aktywni+" odbywata sie m.in. poprzez
strone internetowg Spdtki®s oraz media lokalne (np. Telewizje TVP 3%). W ramach
promociji zakupiono tabliczki i plakaty, informujace o dziatalnosci SGS w ramach
otrzymanego dofinansowania z Programu, ktére umieszczono zaréwno w siedzibie
Spdtki, jak i miejscach spotkan Senioréw. Oba projekty promowano rowniez poprzez
state informowanie beneficjentow, z jakich Srodkdw dziatania sg dofinansowywane?’.

Spdtka objeta dziataniami projektowymi mieszkancow miasta Czestochowy oraz
wiaczyta senioréw z gmin osciennych: Ktomnice i Mstow.

(akta kontroli str. 144)

Badanie ankietowe przeprowadzone przez NIK wsrdéd beneficjentdw Programu
202158 wykazato m.in., ze:

- wszyscy ankietowani styszeli o Programie ,Aktywni+";

- wszyscy ankietowani potwierdzili swoj udziat w projekcie zorganizowanym
przez Spotke w 2021 r.;

- gtdbwnym Zrodtem wiedzy o organizowanym wydarzeniu byt w 10
przypadkach (50%) ksiadz proboszcz z parafi. W siedmiu przypadkach
(35%) respondenci pozyskali informacje o projekcie od znajomych lub
rodziny, w czterech przypadkach (20%) z ogtoszen, plakatow i ulotek.
Tyle samo poprzez zaproszenie od organizatora. W dwéch przypadkach

51 Ankiete rozdano wsrod 90 uczestnikéw, z tego 70 ankiet wrdcito do Spotki.
52 7% ankietowanych potwierdzito cze$ciowq satysfakcje, a 2% jej brak.

5321 % ankietowanych potwierdzito cze$ciowa satysfakcje, a 5% jej brak.

5 2 % ankietowanych potwierdzito cze$ciowa satysfakcje, a 1% jej brak.

% https://servire.pl/
% W dniu 18 lipca 2021 r. wyemitowano w programie ,Credo” nagrany materiat z przebiegu spotkania jednej z SGS
z udziatem seniorow oraz obecnych na spotkaniu wolontariuszy.

57 Dokumentacja projektowa zwierata logo Ministerstwa, Programu ,Aktywni+” oraz Spétki.

% NIK przeprowadzita badanie ankietowe wsrod losowo wybranych osdb starszych, ktdre uczestniczyty
w Projekcie 2021. Ankiety skierowano do 23 osob (26%) sposrdd 90 statych uczestnikow tego projektu.
Od uczestnikow otrzymano 20 ankiet (22%). Respondentami byto 16 kobiet (80%) oraz czterech mezczyzn (20%)
w wieku powyzej 60 lat. Wyksztatcenie podstawowe posiadato czterech respondentéw (20%), zawodowe —
siedmiu (35%), Srednie — szesciu (30%), a wyzsze - dwoch (10%), jeden respondent nie udzielit odpowiedzi
w tym zakresie. Sposrdd ankietowanych, 16 z nich mieszkato w miescie powyzej 100 tys. mieszkancow, dwoch
ankietowanych w miescie do 20 tys. mieszkancow, jeden ankietowany w miescie od 20 tys. do 50 tys.
mieszkancow, a jeden ankietowany nie udzielit odpowiedzi w tym zakresie.
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(10%) zrédtem informacji byt kontakt z organizacjami senioralnymi,
a w jednym przypadku radio lub telewizja;

20 0s6b (100%) stwierdzito, ze informacja o wydarzeniu i mozliwo$ci wziecia
w nim udziatu byta wystarczajaca,

19 0sbb (95%), podejmujac udziat w projekcie, oczekiwaly przede wszystkim
wyjécia z domu - 12 przypadkdéw (63%) i rozmowy — 10 przypadkéw (53%),
a wsrdd innych oczekiwan wskazaty m.in.. mozliwo$¢ podzielenia sie
wilasnymi wspomnieniami i mife spedzanie wolnego czasu — po dziewie¢
przypadkéw (47%), przebywanie wsrod ludzi i aktywnoS¢ fizyczng — po
siedem przypadkéw (37%), wigczenie sie w dziatania $rodowiska lokalnego
— sze$¢ przypadkow (32%), uzyskanie konkretnego wsparcia w zaspakajaniu
potrzeb — pie¢ przypadkéw (26%);

18 uczestnikow (90%) wskazato, ze bralo udziat m.in.. w akcjach
promujacych zdrowy styl zycia — osiem 0sdb (44%), w wycieczkach jedno-
lub kilkudniowych i zajeciach hobbystycznych — po sze$¢ osob (33%),
po pieC 0sob (28%) w wystepach artystycznych i w spotkaniach z ekspertami
(np. lekarz, prawnik), w przedstawieniach teatralnych i pokazach filmowych —
po trzy osoby (17%), w spotkaniach z udziatem znanych osob — dwie osoby
(11%);

11 0s6b (55%) stwierdzito, Zze projekt ,catkowicie” spetiat ich oczekiwania,
dwie osoby (10%), ze spetniat je ,w wiekszosci”, dwie (10%), ze ,powyze]”,
dwie (10%) uznaty, ze ich oczekiwania zostaty spetnione ,cze$ciowo”, jedna
osoba (5%), ze jego oczekiwania zostaty spetnione w niewielkim stopniu
a dwie osoby (10%) nie udzielity odpowiedzi w tym zakresie;

14 0s6b (70 %) sposrod ankietowanych wskazato, ze najbardziej zadowolone
byly m.in. z wycieczki, ze spotkan i rozmow, z positkéw, z pomocy przy
sprzataniu i zakupach, z towarzystwa i aktywnosci;

13 0s6b (65%) ocenito organizacje projektu jako bardzo dobra, sze$¢ oséb
(30%) jako dobra, a jedna osoba jako wzorowa;

18 0sbb (90%) chciatoby ponownie wzigé udziat w tego typu wydarzeniu;

przed udziatem w Projekcie 2021, 11 0s6b (55%) brato udziat w podobnych
wydarzeniach, w tym szes¢ ,kilka razy”, a jedna ,regulamie”;

12 oséb (60%) odpowiedziato, ze nadal bierze udziat w podobnych
wydarzeniach, w tym pie¢ oséb - kilka razy w tygodniu, trzy osoby - kilka
razy w roku, dwie osoby — co najmniej raz w miesigcu, a jedna osoba
wskazata, ze sama organizuje podobne wydarzenia;

do udziatu w podobnym wydarzeniu udato sie zacheci¢ znajomych, przyjaciot,
rodzine 11 respondentom (55%);

cztery osoby (20%) zglosity propozycje zmian, dotyczace czestszego
kontaktu i szerszej pomocy w domu;

dziewie¢ osob (45%) wsréd wydarzen, w jakich najchetniej wzietoby
udziat w przyszto$ci wymienito m.in.: spotkanie z rehabilitantem i lekarzem,
wycieczki krajoznawcze, zajecia dotyczace robdtek recznych i haftu.

(akta kontroli str. 73-75, 189-308, 492-494)

Badanie ankietowe przeprowadzone przez NIK wéréd beneficjentow Programu
2022% wykazato m.in., ze:

5% NIK przeprowadzita badanie ankietowe wsréd losowo wybranych senioréw, ktére uczestniczyty w Projekcie
2022. Ankiety skierowano do 23 0s6b (29%) sposrod 80 uczestnikow tego projektu. Od uczestnikow otrzymano
21 ankiet (26%). Respondentami byto 17 kobiet (81%) oraz czterech mezczyzn (19%) w wieku powyzej 60 lat.
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wszyscy ankietowani styszeli o Programie ,Aktywni+”;

wszyscy ankietowani potwierdzili swoj udziat w projekcie zorganizowanym
przez Spotke w 2022 r.;

gtownym zrodtem wiedzy o organizowanym wydarzeniu byt w 10
przypadkach (57%) ksigdz z parafi. W pieciu przypadkach (24%)
respondenci pozyskali informacje o projekcie od znajomych lub rodziny.
Tyle samo poprzez zaproszenie od organizatora. W jednym przypadku
zrodtem informaciji byt Caritas;

21 0s6b (100%) stwierdzito, ze informacja o wydarzeniu i mozliwo$ci wzigcia
w nim udziatu byta wystarczajaca;

podejmujac udziat w projekcie18 osob (86%) oczekiwato przede wszystkim
mitego spedzenia wolnego czasu, wyjscia z domu - 15 oséb (71%),
przebywania wsréd ludzi — 13 oséb (62%) i rozmowy — 12 os6b (57%),
a wsrod innych oczekiwan wskazaty m.in.: uzyskanie konkretnego wsparcia
w zaspakajaniu potrzeb — dziewie¢ przypadkow (43%), poszerzenie wiedzy
i/lub umiejetnosci — osiem przypadkow (38%), obcowanie z kulturg i/lub
sztukq — siedem przypadkéw (33%), mozliwosc podzielenia sie wtasnym
pogladami — sze$¢ przypadkdéw (29%), udzielenie pomocy osobom bardziej
potrzebujacym i wigczenie sie w dziatania Srodowiska lokalnego — po piec
przypadkow (24%);

21 uczestnikow (100%) wskazato, ze brato udziat m.in.. w pokazach
filmowych — 17 os6b (81%), w wycieczkach jedno lub kilku dniowych
i w akcjach promujgcych zdrowy styl zycia — po 11 0séb (52%), w wystepach
artystycznych — dziewie¢ oséb (43%), w przedstawieniach teatralnych —
cztery osoby (19%), w zajeciach hobbystycznych i spotkaniach z udziatem
znanych 0s6b — po trzy osoby (14%). Trzech uczestnikow wskazato takze
swoj udziat w spotkaniach z wolontariuszem, dwie osoby w wystepie Kwartetu
Meskiego ,Pochodnia”, a jeden uczestnik w pielgrzymce;

16 0s6b (76%) stwierdzito, ze projekt ,catkowicie” spetiat ich oczekiwania,
trzy osoby (14%), ze je przewyzszyt, a dwie (10%), Ze spetniat je
,W wiekszosci”;

20 osOb sposrod ankietowanych wskazato, ze najbardziej zadowolone
byly m.in. z obiaddw, z wycieczki, z pracy wolontariuszy, ze spotkania
z dietetyczka, z mozliwosci wyjScia z domu oraz imprez kulturalnych;

11 0s6b (52%) ocenito organizacje projektu jako bardzo dobra, sze$¢ 0sdb
(29%) jako wzorowg, a cztery osoby (19%) jako dobrg. Wsrdd czterech uwag
zgtoszonych do projektu uczestnicy wskazali m.in. Jestem osobg samotng —
lezgcq i akcja ,Senior dla Seniora” jest dla mnie wielkim dobrodziejstwem.
Mam ciepty positek na czas oraz towarzystwo w osobie wolonatriusza;
Program utoZony catkowicie pod zaspakajanie Starszego cztowieka
zogromng empatiq i Szacunkiem. Program jest zawsze Skrupulatnie
przestrzegany;

wszyscy uczestnicy chcieliby ponownie wzig¢ udziat w tego typu wydarzeniu;

przed udziatem w Projekcie 2022, pie¢ 0sob (24%) brato udziat w podobnych
wydarzeniach, w tym dwie ,tyko raz”, a jedna ,regularnie”;

Wyksztatcenie podstawowe posiadat jeden respondent (5%), zawodowe sze$ciu (28%), $rednie 10 (48%),
awyzsze czterech (19%). Jeden ankietowany byt mieszkaricem wsi (5%), a 20 mieszkato w miastach — 19
respondentéw (90%) w miescie powyzej 100 tys. mieszkancow, a jeden (5%) w miescie od 50 tys. do 100 tys.
mieszkancow.
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- 19 0s6b (90%) odpowiedziato, ze obecnie nadal bierze udziat w podobnych
wydarzeniach, z tego osiem osob — kilka razy w tygodniu, sze$¢ — kilka
razy w roku, cztery — co najmniej raz w miesigcu, a jedna wskazata, ze ,raz
w tygodniu”;

- doudziatu w podobnym wydarzeniu udato si¢ zacheci¢ znajomych, przyjaciot,
rodzine 12 respondentom (57%);

- pie¢ o0sob (24%) zgtosito propozycje zmian, dotyczace zwiekszenia
czestotliwosci spotkan, w tym spotkan z lekarzem czy rehabilitantem, spotkan
kulturalnych, a takze spotkan w temacie zdrowego zywienia czy radzenia
sobie w sytuacjach stresowych;

- 17 os6b (81%) wsérod wydarzen, w jakich najchetniej wzigtoby udziat
w przysztoSci wymienito m.in.: spotkanie z rehabilitantem i lekarzem,
spotkanie z prawnikiem w celu zapoznania z obowigzujacymi przepisami
dotyczacymi  sporzadzania testamentu, pomocy spotecznej prawem
podatkowym, wycieczki krajoznawcze, zajecia manualne, wieczorki
taneczne, wystepy dzieci i mtodziezy, wyjscia na basen.

(akta kontroli str. 112-114, 314-439, 495-498)

2.3. Prezes Zarzadu wyjasnit, ze najwigkszg trudno$cig w realizacji zadania byta
biurokracja wymagana przez regulamin konkursu w stosunku do beneficjentow.
Stwierdzit: Koniecznosc podpisywania przez seniorow o$wiadczen potwierdzajgcych
poniesienie wydatkow zwigzanych z uczestnictwem w poszczegolnych dziataniach
w ramach zadania wywotuje ich nieufno$c, bo jak sami sygnalizujq wystarczajgcym
potwierdzeniem ich udziatu jest fakt, ze podpisujg liste obecnosci. Zwrocit rowniez
uwage, ze beneficjentami byty osoby starsze, ktére powszechnie wyczulane s3 na to,
by nie podawa¢ swoich danych i nie podpisywa¢ dokumentéw bez konsultacji
np. z kim$ z rodziny. Podczas realizacji zadan ujetych w obu projektach poddanych
badaniu zaréwno koordynator, jak i wolontariusze poswiecali bardzo duzo czasu
ttumaczac tres¢ dokumentdw koniecznych do potwierdzenia realizacji zadania,
co wydtuzato czas pracy i przygotowania dziatan oraz wptywato na nastroje oferenta
i wolontariuszy (od ktorych wymaga sie zwigkszenia iloSci zadan administracyjnych)
oraz beneficjentow.

Powyzsze trudno$ci nie byty zgtaszane do MRiPS, gdyz Spdtka starata sie na biezaco
ttumaczy¢ beneficjentom potrzebe i bezpieczenstwo podanych przez nich danych.

(akta kontroli str. 145-146)

2.4. Poza realizacjg Programu ,Aktywni+” Spotka stale wspotpracowata i wspierata
dziatania Caritas Archidiecezji Czestochowskiej skierowane do rdznych grup
adresatow, wspotorganizujac m.in. ,Pielgrzymke dla Osdb Bezdomnych®0”, ,Wigilie
dla najubozszych mieszkancéw Czestochowys” (w tym dla samotnych osob
starszych) i ,Dzien Dziecka®?".

Prezes Zarzadu wyjaénit, ze po zakonczeniu realizacji Projektu 2021, Spotka
kontynuowata dziatania na rzecz seniorbw w oparciu o wolontariat. Ponadto,
ze wzgledu na bardzo duze zainteresowanie senioréw, Spotka rozwaza realizacje
podobnych dziatan, jednak musiatyby by¢ realizowane z cze$ciowg odpfatnoscig
ze strony senioréw.

(akta kontroli str. 144, 146)

60 W dniu 13 listopada 2021 .
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ Spotki w badanym obszarze.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku z brakiem stwierdzonych nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli
nie formutuje zadnych uwag i wnioskow.

V. Pozostate informacje i pouczenia
Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK, kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Katowicach. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Katowice, dnia 13 grudnia 2022 r.

Kontroler
Monika Bukowiec
St. inspektor kontroli panstwowej Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Katowicach



