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|. Dane identyfikacyjne

Pomorski Urzad Celno-Skarbowy w Gdyni, ul. Pétnocna 9a, 81-029 Gdynia
(dalej: ,Urzad”)
Izabela Pilachowska, Naczelnik Urzedu, od 1 marca 2018 .

W okresie objetym kontrolg Naczelnikiem Urzedu poprzednio byt Karol Sarad,
od 1 marca 2017 r. do 28 lutego 2018 .

1. ldentyfikacja zagrozen i wdrazanie rozwigzan w celu zwalczania nielegalnego
przywozu towarow w przesytkach pocztowych o niskich warto$ciach na obszar
celny Unii oraz unikania pfacenia naleznosci przywozowych.

2. Nadzor nad obrotem przesytkami pocztowymi o niskich warto$ciach
przywozonymi na obszar celny Unii przez Poczte Polska.

3. Nadzér nad obrotem przesytkami o niskich wartosciach przywozonymi na obszar
celny Unii przez operatoréw pocztowych innych niz operator wyznaczony spoza
UE.

Lata 2017-2019 (I p6trocze), z uwzglednieniem dowodow sporzadzonych przed tym
okresem i wykraczajacych poza ten okres.

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Gdansku

1. Ewa Gross, gtowny specjalista kontroli parnstwowej, upowaznienia do kontroli:
nr LGD/109/2019 z 31 lipca 2019 r. i nr LGD/152/2019 z 28 pazdziernika 2019 .

2. Alicja Kosznik, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LGD/107/2019 z 26 lipca 2019 .

3. Agnieszka Zamorska, starszy inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie
do kontroli nr LGD/122/2019 z dnia 6 wrze$nia 2019.

(akta kontroli str. 1-7, 80-81, 344-345)

Il. Ocena ogodlna2 kontrolowanej dziatalnosci

W latach 2017-2019 (I potrocze) Poczta Polska S.A. (dalej: ,Poczta”) przedstawita
w Urzedzie [...]* przesytek pocztowych o niskich wartosciach, w tym [...]* bez
naleznosci celno-podatkowych?®, ktore nie byty rejestrowane w systemach celno-
skarbowych. Urzad nie otrzymywat danych elektronicznych o przesytkach
pocztowych przedstawianych przez Poczte, wiec nie miat narzedzi do prowadzenia
na tym etapie analizy ryzyka w zakresie unikania ptacenia naleznosci
przywozowych, celowego typowania tych przesytek do kontroli, czy ustalenia
podmiotow, ktore systematycznie dokonujg przywozu towardw w przesytkach
0 niskich warto$ciach.

"Dz. U.z2019r. poz. 489, ze zm., dalej: ,ustawa o NIK”".

2 Najwyzsza lIzba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako oceng pozytywna, oceng negatywng albo ocene w formie opisowej.
Ze wzgledu na ztozony charakter przedmiotu badan kontrolnych przyjeto w tej kontroli zasade formutowania oceny ogéinej
w formie opisowej.

3 Wytaczono informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa, na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o

dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2019 r. poz. 1429, ze zm.) i art. 11 ust. 2 i 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o

zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 2020 r. poz. 1913). Wylaczenie dokonane przez NIK w interesie Poczty Polskiej

S.A. (przedsigbiorcy).

4 Jw.

5 O warto$ci do 22 euro i tzw. ,prezentow”.



OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

Urzad nie posiadat wytycznych, procedur, czy metodyk w zakresie dziatalnosci
analitycznej dotyczacej przywozu na obszar celny Unii Europejskiej (dalej: ,UE”)
towaréw w przesytkach pocztowych i kurierskich o niskich warto$ciach®.

W okresie objetym kontrolg firmy kurierskie zgtosity w Urzedzie 53,7 tys. przesytek
kurierskich, z czego funkcjonariusze celno-skarbowi wytypowali i poddali weryfikacji’
52,2 tys. przesytek, w tym do kontroli celno-skarbowej poddano 0,7 tys. przesytek,
a pozostate 51,5 tys. odprawiono bez szczegdtowej weryfikacji na podstawie danych
i informacji przedstawionych przez firmy kurierskie. Przy typowaniu uwzgledniali oni
zastrzezenia systemowe i przekazywane z wyprzedzeniem dane elektroniczne,
dotyczace zgtaszanych przesytek, a przy typowaniu losowym — wykorzystywali
wiasny osad i doswiadczenie.

Oddziaty celne Urzedu przeprowadzaty kontrole celno-skarbowe przesytek. W ich
wyniku dokonywano zatrzymania towarow oraz podwyzszano, w niewielkim
zakresie, ich wartosc celng.

W oddziatach celnych zapewnione byty warunki organizacyjno-techniczne i kadrowe
do realizacji zadan ustawowych, a wobec braku zgtaszanych probleméw
zwigzanych z obrotem przesytkami przez te oddziaty Naczelnik nie wdrozyt
dodatkowych rozwigzan w tym zakresie.

W Urzedzie nie przeprowadzano kontroli Srodkoéw transportu przewozacych
przesytki o niskich wartosciach oraz nie korzystano z uprawnien okreslonych
w art. 70 ustawy z dnia 16 listopada 2016 r. o Krajowej Administracji Skarbowejs,
dotyczacych sprawdzenia liczby przywozonych przesytek pocztowych z liczbg
wskazang w wykazie zdawczym i liczbg przedstawianych organom celno-
skarbowym, za$ w takcie kontroli zadeklarowano podjecie dziatan dotyczacych
wspotpracy w zakresie zmiany tresci zawiadomienia pocztowego (kierowanego do
przedsiebiorcéw) do obowigzujacych przepisow.

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe? kontrolowanej dziatalnosci

1. ldentyfikacja zagrozen i wdrazanie rozwigzan w celu
zwalczania nielegalnego przywozu  towarow
w przesytkach pocztowych o niskich wartosciach
na obszar celny Unii oraz unikania ptacenia naleznosci
przywozowych

1.1. W badanym okresie nie zostaty opracowane przez Ministerstwo Finansow i Izbe

Administracji Skarbowej w Gdansku (dalej: ,IAS”) wewnetrzne wytyczne, procedury,
standardy, ani metodyka w zakresie objetym kontrola.

8 Przesytki o niskich wartosciach:

a) towary, ktérych rzeczywista wartos¢ nie przekracza 150 EUR na przesytke;

b) towary zwolnione z naleznosci celnych przywozowych, ktérych warto$¢ nie przekracza 45 EUR na przesytke, zawarte

w przesytkach wysylanych z panstwa trzeciego przez osobe fizyczng do innej osoby fizycznej, mieszkajacej na obszarze

celnym Wspolnoty, pod warunkiem, ze taki przywo6z na charakter niehandlowy, tzw. prezenty. Tytut Il, Rozdziat V (art. 23 i 24)

i Rozdziat VI (art. 25-27) rozporzadzenia Rady (WE) nr 1186/2009 z dnia 16 listopada 2009 r. ustanawiajacego wspdlnotowy

system zwolnien celnych (Dz. Urz. UE L 324 z 10.12.2009).

7 Zgodnie z art. 188 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 952/2013 z dnia 9 pazdziemika 2013 r. ustanawiajace

unijny kodeks celny (Dz.Urz.UE L 269 z 10.10.2013, str. 1 ze zm.), organy celno-skarbowe, w celu zweryfikowania prawidtowosci

danych zawartych w przyjetym zgtoszeniu celnym moga; skontrolowa¢ zgtoszenie i dokumenty zataczone do zgloszenia, zazada¢ od

zgtaszajacego dostarczenia innych dokumentéw, przeprowadzié rewizjg dokumentow, pobra¢ probki w celu dokonania ich analizy lub

dokladniejszej rewizji towaréw. Pojecie ,weryfikacja” nalezy rozumie¢ szerzej niz pojecie kontrola” i obejmuje ono oprécz kontroli

dokumentow, fizycznej kontroli towaréw, takze m.in. analize ryzyka, szukanie cen poréwnawczych.

8Dz. U.z2019r. poz. 768, ze zm. (dalej: ,ustawa o KAS").

9 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa moze byé
sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.
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Z wyjasnien Naczelnika Urzedu wynikato, ze nadzor i kontrola nad przywozem
spoza UE przesytek pocztowych i kurierskich o niskich wartosciach odbywat sie
w oparciu 0 ogblnie obowigzujace przepisy krajowe i unijne oraz instrukcje
wypetniania zgtoszen celnych AIS/IMPORT, AES/ECS2, NCT. Jako wytyczne
stosowano pismo Departamentu Poboru Podatkéw Ministerstwa Finansow
nr DPP8.8102.36.2019.SCE.158 z dnia 29 kwietnia 2019 r. dot. interpretacii
art. 5 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug'®.

(akta kontroli str. 8-21)

Analize i monitorowanie nieprawidtowosSci w przywozie towaréw na obszar celny UE

w przesytkach pocztowych prowadzono w ramach funkcjonowania Oddziatu

Celnego Pocztowego w Pruszczu Gdanskim (dalej: ,Oddziat CP”). Naczelnik Urzedu

wyjasnita, ze przesytki do rewizji w Oddziale CP typowano na podstawie analizy

ryzyka, wynikow kontroli dokumentow oraz kontroli dokonywanej z uzyciem
urzadzen technicznych RTG. W wyniku tych dziatan ustalano ilo$¢ i rodzaj towaréw

w przesytkach, w tym ewentualnie wyrobdéw akcyzowych oraz realizowano

czynnosci w celu ustalenia warto$ci naleznosci.

Kierownik Oddziatu CP wyjasnit, Ze Poczta nie przekazuje danych elektronicznych,

na podstawie ktorych mozna przeprowadzi¢ analize ryzyka itypowac przesyiki

do kontroli. Stad na etapie przedstawienia przesytek do kontroli nie ma mozliwosci
przeprowadzania analizy ryzyka.
(akta kontroli str. 8, 21, 357-358)

Analize ryzyka w odniesieniu do zatrzymanych przesytek prowadzono na biezaco

poprzez:

— weryfikacje danych zawartych w deklaracjach (operator Poczta — zawiadomienia
do odbiorcéw przesytki o uzupetnienie danych np. przedtozenie rachunku
zakupu; oddziat celny — urzedowe wezwania do ztozenia wyjasnien zwigzanych
z towarem i przedtozenie dokumentacji);

— sprawdzanie danych przez Internet;

— stosowanie dyrektyw!! zaktadanych centralnie i lokalnie (np. w stosunku do
okre$lonych towaréw wrazliwych, pochodzenia towardw, kierunkéw dostaw,
okreslonych dostawcdéw);

— sprawdzanie przestrzegania ograniczen pozataryfowych i zakazow.

W ramach kontroli celno-skarbowej kontrolowano przesytki ze szczegdinym
uwzglednieniem wywozu i przywozu na terytorium UE towaréw podlegajacych
ograniczeniom i zakazom.

Zgodnie z wiasdciwoscig dotyczacg obejmowania towaréw procedurg celng
w Oddziale Celnym Port Lotniczy Gdarisk-Rebiechowo (dalej: ,Oddziat CPL”)
dokonywano zgtoszen celnych do procedury dopuszczenia do obrotu przesytek
kurierskich o niskiej wartosci. Obstuge odbiorcow w tym zakresie zapewniaty dwie
firmy kurierskie, dokonujgc zgtoszen zbiorczych (jedno zgloszenie). Zgodnie
z wyjasnieniem Naczelnika, w zwigzku z realizacjq pilotazu koncepcji CUDO'2, do
wrze$nia 2018 r. Oddziat CPL ,obstugiwat dyrektywy przypisane do zgtoszen
celnych w tym AR (nadane przez rézne komorki ryzyka np. UC, UCS) oraz nadawat
i obstugiwat wiasne dyrektywy (nadawane przez dyspozytorow OC)”, a od wrze$nia
2018 r. realizowat jedynie dziatania kontrolne na zlecenie CUDO™,

(akta kontroli str. 8-9, 11, 21)

10Dz. U.z 2018 r. poz. 2174, ze zm.

" Dyrektywa nadana w systemie przez przyjmujacego zgtoszenie celne.

12 Centrum Urzedowego Dokonywania Odpraw.

13 Qraz pehni pilng obstuge zgtoszen zbiorczych poza godzinami pracy CUDO.
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1.2. Wobec braku przekazywania przez Poczte elektronicznych danych dot.
przedstawianych przesytek, nie mozna byto na tym etapie przeprowadza¢ analizy
ryzyka i typowaé przesytek do kontroli. W Oddziale CP w celu prowadzenia
dziatalnosci analitycznej sprawdzano dane zawarte w systemach obstugiwanych
przez funkcjonariuszy Stuzby Celno-Skarbowej oraz publicznie dostepnych
portalach internetowych. Dane te dotyczyly w szczegdlnosci okreslonych towardéw
wrazliwych, pochodzenia oraz wartosci rynkowej towardw, kierunkow dostaw
obarczonych zwiekszonym ryzykiem wystapienia nieprawidtowosci'4, okreslonych
dostawcow.

(akta kontroli str. 8-12, 348-349)

Kierownik Oddziatu CP wyjasnit, ze wszystkie przesytki przedstawione przez
operatora pocztowego zatrzymane sg do wstepnej kontroli celnej. Przesyiki te po
pierwotnej weryfikacji (w oparciu o zataczong deklaracje celng) obejmowane sg
procedurg celng (zwolnienie  przesytki bez naleznosci celno-podatkowych lub
wystawienie np. DPDZC') |ub sktadowane czasowo w magazynie operatora
pocztowego do czasu: zakorczenia postepowania sprawdzajacego (wystawienie
dokumentu DPDZC zgtoszenie towaru w systemie AIS'6), toczacego sie
postepowania celnego. Wstepna kontrola polegata na przegladzie deklaracji celnych
(zataczonych przy przesytkach) i wytypowaniu tych do ewentualnego zatrzymania.
Statystycznie kazdego roboczego dnia w Oddziale CP przedstawianych byto ok.
[...]'7 przesytek pocztowych, z czego ponad 1/3 kontrolowana byla przy uzyciu
urzadzenia RTG. Dodat, ze przepisy nie obligujg do prowadzenia rejestrowania
rodzaju i ilosci przeprowadzonych czynno$ci kontrolnych. Wobec tego brak jest
mozliwosci przedstawienia przedmiotowych danych.

(akta kontroli str. 347-358)

Urzad nie posiadat bezposredniego dostepu do danych dotyczacych obrotu
z zagranicg przesytkami pocztowymi i kurierskimi z terenu catego kraju (nadawcy
i odbiorcy przesytek). Oddziat CP posiadat dostep do danych dotyczacych przesytek
obstugiwanych przez Wezet Ekspedycyjno-Rozdzielczy (dalej: ,WER”) w Pruszczu
Gdanskim, tj. dotyczy odbiorcow/nadawcéw z wojewddztw: pomorskiego, kujawsko-
pomorskiego oraz warmirnsko-mazurskiego, co zapewniato efektywng realizacje zadan.

Podstawe analizy ryzyka prowadzonej w Oddziale CPL stanowito w gtéwnej mierze
dtugoletnie doswiadczenie i specjalizacja dyspozytorbw w odprawie przesytek
Cargo. Pomocniczo funkcjonariusze korzystali z systemu analitycznego
ALINA 3 z danymi wiasnego oddziatu celnego'®.

(akta kontroli str. 9-10, 11,21, 23-24, 167-168, 367-371)

1.3. Naczelnik Urzedu wyjasnita, ze w wyniku dziatan analitycznych diagnozowano

obszary ryzyka wymagajagce zwiekszonego nadzoru. W  nastepstwie

zdiagnozowanych w marcu 2018 r. w Oddziale CP w obrocie pocztowym probleméw

w zakresie miernika realizacji naleznosci publicznoprawnych podjeto dziatania

dotyczace poboru cta i podatkow w zakresie:

— bezposredniej wspdipracy z operatorem (Poczta), w tym organizowanie
roboczych spotkan z przedstawicielem placowki Poczty w Pruszczu Gdarnskim;

— racjonalizacji i poprawy organizacji pracy na poszczegolnych stanowiskach
Oddziatu CP poprzez specjalizacie czynnosci, polegajacej na przydziale

14 Towary przesytane z Chin, w odréznieniu od towaréw w przesytkach pocztowych z Japonii obarczonych znikomym ryzykiem
nieprawidtowosci.

15 Dokument potwierdzajacy dokonanie zgloszenia celnego.

16 Automatyczny System Importu.

17 Jak w przypisie nr 3.

8 W przypadku zgtoszen zbiorczych system ten nie mdgt by¢ stosowany z uwagi na ograniczong ilo$¢ danych zawartych
w zgtoszeniu.
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dodatkowych czynnosci dla poszczegolnych funkcjonariuszy, np. do obstugi
urzadzen RTG, czy do prowadzenia postepowan z zakresu obrotu lekami
I ochrony zdrowia oraz z zakresu débr intelektualnych;

— biezace monitorowanie zaksiegowanych kwot cta i podatku, dotyczacych
obstugiwanych w Oddziale CP towaréw oraz medialne promowanie efektow
pracy ww. Oddziatu.

W oddziale CPL do 31 sierpnia 2018 r. (rozpoczecie pilotazu CUDO) stwierdzono

tacznie 298  kontrolowanych importowych zgtoszen celnych (w  tym

41 nieprawidtowo$ci) sktadanych przez dwie firmy kurierskie, podlegajacych

zwolnieniu z nalezno$ci celnych na podstawie art. 23-27 Rozporzadzenia Rady

(WE) nr 1186/2019 z dnia 16 listopada 2009 r. ustanawiajace wspolnotowy system

zwolnien celnych.

(akta kontroli str. 10, 12-17, 21)

Przy sprawdzaniu kontrolowanych zgtoszen wzieto pod uwage dyrektywy: z profilu
analizy ryzyka (AR), dyspozytora oraz dodatkowo dyrektywy z zielonej $ciezki
(dyrektywy losowe).
W kontrolowanym okresie w wyniku wiasnej dziatalnosci analitycznej, Naczelnik nie
wdrozyt rozwigzan systemowych w zakresie nadzoru nad obrotem przesytkami
o niskich warto$ciach. Nie otrzymat réwniez w ww. zakresie instrukcji, wytycznych,
standardow i metodyk.

(akta kontroli str. 8-12, 59-60, 367-371)
1.4. W Urzedzie zatrudnionych byto: w 2017 r. — 872 pracownikow, w 2018 r. — 889,
w | potroczu 2019 r. — 897. W Oddziale CP zatrudniano: w 2017 r. —
10 funkcjonariuszy, w 2018 r. i | potroczu 2019 r. — 9 funkcjonariuszy, a w Oddziale
CPL - odpowiednio 40, 37 i 34.
Naczelnik Urzedu wyjasnita, ze w kontrolowanym okresie w komdrkach
organizacyjnych Urzedu nie zwigkszano zatrudnienia w zwigzku ze wzrostem
przesytek przywozonych z krajow trzecich. Oddziaty celne nie zgtaszaty brakow
kadrowych zwigzanych z zadaniami kontrolnymi dotyczacymi przesytek pocztowych
I kurierskich.

W 2019 r. w Oddziale CP prowadzono analize zatrudnienia przy obstudze obrotu
pocztowego i — jak wyjasnita Naczelnik Urzedu — wyprzedzajaco sktadano wnioski
0 zwiekszenie obsady oddzialu w zwigzku z prognozowanymi konsekwencjami
BREXIT-u w zakresie realizacji zadan zwigzanych z kontrolg celng (znaczne
zwigkszenie obcigzenia pracg dla obecnej obsady osobowej, niewystarczajgca ilos¢
funkcjonariuszy dla zwiekszonej obstugi z uwagi na brak rezerwy do wykorzystania
w przypadku dodatkowych obowigzkdw, konieczno$¢ zwigkszenia obsady Oddziatu
0 2-3 funkcjonariuszy i zabezpieczenie funkcjonariusza w miejsce odchodzacego na
emeryture).
Obstuga zgtoszen celnych w Oddziale CPL przez 11 funkcjonariuszy w ocenie
Naczelnik byta wystarczajaca dla zapewnienia wiasciwego nadzoru w zakresie
odpraw celnych w ruchu cargo.

(akta kontroli str. 10, 12, 18-24)

1.5. W kontrolowanym okresie oddzialy celne realizujgce obrot przesytkami
pocztowymi i kurierskimi o niskich wartociach nie zgtaszaty probleméw zwigzanych
z obrotem ww. przesytkami.

(akta kontroli str. 10, 12, 22)

1.6. Naczelnik Urzedu wyjasnita, ze w kontrolowanym okresie, poza opisang
w punkcie 1.3. niniejszego wystgpienia diagnozg obszaréw ryzyka wymagajacych
zwigkszonego nadzoru, nie prowadzono odrebnych analiz w zakresie nielegalnego
przywozu towaréw na obszar celny UE w przesytkach pocztowych i Kkurierskich
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o niskich warto$ciach dotyczacych problemdéw zwiekszenia efektywnosci poboru
naleznoSci zwigzanych z obrotem przesytkami. Ministerstwo Finanséw nie
przekazywato procedur, standardéw ani metodyk dotyczacych obrotu ww. przesytek.
Naczelnik nie wprowadzit rowniez wewnetrznej procedury  dotyczace;
ww. zagadnienia, a podstawe dziatania Urzedu stanowity powszechnie
obowigzujace przepisy: ustawy o KAS, rozporzadzenia Ministra Rozwoju
i Finanséw z dnia 23 lutego 2017 r. w sprawie sposobu wykonywania kontroli
przesytek pocztowych'®, rozporzadzenia wykonawczego Komisji (UE) 2015/2447
z dnia 24 listopada 2015 r. ustanawiajgce szczegGtowe zasady wykonania
niektorych przepisow rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 952/2013 ustanawiajacego unijny kodeks celny?0, rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 952/2013 z dnia 9 pazdziernika 2013 r. ustanawiajace
unijny kodeks celny?! oraz rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 8 wrze$nia
2016 r. w sprawie zgtoszen celnych?2,

(akta kontroli str. 10, 22)

Analizy zwigzane m.in. z importem towaréw prowadzit (w ograniczonym zakresie),
wykorzystujac bazy danych zawierajace informacje o przesytkach, Dziat Analizy
Ryzyka i Wymiany Informacji Migdzynarodowe;.

Dla dziatalno$ci Oddziatéw Celnych Urzedu nie zostaty okreslone w poszczegdlnych
latach objetych kontrolg mierniki23 w zakresie przywozu przesytek pocztowych
i kurierskich o niskich wartosciach.

(akta kontroli str. 376-380)

Naczelnik Urzedu wyjasnita, ze mierniki wyznaczone przez Szefa Krajowej
Administracji Skarbowej dotyczyty m.in. Sredniego czasu obstugi zgtoszenia celnego
oraz liczby zatrzymanych towarow objetych zakazami. W zakresie przywozu
przesytek pocztowych i kurierskich o niskich wartoSciach nie wyznaczono odrebnych
miernikow.

(akta kontroli str. 378-379)

21. W latach 2017-2019 (I pétrocze) odprawe przesytek kurierskich o niskie]
wartosci wwiezionych na obszar celny UE na teren wtasciwo$ci Urzedu przez innych
operatorow pocztowych niz operator wyznaczony prowadzili funkcjonariusze dwoch
oddziatdéw celnych Urzedu.

Liczba przesytek o niskich warto$ciach zgtoszonych do procedury dopuszczenia do
obrotu przywozona na obszar celny Unii w okresie objetym kontrolg przez innych
operatorow pocztowych niz operator wyznaczony (przesytki kurierskie) na terenie
wiasciwos$ci miejscowej Naczelnika Urzedu utrzymywata sie na podobnym poziomie
i wynosita odpowiednio: 20,2 tys. w 2017 r., 22.8 tys. w 2018 r. i 10,7 tys.
w | potroczu 2019 r. Mimo podobnego poziomu ilosci przesytek, zwiekszyta sie
liczba przesytek kurierskich z nalezno$ciami celno-podatkowymi24 z 339 w | pdtroczu
2017 r. do 608 w | pdtroczu 2018 r. oraz do 538 w | pdtroczu 2019 r. Jednocze$nie
nastapit wzrost liczby tych przesytek w skali roku z 812 w 2017 r. do 998 w 2018 r.
Liczba przesytek kurierskich bez zadeklarowanych naleznosci celno-podatkowych
(do 22 EUR) stanowita 96% wszystkich zgtoszonych przesytek kurierskich o niskich
wartosciach.

9Dz. U.z 2017 r. poz. 400.

20 Dz.Urz.UE L 343 2 29.12.2015, str. 558, ze zm.

21 Dz.Urz.UE L 269 2 10.10.2013, str. 1 ze zm.

2Dz, U.z2018 r. poz. 2262.

23 Wynikajace z planow, pism, sprawozdan, w zw. ze sporzadzaniem i realizacjg sprawozdan dot. budzetu zadaniowego i in.
2 Przesytki do 150 euro (art. 23 ust. 2 rozporzadzenia ustanawiajacego wspélnotowy system zwolnien celnych).
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Liczba przesytek o niskich warto$ciach przedstawionych organom celno-skarbowym
przez Poczte na terenie wiasciwosci Naczelnika Urzedu, wynosita: w 2017 r. - [...]%5,
w 2018 r. — [...]%8, aw | pdtroczu 2019 r. [...]7. Poréwnywalna byta takze liczba
przesytek z naleznosciami celno-podatkowymi w ww. latach, ktéra wyniosta
odpowiednio: [...]J?8. Liczba przesytek pocztowych bez zadeklarowanych naleznosci
celno-podatkowych (do 22 EUR) stanowita [...]*® % wszystkich przedstawionych
przesytek pocztowych o niskich wartosciach.

(akta kontroli str. 38-58)

2.2. W okresie objetym kontrolg Urzad przeprowadzit tacznie 675 kontroli celno-
skarbowych przesytek kurierskich, a ponadto zatrzymat w celu dalszej weryfikacii
131,2 tys. przesytek pocztowych, z ktorych w 118 ujawniono nieprawidtowosci
zwigzane z naruszeniem prawa celnego. W ich wyniku ustalono nalezno$ci celno-
podatkowe w facznej kwocie 10,5tys. zt oraz dokonano zatrzymania towarow
z 322 przesytek.

Urzad nie przeprowadzat kontroli z innymi organami i stuzbami. Nie zawierano
rowniez porozumien o wspotpracy w tym zakresie.
(akta kontroli str. 376-379)

Naczelnik Urzedu wyjasnita, ze porozumienia z innymi stuzbami zawierane sg
pomiedzy Dyrektorem IAS a lokalnym organem kontroli w obszarach zadan Krajowe;
Administracji Skarbowej (dalej: ,KAS") szczegdlnie narazonych na wystgpienie
nieprawidtowosci. Zwalczanie naduzy¢ celno podatkowych i przemytu w przesytkach
pocztowych i kurierskich zkrajow trzecich nie jest objete odrebnymi
porozumieniami.

(akta kontroli str. 378)

2.2.1. W latach 2017-2019 (I pétrocze) procedurg dopuszczenia do obrotu po
przeprowadzonej kontroli przesytek o niskich wartosciach (kurierskich) objeto
tacznie 53,7 tys. przesytek, tj. wszystkie zgtoszone organom celno-skarbowym,
zczego do kontroli zatrzymano 675. Typowanie do kontroli odbywato sie po
przeprowadzeniu analizy ryzyka, gtéwnie na podstawie osadu funkcjonariusza
celno-skarbowego (w 460 przypadkach, tj. 68%) oraz w oparciu 0 dane z systemow
teleinformatycznych (w 214 sprawach, tj. 32%). Do typowania przesytek do kontroli
nie wykorzystywano urzadzen technicznych ani psow stuzbowych.

Kierownik Oddziatu CPL wskazat, ze do typowania importowych przesytek
kurierskich do kontroli nie wykorzystywano urzadzen technicznych ani psow
stuzbowych (nie odnotowano réwniez  dyrektywy/zlecenia w  systemie
z wykorzystaniem urzadzenia RTG). Przyjeta forma analizy otrzymywanych
zatacznikdw do zgloszen zbiorczych byta wystarczajaca przy podejmowaniu decyz;ji
o kontroli przez dyspozytora. W sporadycznych sytuacjach (np. duze gabaryty
przesytki, przesytka opakowana hermetycznie) zdarzaty sie wczesniej przypadki
wykorzystywania urzadzen RTG w magazynie. Firmy kurierskie posiadajg wtasne
urzadzenia RTG do prze$wietlania paczek, natomiast w imporcie nie sg praktycznie
przez nich wykorzystywane (w eksporcie natomiast jest prze$wietlane 100 % towaru
przed zatadunkiem na samolot).

(akta kontroli str. 367-374)

% Jak w przypisie nr 3.
% Jw.
7 Jw.
2 Jw.
2 Jw.



W efekcie ww. 675 kontroli, w 34 przypadkach podjeto decyzje o podwyzszeniu
wartosci celnej towaréw o taczng kwote 10,7 tys. zt (zadeklarowana kwota
nalezno$ci wynosita 0,4 tys. zt) oraz zatrzymano towary w 37 przesytkach.

(dowdod: akta kontroli str. 38-58)

Badanie wybranych 30 decyzji podwyzszajacych wartoS¢ celng towardw
w przesytkach o niskich wartoSciach, wydanych przez Oddziat CPL w latach 2017-
2019 (I potrocze) wykazato, ze kwote naleznosci celno-podatkowych zadeklarowano
jedynie w dwoch zgtoszeniach celnych w tacznej kwocie 0,3 tys. zt, zas w drodze
decyzji okreslono naleznosci celno-podatkowe w kwocie 10,0 tys. zt. Podstawe
naliczenia przedmiotowych nalezno$ci stanowito w kazdym przypadku zanizenie
warto$ci przesytki. W dwéch przypadkach funkcjonariusze celno-skarbowi szacowali
warto$¢ przesytki przy zastosowaniu systemowej dyrektywy - ceny referencyjne,
a w pozostatych 28 korzystali z nabytego doSwiadczenia w pracy i poza praca.
Trudno$ci zwigzane z szacowaniem wartosci przesytki wigzaty sie z nietypowoscig
towaru. Przesytki do kontroli typowano w dwoch przypadkach na podstawie AAR,
natomiast w pozostatych 28 na podstawie dyrektywy funkcjonariusza3'. W wyniku
przeprowadzonej rewizji celnej funkcjonariusze w jednej z przesytek stwierdzili
nadwyzke towaru w ilosci 4 szt. i wezwali do przedstawienia dodatkowych
dokumentow32, W pozostatych 29 postepowaniach po dokonaniu  rewizji
i potwierdzeniu zgodno$ci ilodci towaru ze zgtoszeniem celnym, wzywano do
przedtozenia dokumentdw niezbednych do ustalenia prawidtowe] wartosci towaru.
(akta kontroli str. 203-343)

Badanie wybranych 30 decyzji zatrzymujacych towar w przesytkach o niskich
warto$ciach, wydanych przez Oddziat CPL w badanych latach wykazato, ze do
kontroli (do weryfikacji) typowano dwukrotnie przesytke na podstawie AAR,
natomiast w pozostatych 28 na podstawie dyrektywy funkcjonariusza. Podstawe
zatrzymania stanowito w 21 badanych przypadkach naruszenie praw wiasnosci
intelektualnej®3, w trzech — naruszenie prawa farmaceutycznego34, w czterech —
naruszenie wymagan w zakresie akredytacji i nadzoru rynku odnoszace sie do
warunkéw wprowadzania produktow do obrotus®, a w dwoch — naruszenie ustawy
z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomaniisé,

(akta kontroli str. 188-202)

2.2.2. W latach 2017-2019 (I pétrocze) organom celno-skarbowym przedstawiono do
weryfikacji ogdtem [...]%" przesytek o niskich wartosciach (pocztowych).
Z przedstawionych przez Naczelnika UCS danych wynikato, Zze typowanie
do kontroli po ich przedstawieniu przez Poczte odbywato sie z uzyciem urzadzen
technicznych (w[...]® przypadkéw) oraz w oparciu o dane z systemow
teleinformatycznych  (w[...]%° sprawach). Nie wskazano natomiast, w ilu
przypadkach przesytki wytypowano losowo oraz na podstawie 0sgdu
funkcjonariusza.

30 Analiza ryzyka systemowa.

31 Dyrektywa nadana w systemie przez przyjmujacego zgtoszenie celne.

3 Np. zamowienie, faktura, potwierdzenie dokonania ptatnosci, o$wiadczenie, pismo przewoznika towaru o kosztach
transportu.

% Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 608/2013 z dnia 12 czerwca 2013 r. w sprawie egzekwowania
praw wiasnosci intelektualnej przez organy celne oraz uchylajacego rozporzadzenie Rady (WE) nr 1383/2003, (Dz. U. UE L
18122013 2 29.06.2013, str. 5).

¥ Ustawa z dnia 6 wrze$nia 2001 r. Prawo farmaceutyczne (Dz. U. z 2019 r. poz. 499, ze zm.).

% Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 765/2008 ustanawiajace wymagania w zakresie akredytacji i
nadzoru rynku odnoszace sie do warunkéw wprowadzania produktéw do obrotu i uchylajace rozporzadzenie (EWG) nr 339/93,
(Dz. Urz. UE L 218z 13.08.2008, str. 30).

% Dz. U.z2019r. poz. 852.

37 Jak w przypisie nr 3.

8 Jw.

39 Jw.



Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

W efekcie ww. kontroli zatrzymano towary z 252 przesytek. Nie wydawano decyzji
okreslajacych nalezno$ci celno-podatkowych.
(akta kontroli str. 38-58)

Nie ustalono liczby przesytek, w stosunku do ktorych wartos¢ przesytek byta wyzsza
od deklarowane;.

Kierownik Oddziatu CP wyjasnit, ze w wyniku dziatan funkcjonariuszy warto$¢
zadeklarowang zmieniano na wigksza, jednakze ze wzgledu na czasochtonno$¢ nie
da sie ustali¢ ani liczby tych przypadkow ani facznej wartosci ustalonych naleznosci
celno-podatkowych.

Wskazat, ze efektem postepowania sprawdzajacego jest pozyskanie od odbiorcy
przesytki wiarygodnych danych w zakresie wartosci celnej towaru (faktura, bankowe
potwierdzenie transakciji, potwierdzenie zakupu np. z portalu aukcyjnego). Takie
postepowanie skutkuje brakiem koniecznosci prowadzenia postepowania celno
podatkowego. Oddziat Celny nie prowadzi rejestru w zakresie iloSci przesytek
poddanych kontroli w tym trybie oraz w ilu przypadkach stwierdzono rozbieznosci
pomiedzy deklaracjg celng sporzadzong przez eksportera a danymi uzyskanymi od
zgtaszajacego. Tak przyjety sposob przyczynia sie do skrocenia czasu zakonczenia
procedury z importem towaru i dostarczenia przesytki do odbiorcy.

(akta kontroli str. 85, 357-358)

Badanie wybranych 30 decyzji o =zatrzymaniu towaréw znajdujacych sie
w przesytkach o niskich wartociach, wydanych przez Oddziat CP za lata 2017-2019
(I potrocze) wykazato, ze w 21 przypadkach podstawe zatrzymania stanowit
nielegalny przywdz, a w 9 naruszenie praw witasno$ci intelektualnej. Typowanie ww.
przesytek do kontroli po ich fizycznym przedstawieniu przez Poczte polegato,
zgodnie z wyjasnieniami Kierownika Oddzialu CP, na wykorzystaniu wiedzy,
doswiadczeniu iwytycznych lokalnych, badz centralnych), wynikéw kontroli
dokumentow, wynikdw ogledzin i wynikdw kontroli wykonywanej z uzyciem urzadzen
technicznych.

(akta kontroli str. 115-164)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

W okresie objetym kontrolg liczba przesytek pocztowych o niskich warto$ciach
spoza UE utrzymywata sie na zblizonym poziomie. Urzad nie posiadat wytycznych,
procedur czy metodyk w zakresie dziatalno$ci analitycznej dotyczacej przywozu na
obszar celny UE towardw w przesytkach pocztowych i kurierskich o niskich
wartosciach.

W odniesieniu do przesytek kurierskich mozliwe byto ich typowanie do kontroli,
bowiem firmy kurierskie przekazywaty dane do ich analizy w formie elektroniczne;.
Poczta natomiast nie przekazywata danych elekironicznych dot. przesytek
pocztowych, co wykluczato mozliwos¢ ich typowania do kontroli przez Oddziat Celny
Pocztowy Urzedu.

Oddziaty celne Urzedu przeprowadzaty kontrole celno-skarbowe przesytek. W ich
wyniku dokonywano zatrzymania towarow. Natomiast w niewielkim zakresie
dokonywano (w wyniku dziatarn Urzedu) podwyzszenia wartoSci celnej towaréw
w odniesieniu do przesytek kurierskich. W przypadku przesytek pocztowych Oddziat
Celny nie posiadat danych liczbowych w tym zakresie. Bez weryfikacji40
dopuszczonych do obrotu byto 1.450 z 53.678 przesytek kurierskich. Brak byto

40 Patrz przypis 5
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danych odnosnie liczby przesytek pocztowych dopuszczonych do obrotu tylko po
wstepnej weryfikacji deklaragji.

W oddziatach celnych zapewnione byty warunki organizacyjno-techniczne i kadrowe
do realizacji zadan ustawowych, a wobec braku zgtaszanych probleméow
zwigzanych z obrotem przesytkami przez te oddziaty Naczelnik nie wdrozyt
dodatkowych rozwigzan w tym zakresie.

2. Nadzér nad obrotem przesytkami o niskiej wartosci
przywozonymi na obszar Unii przez Poczte Polska S.A.

21. Caly wolumen nadchodzacych z zagranicy przesytek przedktadany byt do
kontroli celno-skarbowej i byt on fizycznie dostepny funkcjonariuszowi. Pracownik
Poczty przedstawiat rowniez [...]J41.
Oddziat CP byt pierwszym urzedem wprowadzenia dla przesytek ekonomicznych
z Kanady. Laczna liczba tych przesytek w latach 2017-2019 (do wrze$nia) wynosita
[...]*2. Oddziat nie posiadat danych o ilosci niskich wartosciach przedstawionych
przez Poczte Urzedowi, ktdre byly przekazane tranzytem do innych urzedéw celno-
skarbowych. Dla pozostatych przesytek Urzad jest drugim organem celno-
skarbowym, ktéremu przedstawiono przesytki na obszarze celnym UE.

(akta kontroli str. 62-65, 357-361)

Z wyjasnien Naczelnika Urzedu wynikato, ze funkcjonariusze otrzymujg do wgladu
wykaz przesytek i potwierdzajg ten fakt pieczatkq na dokumencie. Nastepnie
wyznaczony do rewizji funkcjonariusz weryfikuje przesytki. Dodat, ze przesyki
pocztowe obstugiwane w OCP w Pruszczu Gdanskim sg przedstawiane wytgcznie
przez Poczte, za$ jedynie incydentalnie podejmowano decyzje o przekazaniu
przesytek do innego urzedu celno-skarbowego w drodze tranzytu (Oddziat nie
posiadat danych o ilosci przesytek o niskich warto$ciach przedstawionych przez
Poczte Urzedowi, ktore byly przekazane tranzytem do innych urzedéw celno-
skarbowych). Zaznaczyt, ze poniewaz nie ma obowigzku informowania do jakiej
procedury bedzie zgtoszony towar, to nie mozna jednoznacznie stwierdzi¢, ze
przekazywane przesytki byty zgtaszane w celu dopuszczenia do obrotu.

(akta kontroli str. 64-65)

22. W badanym okresie nie przeprowadzano kontroli $rodkow transportu
przewozacych przesytki o niskich wartosciach oraz liczby przywozonych do urzedu
wymiany przesytek pocztowych, z liczbg wskazang w wykazach zdawczych i liczbg
przedstawianych organom celno-skarbowym.

(akta kontroli str. 62-65)
Nie stwierdzono réwniez przypadkow regulowania statusu celnego towardw, ktére
zostaty nadestane w przesytce pocztowej spoza obszaru celnego Unii i doreczone
adresatowi bez uprzedniego przedstawienia przesytki przez urzad pocztowo-celny
organom celno-skarbowym (doreczone bez dokumentacji potwierdzajacej unijny
status towarow).

(akta kontroli str. 62-65)

Zasady wspotpracy funkcjonariuszy celno-skarbowych z pracownikami urzedu
pocztowo-celnego okreslone byty ustnie. Jak wyjasnit Naczelnik Urzedu na zasadzie
dobrych praktyk odbywaty sie spotkania dwustronne, tj. przedstawiciela oddziatu
celnego z przedstawicielem Poczty, podczas ktorych omawiano zasady
wspotdziatania. Natomiast organizacje pracy oddziatu celnego okreslit Dyrektor IAS
w regulaminie organizacyjnym nadanym na podstawie ustawy o KAS w zwigzku
z8§8 wust. 1 statutu urzedu celno-skarbowego stanowigcego zatacznik

41 Jak w przypisie nr 3.
42 Jw.



nr 9 do zarzadzenia Ministra Rozwoju i Finansow z dnia 1 marca 2017 r. w sprawie
organizacji jednostek organizacyjnych Krajowej Administracji Skarbowej oraz
nadania im statutow43.

(akta kontroli str. 62-65)

Zgodnie z wyjasnieniami Naczelnika Urzedu dotyczacymi poddawania kontroli
przesytek przedstawianych przez pracownikobw Poczty w kontrolach tych
uwzgledniane jest ryzyko, tak wiec spoérdd przedstawianych przesytek typowane sg
przesytki do kontroli, w tym m.in. poddawane szczegétowej rewizji. Typowanie do
rewizji, sposrdd wytypowanych do kontroli, odbywa sie na podstawie analizy ryzyka
lub wynikéw kontroli dokumentdéw oraz kontroli wykonywanej z uzyciem urzadzen
technicznych RTG. W toku rewizji i kontroli dokumentéw ustala sie ilo$¢ i rodza;
znajdujacych sie w przesytce pocztowej towaréw oraz dokonuje sie czynnosci
w celu ustalenia ich wartosci oraz cigzacych naleznosci. Przeprowadzanie kontroli
z uwzglednieniem analizy ryzyka jest rutynowe. W oddziale nie ma psow
stuzbowych, pozostajg one w dyspozycji komérek pionu zwalczania przestepczosci
ekonomicznej, ktore — kierujgac sie wiasnymi zadaniami oraz w razie potrzeby -
przyjezdzajg do siedziby Oddziatu Celnego Pocztowego i przeprowadzajg kontrole
z udziatem pséw stuzbowych. W okresie objetym kontrolg nie przeprowadzano
takich kontroli.

(akta kontroli str. 62-65)

2.3. Zasady wspotpracy organdw KAS i Poczty przy przedstawianiu przesytek
organom celno-skarbowym i dokonywaniu zgtoszen celnych w obrocie pocztowym
okreslone byty w porozumieniach:

a) z dnia 17 listopada 2010 r. pomiedzy Izbg Celng w Gdyni a Pocztg WER
w Pruszczu Gdanskim na podstawie porozumienia zawartego 20 stycznia 2010 r.
pomiedzy Ministrem Finansow i Poczta;

b) z dnia 10 stycznia 2018 r. zawartego pomiedzy KAS a Pocztg;

c) zdnia 27 kwietnia 2018 r. pomiedzy IAS a Pocztg WER w Pruszczu Gdariskim.

(akta kontroli str. 66-79)

Ww. porozumienia okreslaty réwniez [...J*4.

Przeprowadzone ogledziny strefy opracowania przesytek, strefy magazynowej oraz
cato$ci pomieszczen zajmowanych przez urzad pocztowo-celny w zakresie [...]*,
wykazaty dobry stan techniczny pomieszczen, odpowiednie ich wyposazenie w
potrzebny sprzet techniczny (komputery, skanery, dwa urzadzenia RTG do kontroli
bagazu*® bedace wiasnoscig Urzedu) oraz sprzety wyposazenia magazynowo-
biurowego, tj. biurka, szafy, kontenery, krzesta, wodzki istoty jak rowniez
zapewnienie wystarczajacego oswietlenia do przeprowadzania czynno$ci przez
funkcjonariuszy celno-skarbowych oraz pracownikow Poczty. [...]J*7.

(akta kontroli str. 82-84, 104-114, 366)

(akta kontroli str. 99-109)

43 Dz. Urz. Ministra Rozwoju i Finansow z 2017 r. poz. 41.
4 Jak w przypisie nr 3.

4 Jw.

4 HI-SCAN 100100T

47 Jak w przypisie nr 3.

8 Jw.



(akta kontroli str. 82-85)

Naczelnik Urzedu wyjasnit, ze operator wyznaczony — Poczta przedstawia organowi
celno-skarbowemu przesytki Wedtug [...........covvviriiiiiiiiiii

......... ]52. Dodatkowo wskazat, ze z uwagi na niewielkg obsade kadrowg Oddziatu
zwykle losowo wyznaczany jest jeden rewident dziennie, wiec wszystkie przesytki
trafiajg do jednej osoby.

(akta kontroli str. 347-349)

Kierownik Oddziatu CP wskazat, ze pomoc pracownikéw WER przy typowaniu do
kontroli celno-skarbowej i rewizji przesytek pocztowych o niskich warto$ciach
polegata MuiN. NA: [ oo

(akta kontroli str. 347-349)

49 Jak w przypisie nr 3.
50 Jw.
5 Jw.
52 Jw.
58 Jw.
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Oddziat CP w okresie objetym kontrolg wystawit tacznie 3.315 dokumentéw DPDZC
(w tym dla przedsigbiorcow, jedynie w sytuacji, gdy o to wnioskowali) oraz
558 dokumentéw SAD (Jednolity Dokument Administracyjny).

(akta kontroli str. 57, 357-358)

2.4. Przeprowadzone ogledziny systemu informatycznego wykorzystywanego
w Oddziale CP AIS wykazaty, ze system zaakceptowat (przyjat) wprowadzenie
dokumentu DPDZC oznaczonego jako ,Z”, tj. zwolnione, w odniesieniu do towaru
o warto$ci uzasadniajgcej naliczenie nalezno$ci celnych, tj. system ten nie posiadat
funkcjonalnosci, ktére automatycznie blokowaty mozliwo$¢ zastosowania zwolnienia
z nalezno$ci przywozowych w sytuacji wprowadzenia przez funkcjonariusza danych
niespetniajgcych kryteriow dla tego zwolnienia. Nie byto komunikatow systemowych
(ostrzezenia o btedzie lub jego mozliwosci), ze wartos¢ towaru wskazuje na
koniecznos¢ naliczenia naleznosci celnych przywozowych lub zastosowania
zwolnienia z naleznosci.

(akta kontroli str. 82-84, 94-98)

W latach 2017-2019 (I pétrocze) Urzad nie podjat wspdtpracy z Pocztg w zakresie
dostosowania tresci zawiadomienia, wysytanego do odbiorcow przesytek o niskich
warto$ciach do obowigzujacego od 20 sierpnia 2016 r. rozporzadzenia Ministra
Finanséw z dnia 17 sierpnia 2016 r. w sprawie zgtoszen celnych w obrocie
pocztowym. W przypadku nadejcia spoza obszaru celnego UE przesytki pocztowej
przeznaczonej dla przedsigbiorcy, pracownicy Poczty, na polecenie funkcjonariusza
Urzedu, sporzadzali i wysytali zawiadomienie m.in. o koniecznosci dostarczenia do
Oddziatu Celnego Pocztowego dokumentdéw niezbednych do dokonania odprawy
celnej towaru. W zawiadomieniu w czesci pt. ,Informacje dla przedsiebiorcow
i instytucji’, WER informowat, ze zgtoszenia celnego towaréw w przywozie nalezy
dokonac na formularzu JDA SAD, mimo Ze zgodnie z § 6 ust. 1 ww. rozporzadzenia,
w przypadku gdy przesytki pocztowe, objete zwolnieniem z nalezno$ci celnych
przywozowych zgodnie z art. 23-27 rozporzadzenia Rady (WE) nr 1186/2009,
zawierajg towary, w stosunku do ktorych istnieje obowigzek uiszczenia naleznosci
celnych przywozowych lub podatkowych, organ celny wystawia DPDZC. Od
20 sierpnia 2016 r. tryb ten miat zastosowanie réwniez dla odbiorcow bedacych
przedsiebiorcamis4.

Brak aktualizaciji tre$ci zawiadomienia spowodowat, Ze przedsigbiorcy zgtaszali do
odprawy towary, znajdujace sie w przesytkach pocztowych, na dokumencie JDA
SAD. W konsekwencji funkcjonariusze Oddziatu CP nie wystawiali im, poza tymi na
wniosek przedsigbiorcow, dokumentéw DPDZC.

(akta kontroli str. 354-358, 382-393)

Kierownik Oddziatu wyjasnit, Ze organ celny nie wysyta do odbiorcéw, w tym
przedsigbiorcéw, zawiadomienia o nadejsciu przesytki, wykonuje to operator
pocztowy. Wskazat, ze wedtug wzoru zawiadomienia stosowanego przez Poczte do
przedsiebiorcow zgtoszenie odbywa sie na dokumencie SAD, jednakze na wniosek
przedsigbiorcy byty réwniez wystawiane dokumenty DPDZC. Oddziat, w przypadku
ztozenia przez odbiorce przesytki zgloszenia na dokumencie SAD zafatwiat to
zgodnie z wnioskiem zgtaszajacego. Organ celny nie ma mozliwosci odrzucenia
zgtoszenia celnego ztozonego na formularzu SAD. Dotyczy to zaréwno odbiorcow
indywidualnych, jak i przedsiebiorcow. Taki tryb byt stosowany w latach 2017-2019
(I potowa).

% Do 19 sierpnia 2016 r. obowigzek dokonania zgtoszenia celnego na JDA SAD, w przypadku gdy przesytki pocztowe
adresowane do przedsigbiorcow, zawieraly towary, w stosunku do ktérych istnieje obowigzek uiszczenia naleznosci
przywozowych lub podatkowych, wynikat z § 9 ust.1 pkt 2 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 6 sierpnia 2004 r.
w sprawie szczeg6towego trybu i warunkow przedstawiania towaréw i dokonywania zgtoszen celnych w obrocie pocztowym
(Dz.U.z2014 r. poz. 1473).
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Z przekazanych informacji przez Kierownika Oddziatu CP wynikato, ze w ramach
aktualizacji i dobrej wspotpracy z operatorem przekaze WER w Pruszczu Gdanskim
propozycje zmiany zawiadomienia uwzgledniajgca obowigzujace przepisy.

(akta kontroli str. 354-358)

Z wyjasnien Naczelnika Urzedu wynika, ze wcze$niej Oddziat Celny zgtaszat
Poczcie swoje uwagi, a w zakresie aktualnego zawiadomienia planowana
w najblizszym mozliwym terminie konsultacja z Poczta.

(akta kontroli str. 375-394)

Zdaniem NIK, po wejSciu w zycie przepisow rozporzadzenia Ministra Finansow
z dnia 17 sierpnia 2016 r. w sprawie zgtoszen celnych w obrocie pocztowym, Urzad
powinien podja¢ dziatania w celu dostosowania wzoru zawiadomienia wysytanego
przez WER do obowigzujacych przepisow.

Do kontroli celno-skarbowe] zastosowano mechanizmy, ktére zapewniaty, ze
wszystkie przesytki o niskich wartosciach byly przedstawiane, a przyjete ustnie
ustalenia w tym zakresie pozwalaty na ich sprawne zgtaszanie, pomimo ze [...........

....... . Zapewnione byly odpowiednie warunki organizacyjno-techniczne
i wyposazenie do wykonywania przez funkcjonariuszy celnych zadan. Stwierdzona
nieprawidtowo$¢ dotyczyta niepodjecia przez Urzad dziatan w zakresie zmiany tresci
zawiadomienia pocztowego, kierowanego do przedsiebiorcow.

3. Nadzér nad obrotem przesytkami o niskiej wartosci
przywozonymi na obszar Unii przez operatorow
pocztowych innych niz operator wyznaczony (firmy
kurierskie)

3.1. Przy weryfikacji poprawno$ci zgtoszenia przesytek kurierskich o niskich
wartosciach objetych zbiorczym zgtoszeniem celnym stosowana byfa instrukcja
wypetniania zgtoszen celnych.

Kierownik Oddziatu CPL wskazat, ze w systemie AIS nie ma mozliwosci dopiecia
zadnego pliku/dokumentu do zgtoszenia celnego. Wraz z przestaniem do systemu
zbiorczego zgtoszenia celnego, zgtaszajacy dostarczal/przedstawia stosowne
zatgczniki. W pierwszej kolejno$ci przesytany jest mailem zatgcznik w formie tabeli
obejmujacy podstawowe dane wszystkich przesytek objetych  zbiorczym
zgtoszeniem celnym (numer przesytki, warto$¢ i waluta towaru w przesyice,
przeliczona warto$¢ towaru na EUR, waga brutto, kraj nadania przesytki, skrotowy
opis towaru w przesylce, skrotowo opisany odbiorca towaru). Jesli dyspozytor nadal
ma watpliwosci czy zleci¢ kontrole przesytki, prosi o dostanie faktury i listu
przewozowego, ktére réwniez stanowig zatgczniki do zgtoszenia celnego (na tym
etapie nie jest nadawana zadna dyrektywa kontrolna w systemie celnym).

(akta kontroli str. 59-61, 367-371)

3.2. Oddziat CPL nie stosowat zasady wcze$niejszego informowania organu
celnego o zamiarze przestania zbiorczego zgtoszenia celnego do systemu
przywozowego.

Naczelnik Urzedu wyjasnita, ze firmy kurierskie w wiekszo$ci przypadkow przesytajg
zbiorcze zgtoszenie celne przed przedstawieniem towardw, za$ wraz z przestaniem
do systemu zbiorczego zgtoszenia celnego, zgtaszajacy zobowigzany jest

5 Jak w przypisie nr 3.
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przedstawi¢ stosowne zataczniki, ktore zawierajg m.in. faktury, dokumenty
przewozowe i bankowe.
Kierownik Oddzialu CPL wskazat, ze firmy kurierskie nie przesytajq zbiorczego
zgtoszenia w innym trybie zanim trafi do systemu. Zgtoszenie celne zbiorcze zawsze
jest przesytane do systemu celnego (dawniej Celina, obecnie AlS-Import). Firma
kurierska, w wigkszosci przypadkdéw przesyta zbiorcze zgtoszenie celne przed
przedstawieniem towaru (tzn. zgtoszenie celne jest przestane do systemu i dostepne
dla dyspozytora). Po przestaniu zbiorczego zgtoszenia celnego, firma kurierska
przedstawia stosowne zatgczniki (na tym etapie dyspozytor ma juz mozliwos¢
przejrzenia zatgcznikow i ewentualne wskazanie watpliwych przesytek do kontroli).
Po przedstawieniu towaru — fizycznym dostarczeniu na lotnisko (przesyta do
zgtoszenia stosowny komunikat) dyspozytor rejestruje w systemie zgtoszenie
I nastepuje dalsza jego obstuga. Po rejestracji zgtoszenia, jesli podjeta zostaje
decyzja o kontroli (naktadana zostaje dyrektywa w systemie, a do strony idzie
stosowny komunikat systemowy, w ktorym wskazany jest m.in. numer zatrzymane;
do kontroli przesytki), to najczesciej przeprowadzana jest jej rewizja celna. Jesli
w trakcie rewizji powstang watpliwosci w zakresie deklarowanej wartosci celnej
towaru, to przedstawiciel firmy kurierskiej moze zosta¢ wezwany o przedstawienie
dodatkowych dokumentéw do przesytki np. zaméwienia, potwierdzenia pfatnosci,
os$wiadczenia o wartosci, itp. JeSli towar z przesyiki narusza przepisy zwigzane
z ograniczeniami pozataryfowymi, podejmowana jest decyzja o zatrzymaniu towaru
(wystawiana jest stosowna decyzja lub protokdt zatrzymania). Aby nie wstrzymywac
pozostatych przesytek, ktore nie zostaly wskazane w dyrektywie, firma ma ustng
zgode na ich zwolnienie (przed zakonczeniem obstugi zgtoszenia celnego
w systemie).

(akta kontroli str. 59-61, 367-371)

3.3. W Oddziale CPL nie wprowadzono szczegdlnych mechanizmoéw weryfikowania,
czy przesytki byty realizowane w drodze zamdwienia wysytkowego.
Objete badaniem zgloszenia faczne zawieraty m.in. dane dotyczace wartosci
wszystkich przesytek, za$ zatgczone do nich wykazy — wyszczegoinienie numeru
przesytki, warto$¢, opis towaru i nazwe odbiorcy. Wykazy nie zawieraty informacii,
czy przesytki byly realizowane w wyniku zamowienia wysytkowego. W Zadnym
przypadku wartos¢ przesytki nie przekroczyta 22 EUR.

(akta kontroli str. 59-61)

Z wyjasnien Naczelnika Urzedu wynikato, ze funkcjonariusz celno-skarbowy
(dyspozytor), ktéremu przydzielono zadanie obstugi zgtoszen celnych kazdorazowo
podejmuje decyzje o ewentualnej kontroli i jej zakresie (na podstawie danych
zawartych w przestanym zgtoszeniu i dostarczonych do niego dokumentéw).
Naczelnik wskazat réwniez, ze weryfikujgc zgtoszenie funkcjonariusz analizuje
zatgczniki do zbiorczego zgtoszenia celnego, w szczegolnosci zwraca uwage na
nadawce, odbiorce, rodzaj i ilo$¢ towaru, jego warto$¢ oraz walute, rodzaj transakcji
(czy dostawa darmowa czy pfatna), dodatkowe zapisy na fakturze, np. wskazujace
na charakter towaru jako probka. Rewizja towaru daje natomiast odpowiedz, czy
m.in. towar jest zgodny z zataczonymi dokumentami, czy zawartos¢ jest adekwatna,
jak towar jest oznaczony i czy podlega szczeg6lnym ograniczeniom pozataryfowym,
czy ma charakter prébki. Weryfikacja, czy przesytka jest realizowana w drodze
zamowienia wysytkowego moze by¢ wynikiem analizy zapisow na dokumentach
handlowych, wynika¢ z dodatkowej dokumentacji, czy tez z wyjasnienia
zgtaszajacego/odbiorcy towarow.

(akta kontroli str. 59-61)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.
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Prawo zgtoszenia
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Obowigzek
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NIK o sposobie
wykonania wniosku

Wszystkie przesytki w Oddziale byty przedstawiane funkcjonariuszom do kontroli
celno-skarbowej z wymaganymi dokumentami im towarzyszacymi i odpowiednim
wyprzedzeniem umozliwiajgcym prowadzenie czynnosci.

IV. Uwagi i wnioski

W  zwigzku ze stwierdzong nieprawidtowoscig, Najwyzsza Izba Kontroli,
na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, wnosi o:

Podjecie dziatan w celu dostosowania tresci zawiadomien pocztowych o nadejsciu
przesytki pocztowej z zagranicy, wysytanych do przedsiebiorcow, do wymogow
rozporzadzenia w sprawie zgtoszen celnych w obrocie pocztowym.

Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje uwag.

V.Pozostale informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Gdansku. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wniosku pokontrolnego oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Gdansk, 18 listopada 2019 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Gdansku

Kontrolerzy Dyrektor

Ewa Gross
gtowny specjalista kontroli panstwowej

Agnieszka Zamorska
starszy inspektor kontroli paristwowe;



