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I. Dane identyfikacyjne kontroli 

Jednostka 
kontrolowana 

Poczta Polska S.A. Pion Operacji Logistycznych Region Dystrybucji1 – Węzeł 
Ekspedycyjno-Rozdzielczy w Pruszczu Gdańskim, ul. Handlowa 4, 83-900 Pruszcz 
Gdański (dalej: WER) 

Kierownik jednostki 
kontrolowanej 

Przemysław Sypniewski, Prezes Zarządu Poczty Polskiej S.A., od 21 czerwca 
2016 r.  

Zakres przedmiotowy 
kontroli 

Świadczenie usług pocztowych w zakresie przesyłek o niskich wartościach 
przywożonych na obszar celny UE. 

Okres objęty 
kontrolą 

Lata 2017-2019 (I półrocze) z uwzględnieniem dowodów sporządzanych przed tym 
okresem i wykraczających poza ten okres. 

Podstawa prawna 
podjęcia kontroli 

art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyższej Izbie Kontroli2 

Jednostka 
przeprowadzająca 

kontrolę 

Najwyższa Izba Kontroli 
Delegatura w Gdańsku 

Kontroler Jacek Żmurko, główny specjalista kontroli państwowej, upoważnienia do kontroli: 
nr LGD/112/2019 z 5.08.2019 r. i LGD/149/2019 z 10.10.2019 r. 

 (dowód: akta kontroli str. 1-4, 670) 

II. Ocena ogólna3 kontrolowanej działalności  
W latach 2017-2019 (I półrocze) WER zapewnił sprawną realizację zadań 
w zakresie przesyłek o niskich wartościach przewożonych na obszar celny UE. 
Przyjęte w WER Pruszcz Gdański rozwiązania organizacyjne zapewniały, że 
wszystkie przesyłki pocztowe spoza UE przekazane z WER Warszawa, zostały 
przedstawione organom celno-skarbowym do kontroli. Warunki organizacyjno-
techniczne oraz zasady współpracy funkcjonariuszy celno-skarbowych 
z pracownikami WER Pruszcz Gdański przy przedstawianiu do kontroli przesyłek 
pocztowych zostały określone w Porozumieniu z dnia 27.04.2018 r. z Izbą 
Administracji Skarbowej w Gdańsku, co było zgodne z § 5 Porozumienia z dnia 10 
stycznia 2018 r. pomiędzy Szefem Krajowej Administracji Skarbowej i Pocztą Polską 
S.A.1 W WER Pruszcz Gdański wdrożono rozwiązania zabezpieczające przed 
dostępem osób postronnych do przesyłek pocztowych pochodzących spoza UE. 
Pomieszczenia były w dobrym stanie technicznym i wyposażono je zgodnie 
z obowiązującym porozumieniem zawartym z Izbą Administracji Skarbowej 
w Gdańsku w niezbędne do pracy sprzęty. W zakresach czynności pracowników 
Działu Obrotu Zagranicznego uwzględniono zadania w zakresie bezpieczeństwa 
przesyłek pocztowych. 
Szczegółowe zasady współpracy przy przedstawianiu przesyłek organom celono-
skarbowym i dokonywaniu zgłoszeń celnych w obrocie pocztowym zostały ustalone 
ustnie, a szczegółowa organizacja pracy omawiana była na bieżąco na 
organizowanych spotkaniach. Ponadto pracownicy WER, zgodnie z obowiązującymi 

                                                      
1 Dalej: WER Pruszcz Gdański lub WER. 
2 Dz. U. z 2019 r. poz. 489, ze zm., dalej: „ustawa o NIK”. 
3 Najwyższa Izba Kontroli formułuje ocenę ogólną jako ocenę pozytywną, ocenę negatywną albo ocenę w formie opisowej. 

Ocena ogólna 
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regulacjami w tym zakresie, udzielali pomocy funkcjonariuszom celnym przy 
wykonywaniu czynności związanych z regulowaniem sytuacji towarów znajdujących 
się w przesyłkach. Szkolenia pracowników WER miały charakter bezpośrednich 
instruktaży stanowiskowych dla pracowników, wykonywanych przez funkcjonariuszy 
celno-skarbowych. Przyjęte rozwiązania w zakresie odrębnego przedstawiania 
przesyłek zawierających towary, w stosunku do których nie istniał obowiązek 
uiszczenia należności celnych i podatkowych, od pozostałych przesyłek 
podlegających formalnościom celnym, wynikającego z porozumienia o współpracy 
Krajowej Administracji Skarbowej (dalej: ”KAS”) z Pocztą Polską S.A., nie były 
stosowane, ale spełniały oczekiwania Oddziału Celnego Pocztowego w Pruszczu 
Gdańskim. 

III. Opis ustalonego stanu faktycznego 
1. Organizacja pracy urzędu pocztowego dokonującego wymiany poczty 

z zagranicą w zakresie zagwarantowania bezpieczeństwa tego obrotu, w 
tym zapewnienia, że wszystkie wprowadzone na obszar celny UE przesyłki 
pocztowe zostaną przedstawione organom celno-skarbowym 
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W działalności kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyżej zakresie nie 
stwierdzono nieprawidłowości. 

2. Zasady i tryb postępowania przyjęty w urzędzie pocztowym dokonującym 
wymiany poczty z zagranicą (WER w Pruszczu Gdańskim) w zakresie 
zapewnienia sprawnego przedstawiania przesyłek pocztowych o niskich 
wartościach organom celno-skarbowym oraz dokonywania zgłoszeń celnych 
w tym obrocie zgodnie z przepisami prawa celnego. 
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4 Wyłączono informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 września 2001 r. 
o dostępie do informacji publicznej (Dz.U. z 2019 r. poz. 1429, ze zm.) i art. 11 ust. 2 i 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o 
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 2020 r. poz. 1913).  
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5 Jak w przypisie nr 4.  
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W działalności kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyżej zakresie nie 
stwierdzono nieprawidłowości. 

IV. Uwagi i wnioski 
W związku z niestwierdzeniem nieprawidłowości Najwyższa Izba Kontroli 
nie formułuje uwag ani wniosków. 

V. Pozostałe informacje i pouczenia 

Wystąpienie pokontrolne zostało sporządzone w dwóch egzemplarzach; jeden dla 
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli. 

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przysługuje 
prawo zgłoszenia na piśmie umotywowanych zastrzeżeń do wystąpienia 
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzeżenia zgłasza się 
do dyrektora Delegatury NIK w Gdańsku. Prawo zgłaszania zastrzeżeń, zgodnie 
z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przysługuje do wystąpienia pokontrolnego 
zmienionego zgodnie z treścią uchwały w sprawie zastrzeżeń. 

 

Gdańsk,          listopad 2019 

 

 

 

Kontroler 

Jacek Żmurko 

główny specjalista kontroli 
państwowej 
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podpis 

 

 

Najwyższa Izba Kontroli 

Delegatura w Gdańsku 

Dyrektor 
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podpis 

 

 

 

 

 

 

 

 

Prawo zgłoszenia 
zastrzeżeń 


