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|. Dane identyfikacyjne

Miejski O$rodek Pomocy Rodzinie we Whoctawku'
ul. Ogniowa 8/10, 87-800 Wioctawek

Piotr Grudzinski, Dyrektor MOPR, od 1 lipca 2015 r.

Poprzednio, tj. od 31 stycznia do 30 czerwca 2015 r., Piotr Grudzinski petnit
obowigzki Dyrektora Osrodka. Od 8 wrzesnia 2014 r. do 30 stycznia 2015 r.
Dyrektorem MOPR byta Mariola Jarzembowska.

1. Rozpoznawanie potrzeb osob opuszczajacych zaktady karne?, we wspotpracy
z tymi zaktadami i organami wymiaru sprawiedliwosci.

2. Dostepnos¢, adekwatnos¢ i skuteczno$¢ pomocy oferowanej przez o$rodki
pomocy spotecznej osobom majacym trudno$ci w przystosowaniu sie do zycia po
zwolnieniu z zaktadu karnego.

3. Analizowanie przez o$rodki pomocy spotecznej skutecznosci dziatan oferowanych
na rzecz osob opuszczajacych zaktady karne.

Lata 2015-2018 (I potrocze) z wykorzystaniem dowoddéw sporzgdzonych przed
lub po tym okresie.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli®

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Bydgoszczy

tukasz Burczyk, gtéwny specjalista kontroli paristwowej, upowaznienie do kontroli
nr LBY/179/2018 z 31 pazdziernika 2018 r.
Karol Gromotka, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LBY/180/2018 z 31 pazdziernika 2018 r.
(akta kontroli str. 51-55, 208-210)

' Dalej: ,MOPR” lub ,O8rodek”.

2 Dalej: ,ZK”.

3Dz.U.z 2017 r. poz. 524, ze zm., dalej: ,ustawa o NIK”.
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Opis stanu
faktycznego

Il. Ocena og6ina* kontrolowanej dziatalnosci

MOPR nie programowat dziatan wobec grupy beneficjentdw opuszczajgcych
zaklady karne uznajac, ze te osoby nie wymagajg specjalnego traktowania,
a udzielane im wsparcie wpisuje sie w szeroko rozumiany system pomocy
spotecznej. Faktyczne potrzeby tych oséb diagnozowano na biezaco, dostosowujac
do nich narzedzia pracy socjalnej. Osrodek doraznie wspotpracowat z Zaktadem
Karnym we Wioctawku® i kuratorami sgdowymi, w formach i zakresie wynikajacym
z istniejacych potrzeb.

MOPR udzielat efektywnego wsparcia i zapewniat poradnictwo socjalne wszystkim
osobom opuszczajacym ZK, ktdre o nie wystapity, stosownie do zgtaszanych
potrzeb.

W przypadku kazdej osoby, ktdra zwrocita sie o pomoc, OS$rodek przeprowadzat
wymagane wywiady $rodowiskowe zawierajgce wszystkie niezbedne elementy,
w tym diagnoze sytuacji wnioskodawcy. Na tej podstawie tworzono indywidualny
plan pomocy. Oferowane wsparcie miato najczesciej charakter dorazny i byto
nastawione na zaspokojenie najpilniejszych potrzeb uprawnionego. W sytuacjach
szczegdlnie trudnych oferowano pomoc dtugofalowg, definiujac dominujacy problem
oraz okre$lajac zindywidualizowane cele pracy ze Swiadczeniobiorcg. MOPR w petni
| rzetelnie realizowat dziatania ujete w planach pomocy i dokonywat okresowych
ocen sytuacji 0s6b korzystajacych ze wsparcia.

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe® kontrolowanej dziatalnosci

1. Rozpoznawanie potrzeb oséb opuszczajacych zaklady
karne

1.1. Regulamin organizacyjny MOPR’ nie wyodrebniat zadan z zakresu pomocy
osobom majgcym trudnosci w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu z ZK, ani
nie wyszczegoblIniat osobnych komérek organizacyjnych, ktérym takie zadania bytyby
przypisane. Zadania te mieScity sie w szerszych kategoriach dziatan z zakresu
pomocy spofecznej, takich m.in. jak: a) wspieranie osob i rodzin w wysitkach
zmierzajagcych do  zaspokojenia ich  niezbednych  potrzeb  Zyciowych,
w szczegdInosci poprzez realizacje Swiadczen pomocy spotecznej; b) prowadzenie
pracy socjalnej z osobami i rodzinami w celu rozwinigcia i wzmocnienia ich
aktywnosci i samodzielno$ci, w tym stosowanie narzedzi aktywizacyjnych (projekty
i kontrakty socjalne); c) wspotpraca i wspdtdziatanie z innymi specjalistami, w tym
asystentami rodziny, w celu przeciwdziatania i ograniczania patologii i skutkéw
negatywnych zjawisk spotecznych oraz tagodzenia skutkdéw ubéstwa; d) udzielanie
pomocy W przypadku podejrzenia stosowania przemocy w  rodzinie;
e) diagnozowanie i analizowanie potrzeb osob bezdomnych. Za realizacje tych

4 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogoing jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo
oceng w formie opisowej.
5 Dalej: ,ZKW”.
6 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena
czastkowa moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie
opisowej.
7 W okresie objetym kontrolg obowigzywaty kolejno dwa regulaminy organizacyjne MOPR,
zatwierdzone zarzadzeniami Prezydenta Miasta Wioctawek nr 311/2014 z 28 listopada 2014 r.
(obowigzywato do 28 wrze$nia 2016 r.) oraz nr 280/2016 z 29 wrze$nia 2016 r. (zmienione
zarzadzeniami nr 04/2018 z 9 stycznia 2018 r. i nr 236/2018 z 27 sierpnia 2018 r.).
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zadan, stosownie do zapisow ww. regulaminu, odpowiadaty rozne komorki
organizacyjne Osrodka, m.in.: a) Dziat Pomocy Srodowiskowej z sekcjami:
Realizacji Swiadczer Spotecznych, Rozwoju Spotecznego i Sprawozdawczosci
(z Zespotem ds. Pomocy Osobom Bezdomnym), Asysty Rodzinnej oraz
z Osiedlowymi Sekcjami Pomocy Spotecznej; b) Dziat Wsparcia Spotecznego
z sekcjami: Swiadczen Rodzinnych, Swiadczen Alimentacyjnych, Wsparcia Rodziny
i Rodzinnej Pieczy Zastepczej, Specjalistycznej Pomocy Rodzinie i Interwencii
Kryzysowe;.

(akta kontroli str. 211-267)

Osrodek zatrudniat w petnym wymiarze czasu pracy pracownikéw socjalnych
w liczbie: 59 — w latach 2015, 2016 i w | pdtroczu 2018 r. oraz 62 — w 2016 .,
co spetniato wymogi art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznejs.

(akta kontroli str. 268)

W MOPR nie wyznaczono o0sdb, ktére specjalizowatyby sie w pracy z osobami
majacymi problemy w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z ZK. Do obowigzkow
wszystkich pracownikédw socjalnych MOPR nalezato, zgodnie z zakresami
czynno$ci, m.in. prowadzenie pracy socjalnej we wszystkich wymagajacych tego
rodzajach $rodowisk, udzielanie informacji i pomocy w zakresie rozwigzywania
spraw zyciowych, pobudzanie aktywno$ci spotecznej i inspirowanie dziatan
samopomocowych w zaspokajaniu niezbednych potrzeb Zzyciowych osob, rodzin,
grup i Srodowisk spotecznych.

(akta kontroli str. 269-272)

Wedtug wyjasnienia Zastepcy Dyrektora MOPR ds. Pomocy Srodowiskowej?,
pracownicy socjalni pracujq w wydzielonych rejonach opiekuriczych - osiedlowych
sekcjach pomocy spotecznej i obejmujg pomocg wszystkie rodziny zamieszkujace
dany rejon, niezaleznie od przyczyn wystepowania ich trudnej sytuacji zyciowej.
Przy przekazywaniu pracownikom socjalnym spraw do zatatwienia nie ma prawnego
obowigzku kategoryzacji oséb i rodzin z uwagi na rodzaje wystepujacych
problemoéw.

(akta kontroli str. 724-729)

W latach 2015-2018 (I potrocze) pracownicy socjalni MOPR nie uczestniczyli
w specjalistycznych  szkoleniach lub seminariach  podnoszacych  kwalifikacje
w zakresie problematyki zwigzane] z pomocg osobom opuszczajgcym ZK oraz
metodyki prowadzenia pracy z tg grupg klientow Osrodka. Nie brali rowniez udziatu
w szkoleniach superwizyjnych i miedzyinstytucjonalnych grupach wsparcia.
Zastepca Dyrektora MOPR wyjasnita, ze O$rodek nie spotkat sie z ofertg szkolen
nakierowanych na prace socjalng z opuszczajgcymi ZK, natomiast szkolen
superwizyjnych nie organizowano ze wzgledu na ograniczone $rodki finansowe.
Pracownicy socjalni brali udziat w wielu innych szkoleniach obejmujacych
zagadnienia zwigzane ze Swiadczeniem pomocy osobom znajdujgcym sie w trudnej
sytuacji zyciowej spowodowanej np. bezrobociem, uzaleznieniami, bezdomnoscia,

8 Dz. U. 2 2017 r. poz. 1769, ze zm. Wedtug danych Wydziatu Spraw Obywatelskich Urzedu Miasta
Wioctawek, Miasto na dzien 31 grudnia 2015 r. liczyto 108,0 tys. mieszkarcow, co oznaczato, ze
jeden pracownik socjalny przypadat na 1 830 mieszkaicéw (wymdg ustawowy — jeden pracownik
socjalny na 2 tys. mieszkancéw). Analogicznie, w pozostatych latach okresu objetego kontrolg, jeden
pracownik przypadat na: a) 1 722 mieszkancéw — na koniec 2016 r. (62 pracownikéw na 106,8 tys.
mieszkancow); b) 1 787 mieszkancow — na koniec 2017r. (59 pracownikéw na 1054 tys.
mieszkancow); ¢) 1 775 mieszkaricow — na 30 czerwca 2018 r. (59 pracownikéw na 104,8 tys.
mieszkancow).

9 Dalej: ,Zastepca Dyrektora MOPR”.



a zatem problemami powszechnie dotykajacymi klientbw MOPR majacych za sobg
pobyt w ZK.
(akta kontroli str. 724-729)

1.2. Miasto Wioctawek nie posiadato lokalnego (gminnego) programu na rzecz oséb
majacych trudnosci z przystosowaniem sie do zycia po zwolnieniu z ZK. Uchwalony
zostat natomiast ,Miejski Program Rozwigzywania Problemu i tagodzenia Skutkéw
Bezdomnosci na lata 2016-2020™0, w ktérym: a) wsréd przyczyn bezdomnosci
wskazano brak mozliwosci samodzielnego mieszkania lub  niemozno$¢
zamieszkania z najblizszymi po powrocie z ZK; b) w celach szczegdtowych oraz
dziataniach przewidzianych na rzecz ich realizacji nie okreslono bytych
pensjonariuszy ZK jako grupy wymagajacej odrebnego od innych bezdomnych
podejscia lub traktowania.

(akta kontroli str. 273-298)
Zastepca Dyrektora MOPR podata, ze Osrodek nie opracowat odrebnego programu
skierowanego na prace z osobami opuszczajacymi ZK wychodzac z zatozenia, ze
trudnosci adaptacyjne tych oséb w Srodowisku wynikajg przede wszystkim z braku
pracy, mieszkania, niepetnosprawnosci i uzaleznien, a co za tym idzie
wystarczajace sq zapisy zawarte w opracowanej przez MOPR Gminnej Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych'!, gdzie ww. problematyka znalazta
szerokie odzwierciedlenie. Wedtug dalszych wyjasnien, MOPR nie realizowat
indywidualnych programéw wychodzenia z bezdomnosci, a praca z bezdomnymi
klientami pomocy spotecznej odbywata sie w oparciu o kontrakty socjalne.

(akta kontroli str. 724-729)
W Strategii nie ujeto odrebnie problematyki pomocy osobom majgcym trudno$ci
w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu z ZK, zamieszczono jedynie informacje
o tym, Zejedng zprzyczyn korzystania ze Swiadczen pomocy spotecznej byty
trudnos$ci po opuszczeniu ZK.

(akta kontroli str. 299-377)

Wedtug wyjasnienia Zastepcy Dyrektora MOPR, uznano, Zze wyodrebnianie
w Strategii 0sdb opuszczajacych ZK jako kolejnej kategorii klientéw pomocy
spotecznej nie znajduje uzasadnienia, poniewaz stanowig oni stosunkowo niewielkg
grupe beneficientow w stosunku do ogdtu korzystajacych z pomocy Osrodka.
Skierowane réwniez do tych osob dziatania okreslono w Strategii w ramach form
rozwigzywania innych istotnych probleméw spofecznych, jak bezrobocie,
bezdomno$¢, przemoc domowa, czy tez uzaleznienia. Wedtug dalszych wyjasnien,
w latach objetych kontrolg MOPR nie realizowat programow badz projektdw
socjalnych wspoffinansowanych ze $rodkdw Unii  Europejskiej, w  ktdrych
uczestniczyty osoby zwolnione z ZK i ich rodziny.

(akta kontroli str. 724-729)

1.3. W Osrodku nie byta odrebnie diagnozowana na poziomie lokalnym sytuacja
grupy osob, ktére po opuszczeniu ZK mogg mie¢ problemy z przystosowaniem sie
do zycia. Zastepca Dyrektora MOPR wyjasnita, ze nie uznano za konieczne
dokonywanie pogtebionego rozpoznania w tym zakresie, gdyz O$rodek jest w stanie
udzieli¢ i udziela wsparcia wszystkim zgtaszajacym sie potrzebujacym, w tym takze
ww. osobom. Wiedza na temat tych oséb i ich Srodowisk aktualizowana jest
na biezaco, przede wszystkim w oparciu o przeprowadzane wywiady $rodowiskowe.

(akta kontroli str. 724-729)

10 Uchwata Nr XXI11/99/2016 Rady Miasta Wtoctawek z dnia 29 sierpnia 2016 r.
" Dalej: ,Strategia™.
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1.4. MOPR nie posiadat petnych informacji dotyczacych wszystkich osob bedacych
mieszkancami Wioctawka, ktére po opuszczeniu ZK mogly mie¢ problemy
z przystosowaniem sie do zycia. Zastepca Dyrektora MOPR wyja$nita, ze wiedze
o tych osobach i o ich sytuacji zyciowej pracownicy socjalni uzyskujg wytacznie
wtedy, gdy taka osoba zgtosi sie do Osrodka i zawnioskuje 0 udzielenie wsparcia.
W przypadku watpliwosci co do faktycznego miejsca zamieszkania dokonywano
stosownej weryfikacji w bazie os6b zameldowanych prowadzonej przez Urzad
Miasta we Wioctawku.

(akta kontroli str. 724-729)

Osrodek dysponowat danymi dotyczacymi osob, ktore po opuszczeniu ZK byty
bezdomne i przebywaty na terenie Miasta, ale tylko w odniesieniu do osob, ktére
zgtosity sie do MOPR wnioskujac o udzielenie pomocy. Wedtug posiadanych
danych, w okresie objetym kontrolg odnotowano 29 takich przypadkéw, z czego
w 2015 r. — dwa, w 2016 r. — siedem, w 2017 r. i w | pdtroczu 2018 r. — po 10
przypadkdw.
Zastepca Dyrektora MOPR podata, ze Osrodek prowadzit dziatania monitorujace
sytuacje osdb, ktore opuscity ZK i zwrdcity sie 0 pomoc spoteczna, przeprowadzajac
i aktualizujac wywiady Srodowiskowe.

(akta kontroli str. 724-729)

Wedtug danych ze sprawozdan MPiPS-03 o udzielonych wlatach 2015-2018
(I pdtrocze) Swiadczeniach pomocy spotecznej — pienigznych, w naturze i ustugach,
pomocy takiej w ww. okresie udzielono na terenie Miasta Wioctawek z uwagi na
trudnosci w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu z ZK nastepujacej liczbie
rodzin: 127 w 2015 r., 114 w 2016 r., 122 w 2017 r. i 72 w | pdiroczu 2018 r.
W rodzinach tych znalazty sie osoby, ktdre dotychczas nie korzystaty z pomocy
spotecznej MOPR, tzn. nie figurowaty w bazie danych Osrodka (tzw. osoby ,nowe”)
w liczbie: trzy w 2015 r., osiem w 2016 r., szeS€ w 2017 r. i trzy w | pdtroczu 2018 r.
MOPR nie udzielat pomocy z urzedu. Informacje o koniecznosci objecia danej osoby
wsparciem pozyskiwali co do zasady pracownicy socjalni, a ich zrodtem byli
wylacznie sami zwolnieni z ZK zgtaszajacy sie osobiscie do Osrodka.

(akta kontroli str. 1-50, 724-729)

W opracowanych przez MOPR ocenach zasobéw pomocy spotecznej za lata 2015,
2016 i 2017 r."2 podano m.in. liczbe rodzin, ktorych cztonkowie mieli trudnosci
w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu zZK i taczng liczbe oséb w tych
rodzinach: w roku oceny, w dwodch latach poprzedzajacych ocene oraz
prognozowang_ liczbe rok po ocenie. | tak: a) w ocenie za 2015 r. podano, ze
w 2013 r. byto 135 takich rodzin (a w nich 174 osoby), w 2014 r. — 128 rodzin i 155
0s6b, w roku oceny (tzn. w 2015 r.) — 127 rodzin i 164 osoby; b) w ocenie za 2016 .
podano: w 2014 r. — 128 rodzin i 155 osdéb, w 2015 r. — 127 rodzin i 164 osoby,
w roku oceny (tzn. w 2016 r.) — 114 rodzin i 141 osob; c) w ocenie za 2017 r.
podano: w 2015 r. — 127 rodzin i 164 osoby, w 2016 r. — 114 rodzin i 141 0s0Db,
w roku oceny (tzn. w 2017 r.) — 122 rodziny i 155 os6éb. Liczba rodzin i ich cztonkdw
prognozowana na rok po ocenie byta kazdorazowo identyczna z wykazang w roku
oceny.

(akta kontroli str. 378-486)
W ww. ocenach zasobdw nie wskazano form pomocy osobom majgcym trudno$ci

w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu z ZK i nie sformutowano rekomendacji
odnoszacych sie bezposrednio do tej grupy podopiecznych OS$rodka. Wedtug

12 Przyjetych uchwatami Rady Miasta Wioctawek, odpowiednio nr XVII1/43/2016 z dnia 25 kwietnia
2016 r., nr XXXI/63/2017 z dnia 24 kwietnia 2017 r. i nr XLI1/27/2018 z dnia 17 kwietnia 2018 r.
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wyjasnienia Zastepcy Dyrektora MOPR, nie stawiano odrebnych wnioskéw w tym
zakresie zaktadajac, ze istnieje mozliwoS¢ zapewnienia wsparcia dla tych oséb
z uwagi na inne, zdiagnozowane powody, jak bezrobocie, niepetnosprawno$¢, czy
tez uzaleznienia. Wedtug dalszych wyjasnien, szacujac liczbe rodzin i ich cztonkéw
na kolejny rok, kazdorazowo przyjmowano stan z roku dokonywania oceny, co byto
zgodne z wytycznymi do sporzgdzania oceny zasobow pomocy spotecznej.

(akta kontroli str. 378-486, 724-729)

W sprawozdaniach z dziatalnosci MOPR za lata 2015, 2016 i 20173 ws$rod
sformutowanych potrzeb w zakresie pomocy spotecznej nie wymieniono zadnych
potrzeb  zwigzanych bezposrednio ze $wiadczeniem pomocy osobom
opuszczajgcym ZK. Zastepca Dyrektora Osrodka wyjasnita, Zze nie uznano za
konieczne wyodrebnianie w sprawozdaniach tych oséb, poniewaz MOPR nie widziat
zadnych specyficznych wymagan, ktore generowataby ta grupa beneficjentow.

(akta kontroli str. 487-718, 724-729)

1.5. W dniu 19 czerwca 2006 r. zostalo zawarte, na czas nieokreslony,
porozumienie o wspotpracy pomiedzy MOPR a ZKW, majace na celu realizacje
zadan pomocy spotecznej okreslonych w§ 2 i § 8 porozumienia Ministra Pracy i
Polityki Spotecznej z Centralnym Zarzadem Stuzby Wieziennej'4, tj. m.in.
podejmowanie wspdlnych dziatar zmierzajacych do: a) utrzymywania wiezi miedzy
osobami przebywajgcymi w ZKW a ich rodzinami; b) wywigzywania si¢ osadzonych
zatrudnionych z obowigzku alimentacyjnego lub przyczyniania si¢ do tozenia na
utrzymanie rodziny lub osob, do ktoérych zamierzajg wréci¢ po zwolnieniu z ZKW;
c) udzielania pomocy w kierowaniu do srodowiskowych grup wsparcia osadzonych,
ktérzy odbywali kare pozbawienia wolnosci w systemie terapeutycznym;
d) udzielania pomocy w kierowaniu na leczenie odwykowe osadzonych, u ktorych
stwierdzono uzaleznienie od alkoholu, Srodkéw odurzajacych lub psychotropowych;
) rozwigzywania probleméw zyciowych, w tym zwtaszcza poprawy trudnej sytuacji
materialnej osadzonych i ich rodzin. Poza wymienionym wyzej zakresem
wspotdziatania oraz ustaleniem zasad wstepowania i poruszania sie pracownikow
socjalnych po terenie ZKW, w porozumieniu nie okreslono innych szczegdtowych
zasad i form wspotpracy MOPR z ZKW.

(akta kontroli str. 720-721)

Wedtug wyjasnienia Zastepcy Dyrektora MOPR, wyznaczony imiennie pracownik
socjalny organizowat w ZKW raz na kwartat spotkania z osadzonymi (grupy od
o$miu do 15 oséb) celem wyttumaczenia zasad udzielania Swiadczen z pomocy
spotecznej. Kolejny wyznaczony pracownik Osrodka w miare potrzeb przeprowadzat
z osadzonymi na terenie ZKW wywiady Srodowiskowe w zwigzku ze wszczetymi
w MOPR postepowaniami administracyjnymi w sprawach dotyczacych odptatnosci
za pobyt cztonkdw rodzin skazanych w domach pomocy spotecznej (by np. zwolni¢
ich z odpfatnosci, jezeli nie pracujg) oraz w sprawach odpfatno$ci za pobyt dzieci
0s6b skazanych w rodzinach zastepczych.

Wedtug dalszych wyjasnien: a) wspdtpraca pomiedzy MOPR i ZKW nie byta
prowadzona na innych ptaszczyznach i w innym zakresie, poniewaz nie byfo takiej
potrzeby; b) Osrodek jeden raz (w 2017 r.) zwrécit sie do ZKW o podanie informaciji,
czy byly osadzony pracowat w trakcie odbywania kary i w jakiej wysokoSci

13 Przyjetych uchwatami Rady Miasta Wioctawek, odpowiednio nr XVI1/29/2016 z dnia 21 marca
2016, nr XXX/50/2017 z dnia 27 marca 2017 r. i nr XL/23/2018 z dnia 27 marca 2018 r.
14 Z dnia 13 czerwca 2000 r. w sprawie zasad wspotpracy w zakresie organizacji pomocy na rzecz
0s6b zwalnianych z zaktaddéw karnych i aresztéw S$ledczych oraz rodzin osob pozbawionych
wolno$ci.
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Stwierdzone
nieprawidfowosci

OCENA CZASTKOWA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

otrzymywat wynagrodzenie. Rowniez jeden raz (w 2017 r.) wystgpiono
z zapytaniem, czy dana osoba jest nadal osadzona w ZKW i na jak dtugo, w zwigzku
z wnioskiem o wsparcie ztozonym przez rodzine tej osoby (w obu przypadkach
odpowiedzi otrzymano); c¢) w latach 2015-2018 (I potrocze) do MOPR wptyneto
tacznie 10 pism z ZKW i innych ZK informujacych o terminie zwolnienia osadzonego
deklarujgcego sie jako osoba bezdomna wraz z wnioskiem o zapewnienie tej osobie
schronienia. O$rodek kazdorazowo udzielat pisemnej odpowiedzi, informujac ZK
0 miejscu, do ktérego taka osoba ma sie zgtosi¢ po odbiér skierowania do
schroniska. Ostatecznie zgtosito sie siedem sposréd ww. 10 oséb; d) pracownicy
socjalni MOPR nie petnili cyklicznych dyzurow w ZKW; e) nie organizowano narad z
udziatem przedstawicieli MOPR i ZKW; f) ZKW nie informowat Osrodka o: fakcie
osadzenia osoby skazanej i diugosci przewidzianej kary, przewidywanym terminie
zwolnienia osadzonego, dziataniach realizowanych na rzecz skazanych
zamierzajacych powrdcic do Wioctawka po odbyciu kary (np. uczestnictwo
w programach resocjalizacyjnych, kursach przygotowujacych do wykonywania
zawodu), potrzebach rodzin skazanych.

(akta kontroli str. 719, 722-723, 724-729)

W badanej prébie spraw 30 bytych osadzonych korzystajacych z pomocy MOPR
(opisanej w pkt 2 wystgpienia) nie stwierdzono przypadkéw wspotpracy
pracownikéw socjalnych z kuratorami sadowymi. Wedtug wyjasnienia Zastepcy
Dyrektora MOPR, kontakt z kuratorami, osobisty lub telefoniczny, utrzymywany byt
na biezaco, w miare potrzeb i bez szczegotowego dokumentowania takich dziatan.

(akta kontroli str. 724-729)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

MOPR nie praktykowat odrebnego programowania dziatanh wobec grupy
beneficientéw opuszczajacych zaktady karne uznajac, ze kategoria ta nie wymaga
specyficznego traktowania, a udzielane im wsparcie w petni wpisuje sie w szeroko
rozumiany system pomocy spotecznej. Faktyczne potrzeby tych osob diagnozowano
na biezaco, dostosowujac do nich adekwatne narzedzia pracy socjalnej. Osrodek
doraznie wspotpracowat tez z ZKW i kuratorami sgdowymi w formach i zakresie
wynikajacym z istniejgcych potrzeb.

2. Dostepnosé, adekwatnos¢ i skutecznos¢ oferowanej
pomocy

21. W latach 2015-2018 (do 30 czerwca) ze Swiadczen socjalnych Os$rodka
skorzystato tacznie 148 osob, wtym szesC kobiet, majgcych problemy
z przystosowaniem sie¢ do zycia po zwolnieniu z ZK®™. Osoby te stanowity
0,3% ogdtu 0séb korzystajacych z pomocy spotecznej w tym okresie.

W sprawozdaniach MPiPS-03'6 z udzielonych $wiadczern pomocy spotecznej -
pienieznych, w naturze iustugach, w Dziale 4. Powody przyznania pomocy,
w pozyciji: Trudnosci w przystosowaniu do Zycia po zwolnieniu z ZK, MOPR wykazat
za lata 2015-2018 (I pétrocze) odpowiednio: 127, 114, 122 i 72 rodziny.

Wedtug wyjasnienia Zastepcy Dyrektora MOPR, powody roznicy pomigdzy
faktyczng liczbg bytych osadzonych, ktorym Osrodek udzielat wsparcia w kolejnych

15 W 2015 r. — 38 0s6b, w tym dwie kobiety, w 2016 r. — 37 0s6b, w tym dwie kobiety, w 2017 r. — 43
osoby, bez kobiet, w | pétroczu 2018 r. — 30 osdb, w tym dwie kobiety.
16 Od roku 2017 r. - MRPiPS-03.
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latach, a wykazywang w sprawozdaniach MPiPS-03 liczbg rodzin sg nastepujace:
a) zmiana miejsca zamieszkania oraz zmiana przynaleznosci do rodziny skutkujace
wiecej niz jednokrotnym wykazaniem przez system tej samej osoby (tj. klient, w
okresie korzystania ze swiadczen, zamieszkuje wpierw samodzielnie, a nastepnie z
rodzing/konkubina, w zwigzku z czym decyzje 0 przyznaniu pomocy sg wydawane
zaréwno na tg osobe, jak i na innego czionka rodziny); b) btedne wprowadzanie
danych podczas aktualizacji wywiadu Srodowiskowego zwigzanego z kontynuacjg
Swiadczen.

Pomoc ww. osobom $wiadczona byta w postaci: a) zasitkow statych dla 15 oséb
(1; 5; 5; 4); b) zasitkow okresowych dla 112 osob (33; 25; 33; 21); c) zasitkow
celowych dla 71 oséb (22; 18; 17; 14); d) positkéw dla 69 oséb (16; 15; 23; 15); e)
schronienia udzielonego 30 osobom (5; 5; 10; 10); f) sprawienia pogrzebu 1 osobie
w 2016 r.; g) pomocy w zatrudnieniu 8 osobom (0; 3; 2; 3); h) zawarcia kontraktu
socjalnego

z 18 osobami (1; 2; 8; 7); i) skierowania na zajecia CIS/KIS'” 1 osoby w 2017 r,;
j) udziatu w programie korekcyjno-edukacyjnym 4 oséb w 2016 r.; k) pomocy
asystenta dla 26 rodzin (8; 7; 2; 9).

W badanym okresie Osrodek nie udzielat osobom zwolnionym z ZK wsparcia
w formie ustug opiekunczych, pobytu w domu pomocy spotecznej, terapii rodzinnej,
mediacji i grup samopomocowych.

Dominujacymi  warto$ciowo formami pomocy udzielanej we wszystkich latach
objetych kontrolg byly zasitki celowe i okresowe, na ktére wydano tacznie
170,8 tys. zt'8, co stanowito 0,05% wydatkow Miasta Wioctawek na pomoc
spoteczna, oraz positki (obiady, zywno$€) i schronienie, na ktére wydano tacznie
76,4 tys. z1'9, tj. 0,02% wydatkdw na pomoc spoteczna.

Sporadycznie korzystano z kierowania do grup wsparcia?’, grup terapeutycznych?!
i CIS/KISZ,

(akta kontroli str. 120, 122, 170-182)

2.2. W okresie objetym kontrolg osobom opuszczajacym ZK udzielono pomocy
w formie poradnictwa: prawnego (trzy osoby)?3, rodzinnego (16 os6b?4); socjalnego
(148 0s6b%) i zawodowego (pie¢ 0s6b2), a pomoc asystenta rodziny?” otrzymato
26 rodzin?. Ponadto w 2016 r. cztery osoby uczestniczyly w ,Programie
oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie dla
miasta Wioctawek na lata 2015-2020"2°. Nie udzielano porad pedagogicznych.

17 CIS — Centrum Inicjatyw Spotecznych, KIS - Klub Integracji Spotecznej.
18 Zasitki celowe: 2,2 tys. zt w 2015r.; 3,7 tys. zt w 2016r.; 4,0 tys. zt w 2017 r. i 4,7 tys. 2t
w | potroczu 2018 r.; zasitki okresowe: 36,0 tys. zt w 2015 r.; 46,8 tys. zt w 2016 r.; 54,2 tys. zt
w 2017 r.1419,2 tys. zt w | pdtroczu 2018 r.
19271 tys. zt w 2015 r., 25,8 tys. zt w 2016 r., 30,6 tys. zt w 2017 r., 14,4 tys. zt w | pdiroczu 2018 r.
20 Jeden przypadek w 2017 .
21 Jeden przypadek w 2017 .
22 Jeden przypadek w 2017 r.
23 Jeden przypadek w 2017 r. i dwa w | pétroczu 2018 .
24 W 2015 r. — sze$¢ osob; w 2016 r. — cztery osoby; w 2017 r. - dwie osoby, w | potowie 2018 r. -
cztery osoby.
25\W 2015 r. — 38 0sdb; w 2016 r. — 37 0s6b; w 2017 r. - 43 osoby, w | potowie 2018 r. — 30 0séb.
26 \W 2016 r. — dwie osoby; w 2017 r. - jedna osoba, w | potowie 2018 r. — dwie osoby.
27 Dla rodzin wykazujacych bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych.
28\ 2015 r. — osiem o0sob; w 2016 r. — siedem oséb; w 2017 r. - dwie osoby, w | potowie 2018 r. —
dziewieC osob.
2 Przyjety uchwatg Nr XII/98/2015 Rady Miasta Wioctawek z dnia 29 pazdziernika 2015 r.,
finansowany z dotacji Wojewody Kujawsko-Pomorskiego w kwocie 10,1 tys. zt, realizowany w 2016 r.
dla 12 oséb.
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(akta kontroli str. 121-122, 169)
Dyrektor Osrodka wyjasnit, ze osoby zwolnione z ZK zgtaszajace sie 0 pomoc do
pracownika socjalnego sg informowane o wszystkich dostepnych formach pomocy
zwigzanych z ich trudno$ciami zyciowymi. Jednakze osoby te zainteresowane sg
gtéwnie pomocg finansowq i materialng, np. w formie zywnosci, positkéw.
(akta kontroli str. 170-182)
Wszystkie osoby, ktore zgtosity sie do MOPR po opuszczeniu ZK, zostaty
poinformowane o mozliwo$ci skorzystania z poradnictwa specjalistycznego, co
potwierdzito szczegGtowe badanie wybranych spraw.
(akta kontroli str. 145, 779-898)

2.3. W badanym okresie MOPR podejmowat dziatania w celu przywrdcenia wiezi
rodzinnych i poprawy relacji 0séb majacych trudnosci z przystosowaniem sie do
zycia po zwolnieniu z ZK. W szczegdlnosci w latach 2015-2018 (I pdtrocze):
a) 19 osdéb poddano procedurze ,Niebieskiej Karty”; b) 36 osob uzaleznionych
skierowano na terapie odwykowa (10; 8; 11; 7); ¢) 26 rodzin 0s6b zwolnionych z ZK
zostato objetych opiekg asystenta rodziny (8; 7; 2; 9).

W trakcie realizacji procedury ,Niebieskiej Karty” Zespdt Interdyscyplinarny
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie we Wtoctawku3 opracowywat plan pomocy
rodzinie, wykonywat w rodzinie prace socjalng, monitorowat sytuacje w rodzinie,
Srodowisku i miejscu pracy, kierowat na leczenie odwykowe oraz informowat
0 mozliwosci skorzystania z porad specjalistycznych.

(akta kontroli str. 145)

2.4. W okresie objetym kontrolg MOPR zapewnit 30 osobom (5; 5; 10; 10), ktore
miaty trudno$ci z przystosowaniem sie do zycia po zwolnieniu z ZK, schronienie
organizowane przez Schronisko Caritas im. Sw. Brata Alberta Chmielowskiego dla
Bezdomnych Kobiet i Mezczyzn we Wioctawku. Korzystanie ze Schroniska
regulowaty umowy zawarte pomiedzy Miastem a Caritas Diecezji Wioctawskiej,
dotyczace wykonania ,zadania publicznego”.

Osoby opuszczajgce ZK miaty mozliwos¢ skorzystania z ,Programu reintegracii
spotecznej i zawodowej 0sOb posiadajacych zadtuzenie z tytutu korzystania
z mieszkan komunalnych”, majacego na celu pomoc w jego splacie poprzez
subsydiowane zatrudnienie w ramach robét publicznych. Realizacje ,Programu...”
regulowaty trzy porozumienia zawarte z Administracjg Zasobéw Komunalnych we
Whoctawku3'. W okresie objetym kontrolg w ,Programie...” nie uczestniczyta zadna
z 0s6b zwolnionych z ZK.

(akta kontroli str. 149-164, 191-207)

2.5. Wspdtprace Osrodka z Powiatowym Urzedem Pracy we Wioctawku regulowato
porozumienie z 30 listopada 2017 r., ktdrego celem byto przeciwdziatanie zjawisku
marginalizacji i wykluczenia spotecznego mieszkancéw Miasta, wspieranie wzrostu

30 Powotany zarzadzeniem Nr 43/2016 Prezydenta Miasta Wioctawek z dnia 18 lutego 2016 r.
w sprawie zmiany sktadu osobowego Zespotu Interdyscyplinarnego Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie we Wioctawku oraz zmiany zarzadzenia w sprawie powofania Zespotu
Interdyscyplinarnego  Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie we Wioctawku, ztozony
z przedstawicieli: MOPR, Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych we Wioctawku,
Komendy Miejskiej Policji we Wioctawku, Wydziatu Edukacji Urzedu Miasta Wioctawek, Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej we Wioctawku, Miejskiego Zespotu Opieki Zdrowotnej we Wioctawku,
Zespotu Kuratorskiej Stuzby Sadowej Sadu Rejonowego we Wioctawku, Towarzystwa Przyjaciot
Dzieci Oddziat Okregowy we Wioctawku, Polskiego Komitetu Pomocy Spotecznej we Wioctawku,
CARITAS Diecezji Wioctawskiej.

317 26 lipca 2016 r. dla 40 0sdb, z 3 stycznia 2017 r. dla 41 oséb i z 11 stycznia 2018 r. dla 30 osob.
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zatrudnienia i aktywnosci zawodowej na terenie Miasta, promocja aktywnych postaw
na rynku pracy, wspllpraca na rzecz tworzenia kompleksowych planow
i skutecznych metod rozwigzywania probleméw spotecznoéci lokalnej oraz promocja
dziatan partnerskich jako kompleksowego sposobu diagnozowania i rozwigzywania
problemdw spotecznosci lokalne;.

W latach 2015-2018 (do 30 czerwca) z osobami opuszczajacymi ZK zawarto
18 kontraktow socjalnych, a zatrudnienie znalazto osiem 0sob.

(akta kontroli str. 120, 123, 183-190)

2.6. W okresie objetym kontrolg wydatkowano tgcznie na pomoc osobom majgcym
trudno$ci w przystosowaniu si¢ do zycia po zwolnieniu z ZK kwote 274,7 tys. zi*2,
w tym na: a) zasitki state -15,0 tys. 3% (5,5% wszystkich wydatkéw dla tej grupy
0s0b); b) zasitki celowe — 14,5 tys. z13 (5,3%); c) zasitki okresowe — 156,3 tys. zt
(56,9%); d) positki (obiady, zywnos¢) — 57,0 tys. zi% (5,3%); e) schronienie —
19,4 tys. z1% (7,1%); f) sprawienie pogrzebu — 2,2 tys. zt37 (0,8%); g) programy
korekcyjno-edukacyjne — 10,2 tys. z{38

Sredni roczny koszt korzystania z pomocy przez jedna osobe majaca problemy
w przystosowaniu si¢ do zycia po zwolnieniu z ZK wyniost: w 2015 r. — 1,2 tys. z13,
w2016 r.— 2,4 tys. zH0, w 2017 r. - 2,2 tys. z*!, w | pdiroczu 2018 r. — 1,5 tys. z*2,

(akta kontroli str. 123)

2.7. W wykazach potrzeb ujmowanych w corocznych sprawozdaniach z dziatalnosci
MOPR nie wyszczegoiniano zadan dotyczacych pomocy osobom majgcym
trudnosci w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu z ZK.

(akta kontroli str. 487-718)

2.8. Szczegbtowym badaniem objeto dokumentacje 30 osdb, wybranych wedtug
kryterium najdtuzszego okresu osadzenia oraz konczacych korzystanie z pomocy
MOPR, w miare mozliwosci proporcjonalnie, w poszczegdlnych latach okresu
objetego kontrolg*3. Ponadto 20 bytych osadzonych wypetnito przekazane im za
posrednictwem pracownikéw MOPR anonimowe ankiety dotyczace kontaktow z
Osrodkiem, w tym otrzymanego wsparcia.

(akta kontroli str. 747-750)

Analiza dokumentacji wykazata, ze:

32464 tys. tw 2015r., 90,3 tys. zt w 2016 ., 89,6 tys. zt w 2017 r., 44,4 tys. zt w | pdiroczu 2018 r.
3B11tys. 2tw 2015, 4,2 tys. 2t w 2016 r., 6,0 tys. zt w 2017 r. i 3,6 tys. zt w | potroczu 2018 r.
34221tys. ztw 2015, 3,7 tys. 2t w 2016 r., 4,0 tys. zt w 2017 r. i 4,7 tys. zt w | poitroczu 2018 r.
%56,6 tys. ztw 2015, 18,1 tys. ztw 2016 r., 21,4 tys. ztw 2017 r. i 10,9 tys. zt w | potroczu 2018 r.
%0,6 tys. ztw 20151, 7,3 tys. zt w 2016 r., 5,7 tys. Ztw 2017 r. i 5,9 tys. zt w | pdiroczu 2018 r.
37 Tylko w 2017 .
38 Tylko w 2016 r.
39 Wydatki w catym roku 46,5 tys. zt.
40 Wydatki w catym roku 90,3 tys. zt.
41 \Wydatki w catym roku 93,5 tys. zt.
42 Wydatki w catym roku 44 4 tys. z4.
43 Badaniem objeto osoby, ktdre zakonczyty korzystanie z pomocy do korica | kwartatu 2018 r. Wérod
0s6b objetych badaniem nie byto kobiet.
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— 0soby objete badaniem przebywaty w ZK: do roku — dwie, od roku do dwéch
lat — sze$¢; od dwdch do pieciu lat — 13; diuzej niz pie¢ lat — siedem?4;

— osoby te korzystaty z pomocy spotecznej: do roku — 22; od roku do dwéch
lat - cztery; od dwdch do pieciu lat — cztery;

— we wszystkich badanych sprawach pomoc zostata udzielona na podstawie
pisemnego wniosku osoby zainteresowane;.

W zakresie diagnozy sytuacji osoby ubiegajacej sie o pomoc: a) we wszystkich
badanych sprawach przeprowadzone zostaty rodzinne wywiady Srodowiskowe, na
podstawie art. 107 ustawy o pomocy spotecznej*>, w terminie do 14 dni od dnia
przyjecia wniosku o pomoc*; b) w 21 przypadkach wywiady zostaty zaktualizowane
w zwigzku ze zlozeniem przez osoby zainteresowane kolejnych wnioskow
0 udzielenie pomocy; ¢) w 28 przypadkach dokumentacja zawierata $wiadectwa
zwolnienia z ZK, w ktérych znajdowaly sie informacje o dziataniach podjetych wobec
danej osoby przed opuszczeniem przez nig ZK oraz udzielonych $wiadczeniach;
d) wszystkie wywiady $rodowiskowe zawieraly informacje dotyczace sytuacii
mieszkaniowej, rodzinnej, zawodowej i zdrowotnej osoby zainteresowanej, na
podstawie ktorych diagnozowano jej sytuacje. Ponadto z wywiadéw wynikaty
potrzeby i oczekiwania tej osoby oraz ocena i wnioski pracownika socjalnego
odnos$nie do zasadno$ci ubiegania sie 0 przyznanie pomocy.

W zakresie budowania planu pomocy dla osoby majacej trudnosci w przystosowaniu
sie do zycia po zwolnieniu z ZK: a) we wszystkich zbadanych wywiadach
srodowiskowych definiowano problemy poprzez wskazanie przyczyn wystgpienia
z wnioskiem o wsparcie oraz zakresu, wysokosci i terminu udzielania przyznanego
$wiadczenia; b) we wszystkich sprawach dokonano wyboru problemu
dominujgcego, tj. przewidywanego do rozwigzania w pierwszej kolejnosci (np. brak
$rodkdw do zycia, brak schronienia, bezrobocie); c) we wszystkich sprawach, w tym
dotyczacych osob, z ktérymi zawarto kontrakty socjalne, cele wyznaczone do
realizacji byty: konkretne i wymierne; okre$lone w czasie, realistyczne, pozytywnie
zdefiniowane (wyrazone w formie pozadanego zachowania lub rezultatu) i zgodne z
potrzebami osoby wnioskujgcej 0 pomoc (np. udziat w terapii uzaleznien, podjecie
wspotpracy z doradcg zawodowym, regulame przebywanie w schronisku); d) we
wszystkich przypadkach okre$lono wskazniki realizacji celéw (np. znalezienie i
podjecie pracy, zaprzestanie zachowan przemocowych w rodzinie, zmiana miejsca
zamieszkania).

W zakresie realizacji dziatarh ujetych w planie pomocy: a) MOPR kazdorazowo
podjat wszystkie dziatania przewidziane w planie, z uwzglednieniem zaplanowanych
form wsparcia. Dziatania te realizowane byty terminowo; b) w przypadkach, gdy
kontakt klienta z MOPR byt czestszy niz jednorazowy, Osrodek dokonywat oceny
sytuacji osoby korzystajgcej ze wsparcia w drodze aktualizacji wywiadu
Srodowiskowego; ¢) w zwigzku z dokonywang okresowg oceng sytuacji osoby
korzystajacej ze wsparcia, modyfikowano plany pomocy (np. poprzez rezygnacje z
ktérejs sposrdd udzielanych form wsparcia albo przyznanie pomocy w dodatkowej
formie — Swiadczenia pienieznego na zakup zywno$ci lub zasitku celowego na

44 W dwdch przypadkach Osrodek nie posiadat danych o okresie odbywania kary.
45 Oraz obowigzujacego od 11 wrzesnia 2016 r. rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 25 sierpnia 2016r. w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego
(Dz.U. z 2017 r. poz. 1788). Do 10 wrzesnia 2016 r. obowigzywato rozporzadzenie Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 8 czerwca 2012 r. (Dz. U. poz. 712).
46 W jednym przypadku z uwagi na obiektywne trudnos$ci w skontaktowaniu sie z wnioskodawca,
wywiad miat miejsce po uptywie 20 dni.
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zakup opatu); d) decyzje przyznajace $wiadczenia wydano bez zwioki, zawieraty
one wszystkie wymagane elementy i zostaty podpisane przez osoby posiadajace
odpowiednie upowaznienie.

(akta kontroli str. 789-898, 903-955)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Izba pozytywnie ocenia dziatania MOPR, ktéry udzielat wsparcia kazdej osobie
opuszczajacej ZK, ktbéra o nie wystgpita, stosownie do zgtaszanych potrzeb.
Wszystkim osobom korzystajacym z pomocy zapewniono poradnictwo socjalne.

W przypadku ww. os6b Osrodek przeprowadzat wymagane wywiady Srodowiskowe,
zawierajgce wszystkie niezbedne elementy, a w szczegdinosci diagnoze sytuacii
wnioskodawcy. Na tej podstawie tworzony byt indywidualny plan pomocy.
Oferowana pomoc miata najczesciej charakter dorazny i byta nastawiona na
zaspokojenie najpilniejszych potrzeb klienta. W sytuacjach szczegédlnie trudnych
oferowano pomoc dtugofalowg, definiujgc dominujacy problem oraz okre$lajac
konkretne, zindywidualizowane cele pracy ze $wiadczeniobiorcg. W ocenie NIK
MOPR we wszystkich przypadkach zrealizowat dziatania ujete w planie pomocy
I dokonat okresowej oceny sytuacji osoby korzystajacej ze wsparcia w drodze
aktualizacji wywiadu $rodowiskowego.

3. Analiza skutecznosci dzialan na rzecz oséb
opuszczajacych zaklady karne

W MOPR nie przyjeto procedur dotyczacych badania skutecznosci pomocy
oferowanej osobom majgcym trudnosci w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu
z ZK i nie dokonywano analiz skutecznosci dziatan podejmowanych wobec tych
os6b. O$rodek nie posiadat i nie pozyskiwat informacji dotyczacych dalszych loséw
bytych osadzonych, ktorzy przestali juz korzysta¢ z jego pomocy. Wedtug
wyjasnienia Zastepcy Dyrektora MOPR, nie widziano potrzeby ustalania odrebnych
procedur i przeprowadzania diagnozy w powyzszym zakresie. O$rodek, co do
zasady, podchodzit do kazdego przypadku indywidualnie, a za miare skuteczno$ci
dziatan uwazano stopien i stan realizacji kontraktow socjalnych. Celem zapewnienia
skuteczno$ci pomocy oferowanej osobom majgcym trudno$ci w przystosowaniu sie
do zycia po zwolnieniu z ZK, MOPR podejmowat dziatania polegajace
w szczegblnoSci na: a) dokonywaniu zmiany formy $wiadczenia z pienieznej na
niepieniezng (rzeczowg) w sytuacji stwierdzenia, ze doszto do niewtadciwego
wykorzystania pomocy finansowej; b) aktualizacji wywiadow Srodowiskowych
umozliwiajacej ocene zasadnosci dalszego udzielania wsparcia, modyfikacje planu
pomocy oraz zawarcie kontraktu socjalnego; c) okresowej ocenie realizacji
kontraktow socjalnych.

W wyniku dziatart prowadzonych przez MOPR w latach 2015-2018 (I pétrocze) na
0gbing liczbe 148 osob zamieszkatych na terenie Miasta, ktore opuscity ZK, m.in.
115 (77,7%) powrécito do rodziny (Srodowiska), z 18 (12,2%) podpisano kontrakty
socjalne, a osiem (5,4%) otrzymato prace.

(akta kontroli str. 724-729)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
nie stwierdzono nieprawidtowosci.
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zastrzezefi

Osrodek stosowat efektywne narzedzia pracy socjalnej w celu zapewnienia
skuteczno$ci pomocy oferowanej osobom majgcym trudno$ci w przystosowaniu sie
do zycia po zwolnieniu z ZK. W badanym okresie blisko 4/5 z nich po opuszczeniu
ZK powrdcito do swojej rodziny lub Srodowiska.

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Bydgoszczy.

Najwyzsza Izba Kontroli, odstepujac od formutowania wnioskéw pokontrolnych,
nie oczekuje przedstawienia przez Pana Dyrektora informacji, o ktdrej mowa
w art. 62 ustawy o NIK.

Bydgoszcz,  grudnia 2018 .

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Bydgoszczy

Kontrolerzy Dyrektor
tukasz Burczyk Barbara Antkiewicz
gtéwny specjalista kontroli pafistwowe;j

Karol Gromotka
gtéwny specjalista kontroli pafistwowej
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