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|. Dane identyfikacyjne kontroli

P/17/090 — Funkcjonowanie systemu nieodptatnej pomocy prawnej

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Bydgoszczy

1. Michat Trempata, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LBY/122/2017 z 28 sierpnia 2017 r.,

2. Andrzej Maciejski, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr LBY/146/2017 z 27 wrze$nia 2017 r.,

(dowdd: akta kontroli str. 1-4)
Urzad Miejski w Grudzigdzu', ul. Ratuszowa 1, 86-300 Grudzigdz

Robert Malinowski — Prezydent Grudzigdza?
(dowdd: akta kontroli str. 5)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci®

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, pomimo stwierdzonej nieprawidtowo$ci,
realizacje przez Prezydenta Grudzigdza zadan wynikajacych z ustawy z dnia
5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej*.

Ocene powyzszg uzasadnia w szczegolnosci fakt, ze:

— na terenie Grudzigdza od poczatku 2016 r. oraz w 2017 r. zostaty uruchomione
wszystkie punkty nieodptatnej pomocy prawnejs, a lokale wykorzystywane na
takg dziatalno$¢ spetniaty wymagania okreslone obowigzujacymi przepisami,

—  tres¢ umdéw zawieranych z podmiotami udzielajagcymi npp odpowiadata
wymogom ustawowym, a takze zapewniata mozliwos¢ skutecznej weryfikacii
prawidtowo$ci ich wykonywania,

—  Prezydent Grudzigdza rzetelnie sporzadzit i terminowo przekazat roczng oraz
kwartalne informacje o wykonaniu zadania polegajacego na udzielaniu npp
odpowiednio  Ministrowi ~ Sprawiedliwosci oraz Wojewodzie Kujawsko-
Pomorskiemu,

— informacje o utworzonych punktach npp i harmonogramie ich funkcjonowania
byly na biezaco udostepniane w Biuletynie Informacji Publicznej oraz na
tablicach ogtoszeniowych UM, na miejskim portalué oraz w lokalnych mediach.

" Dalej: ,UM".

20d 16 listopada 2014 r.

3 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowaq skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogolnej wedtug proponowanej skali bytoby nadmiernie utrudnione, albo taka ocena nie
dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje sie ocene
opisowa, badz uzupetnia oceng 0gélng o dodatkowe objasnienie.

4Dz.U. 22017 r. poz. 2030., dalej: ,ustawa o npp”.

5 Dalej: ,npp”.

6 www.grudziadz.pl


http://www.grudziadz.pl/

Opis stanu
faktycznego

Prezydent Grudziadza przekazat je takze podlegtym jednostkom
organizacyjnym, w tym Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Rodzinie
w Grudzigdzu?,

— Srodki przeznaczone na realizacje zadania npp wydawano zgodnie
z przeznaczeniem, stosownie do podjetych zobowigzan umownych,

— podejmowano dziatania edukacyjne zmierzajace do zwiekszenia $wiadomosci
prawnej mieszkancow Grudzigdza.

Stwierdzona nieprawidtowos¢ dotyczyta niepowierzenia przez Prezydenta
Grudzigdza podmiotom udzielajagcych npp przetwarzania danych osobowych
beneficientbw tej pomocy, w drodze umowy zawartej na piSmie
z okresleniem celu i zakresu przetwarzania tych danych.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Przygotowanie i organizacja punktow nieodptatnej pomocy
prawnej na terenie powiatu

1.1. Zadania wynikajace z realizacji przepisow ustawy o npp Prezydent Grudzigdza
powierzyt Wydziatowi Organizacyjnemu UM, dokonujac 25 lutego 2016 r. zmiany
Regulaminu Organizacyjnego UM8. W okresie wcze$niejszym zadania zwigzane
z npp realizowat Sekretarz Miasta.

(dowdd: akta kontroli, str. 230-231)

Do obstugi zadan zwigzanych z npp nie zatrudniono w UM nowych pracownikéw.
Naczelnik Wydziatu Organizacyjnego powierzyta je inspektorowi tego Wydziatu
posiadajacemu odpowiednie wyksztatcenie, kwalifikacje i do$wiadczenie. Zakres
obowigzkéw pracownika uzupetniono 1 wrzesnia 2017 r., wczesniej realizowat on
zadania zwigzane z npp na podstawie ustnych polecen Sekretarza Miasta.

(dowdd: akta kontroli, str. 232-236, 239, 317)

1.2. Pracownik UM odpowiedzialny za prowadzenie spraw npp zgtosit 6wczesnemu
Sekretarzowi Miasta, Zze nie zostat przeszkolony w tym zakresie. Sekretarz Miasta
zdecydowat, ze w sytaucji jego osobistego zaangazowania w realizacje zadan
zwigzanych z npp uczestnictwo pracownika w szkoleniach poswieconych tej
tematyce jest bezprzedmiotowe.

(dowod: akta kontroli, str. 228)

1.3. Zadania dotyczace npp nie zostaty w UM uwzglednione w programie audytu na
2016 r. oraz planie audytu na rok 2017. Sekretarz Miasta® wskazata, ze zadania te
wigzaty sie z nizszym ryzykiem niz zadania ujmowane w tym planie.

(dowdd: akta kontroli, str.228, 273-289)

Pracownik UM odpowiedzialny za prowadzenie spraw npp wskazat, ze Sekretarz
Miasta nie wymagat przedktadania mu formalnych sprawozdan i zestawien

7 Dalej: ,MOPR".

8 Zarzadzenie nr 71/16 Prezydenta Grudzigdza z 25 lutego 2016 r. zmieniajace zarzadzenie w sprawie Regulaminu
Organizacyjnego  Urzedu  Miejskiego w  Grudzigdzu (dostepne 10 pazdziernika 2017 r. od adresem:
http://www.bip.grudziadz.pl/strony/12716.dhtml).

9 Od 2 pazdziernika 2017 r. Naczelnik Wydziatu Organizacyjnego UM pehi takze funkcje Sekretarza Miasta.


http://www.bip.grudziadz.pl/strony/12716.dhtml

zwigzanych z funkcjonowaniem npp, jednak czesto inicjowat dyskusje na temat
ewentualnych usprawnien systemu badz formutowat rozwigzania kwestii
problemowych. Dodat, ze wszelkie informacje zwigzane z funkcjonowaniem systemu
npp przekazywat Sekretarzowi Miasta ustnie na jego polecenie. Informacije te byty
wykorzystywane np. przez rzecznika prasowego UM.

(dowod: akta kontroli, str. 317)

1.4. Sekretarz Miasta wskazata, ze nie wystgpita potrzeba podejmowania
wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi w zwigzku z powierzeniem
Prezydentowi Grudzigdza zadania polegajacego na udzielaniu npp.

(dowdd: akta kontroli, str. 160, 167)

1.5. UM samodzielnie realizowat zadania zwigzane z organizacjg systemu npp.
Lokalizacja punktébw npp w Grudzigdzu nie byla uzgadniana ze Starostg
Grudzigdzkim.

(dowdd: akta kontroli, str.160)

1.6. Dziekan Okregowej Izby Radcow Prawnych w Toruniu 31 sierpnia 2015 r.
zainicjowat wspditprace z Prezydentem Grudzigdza w celu zawarcia porozumienia,
0 ktorym mowa w art. 10 ust. 1 ustawy o npp, wskazujgc osoby upowaznione
w Izbie do podejmowania dziatan w tym zakresie i wnoszac o wyznaczenie osoby do
kontaktow ze strony UM. OIRP przestata 8 pazdziernika 2015 r. projekt wzorcowego
porozumienia w sprawie udzielania npp, a nastepnie 20 pazdziernika 2015 r.
zwrocita sie z prosbg o przedstawienie propozycji dotyczacych harmonogramu
urzedowania punktéw npp oraz ich lokalizacji. OIRP 23 pazdziernika 2015 r.
sfromutowata prosbe o odestanie podpisanego poozumienia, ktore zobowigzata sie
przekaza¢ nastepnie Okregowej Radzie Adwokackiej w Toruniu'®. Prezydent
Grudzigdza 28 pazdziernika 2015 r. poinformowat, ze wskazanie lokalizacji punktow
npp jest niemozliwe, ze wzgledu na brak przepiséw wykonawczych do ustawy o npp
okreslajacych wymogi dotyczace tych lokali. Uwagi ORA do tresci porozumienia
zostaly przekazane przez OIRP 29 pazdziernika 2015 r. Dotyczyly one m.in.
niepoprawnie wskazanej wysoko$ci wynagrodzenia oraz form jego rozliczania.

(dowod: akta kontroli, str. 160, 189-223)

Projekty umow z adwokatami i radcami prawnymi UM przygotowat samodzielnie, nie
korzystajac z materiatow udostepnionych na stronie internetowej Ministerstwa
Sprawiedliwosci. Wzory tam zamieszczone wykorzystano natomiast do
przygotowania porozumienia z ORA i OIRP.

(dowod: akta kontroli, str. 352)

1.7. W 2015 r. Prezydent Grudzigdza nie zawart porozumienia, o ktérym mowa
w art. 10 ust. 1 ustawy o npp, z wtasciwymi: OIRP oraz ORA. Pismem
z 30 listopada 2015 r. przekazat obu Izbom informacje o lokalizacji punktéw npp
i harmonogramie ich funkcjonowania. Prezydent Grudzigdza zwrocit si¢ takze
Z prosbhg 0 wskazanie radcow prawnych i adwokatow do obstugi punktéw npp, ktére
ze wzgledu na brak zorganizowanego konkursu ofert nie bedg obstugiwane
w 2016 r. przez organizacie pozarzadowe'!. Dziekani OIRP i ORA przekazali

10 Dalej: ,ORA”.
1 Szerzej na ten temat w pkt 1.11 wystapienia pokontrolnego.



informacje o wyznaczonych radcach prawnych i adwokatach odpowiednio 23 i 28
grudnia 2015 r.

Jeden ze wskazanych przez ORA adwokatéw, z ktérym kontaktowat sie pracownik
UM odpowiedzialny za prowadzenie spraw npp, wskazat ze nie jest w stanie
zapewni¢ obstugi w wymaganym czasie, poniewaz zwigzat sie juz umowaq
0 Swiadczenie npp z innym starosta.

(dowdd: akta kontroli, str. 203-205, 210)

W 2016 r. pozrozumienie z ORA i OIRP zawarto 28 listopada 2016 r., tj. w terminie
przewidzianym w ustawie o npp'2 i umozliwiajagcym uruchomienie wszystkich
punktow z poczatkiem 2017 r. Porozumienie z Izbami zawierato zapisy okre$lone
w art. 10 ust. 1 ustawy o npp, w tym dotyczace wyznaczenia zastepcow's .

(dowdd: akta kontroli, str. 211-223)

1.8. Umowy z adwokatami i radcami prawnymi zostaty zawarte przez Przezydenta
Grudzigdza 30 i 31 grudnia 2015 r.%4 Zawieraly one zapisy przewidziane
w art. 6 ust.2 ustawy o npp. Zobowigzano w nich sygnatariuszy m.in. do
wykonywania obowigzkéw zgodnie z nalezytg starannoscig oraz do korzystania
z lokali wytacznie w celu $wiadczenia npp w sposéb i na zasadach przewidzianych
w ustawie o npp. Ponadto zobowigzano radcéw prawnych i adwokatow do
sporzadzania i przekazywania do UM comiesiecznych list obecnosci
potwierdzajacych $wiadczenie npp w godzinach wskazanych w umowie.
W przypadku braku mozliwosci osobistego $wiadczenia npp przez radcow prawnych
I adwokatow, zostali oni zobowigzani do samodzielnego zorganizowania zastepstwa
zgodnie z przepisami ustawy o npp oraz finansowego rozliczenia sie z osobg
petnigca dyzur.

(dowod: akta kontroli, str. 77-95)

1.9. Umowy w sprawie udzielania npp z wytonionymi w konkursie organizacjami
pozarzadowymi sporzadzono zgodnie ze wzorem stanowigcym zatgcznik nr 3
do rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z 17 sierpnia
2016 r. w sprawie wzoréw ofert i ramowych wzoréw umow dotyczacych realizacii
zadan publicznych oraz wzoréw sprawozdan z wykonania tych zadan'®. W ich tresci
wskazano, ze w zwigzku z realizacjg zadania publicznego, w tym z gromadzeniem,
przetwarzaniem i przekazywaniem danych osobowych, a takze wprowadzaniem ich
do systeméw informatycznych, organizacie te powinny odbiera¢ stosowne
o$wiadczenia 0 zgodzie na gromadzenie, przetwarzanie i przekazywanie danych
osobowych od 0séb, ktorych dotyczg te dane, zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia
1997 r. o ochronie danych osobowych'®. Aneksem nr 1 z 10 stycznia 2017 r. do
umowy z Fundacjq Togatus Pro Bono zmieniono godziny udzielania npp
w obstugiwanym przez nig punkcie npp'’.

(dowdd: akta kontroli, str.39-76)

12 Termin wynikajacy z art. 10 ust. 2 ustawy o npp to corocznie 30 listopada.

3 Wyznaczanie zastepcéw dla adwokatéw i radcow prawnych udzielajacych npp, zgodnie z § 2 ust. 6 Porozumienia, nastepuje
na zasadach okreslonych w regulaminach uchwalonych przez witasciwe organy samorzadow zawodowych.

14 Jedna (z adwokatem) 30 grudnia 2015 r. i trzy (z adwokatem i dwojgiem radcow prawnych) 31 grudnia 2015 r.

15 Dz. U. poz. 1300.

6 Dz. U.z 2016 r. poz. 922, dalej ,ustawa o ochronie danych osobowych”.

7 Z godzin: 7: 30 do 12 w poniedziatki, wtorki, $rody i pigtki oraz 13: 30 do 18: 00 w czwartki na godziny: 7: 00 do 11: 30
w poniedziatki, wtorki, $rody i pigtki oraz 14:00 do 18:30 w czwartki.



Do czasu zakonczenia kontroli z Zzadnym z podmiotéw S$wiadczacych npp
w punktach zorganizowanych przez UM Prezydent Grudzigdza nie zawart pisemnej
umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych beneficientéw tej pomocy,
ktorych zgodnie z art. 4 ust. 7 ustawy o npp jest administratorem.

(dowdod: akta kontroli, str. 230-231)

1.10. Prezydent Grudziagdza przekazat Wojewodzie Kujawsko-Pomorskiemu
informacje, o ktérych mowa w art. 10 ust. 3 ustawy o npp, w tym:
— 7 grudnia 2015 r. o wskazaniu przez dziekanéw ORA i OIRP adwokatow
i radcow prawnych wyznaczonych do udzielania npp w trybie art. 10 ust. 2
ustawy o npp,
— 5 grudnia 2016 r. o zawarciu z ORA i OIRP tréjstronnego porozumienia,
0 ktérym mowa w art. 10 ust. 1 ustawy o npp.

(dowdd: akta kontroli, str. 224-225)

1.11. Organizacje pozarzadowe, ktérym Prezydent Grudzigdza powierzyt od
1 stycznia 2017 r. udzielanie porad w dwoch punktach npp'8, zostaty wytonione
w otwartym konkursie ofert przeprowadzonym zgodnie z obowigzujagcymi w tym
zakresie przepisami’®. Umowy z Zaborskim Towarzystwem Naukowym oraz
Fundacjg Togatus Pro Bono zostaty podpisane odpowiednio 28 i 30 grudnia 2016 r.
Zawieraty one wszystkie elementy okreslone w ustawie o npp?0.

(dowdd: akta kontroli, str. 39-76, 319-338)

W 2015 r. Prezydent Grudzigdza nie ogtosit konkursu na realizacje zadania
publicznego w zakresie udzielania npp, wskazujac ze wynikato to z braku przepisow
wykonawczych do ustawy o npp ustanawiajacych wymogi dla lokali, w ktorych majg
funkcjonowa¢ punkty npp. Sekretarz Miasta poinformowata, ze w jej przekonaniu,
organizujac konkurs ofert nalezatoby wskaza¢ doktadne lokalizacje punktéw npp,
co wobec braku rozporzadzenia nie bylo mozliwe. Dodata, ze w zwigzku
Z niewybraniem organizacji pozarzadowych w ustawowym terminie skorzystano
z innego trybu — opisanego w art. 10 ust. 2 ustawy o npp.

(dowdd: akta kontroli, str. 225, 230-231)

Pracownik Wydziatu Organizacyjnego UM odpowiedzialny za prowadzenie spraw
npp podat, ze brak przepisbw wykonawczych do ustawy o npp uniemozliwiat
przygotowanie zarzadzen o ogtoszeniu konkursu, w tym m.in. wzoru oferty.
Wskazat, ze postepowanie konkursowe ma sformalizowany charakter, odmienny od
negocjacji prowadzonych z zainteresowanymi radcami pranymi i adwokatami.
W przypadku wymuszonej zmiany lokalizacji punktu npp powierzonego do obstugi
organizacji pozarzadowej aneksowanie umowy mogtoby rodzi¢ uzasadnione
,pretensje” ze strony innych organizacji, ktére w tym konkursie nie zostaty wybrane
lub ze wzgledu na okreslong pierwotnie lokalizacje zrezygnowaty z udziatu w nim.
Dodat, ze zadaniem UM byto uruchomienie wszystkich punktéw wraz z poczatkiem
2016 r., dlatego zdecydowano sie na skorzystanie z trybu opisanego w art. 10 ust. 2
ustawy o npp.

18 Co byto zgodne z art. 11 ust. 1 ustawy o npp.

9 W tym art. 11 i art. 13-15 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
(Dz.U.z 2016 r. poz. 1817, ze zm.) oraz art. 11 ust. 6 ustawy o npp.

2 Art. 11 ust. 7 w zw. z art. 6 ust. 2 ustawy o npp.



Odnoszac sie przedstawionych wyjasnien Izba zauwaza, ze informacje o lokalizacii
punktow npp i harmonogramie ich funkcjonowania Prezydent Grudzigdza przekazat
30 listopada 2015 r. do ORA i OIRP.

(dowdd: akta kontroli, str.317-318)

1.12. Prezydent Grudzigdza zorganizowat od 1 stycznia 2016 r. cztery punkty npp?":

1) przy ul. Pitsudskiego 51 w budynku Strazy Miejskiej;

2) naRynku 3-5 w Punkcie Informacji Turystycznej;

3) przy ul. Legiondw 71B w budynku sprzedazy biletéw komunikacji miejskiej;

4) przy ul. Hallera 37 w budynku bursy szkolne;j.
W 2016 r. we wszystkich ww. punktach nieodptatnej pomocy prawnej udzielali
adwokaci i radcowie prawni, natomiast od 1 stycznia 2017 r. dwa z nich obstugiwaty
organizacje pozarzadowe.
Punkty npp zlokalizowano w centralnej czesci miasta. Srednia odlegtosé pomiedzy
nimi wyniosta ok. 1,5 km, najdalej od siebie zlokalizowane punkty npp dzielita
odlegtos¢ ok. 3,3 km22, Dwa punkty npp? znajdowaly sie w bezpos$rednim
sgsiedztwie linii tramwajowej?4, a dostep do pozostatych zapewniata komunikacja
autobusowa?>. Badania ankietowe wykazaty, ze 85% beneficientéw npp bylo
zadowolonych (w tym 30% bardzo zadowolonych) z odlegtosci punktu npp od ich
miejsca zamieszkania?®,
Harmonogram urzedowania punktéw npp uwzgledniat potrzeby osob uprawnionych
do uzyskania tej pomocy, w tym aktywnych zawodowo czy uczacych sie.
Swiadczenie npp zapewniono w tych punktach w godzinach:

— w2016 r.: od 7:30 do 19:00,

— w2017 r.: od 7:00 do 19:00.

(dowdd: akta kontroli, str. 100, 237-238, 353, 364-369, 375-376)

1.13. Ogledziny lokali, w ktorych zorganizowano punkty npp wykazaty, ze
odpowiadaly one wymaganiom okreslonym w § 5 rozporzadzenia w sprawie
udzielania i dokumentowania nieodptatnej pomocy prawnej?’. Wszystkie z nich byty
odpowiednio oznakowane, a dostep do nich uwzgledniat potrzeby osdéb
niepetnosprawnych. We wszystkich punktach npp znajdowato sie wyodrebnione
i odpowiednio wyposazone pomieszczenie zapewniajace zachowanie dyskrecji przy
udzielaniu npp. W kazdym z lokali zapewniono mozliwo$¢ przechowywania
dokumentéw zawierajgcych dane osobowe w sposdb uniemozliwiajacy do nich
dostep osobom nieupowaznionym.

Z informacji uzyskanych od prawnikéw udzielajacych npp wynikato, ze 80% z nich
ocenito warunki techniczno-organizacyjne lokali, w ktorych znajdujq sie punkty npp,
jako wystarczajace dla rzetelnego i profesjonalnego Swiadczenia tej pomocy2.

(dowod: akta kontroli, str. 345-351, 444-445)

21 Co byto zgodne z art. 8 ust. 2 ustawy o npp.

2 Punkt npp przy ul. Hallera 37 i punkt npp przy ul. Legionéw 71B.

23 Tj. zlokalizowane na Rynku oraz przy ul. Legiondw.

2 Linia nr 2: petla ,Tarpno” - petla ,Rzadz".

% |inienr3,4,8,11,12,13,15,18i19.

% Opinie takg wyrazito 17 z 20 oséb, ktére odpowiedziaty na pytania ankietowe.

21 Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z 15 grudnia 2015 r. w sprawie udzielania i dokumentowania nieodptatnej pomocy
prawnej (Dz. U. poz. 2186, ze zm.).

28 Opinig takg wyrazito o$mioro z 10 prawnikéw, ktérzy odpowiedzieli na pytania ankietowe.
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1.14. Sekretarz Miasta wskazata, ze po analizie liczby porad, ktdrych udzielono
w poszczegolnych punktach npp, zdecydowano nie zmienia¢ ich lokalizacji. Dodata,
ze przy podejmowaniu decyzji o ich lokalizacji uwzgledniono dostepnos¢
komunikacyjng, a takze mozliwos¢ zorganizowania punktu npp w lokalu nalezacym
do Miasta.

Sekretarz Miasta poinformowata ponadto, ze pracownicy UM nie weryfikowali
uprawnien beneficjentdw npp do jej uzyskania, bowiem ten obowigzek spoczywat na
podmiotach udzielajacych pomocy. Dodata, ze ustawa o npp nie formutuje
obowigzku w tym zakresie, wskazuje jedynie na konieczno$¢ przechowywania
o$wiadczen przez okres 3 lat.

(dowdod: akta kontroli, str. 160, 232)

Prezydent Grudzigdza jako administrator danych osobowych beneficjentow npp?9
nie dopetnit obowigzku powierzenia ich przetwarzania podmiotom udzielajgcym
porad w latach 2016 i 2017 w formie pisemnej umowy, co naruszato art. 31 ust. 1
ustawy o ochronie danych osobowych.

Prezydent Grudzigdza wyjasnit, Ze nie powierzono tym podmiotom przetwarzania
danych osobowych z uwagi na nieprecyzyjne przepisy ustawy o npp dotyczace
danych osobowych oraz fakt, Ze osoby przyjmujace interesantow w punktach npp
gromadzq i przechowujg oSwiadczenia 0séb uprawnionych, a nastepnie przekazujq
je co miesigc do UM. Dodat, Ze trwajg prace nad podpisaniem stosownych umoéw
powierzenia.

(dowod: akta kontroli, str. 230-231)

NIK zauwaza, ze podstawowym obowigzkiem administratora danych osobowych,
wynikajacym z art. 26 ust. 1 pkt. 2 i 3 ustawy o ochronie danych osobowych, jest
zachowanie szczego6inej starannosci w celu ochrony interesdéw o0séb, ktdrych dane
dotycza, a w szczegolnoSci zapewnienie, aby te dane byly zbierane dla
oznaczonych, zgodnych z prawem celdéw i niepoddawane dalszemu przetwarzaniu
niezgodnemu z tymi celami oraz merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku
do celdw, w jakich sg przetwarzane. Realizacja zadan npp wymaga przetwarzania
danych osobowych, dlatego istotne jest prawidtowe powierzenie tego zadania
witasciwemu podmiotowi. Zgodnie z art. 31 ust. 1 w zw. z ust. 2 ustawy o ochronie
danych osobowych, administrator moze powierzy¢ innemu podmiotowi
przetwarzanie danych osobowych w drodze pisemnej umowy okre$lajac zarazem
cel i zakres danych osobowych, do ktérych przetwarzania ten podmiot upowaznia.

NIK ocenia pozytywnie, pomimo stwierdzonej nieprwidtowosci, dziatalnos¢
kontrolowanej jednostki w zbadanym zakresie.

2. Realizacja zadan z zakresu nieoptatnej pomocy prawnej

2.1. W latach 2016-2017 (do 30 czerwca) w punktach npp zorganizowanych przez
UM udzielono tacznie 1705 porad prawnych, z czego 1156 w 2016 r. Organizacje
pozarzadowe prowadzace punkty npp udzielity we wskazanym okresie tgcznie 132

29 Zgodnie z art. 4 ust. 7 ustawy o npp.



porad. W lutym 2017 r. w punkcie obstugiwanym przez Fundacje Togatus Pro Bono
nie udzielono zadnej porady=0.

(dowod: akta kontroli, str. 251-261, 354)

Najwiekszg grupe beneficjentow npp stanowity osoby, ktore nie ukonczyty 26 lat lub
ukofczyly 65 rok zycia. W 2016 r. porady udzielone tej grupie stanowity 76,5%
wszystkich porad, a w roku 2017 - 65,4%. W badanym okresie3! udzielono tylko
jednej porady osobie, ktdra uzyskata zaswiadczenie, o ktérym mowa w ustawie
z dnia 24 stycznia 1991 r. o kombatantach oraz niektorych osobach bedacych
ofiarami represji wojennych i okresu powojennego®, a 9,5% beneficjentow npp
uzyskato pomoc sktadajac oswiadczenie, o ktorym mowa w art. 4. ust. 4 ustawy
0 npp.

Najwiecej porad, tj. 480 w 2016 r. 1218 w 2017 r., udzielono z zakresu prawa
cywilnego z wytgczeniem spraw z zakresu prawa rzeczowego i spadkowego.
W dalszej kolejnosci porady dotyczyty spraw z zakresu prawa spadkowego — 248
porad oraz prawa rodzinnego — 204 porady.

Najczesciej npp udzielano poprzez poinformowanie osoby uprawnione;
0 obowigzujgcym stanie prawnym, przystugujacych jej uprawnieniach lub
spoczywajacych na niej obowigzkach. W 2016 r. npp w tej formie udzielono 1086
razy, a w 2017 r. — 527 razy. W 1422 przypadkach wskazano beneficjentom npp
sposdb rozwigzania problemu prawnego33, w 558 przypadkach udzielano pomocy
w sporzadzeniu projektu pisma34, a w 133 przypadkach sporzadzano projekt pisma
0 zwolnienie od kosztdw sadowych lub ustanowienie petnomocnika z urzedu
w postepowaniu sadowym lub ustanowienie adwokata, radcy prawnego, doradcy
podatkowego lub rzecznika patentowego w  postepowaniu  sgdowo-
administracyjnym3s.

Najczesciej, tj. w 40,7% przypadkéw, udzielenie npp zajmowato od 30 do 60 minut,
w 25,4% przypadkach wiecej niz 60 minut. W 8,7% przypadkéw czas po$wiecony na
udzielenie npp byt krotszy niz 15 minut.

(dowdd: akta kontroli, str.375-416)

2.2. Na podstawie kart npp przekazanych przez podmioty udzielajace npp®,
Prezydent Grudzigdza sporzadzit i przekazat Ministrowi Sprawiedliwo$ci 18 stycznia
2017 r. zbiorczg informacje o wykonaniu zadania polegajacego na udzielaniu npp
w 2016 r.3” Dodatkowo Prezydent przekazywat sprawozdania kwartalne Wojewodzie
Kujawsko-Pomorskiemu. W zakresie objetym badaniem® wskazane powyze]
sprawozdania sporzadzano w sposéb rzetelny.

(dowdd: akta kontroli, str. 230-231, 251-272, 359-362)

% Nie zostata sporzadzona i przekazana do UM zadna karta npp.

31Tj. od 1 stycznia 2016 r. —do 30 czerwca 2017 r.

32Dz. U.z2016 r. poz. 1255, ze zm.

3 Odpowiednio 914 razy w 2016 r. i 508 razy w 2017 r. (do 30 czerwca).

¥ Odpowiednio 377 razy w 2016 r.i 181 razy w 2017 r. (do 30 czerwca).

3 Odpowiednio 74 razy w 2016 r. i 59 razy w 2017 r. (do 30 czerwca).

3% Z zachowaniem terminu wynikajacego z art. 7 ust. 2 ustawy o npp.

37 Dalej: informacja zbiorcza”.

3 Badanie rzetelno$ci sporzadzenia zbiorczej informacii zbiorczej za 2016 r. przeprowadzono na podstawie weryfikacji danych
ujetych w nastepujacych punktach tej informacji: 11/1/1.5, 11/3/3.3, w stosunku do danych wynikajacych ze wszystkich
przediozonych 1156 kart npp z tego roku. Badanie rzetelno$ci sporzadzanych sprawozdan kwartalnych przeprowadzono na
zbiorze kart npp z Il kwartatu 2016 i 2017 r., przedtozonych przez UM w ilosci odpowiednio: 261 i 280 kart npp.
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Sekretarz Miasta wskazata, ze podana w informacji zbiorczej i informacjach
kwartalnych liczba osob, ktorym udzielono porad, zostata utozsamiona z liczbg
przekazanych do UM kart npp. Dodata, ze Prezydent Grudzigdza nie weryfikowat
przypadkow wielokrotnego uzyskiwania npp przez te same osoby.

(dowod: akta kontroli, str. 226-228)

2.3. Prezydent Grudzigdza udostepniat informacje o punktach npp wraz
z harmonogramem ich funkcjonowania na oficjalnym portalu miejskim3?,
w BIP UM#0, na tablicach ogtoszeniowych znajdujacych sie w UM oraz w lokalnych
mediach*!. Przekazat je ponadto podleglym jednostkom organizacyjnym?2.
Sekretarz Miasta wskazata takze, ze organizacje pozarzadowe, wytonione w ramach
konkursu ofert na udzielanie porad w punktach npp, przygotowaty plakaty i ulotki,
ktére byly rozpowszechniane w jednostkach edukacyjnych, jednostkach pomocy
spotecznej, a takze za posrednictwem Centrum Kultury Teatr. Dziatania w tym
zakresie byty kontynuowane takze po uruchomieniu punktéw npp. UM nie ponidst
z tego tytutu dodatkowych kosztow, bowiem rozpowszechnianie informacji odbywato
sie w ramach wspotpracy z mediami, przy realizacji innych obowigzkow badz na
koszt organizacji pozarzadowych.

(dowdd: akta kontroli, str. 158-159, 162-166, 421)
2.4. Udzielanie npp nie byto przedmiotem skarg i wnioskow zgtaszanych do UM.
(dowdd: akta kontroli, str. 357)

2.5. Realizacja merytorycznych zadan w zakresie udzielania npp nie byta
przedmiotem kontroli zewnetrznych prowadzonych przez upowaznione do tego
organy, a takze kontroli wewnetrznych prowadzonych w UM.

(dowod: akta kontroli, str. 358)

Regionalna Izba Obrachunkowa w Bydgoszczy43 w 2017 r. w ramach kompleksowe;
kontroli gospodarki finansowej Miasta sprawdzita m.in. prawidtowo$¢ rozliczenia
otrzymanych dotacji celowych w 2016 r., w tym m.in. w dziale 755% rozdziale
75515%. RIO nie stwierdzita nieprawidtowosci w powyzszym zakresie.

(dowdd: akta kontroli, str. 240-250)

2.6. Sekretarz Miasta podata, ze utrudnieniem we wdrazaniu przewidzianych
w ustawie o npp rozwigzan dotyczacych organizacji tego systemu bylo bardzo
pézne opublikowanie rozporzadzenia wykonawczego do ustawy. Powodowato to
niepewnos¢ w zakresie spetniania przez wytypowane lokale odpowiednich
standardéw. Ponadto wskazata na ucigzliwo$¢ zwigzang z konieczno$cig
corocznego podpisywania porozumienia z ORA i OIRP oraz nieprecyzyjny zapis
w ustawie o npp dotyczacy przeznaczenia 3% otrzymywanej dotacji na obstuge
organizacyjno-techniczng bez wyszczegolnienia, czy dotyczy to wytacznie wydatkow
rzeczowych, czy takze osobowych. Sekretarz Miasta uznata udziat organizacii

3 www.grudziadz.pl

40 www.bip.grudziadz.pl

4 W tym m.in. prasie — miesieczniku ,Nasz Kurier Grudzigdzki’ oraz telewizji Kablowej Spoidzielni Mieszkaniowej
w Grudzigdzu w ramach audycji Grudzigdzki Serwis Informacyjny.

42 Np. MOPR.

4 Dalej: RIO".

44 Wymiar Sprawiedliwosci”.

45 Nieodptatna pomoc prawna”.

"


http://www.grudziadz.pl/
http://www.bip.grudziadz.pl/

pozarzadowych za zbedny. Jej zdaniem wszystkie punkty npp powinni obstugiwac
radcowie prawni i adwokaci. Wybdr organizacji pozarzadowych w drodze konkursu,
kontrola nad wykonywaniem przez nie npp oraz rozliczenie dotacji jest zadaniem
bardzo czasochtonnym i obcigza pracownikdw UM niewspdtmiernie do efektow.
Ponadto ocenita, ze obstuga punktéw npp przez te organizacje wigza¢ si¢ moze
z ostabieniem pozycji beneficjenta pomocy, gdy porady udziela mu magister prawa,
oraz konieczno$cig pokrywania z dotacji wynagrodzen pracownikow wykonujacych
zadania administracyjne w tych organizacjach, a nie tylko udzielajacych npp.
Sekretarz Miasta wskazata takze, ze poszerzajac katalog oséb uprawnionych do
uzyskania npp nalezy dazy¢ do okreslenia tych uprawnien w sposéb zrozumiaty dla
obywateli oraz niepowodujacy trudnosci przy ich weryfikacji przez osoby $wiadczace

npp.
(dowdd: akta kontroli, str.159-160)

Z informacji uzyskanych od prawnikdw udzielajacych npp w Grudzigdzu® wynikato,
Ze najistotniejszymi barierami dla zapewnienia npp osobom potrzebujgcym byly:
brak dziatan informacyjnych i edukacyjnych4” oraz niewystarczajgce S$rodki
finansowe*. Potowa z ankietowanych prawnikéw Srednio jeden raz w tygodniu
odmawiata udzielenia npp. Ponad dwie trzecie tych przypadkow wynikato z braku
uprawnienia do npp. W$rdd nich najwiekszg grupe stanowili bezrobotni i osoby
niepetnosprawne*?. Zdaniem prawnikéw udoskonalenie funkcjonujacego systemu
npp powinno uwzglednia¢ poszerzenie kregu 0séb uprawionych do pomocy* oraz
zwigkszenie srodkdw finansowych na wynagrodzenia dla udzielajacych npp®!.

(dowdd: akta kontroli, str.438-465)

2.7. W umowach zawartych z adwokatami i radcami prawnymi Prezydent
Grudzigdza okreslit postanowienia dotyczace m.in. dokumentowania realizacii
zadan®?, korzystania z udostepnionego lokalu®3, a takze kontroli realizacji zadan
umownych w oparciu 0 sporzadzane listy obecno$ci oraz wystawiane faktury?4. Listy
obecnosci byty dostarczane co miesigc do UM.

(dowdd: akta kontroli, str. 77-95, 98-99, 37-372)

Sekretarz Miasta wskazata, ze prawidtowos$¢ funkcjonowania wszystkich punktow
npp weryfikowano m.in. na podstawie niezapowiedzianych wizytacjis®. Dodata, ze do
pracownikdw UM nie dotarty zadne sygnaty o nierzetelno$ci w obstudze punktéw
npp przez adwokatow i radcow prawnych.

(dowdd: akta kontroli, str. 160-161, 317, 370-372)

2.8. Prezydent Grudzigdza okre$lit w umowach z organizacjami pozarzadowymi
zasady korzystania z udostepnionego lokalus6 oraz zobowigzat je do prowadzenia

46 Badaniem ankietowym objeto 10 prawnikéw.

47 Takiej odpowiedzi udzielito 35,3% ankietowanych.

48 Takiej odpowiedzi udzielito 23,53% ankietowanych.

49 Grupy te stanowity wedtug wskazan po 18,2% osob, ktérym odméwiono udzielenia npp.

5 Takiej odpowiedzi udzielito 30% ankietowanych.

51 Takiej odpowiedzi udzielito 25% ankietowanych.

52 Poprzez sporzadzanie i przekazywanie kart npp.

53 Wylacznie na cele zwigzane ze $wiadczeniem npp.

54 Zaptaty dokonywano po dokonaniu potwierdzenia faktycznego czasu wykonywania dyzuru, analizie formalno-rachunkowej
oraz sprawdzeniu pod wzgledem merytorycznym legalnosci, celowosci i gospodarnosci wydatkéw.

% Pracownik odpowiedzialny za prowadzenie spraw npp realizowata je $rednio jeden raz w miesigcu.
5 Wylacznie na cele zwigzane ze $wiadczeniem npp.
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ewidencji ksiegowej, informowania o wspotfinansowaniu zadania przez UM,
przechowywania dokumentacji zwigzanej z wykonywaniem zadania publicznego,
a takze okreslit zasady dotyczace kontroli wykonywanego zadanias’. W celu
zabezpieczenia ewentualnych roszczen Prezydent Grudzigdza przed zawarciem
umowy zazadat od organizacji pozarzadowych przedstawienia zabezpieczenia®® do
czasu wykonania wszystkich zobowigzan wynikajacych z umowy. Prezydent
Grudzigdza otrzymywat od organizacji pozarzadowych pdiroczne sprawozdania
z wykonania powierzonego im zadania.

(dowdd: akta kontroli, str. 39-76, 290-314)

29. W 2015 r. ORA i OIRP przekazaty Prezydentowi Grudzigdza wykazy
adwokatow i radcow prawnych, ktorzy zadeklarowali cheC $wiadczenia npp
w punktach zorganizowanych przez UM obejmujace po pie¢ os6b%. W roku
nastepnym wykazy te obejmowaty odpowiednio pie¢ i trzy osoby80.

(dowdod: akta kontroli, str. 203-209)

Dziekani ORA i OIRP wskazali, Ze liczba adwokatéw i radcow prawnych
zainteresowanych $wiadczeniem npp byta tozsama z wykazami przedktadanymi
Prezydentowi Grudzigdza. Z uwagi na marginalny spadek zainteresowania OIRP nie
dokonywata analizy przyczyn tego zjawiska. Dziekani obu Izb poinformowali takze,
ze nie wptynety do nich skargi dotyczace realizacji npp przez adwokatow i radcow
prawnych.

(dowdd: akta kontroli, 466-468)

210. Z informacji uzyskanych od podmiotéw $wiadczacych mieszkaricom
Grudzigdza bezptatng pomoc prawng8! w oparciu o kryteria inne niz wynikajace
z ustawy o npp wynikato, ze uruchomienie punktow npp nie miato wptywu na ich
dotychczasowg dziatalno$¢ w tym zakresie lub wptyw ten byt trudny do oceny.
Ponadto w latach 2016-2017 (I pdirocze) podmioty te nie odnotowaty skarg lub
wnioskéw dotyczacych funkcjonowania systemu npp. Pracownik biura Posta na
Sejm Rzeczypospolitej Polskiej wskazat, ze zdarzaly sie wizyty osob, ktorym
odmdwiono udzielenia pomocy w punktach npp, jednak ze wzgledu na brak
prowadzonych statystyk w tym zakresie nie byt w stanie okresli¢ ich liczby.

(dowdd: akta kontroli, str.417-437)

2.11. Badania ankietoweb2 wykazaty, ze wiekszos¢ beneficientdw npp (57,1%)
skorzystata z pomocy ze wzgledu na brak srodkdéw na komercyjne ustugi prawnicze.
Co dziesigta osoba zostata skierowana do punktéw npp z o$rodka pomocy

57§ 8 umoéw z organizacjami pozarzadowymi. Osoby upowaznione przez Prezydenta Grudzigdza byty uprawnione do badania
dokumentaciji, ktéra moze mie¢ znaczenie dla oceny prawidtowosci wykonywania zadania publicznego oraz zadania udzielania
pisemnych i ustnych informacji o jego wykonywaniu, a takze formutowania wnioskow i zalecen w przypadku stwierdzenia
nieprawidtowosci.

5 W formie weksla in blanco.

% Prezydent Grudziadza wyznaczyt w 2015 r. do obstugi przez adwokatéw i radcéw prawnych po dwa punkty npp (przekazane
listy zawieraty wykaz przekraczajacy ten limit).

8 Prezydent Grudzigdza wyznaczyt w 2016 r. do obstugi przez adwokatéw i radcéw prawnych po jednym punkcie npp
(przekazane listy zawieraty wykaz przekraczajacy ten limit).

61 Zapytania dotyczace wptywu uruchomienia punktow npp na dziatalno$¢ podmiotéw publicznych i organizacji pozarzadowych
skierowano (w trybie art. 29 ustawy o NIK) do trzech urzedéw gmin, trzech os$rodkéw pomocy spotecznej i szesciu
stowarzyszen z terenu Powiatu. Z odpowiedzi otrzymanych od stowarzyszen wynikato, Ze nie prowadzity one darmowego
poradnictwa prawnego i obywatelskiego.

62 Badania ankietowe przeprowadzono na grupie 20 respondentow, z ktérych 19 wskazato, Ze nie jest aktywnych zawodowo,
jedna osoba posiadata wyksztatcenie wyzsze, sze$¢ - Srednie, dwie — policealne, pie¢ — zasadnicze zawodowe i cztery —
podstawowe. Respondenci byli w wieku od 32 do 89 lat.
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Ustalona
nieprawidtowo$¢

Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

spotecznej. Taki sam odsetek szukat w tych punktach pomocy nie wiedzac, do kogo
zwréciC sie ze swoimi problemami. Beneficjenci czerpali informacje 0 mozliwosci
skorzystania z npp z o$rodka pomocy spotecznej (34,8%), z mediow (26,1%) i UM
(13%). Wiekszos¢ badanych byta bardzo zadowolona (35%) lub zadowolona (30%)
z uzyskanej pomocy, a co czwarty byt z niej zadowolony czesciowo. Co dziesiaty
ankietowany ocenit, ze otrzymana pomoc byta ponizej jego oczekiwan lub byt z nigj
niezadowolony. 80% ankietowanych byto zadowolonych z czasu po$wieconego na
zatatwienie ich sprawy, 15% byto niezadowolonych lub ocenito, ze po$wiecony im
czas byt ponizej oczekiwan. Analizujgc skuteczno$¢ udzielonej pomocy 40%
ankietowanych wykazato zadowolenie, 40% czesciowe zadowolenie a 20% jego
brak.

(dowdd: akta kontroli, str. 373-416)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ UM w zbadanym zakresie.

3. Finansowanie punktow nieodptatnej pomocy prawnej

3.1. Wydatki na realizacje¢ zadan wynikajacych z ustawy o npp, zaplanowane

w budzecie Miasta na 2016 r. w dziale 755 rozdziale 75515 w kwocie 247,2 tys. zt,

zostaty wykonane w wysokoSci 247,1 tys. z%3 w nastepujacych paragrafach

klasyfikacji budzetowej:

— §4210 Zakup materiatow i wyposazenia — 7,4 tys. zt,

— §4300 Zakup ustug pozostatych — 239,7 tys. zt (wynagrodzenie za Swiadczenie
npp wg faktur).

Powyzsze wydatki w catosci sfinansowano ze $rodkéw dotacji otrzymanej z budzetu

panstwa w dziale 755 rozdziale 75515 § 211064,

Wydatki na realizacje zadan wynikajacych z ustawy o npp zaplanowano w budzecie
Miasta na 2017 r. w dziale 755 rozdziat 75515 w kwocie 250,4 tys. zt. Na
30 czerwca 2017 r. wykonane zostaty w wysoko$ci 112,0 tys. z, tj. 44,7% planu;
w nastepujacych paragrafach klasyfikacji budzetowej:

— § 2360 Dotacje celowe z budzetu jednostki samorzadu terytorialnego, udzielone
w trybie art. 221 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych®s, na
finansowanie lub dofinansowanie zadan zleconych do realizacji organizacjom
prowadzacym dziatalnos¢ pozytku publicznego — 60,7 tys. zt,

— §4210 Zakup materiatow i wyposazenia — 0,7 tys. zt,

— § 4300 Zakup ustug pozostatych — 50,6 tys. zt (wynagrodzenie za $wiadczenie
npp wg faktur).

Powyzsze wydatki w catosci sfinansowano ze $rodkéw dotacji otrzymanej z budzetu

panstwa w dziale 755 rozdziat 75515 § 2110.

Otrzymywane dotacje Miasto wykorzystato zgodnie z przeznaczeniem.
(dowdd: akta kontroli str. 6-36, 101-108)

85 Kwote 56,77 zt zwrdcono z uwagi na brak dyzuru npp podczas jednej godziny.

6 Dotacje celowe otrzymane z budzetu panstwa na zadania biezace z zakresu administracji rzagdowej oraz inne zadania
zlecone ustawami realizowane przez powiat.

8Dz, U.z2016 ., poz. 1870, ze zm.
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3.2. Umowy o $wiadczenie npp zawarte przez Miasto z adwokatami i radcami
prawnymi oraz umowy z organizacjami pozarzadowymi zawieraty postanowienia
okreslajace wzajemne prawa i obowigzki stron, dotyczace rozliczenia naleznego
wynagrodzenia. Warunkiem zaptaty wynagrodzenia dla adwokatow i radcow
prawnych byta m.in. uprzednia weryfikacja faktury pod katem liczby godzin
Swiadczenia npp w oparciu o liste obecnosci. Wynagrodzenie byto pomniejszane
proporcjonalnie za kazdg godzing, w ktdrej nie zapewniono npp przez radce
prawnego lub adwokata. Ponadto zadaniem radcy prawnego i adwokata byto
wypetnienie i przekazanie do Urzedu kart npp oraz stosownych o$wiadczen.

Organizacje pozarzadowe byty zobowigzane m.in. do:

— wykonania zadania zgodnie z ofertg i przepisami ustawy o npp,

— prowadzenia wyodrebnionej dokumentacji finansowo-ksiegowej, ewidencji
ksiegowej oraz opisywania dokumentacji finansowo-ksiegowej zadania
publicznego, zgodnie z ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci¢t;

— zlozenia sprawozdania koncowego i sprawozdan czesSciowych poétrocznych
z wykonania zadania®’, jako warunku uznania dotacji za wykorzystang zgodnie
Z przeznaczeniem.

W umowach postanowiono, ze dotacja ulega pomniejszeniu proporcjonalnie za

kazdg godzine, w ktdrej nie zapewniono npp przez organizacje pozarzadowe.

Miasto zobowigzane byto do przekazania miesiecznych transz dotacji na rachunek
bankowy organizacji pozarzadowych, w wyznaczonych terminach.

(dowdd: akta kontroli str. 38-95)

W latach 2016-2017 (I pdirocze) miat miejsce jeden przypadek pomniejszenia
wynagrodzenia adwokata z powodu niezapewnienia przez godzing nppes.

(dowdd: akta kontroli str. 96-99)

Objete badaniem wydatki z tytutu rozliczen z podmiotami udzielajgcymi npp®
byly dokonywane zgodnie z zasadami okreslonymi w umowach zawartych z tymi
podmiotami. Dowody ksiegowe, stanowigce podstawe wydatkow dokonywanych na
rzecz adwokatow, radcow prawnych, organizacji pozarzadowych, jak réwniez na
zakup materiatow biurowych, itp. na potrzeby punktéw npp, zostaty poddane kontroli
pod wzgledem merytorycznym, formalnym i rachunkowym. Poniesione wydatki
w tym zakresie byty zgodne z przeznaczeniem, stosownie do podjetych zobowigzan
umownych.

(dowdd: akta kontroli str. 38)

W 2016 r. i w | pdiroczu 2017 r. jednostkowy koszt udzielenia npp7® wynidst
odpowiednio: 213,79 zt i 204,05 z. W 2017 r. npp udzielaty takZze organizacje
pozarzadowe i koszt ten w podziale na podmioty udzielajace wynosit: w punktach,

8 Dz. U. 22016 r. poz. 1047, ze zm.

67 \WWg wzoru stanowigcego zatacznik nr 5 do rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 17 sierpnia
2016 r. w sprawie wzoréw ofert i ramowych wzoréw uméw dotyczacych realizacji zadan publicznych oraz wzoréw sprawozdan
z wykonania tych zadan (Dz. U. z 2016, poz. 1300).

& W dniu 9 marca 2016 r. adwokat nie $wiadczyt ustugi przez 1 godzine. Skorygowano wynagrodzenie poprzez pomniejszenie
o0 kwote 56,77 zt.

8 Badaniem objeto wszystkie operacie zwigzane z zaptaty wynagrodzenia oraz przekazania dotacji dla organizacji
pozarzadowych w latach 2016-2017 (I pdtrocze).

70 Stosunek wydatkéw Miasta ogétem (dziat 755 rozdz. 75515) w 2016 r. — 247 143,23 zt, na 30 czerwca 2017 r. — 112 021,06
zt - do liczby udzielonych w tym okresie porad (kart npp w 2016 1. — 1156, w | p6t. 2017 r. - 549).
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w ktdrych npp udzielali adwokat i radca prawny — 121,35 z7!, w punktach, w ktérych
npp udzielaty organizacje pozarzadowe — 460,04 zt72.

Koszt jednej godziny gotowosci udzielenia npp przez adwokatéw i radcéw prawnych
w 2016 r. wyniost 59,47 zt73. Natomiast w | potowie 2017 r. koszt ten wyni6st:
50,60 zt"* w punktach, w ktorych npp udzielali adwokat i radca prawny oraz
57,15 zt"5 w punktach, w ktérych udzielaty porad organizacje pozarzadowe.

(dowod: akta kontroli str. 28-32, 354)

W 2016 r. pomoc, mimo zapewnienia jej dostepno$ci, nie byta udzielana w Zadnej
z form przewidzianych w ustawie o npp przez:

— 31 dni™ (12,3% z 252 ogdtem dni pracy, z wytaczeniem dni ustawowo wolnych
od pracy oraz rownorzednych, tj. sobot) — w punkcie na Rynku 3-5, w ktérym
npp udzielat radca prawny;

— 119 dni’” (47,2%) — w punkcie przy ul. Legiondéw 71b, w ktérym npp udzielat
radca prawny;

— 121 dni® (48,0%) — w punkcie przy ul. Pitsudskiego 51, w ktérym npp udzielat
adwokat;

— 150 dni” (59,5%) — w punkcie przy ul. Hallera 37, w ktérym npp udzielat
adwokat.

(dowdd: akta kontroli str. 109-157)

3.3. W badanym okresie Miasto uzyskato od Wojewody Kujawsko-Pomorskiego
srodki dotacji na npp (dziat 755 rozdz. 75515) w miesigcznych transzach,
w terminach pozwalajacych na terminowg realizacje zobowigzan wobec podmiotow,
ktore tg pomoc realizowaty.

(dowdod: akta kontroli, str. 101-108)

Miasto w 2016 r. wykorzystalo w petni otrzymang dotacje na pokrycie kosztéw
obstugi organizacyjno-technicznej npp8%, pomimo tego ponosito wydatki ze Srodkéw
wiasnych na utrzymanie czterech lokali npp, zarzadzanych przez komérki i jednostki

7 Stosunek wydatkéw Miasta (dziat 755 rozdz. 75515 § 4300) w | pétroczu 2017 r. — 50 604,90 zt do liczby udzielonych w tym
okresie porad przez radce prawnego i adwokata (kart npp w | p&t. 2017 r. — 417).

72 Stosunek wydatkéw Miasta (dziat 755 rozdz. 75515 § 2360) w | pdtroczu 2017 r. — 60 725,88 zt do liczby udzielonych w tym
okresie porad przez organizacje pozarzadowe (kart npp w | pét. 2017 r. - 132).

73 Stosunek wydatkoéw Miasta (dziat 755 rozdz. 75515 § 4300) w 2016 r. — 239 727,23 zt do liczby godzin gotowosci udzielenia
npp w 2016 r. - 4031. W | pétroczu 2017 r. byto 125 dni pracy, tj. z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy oraz
réwnorzednych tj. sobét.

™ Stosunek wydatkéw Miasta (dziat 755 rozdz. 75515 § 4300) w | pot. 2017 r. — 50 604,90 zt do liczby godzin gotowosci
udzielenia npp w | p6t. 2017 r. - 1 000.

75 Stosunek wydatkéw Miasta (dziat 755 rozdz. 75515 § 2360) w | pét. 2017 r. — 60 725,88 zt do liczby godzin gotowosci
udzielenia npp w | p6t. 2017 r. - 1 062,50.

6 W poszczegoinych miesigcach 2016 r. liczba dni, w ktérych zadna osoba uprawniona nie zgtosita sie po pomoc do punktu,
wyniosta: 5 dni w styczniu, 4 dni w lutym, 1 dzien w marcu, 3 dni w kwietniu, 1 dzien w maju, 4 dni w czerwcu, 4 dni w lipcu,
1 dzief w sierpniu, 1 dzier we wrzeéniu, 2 dni w pazdzierniku,1 dzien w listopadzie, 4 dni w grudniu.

W poszczegolnych miesigcach 2016 r. liczba dni, w ktérych zadna osoba uprawniona nie zgtosita sie po pomoc do punktu
wyniosta: 14 dni w styczniu, 5 dni w lutym, 14 dni w marcu, 10 dni w kwietniu, 9 dni w maju, 10 dni w czerwcu, 7 dni w lipcu,
9 dni w sierpniu, 13 dni we wrzesniu, 8 dni w pazdziemiku, 8 dni w listopadzie, 12 dni w grudniu.

8 W poszczegolnych miesigcach 2016 r. liczba dni, w ktérych zadna osoba uprawniona nie zgtosita sie po pomoc do punktu
wyniosta: 15 dni w styczniu, 7 dni w lutym, 12 dni w marcu, 7 dni w kwietniu, 13 dni w maju, 10 dni w czerwcu, 13 dni w lipcu,
7 dni w sierpniu, 9 dni we wrze$niu, 8 dni w pazdzierniku, 8 dni w listopadzie, 12 dni w grudniu.

™ W poszczegdlnych miesigcach 2016 r. liczba dni, w ktérych zadna osoba uprawniona nie zgtosita si¢ po pomoc do punktu
wyniosta: 15 dni w styczniu, 12 dni w lutym, 19 dni w marcu, 14 dni w kwietniu, 14 dni w maju, 15 dni w czerwcu, 10 dni
w lipcu, 10 dni w sierpniu, 10 dni we wrzesniu, 9 dni w pazdziemniku, 9 dni w listopadzie, 13 dni w grudniu.

8 Wydatki ewidencjonowano w § 4210 Zakup materiatéw i wyposazenia.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

organizacyjne Miasta na: media (woda, prad, gaz, ogrzewanie lokalu), biezacy
| okresowg konserwacje lokalu, jego sprzatanie oraz ubezpieczenie i ochrone.

Ponadto Urzad ze Srodkow wtasnych ponosit wydatki na wynagrodzenia i pochodne
pracownika samorzadowego realizujgcego zadanie z zakresu administracji rzadowej
(prowadzenie spraw zwigzanych z npp), co zajmowato okoto 15% jego czasu pracy.
Szacunkowe koszty wynagrodzenia w tej czeSci na realizacje npp wyniosty
w 2016 r. 7,8 tys. zt, aw | potowie 2017 r. 4,2 tys. zt.

(dowod: akta kontroli str. 37, 100)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza lzba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym zakresie.

4. Realizacja zadan z zakresu edukacji prawnej

Sekretarz Miasta wskazata, ze realizujgc wynikajace z art. 14 ustawy o npp zadania
z zakresu edukacji prawnej zmierzajgce do zwigkszenia $wiadomosci prawnej
spoteczenstwa, UM m.in. opracowat i dystrybuowat! ,Grudzigdzki poradnik dla
seniorow” zawierajacy informacje o przystugujacych tej grupie uprawnieniach8z czy
$wiadczeniach z pomocy spotecznej. Dodata takze, ze dziatania edukacyne
realizowane byly przez grudzigdzkie szkoty.

(dowod: akta kontroli, str. 226-229)

Zadania edukacyjne wynikajace z art. 19 pkt. 2 i 13 ustawy z 12 marca 2004 r.
0 pomocy spoteczne;j®3 realizowano za posrednictwem Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie. Dyrektor tego O$rodka wskazat, ze jeszcze przed wejsciem w zycie
ustawy o npp, zatrudniony w OS$rodku radca prawny petnit cotygodniowo
dwugodzinny dyzur, podczas ktorego $wiadczyt darmowe poradnictwo prawne.
W ramach tego poradnictwa udzielat porad osobom i rodzinom, ktére miaty trudnosci
lub wykazywaty potrzebe wsparcia w rozwigzaniu swoich probleméw zyciowych,
w zakresie prawa rodzinnego i opiekunczego, zabezpieczenia spotecznego czy
ochrony praw lokatorébw. W 2015 r. radca prawny udzielit porad 280 rodzinom,
a w roku nastepnym 261 rodzinom. Dyrektor OS$rodka dodat takze, ze zadania
w zakresie edukacji prawnej prowadzili pracownicy socjalni w ramach swojej
codziennej pracy przekazujac m.in. informacje o mozliwo$ci skorzystania z npp.

(dowod: akta kontroli, str. 421)

Uchwatami Rady Miejskiej Grudzigdza powotano w 2008 r. Miodziezowg Rade
Miejskg Grudzigdza® oraz w 2015 r. — Grudzigdzka Rade Seniordéws®. Statutowym
celem pierwszej z nich byto upowszechnianie idei samorzadowej wsrdéd miodziezy
oraz postaw demokratycznych, a takze wspieranie aktywnosci miodych ludzi

81 W 2016 i 2017 r. naktad kazdorazowo wynosit 500 egzemplarzy.

8 M.in. w zakresie praw obywateli, praw pacjentw, praw konsumentéw, pomocy dla ofiar przestepstw i osdb w kryzysie,
mediacji i npp.

8 Dz.U.z 2017 r. poz. 1769, ze zm.

8 Uchwata nr XXX/114/08 Rady Miejskiej Grudziadza z 29 pazdziernika 2008 r. w sprawie powotania Miodziezowej Rady
Miejskiej Grudzigdza. Rada stanowi reprezentacje miodziezy — uczniéw gimnazjéw i szkét ponadgimnazjalnych, majacych
swoja siedzibe na terenie Grudzigdza.

8 Uchwata nr XIII/116/15 Rady Miejskiej Grudziadza z 28 pazdziernika 2015 r. w sprawie powotania Grudziadzkiej Rady
Senioréw i nadania jej Statutu.
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Ustalona
nieprawidtowo$¢

Ocena czastkowa ‘

Whioski pokontrolne

Prawo zgloszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

w Grudzigdzu. Celem dziatania Rady Senioréw byto pobudzanie aktywnosci
obywatelskiej osob starszych w spoteczno$ci lokalnej, wykorzystanie potencjatu
dziatajacych organizacji 0sob starszych oraz podmiotéw dziatajacych na rzecz oséb
starszych. Jednym z zadan Rady bylo upowszechnianie wiedzy o potrzebach
I uprawnieniach oséb w wieku senioralnym.

Za realizacje zadan wynikajacych z art. 26 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2000 r.
0 ogfaszaniu aktdw normatywnych i niektorych innych aktéw prawnych® odpowiadat
w UM Wydziat Organizacyjny. W BIP UM znajdowaty sie m.in. odno$niki do
Dziennika Ustaw, Monitora Polskiego i Dziennika Urzedowego Wojewodztwa
Kujawsko-Pomorskiego.

(dowod: akta kontroli, str. 226-229)

W  dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Prezydent Grudzigdza prowadzit dziatania edukacyjne zmierzajace do zwigkszenia
Swiadomo$ci  prawnej  spoteczenstwa, zarbwno  poprzez  prowadzenie
specjalistycznego poradnictwa®’, jak tez udostepnianie informacji publicznych oraz
dziennikow urzedowych. W UM zostaty powotane rady Mtodziezowa i Senioralna,
ktorych celem byto m.in. propagowanie aktywnos$ci obywatelskiej.

IV. Wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza Izba
Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontrolié8, wnosi o zawarcie przez Prezydenta Grudzigdza, jako
administratora  danych osobowych beneficjentébw npp, pisemnych uméw
z podmiotami udzielajacymi tej pomocy, w celu powierzenia im przetwarzania tych
danych osobowych z okresleniem zakresu i celu ich przetwarzania.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK, kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do Dyrektora Delegatury Najwyzszej Izby Kontroli w Bydgoszczy.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosimy o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, 0 sposobie
wykorzystania uwagi i wykonania wniosku pokontrolnego oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjgcia tych dziatan.

8 Dz.U.z 2017 r., poz. 1523.
87 Za posrednictwem Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Grudzigdzu.
8Dz, U.z2017 r., poz. 524, dalej: ,ustawa o NIK".
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W  przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystagpienia pokontrolnego.

Bydgoszcz,  listopada 2017 r.
Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Bydgoszczy

Kontroler Dyrektor
Michat Trempata Barbara Antkiewicz
specjalista kontroli panstwowej
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