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P/15/044 - Swiadczenie pomocy osobom starszym przez gminy i powiaty

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Bydgoszczy

1. Tadeusz Lewandowski, doradca techniczny, upowaznienie do kontroli
nr 94676 z dnia 8 maja 2015 r.

2. Tadeusz Bejgerowski, doradca ekonomiczny, upowaznienie do kontroli
nr 94677 z dnia 8 maja 2015r.

(dowdod: akta kontroli str. 4-7)

Dom Pomocy Spotecznej w Wielkiej Nieszawce (dalej: ,DPS”), ul. Torunska 18,
87-165 Cierpice

Aneta Rybacka-Skorulska, Dyrektor DPS!
(dowdd: akta kontroli str. 8)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci2

W okresie objetym kontrolg, tj. w latach 2012-2014, DPS $wiadczyt osobom
w podeszlym wieku ustugi w zakresie potrzeb bytowych, opiekurczych oraz
wspomagajacych na poziomie obowigzujacych standardow okreslonych w § 51 6
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012r.
w sprawie doméw pomocy spotecznej® (dalej: ,rozporzadzenie w sprawie dps”).
Zapewniano mieszkancom catodobowy dostep do opieki pielegniarskiej oraz dostep
do Swiadczen z zakresu podstawowej oraz specjalistycznej opieki zdrowotnej.

Formy organizowanej pomocy byty oparte o indywidualne plany wsparcia (dalej:
JPW"), uwzgledniajgce zréznicowane potrzeby kazdego mieszkarica DPS. Izba
pozytywnie ocenia przyjety w DPS dwuletni okres pracy z IPW, po ktdrym
wprowadzano w razie koniecznoSci zmiany, motywujac mieszkancow DPS do
osiggania zamierzonych celdéw. Ocena realizacji IPW dokonywana byta co pét roku,
a jej wyniki omawiano na spotkaniach mieszkanca z zespotem terapeutyczno-
opiekuriczym DPS (dalej réwniez ,ZTO"), ktdry przygotowywat propozycje zmian.
Zmian IPW dokonano w 72% przypadkéw sposrod 25 objetych w tym zakresie
badaniem.

Staro$cie Torunskiemu przekazywano rzetelne dane, ktére stanowity m.in. podstawe
ustalenia Sredniego miesiecznego kosztu utrzymania mieszkarnca oraz uzyskiwania
dotacji z budzetu panstwa na dofinansowanie pobytu mieszkancow przyjetych przed
1 stycznia 2004 r.

1 Dalej: ,Dyrektor DPS”

2Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogdinej wedtug proponowane;j skali bytoby nadmiernie utrudnione, albo taka ocena
nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje sig¢ ocene
opisowa, badz uzupetnia oceng 0gdlng o dodatkowe objasnienie.

3Dz.U.z2012r., poz. 964
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Opis stanu
faktycznego

Jako nieprawidtowe oceniono niewypetnienie warunku efektywnej realizacji ustug,
jakim byto zatrudnianie nie mniej niz dwoch pracownikow socjalnych na stu
mieszkancdw. Posiadajac 90 miejsc, do 31 sierpnia 2014 r. DPS zatrudniat jednego
takiego pracownika, a przez kolejne cztery miesigce dwoch, w tym jednego na pot
etatu. Powyzszy warunek wypetniono dopiero z poczatkiem 2015 roku.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. DPS jest jednostkg organizacyjng Powiatu Torunskiego, ktdry od 2009 r. posiadat
wydane przez Wojewode Kujawsko-Pomorskiego na czas nieokreslony zezwolenie
na jego prowadzenie. Nadzér nad jego dziatalno$cig sprawowat Starosta Toruniski
przy pomocy Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Toruniu. W catym okresie
objetym kontrolg DPS posiadat 90 miejsc dla osob w podesztym wieku. Pracowato
w nim od 53 do 59 osdéb, w tym od 7 do 9 pielegniarek. Na dzien 14 maja 2015 r.
zatrudnionych byto 57 o0séb, w tym dwoch pracownikow socjalnych,
dziewie¢ pielegniarek, technik fizjoterapii, instruktor terapii zajeciowej, psycholog,
kapelan oraz 14 opiekunéw i siedem pokojowych. Do 1 wrze$nia 2014 r. w DPS byt
zatrudniony jeden pracownik socjalny w petnym wymiarze czasu pracy. Drugi zostat
zatrudniony od 1 wrze$nia 2014 r. na pot etatu, a od 1 stycznia 2015 r. na peten
etat. W sktad zespotow terapeutyczno-opiekunczych wchodzito wg stanu na
31 grudnia kazdego roku objetego kontrolg 36, 38 i 40 pracownikow zatrudnionych
w petnym wymiarze czasu pracy, 1. 0,4 na jednego mieszkarca DPS, co spetniato
wymog okreslony w § 6 ust. 2 pkt 3 lit. a rozporzadzenia w sprawie dps.

W latach 2012-2014 trzech opiekundw nie posiadato odpowiedniego wyksztatcenia,
wymaganego rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie
wynagradzania pracownikéw samorzadowych* (dalej: ,rozporzadzenie w sprawie
wynagradzania®), co zostato wykazane w trakcie kontroli przeprowadzonej w 2014 r.
przez Starostwo Powiatowe w Toruniu. Dyrektor DPS wyja$nita, ze zobligowata
pracownikbw do doksztatcenia si¢ dopuszczajac rozciggniecie tego procesu
w czasie, gdyz — ze wzgledu na konieczno$¢ zabezpieczenia obsady pracownikdw
na dyzurach w weekendy — nie mogta pozwoli¢, aby wszyscy pracownicy podnosili
kwalifikacje jednoczes$nie®, oraz z uwagi na fakt, iz wiekszo$¢ opiekundw zostata
zatrudniona przed wejSciem w zycie rozporzadzenia w sprawie wynagradzania.
Dodata, ze oczekiwata, ze pracownicy ci podejmg nauke we wrzesniu 2014 r., ale
tego nie uczynili i obecnie ,stoi przed decyzjgq wreczenia im (dtugoletnim
pracownikom, posiadajgcym umowy na czas nieokreSlony) wypowiedzen”.
Wskazata rowniez, Zze organ kontrolujgcy nie natozyt zalecen co do dalszego
postepowania z tymi osobami.

(dowdd: akta kontroli str. 9-11, 22-34, 39-40, 69-70, 304-306, 527)

2. Strukture organizacyjng i szczegdtowy zakres zadan DPS w badanym okresie

okreslat Regulamin Organizacyjny przyjety przez Zarzad Powiatu Torunskiego®.

W DPS funkcjonowat Dziat Opiekunczo-Terapeutyczny (dalej ,DOT”") oraz Sekcja

Medyczna’ (dalej ,SM”), ktére zgodnie z ww. regulaminem wykonywaty m.in.

nastepujace zadania:

- dziatalnos¢ psychoterapeutyczna,

- opracowanie indywidualnych plandw opieki dla mieszkafncow oraz ich realizacja,

- udzielanie mieszkancom opieki i pomocy w wykonywaniu przez nich
podstawowych czynno$ci zyciowych,

4Dz.U.z2014r., poz. 1786.

5 Doksztatcanie si¢ prowadzone jest w weekendy.

6 Uchwata nr 346/10 z dnia 27 pazdziernika 2010 r. zmieniona uchwatg nr 60/2011 z dnia 10 sierpnia 2011 r., nastepnie
uchwata nr 156/2012 z dnia 28 wrzesnia 2012 .

" Powstata po 28 wrze$nia 2012 r.



- prowadzenie terapii,

- organizowanie mieszkancom dostepu do oSwiaty i kultury,

- dbanie o czystos¢, stan sanitarny DPS i jego urzadzen,

- organizowanie opieki lekarskiej i pielegniarskiej oraz rehabilitacji dla
mieszkancow DPS,

- zaopatrywanie mieszkancow DPS w leki, artykuty higieniczne oraz sprzet
rehabilitacyjny.

(dowdd: akta kontroli str. 12-20, 76)

Zasady funkcjonowania DPS oraz prawa i obowigzki mieszkancow okreslone
zostaty w regulaminie DPS®, w ktérym wpisano m.in. prawo zgtaszania skarg
i wnioskow mieszkancéw do kierownictwa DPS i samorzadu mieszkancow (w dni
wolne od pracy dyzurnej pielegniarce) oraz do Dyrektora DPS®.

(dowdd: akta kontroli str. 35-39)

W okresie od 1 stycznia 2012 r. do 31 grudnia 2014 r. zostata wniesiona jedna

skarga przez osobe spokrewniong z mieszkancem DPS na niewystarczajaca opieke

pielegniarskg Swiadczong 31 grudnia 2011 r. Na skarge Dyrektor odpowiedziat

w terminie 14 dni, informujac o wyciagnieciu konsekwencji dyscyplinarnych wobec

pielegniarki. W powyzszym okresie wptynety rowniez trzy wnioski oraz siedem skarg

od jednego mieszkanca DPS, z tego:

- do Dyrektora DPS - trzy wnioski (0 przeniesienie pensjonariuszy do pokoi
nastonecznionych, o zainstalowanie wagi w stotéwce i 0 dostarczenie odziezy)
oraz dwie skargi (na niewtasciwe zachowanie opiekunki i w sprawie wezwania
do zapfaty za leki) - uznane przez Dyrektora DPS za bezzasadne;

- do Wojewody Kujawsko-Pomorskiego - dwie skargi dotyczace: trudnosci
z odbiorem telewizji po wprowadzeniu sygnatu cyfrowego (przekazana do
wyjasnienia Dyrektorowi DPS, ktory przeprosit za chwilowe utrudnienia) oraz
nieprawidtowosci i niedopetnienia obowigzkow przez Dyrektora DPS w zakresie
dostarczania lekow (przekazana wedtug wiasciwosci do Rady Powiatu
Torunskiego i po rozpatrzeniu uznana za bezzasadna);

- do Starostwa Powiatowego w Toruniu — dwie skargi dotyczace nieprawidtowos$ci
I niedopetnienia obowigzkéw przez Dyrektora DPS w zakresie Zywienia oraz
dostarczania odziezy. W obu przypadkach wyjasnienia ztozyt Dyrektor DPS.
Skargi zostaty uznane za bezzasadne.

(dowdd: akta kontroli str. 86-87)

W spotkaniach ZTO uczestniczyli pracownicy wyznaczeni kazdorazowo przez

kierownika DOT spo$rod pracownikéw DPS'0 (dyrektor, kierownik DOT, kierownik

SM, szef kuchni, fizjoterapeuta, instruktor k.o., terapeuta zajeciowy, psycholog,

pracownik socjalny, pielegniarki, opiekunowie, kierowca, pokojowe, kucharki).

Zgodnie z przyjetg procedurg!" do zadan ZTO nalezato m.in.

- okreSlenie stanu zdrowia, sprawnosci psychofizycznej, sytuacji bytowej
i socjalnej kazdego mieszkanca,

- skonstruowanie planu adaptacji dla nowo przyjetych mieszkancow i pisemna
ocena procesu adaptacji,

- skonstruowanie Indywidualnego Planu Wsparcia dla kazdego mieszkanca oraz
biezaca ocena jego realizacji (co najmniej raz na 6-miesiecy),

- cafoSciowa ocena realizacji IPW.

8 Zarzadzenie Wewnetrzne nr 5/2000 Dyrektora DPS z dnia 1 marca 2000 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu Domu
Pomocy Spotecznej w Wielkiej Nieszawce.

9 Przyjmowat we wtorki od godziny 11:00 do 13:00.

10 38 petnoetatowych oraz osiem osdb zatrudnionych w niepetnym wymiarze czasu pracy.

" Zarzadzenie nr 04/2014 Dyrektora DPS z dnia 14 kwietnia 2014 r. w sprawie wprowadzenia procedur dla Dziatu
Opiekuniczo-Terapeutycznego w Domu Pomocy Spotecznej w Wielkiej Nieszawce, poprzedzone zarzadzeniem nr 22/2012 z
dnia 19 grudnia 2012 .
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Spotkania ZTO odbywaty sie Srednio trzy razy w tygodniu w zaleznosci od liczby
omawianych IPW.
(dowod: akta kontroli str. 32-34, 77-79)

3. W latach 2011-2014 wszystkie 90 miejsc, ktorymi dysponowat DPS, byty
wykorzystane. Liczba 0sob oczekujgcych na zamieszkanie w DPS ksztattowata sie
nastepujaco: w 2011 r. - 15, w 2012 r. - 14, w 2013 r. - 9 iw 2014 r. - 19. Sredni
czas oczekiwania wynosit jeden miesigc w latach 2011-2012, 15 dni w 2013 r. oraz
dwa miesigce w 2014 r.

(dowdd: akta kontroli str. 22-29)

4. Przed przyjeciem osoby do DPS pracownik socjalny ustalat aktualng sytuacje
socjalno-bytowg przez przeprowadzat wywiad w miejscu jej zamieszkania lub
pobytu, wypetniajac kwestionariusz podpisywany przez niego i osobe przyjmowana.
Kwestionariusz obejmowat odpowiedzi na pytania dotyczace m.in.: sytuaci
rodzinnej, zrodta dochodu, wyksztatcenia, wcze$niej wykonywanego zawodu,
warunkow mieszkaniowych, stanu psychicznego, mozliwo$ci poruszania sie,
przyczyn umieszczenia w DPS, zainteresowan i form spedzania czasu wolnego oraz
oczekiwan. Na okres pierwszych trzech miesiecy pobytu mieszkanca w DPS
opracowywano plan adaptacji. Po trzymiesiecznym okresie adaptacji opracowywano
IPW, ktérego realizacja podlegata ocenie co sze$¢ miesiecy. Przedmioty osobistego
uzytku, wyposazenia (np. meble, sprzet rtv zabrane z dotychczasowego miejsca
zamieszkania)  stanowigce  wlasno$¢  mieszkafnca  byly  odnotowywane
w indywidualnej karcie mieszkanca'2.

(dowad: akta kontroli str.116)

5. Badanie dokumentacji 25 mieszkancéw DPS'3 wykazato, ze w kazdym przypadku
sporzadzono IPW. Zgodnie z procedurg przyjeta w DPS zawieraty one zakres ustug
pielegnacyjnych, zdrowotnych, rehabilitacyjnych, socjalnych, terapeutycznych, cele
wynikajace z realizowanych ustug oraz okre$laty osoby odpowiedzialne za realizacje
IPW, miejsce i sposéb realizacji zaplanowanych ustug. IPW byly opracowywane
przez ZTO na okres dwdch lat, z uwzglednieniem indywidualnych potrzeb kazdego
mieszkanca, podlegaty ocenie koficowej po dwoch latach i ocenie biezacej co szes¢
miesiecy. Po dwoch latach, jezeli zachodzita taka potrzeba, dostosowywano IPW do
nowych potrzeb. W przypadku 18 spos$rdd 25 badanych spraw (72%) ZTO w wyniku
oceny koricowej dokonat zmian w IPW po okresie dwéch lat obowigzywania. W DPS
wprowadzono harmonogram ocen IPW mieszkarnicow i byt on przestrzegany.

Realizacje IPW nadzorowat kierownik DOT, ktdry uczestniczyt w posiedzeniach
ZTO, analizowat rejestr wykonywanych ustug terapeutycznych oraz raporty
pielegniarek, pokojowych i opiekundw.

(dowdod: akta kontroli str.190-277, 289-303)

Grazyna Wasilczuk — Kierownik DOT poinformowata, Zze sposob realizacji IPW
ocenia m.in. poprzez bezposredni kontakt z mieszkanicami. Dodata, ze na
posiedzeniach ZTO dokonuje sie na biezaco oceny sformutowanych w IPW celow
| proponowanych form, czy sg one realizowane przez pracownikow pierwszego
kontaktu iprzez mieszkanca. Wyjasnita, ze terminy realizacji sg okre$lane
w przypadku planowanych wizyt u lekarza specjalisty, wyjazdow na zakupy czy
planowanych imprez kulturalno-rozrywkowych i sg przestrzegane. Wskazata,
ze osoby zaangazowane w realizacje IPW uczestniczag w spotkaniach ZTO

12 Ustalono na podstawie badania dokumentacji ostatnich nowoprzyjetych 15 mieszkaricow DPS w okresie od 19 wrze$nia
2013r.
'3 Badanie zostato przeprowadzone na wybranej probie 25 mieszkaficéw przyjetych do DPS do korica 2013 r.
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| szczegbtowo przedstawiaja, co udato sie zrealizowac, jakie byly trudnosci oraz
wnoszg propozycje korekty IPW.

Jako najtrudniejsze do realizacji uznata zadania zwigzane =z nawykami
i uzaleznieniami, w tym od nikotyny, alkoholu, lekow oraz problemy zwigzane
z higieng osobistg i sposobem spedzania wolnego czasu, podajac ze mieszkancy
traktujg IPW jako instrument wspierajacy ich funkcjonowanie w DPS, a nie jako
zakres obowigzkow. Wskazata, ze DPS nie ma mechanizméw egzekwowania
zapiséw IPW od mieszkancéw ( jak to ma np. miejsce w kontraktach socjalnych),
poniewaz wszelkie dziatania zaplanowane wspdlnie z mieszkancami w IPW sg
oparte na dobrej woli mieszkanca i moze on w kazdej chwili od nich odstgpi¢ bez
podania konkretnej przyczyny, a pracownicy mogg jedynie motywowac
mieszkancow do realizacji dziatan.

Zdaniem Kierownik DOT nieche¢ do realizacji celéw zatozonych w IPW przez
mieszkancdw wynika z ich stanu zdrowia, kondycji psychicznej, cech charakteru,
przyzwyczajen, nawykow oraz matej gotowosci do zmiany. Wyjasnita, ze gdy IPW
nie moze by¢ realizowany (np. z powodu chwilowej odmowy wspdtpracy mieszkarca
DPS), nadal jest przedmiotem spotkan ZTO, na ktérych proponowane i omawiane
sq ewentualne dziatania prowadzone przede wszystkim przez pracownika
socjalnego i kierownika DOT, we wspotpracy z pracownikami pierwszego kontaktu.
Proponowane sg takze spotkania z psychologiem.

(dowod: akta kontroli str. 365-366)

6. Budynek DPS byt wyposazony w dwie windy'* dostosowane do potrzeb oséb
niepetnosprawnych, w system alarmu przeciwpozarowego'® oraz sprawny system
przyzywowo-alarmowy6. Tym samym wypetnione zostaty warunki bytowe okre$lone
w § 6 ust. 1 pkt 1 lit. a-c rozporzadzenia w sprawie dps.

a) DPS posiadat nastepujace pomieszczenia wedtug standardu okreslonego w § 6
ust. 1 pkt 2 lit. a-k oraz pkt. 3 lit a-c rozporzadzenia w sprawie dps:

- 70 pokoi mieszkalnych, w tym 54 jednoosobowych, 12 dwuosobowych,
cztery trzyosobowe wyposazone co najmniej w 6zko lub tapczan, szafe,
stot, krzesta, szafke nocng dla kazdego mieszkanca pokoju (w pokojach
jednoosobowych na mieszkainca przypadato nie mniej niz 9 m?
a w pokojach dwu- i trzyosobowych nie mniej niz 6 m2)17,

- pokoje dziennego pobytu,

- jadalnie,

- gabinet medycznej pomocy doraznej (na drugim pietrze),

- pomieszczenia do terapii i rehabilitacji (na parterze i w piwnicy),

- dwie kuchenki pomocnicze,

- pomieszczenie pomocnicze do prania i suszenia,

- palamig,

- pokdj goscinny,

- kaplicg,

- inne pomieszczenia techniczne stuzace zaspokajaniu potrzeb sanitarnych.

b) Wszystkie tazienki i toalety w DPS byly przystosowane do potrzeb oséb
niepetnosprawnych. Wiasng tazienke i toalete posiadato 60 pokoi, cztery tazienki

14 Winde osobowa oraz winde o rozmiarach umozliwiajacych wjazd wézko-noszy.

15 Centralka znajduje sig w portierni, a czujki dymu znajdujg sie w kazdym pomieszczeniu.

6 W pokojach mieszkancow DPS przy t6zku oraz w tazience zainstalowane sg przyciski, ktérych nacisniecie powoduje
uruchomienie sygnatu dzwigkowego oraz $wietinego, ktory wyswietlany jest na monitorach umieszczonych w dyzurce
pielegniarek, w holu DPS oraz w pomieszczeniu socjalnym pracownikéw.

749 na 90 mieszkarcow DPS nie poruszalo sie samodzielnie, z tego w pokojach jednoosobowych mieszkato 20,
w dwuosobowych 17 i w pokojach trzyosobowych 12 oséb.
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z toaletami byty zlokalizowane miedzy pokojami, na korytarzach znajdowaty sie
trzy tazienki i toalety ogdlnodostepne. W ten sposéb wypetiono wymog § 6
ust. 1 pkt 4 lit. a-b rozporzadzenia w sprawie dps.

(dowdd: akta kontroli str. 340-354, 362-364)

c) W zakresie wyzywienia i organizacji positkdw, zgodnie ze standardem
okre$lonym w § 6 ust. 1 pkt 6 lit a-f rozporzadzenia w sprawie dps, zapewniono
mieszkancom:

- trzy positki dziennie, a dla chorych na cukrzyce dwa dodatkowe positki
(drugie $niadanie i podwieczorek),

- wybor zestawu positkow lub mozliwos¢ otrzymania positku dodatkowego
oraz positku dietetycznego, zgodnie ze wskazaniem lekarza (m.in. dieta
lekkostrawna, dieta szczekowa, dieta watrobowa),

- czas wydawania kazdego positku nie krétszy niz dwie godziny kazdy
(Sniadanie od 8:00 do 10:00, obiad od 13:00 do15:00, ostatni positek
podawany nie wczesniej niz od godz. 18:00),

- dostepno$¢ podstawowych produktéw zywno$ciowych oraz napoi przez catg
dobe, w kuchenkach pomocniczych w lodéwce??,

- spozywanie positkow w pokoju mieszkalnym,

- mozliwos¢ karmienia w razie potrzeby.

(dowod: akta kontroli str. 355-358, 362-364, 367-371, 375, 460)

Miesieczny koszt utrzymania jednego mieszkarica DPS wzrastat od 2 406,89 zt
w2012 r. do 2603,59 zt w 2013 r. i 2 675,37 zt w 2014 r., tj. odpowiednio 0 8,2%
i 2,8%. Dzienna stawka Zzywieniowa na jednego mieszkanca DPS, ktora byta
ustalana przez Rade Powiatu Torunskiego, wynosita 7,80 zt w 2012 r. 18,01 z
w latach 2013-2014, tj. wzrosta o 2,7%. W 2015 r. stawka Zywieniowa zostata
podniesiona do kwoty 8,11 zt, tj. 0 1,2% wiecej nizw 2014 r.

(dowod: akta kontroli str. 314-332, 382)

Dyrektor DPS podata, ze w 2014 r., w wyniku wnioskéw sktadnych do Zarzadu
Powiatu Torunskiego, Rada Powiatu uchwalita wzrost Srodkow na wyzywienie
mieszkancéw o kwote 25 tys. zt. W ocenie Dyrektor DPS, bez wzrostu Srodkéw
przeznaczonych na wyzywienie znacznemu pogorszeniu ulegtaby ich jako$¢.

(dowdod: akta kontroli str. 408-420)

Z harmonogramu pracy wynikato, ze w DPS pracuja;

- opiekunowie w godzinach: 7:00-9:00 - trzech do czterech, 9:00-19:00 - czterech
do pieciu, 19:00-21:00 - dwéch i 21:00-7:00 - jeden,

- pokojowe w godzinach: 6:00-11:30 - dwie do trzech, 11:30-14:00 - trzy do
cztery, 14:00-19:30 - jedna,

- pielegniarki (w dni robocze) w godzinach: 7:00-13:00 - dwie lub trzy, 13:00-
15:00 - jedna lub dwie, 15:00-19:00 - jedna, 19:00-7:00 jedna (w dni wolne od
pracy catg dobe byta jedna pielegniarka).

W kuchni DPS na pierwszej zmianie (06:00-14:00) pracowaty $rednio trzy kucharki,

a na drugiej zmianie (14:00-20:00), podczas ktorej wydawana byta kolacja,

dyzurowata jedna kucharka.

(dowdd: akta kontroli str. 372-375)

Dyrektor DPS wyjasnita, ze pierwsza zmiana podejmuje czynnoSci zwigzane
z przygotowaniem kolacji, np. rozktada naczynia, sztuéce, uktada porcje masta,

18Godziny oraz rodzaj uzupetnianych produktéw zywno$ciowych byt przez kucharke potwierdzany podpisem na tabliczce
umieszczonej w kuchence.
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przyprawy itp., a takze przygotowuje dania na kolacje. Kucharka pracujgca na
drugiej zmianie wydaje positek na stotbwce mniejszej liczbie mieszkancow niz przy
wczesniejszych positkach, gdyz jest grupa mieszkancow, ktéra nie przychodzi na
kolacje. Ponadto pokojowe i opiekunowie dostarczajg kolacje mieszkarncom, ktorzy
jedza w pokoju, a rola kucharki ogranicza sie do jej wydania, co ma miejsce jeszcze
przed porg kolacji ok. godziny 17:15.

d)

(dowod: akta kontroli str. 408-409, 460)

Mieszkancom DPS nieposiadajagcym wiasnej odziezy i obuwia oraz mozliwosci
ich zakupienia z wiasnych S$rodkow, DPS zapewniat odziez i obuwie
dostosowane do ich potrzeb i pory roku. Mieszkancom DPS umozliwiono
dokonanie wyboru z magazynu odziezy'?, do ktérego dostarczano odziez nowg
lub uzywang utrzymang w czystosci. Obuwie dla mieszkancow DPS
dostarczano wytacznie nowe. Tym samym wypetniono wymég okreslony w § 6
ust. 1 pkt 7 lit a-e rozporzadzenia w sprawie dps.

Mieszkaricom DPS zapewniono pomoc w zakresie utrzymania higieny osobiste;.
Jesli mieszkanicy nie byli w stanie zapewni¢ sobie $rodkow czystosci i Srodkow
higieny osobistej, DPS dostarczat?® w szczegoInosci:

- mydo, szampon do wiosdw, gabki, szczoteczki do zebow, przybory do
golenia, $rodki piorace, balsamy, oliwki, chusteczki jednorazowe oraz
chusteczki do higieny intymnej,

- Cco najmniej dwie sztuki recznikow, zmienianych w miare potrzeby, nie
rzadziej niz raz na tydzien,

- posciel zmieniang w miare potrzeby, nie rzadziej niz raz na dwa tygodnie.

(dowdod: akta kontroli str. 362-364)

Wypetniajac warunki w zakresie ustug opiekunczych i wspomagajacych,
okreslone w § 6 ust. 1 pkt 10 lit a-g rozporzadzenia w sprawie dps, w badanym
okresie DPS zapewniat:

- Swiadczenie pracy socjalnej przez pracownikdw socjalnych;

- organizacje terapii zajeciowej w pracowniach terapii;

- mozliwos¢ korzystania z biblioteki oraz codziennej prasy, a takze
zapoznania si¢ z przepisami prawnymi dotyczacymi domow pomocy
spotecznej. Poza witasng biblioteka DPS wspotpracowat z bibliotekg dla
niepetnosprawnych w Toruniu w zakresie dostarczania ksigzek méwionych
(audiobookdw) dla niedostyszacych mieszkancéw. Na korytarzu w DPS
w widocznym miejscu wywieszona zostata tablica informujaca o rodzajach
ustug Swiadczonych przez domy pomocy spotecznej;

- organizacje $wigt i uroczystosci okazjonalnych oraz udziat w imprezach
kulturalnych i turystycznych;

- kontakt z kaptanem i udziat w praktykach religijnych. W DPS na drugim
pietrze zorganizowano kaplice dla ponad 100 os6b z zapleczem (zakrystia,
toaleta, zaplecze gospodarcze);

- regularny kontakt z Dyrektorem DPS w kazdg $rode 7:00-9:00, a w pilnych
sprawach codziennie w godzinach urzedowania. Informacja taka zostata
wywieszona na tablicach ogtoszen umieszczonych na korytarzach DPS;

® W DPS w pomieszczeniu zaadoptowanym do tego celu zostaty wylozone komplety bielizny dziennej i nocnej
(m.in. podkoszulki, kalesony, majtki, pizamy), a w szafie na wieszakach zostaty wywieszone elementy odziezy catodziennej
(m.in. marynarki, garnitury) i odziezy zewnetrznej (m.in. kurtki).

2 W DPS funkcjonowat magazyn podreczny, skad opiekunowie i pokojowe pobierali $rodki higieny osobistej i podczas
sprzatania w pokojach uzupetniali braki. Stan magazynu byt raz w miesigcu uzupetniany z magazynu gtéwnego po zlozeniu
zamdwienia u kierownika DOT.
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- mozliwos¢ sprawienia pogrzebu, zgodnie z wyznaniem zmartego
mieszkarica domu.

(dowdd: akta kontroli str. 359-364, 376-381)

7. W okresie objetym kontrolg DPS zatrudniat pielegniarki: w 2012 r. - osiem (pie¢
i pot etatu), w 2013 r. - dziewie€ (sze$¢ etatow), 2014 r. - osiem (szes$¢ etatow). Na
stanowisku kierownika SM zatrudniona byta pielegniarka, ktéra pracowata od
poniedziatku do pigtku w godz. 7:00-15:00. Na zmianie dziennej (7:00-19:00) byto
od jednej do trzech pielegniarek, a na zmianie nocnej (od 19:00 do 7:00) zawsze
byta jedna pielegniarka.

(dowdd: akta kontroli str. 22-29, 278-279)

Na 90 mieszkancéw DPS 24 osoby w 2012 i 2013 r. oraz 36 oséb w 2014 r. nie
opuszczaty tozek.

DPS umozliwiat i organizowat mieszkaricom pomoc w korzystaniu ze $wiadczen
zdrowotnych przystugujacych im na podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r.
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych?!,
zgodnie z art. 58 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej??
(dalej: ,ustawa o pomocy spotecznej’).

a) Podstawowg opieke zdrowotng swiadczyt Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki
Zdrowotnej - Gminny O$rodek Zdrowia w Wielkiej Nieszawce (dalej ,0srodek”),
mieszczacy sie w budynku DPS. Do 0séb nieopuszczajacych tozek lekarze byli
wzywani przez pielegniarke zatrudniong w DPS. Ustugi realizowane byly od
poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00-18:00. Deklaracje wyboru lekarza
w Os$rodku ztozyli wszyscy mieszkancy DPS. Po godzinie 18:00 oraz w dni wolne
od pracy $wiadczenia lekarskie z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej
$wiadczone byly (od 1 marca 2011r.) przez Specjalistyczng Przychodnie
Medycyny Rodzinnej w Toruniu.

b) DPS zapewniat mieszkancom staty dostep do lekarza psychiatry, na podstawie
podpisane] 1 grudnia 2012 r. umowy z lekarzem psychiatrg. Koszt umowy
wynosit 500 zt miesigcznie. Wizyty odbywaty sie nie rzadziej niz raz na dwa
tygodnie, przy czym w nagtych przypadkach $wiadczona byta dodatkowa wizyta
lub konsultacja telefoniczna.

c) Do lekarzy specjalistdw, przyjmujacych najczesciej w Toruniu i Bydgoszczy,
mieszkancy dowozeni byli samochodami DPS.

d) Calodobowa opieka pielegniarska wykonywana byta przez pielegniarki
zatrudnione w DPS.

e) We witasnym zakresie Swiadczone byty dla mieszkaricow ustugi rehabilitacyjne,
co pozwalato realizowa¢ na biezaco zalecenia lekarskie w zakresie rehabilitacjizs.

(dowdod: akta kontroli str. 278-280)

DPS nie zawierat porozumien z zaktadami opieki zdrowotnej lub szpitalami
prowadzonymi przez Starostwo. Wykonywane w DPS $wiadczenia pielegnacyjne
i opiekuncze optacane byty w catosci ze Srodkéw przeznaczonych na pomoc
spoteczng. Koszt czynnoSci pielegniarskich, wykonywanych przez zatrudnione

21Dz, U.z2015r., poz. 581, ze zm.

2Dz.U.z2015r., poz. 163, ze zm.

23 DPS posiadat sprzet rehabilitacyjny do terapii ruchowej (Uniwersalny Gabinet Usprawniania Leczniczego , rower eliptyczny
do ¢éwiczen - orbitrek, bieznig, rowery treningowe), do fizykoterapii (lampy medyczne sollux, bioptron, pole magnetyczne,
laseroterapig, ultradzwieki), do elektroterapii (galwanizacja, jonoforeza oraz prady interferencyjne), do drenazu
limfatycznego (aparat BOA).
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w DPS pielegniarki, w ramach sprawowania pielegniarskiej opieki $rodowiskowej4,
ktére mogtyby by¢ finansowane ze $rodkdéw NFZ, wyniost w 2012 r. — 169,3 tys. zt,
w2013 r. - 1954 tys. zt, aw 2014 r. - 203,5 tys. zt (facznie 568,2 tys. zt).

(dowdd: akta kontroli str. 280-281)

Dyrektor DPS wyjasnita, ze zadna z zatrudnionych pielegniarek nie zdecydowata si¢
na podpisanie kontraktu z NFZ. Srodki na wynagrodzenia dla pielegniarek
pokrywata pomoc spoteczna.

(dowdod: akta kontroli str. 281)

8. Zasady przechowywania i zabezpieczania $rodkdw pienieznych i przedmiotow
wartoéciowych zostaty ustalone w regulaminie?s. Srodki pieniezne mieszkarcow
przechowywane byly na oddzielnym rachunku bankowym - depozyty mieszkarcow
DPS. Dla kazdego mieszkanca prowadzone bylo konto analityczne
odzwierciedlajgce obroty na koncie. Przedmioty warto$ciowe przyjmowane byty od
mieszkancéw takze na podstawie ww. regulaminu. Protokét przyjecia depozytu
sporzadzany byt w trzech egzemplarzach®. Przedmioty byly przechowywane
w kasie pancernej znajdujacej sie w pomieszczeniu Dziatu Finansowo-Ksiegowego
(dalej: ,DFK”), ktérego okna zabezpieczono kratami. Na dzien przeprowadzania
ogledzin w depozycie znajdowat sie jeden depozyt wartoSciowy przekazany
5 stycznia 2011 r. Z uwagi na $mier¢ wiasciciela depozytu, postanowieniem Sadu
Rejonowego w Toruniu?” $rodki pieniezne zostaty przekazane do depozytu
sgdowego. Natomiast depozyt wartosciowy (bizuteria) zostat w postanowieniu Sadu
pominigty. Dyrektor DPS podata, ze DPS zwrécit sie telefonicznie do Sadu
0 wydanie uzupetniajgcego postanowienia w tej sprawie.

(dowad: akta kontroli str. 129-189, 461-474)

Dyrektor DPS poinformowata, ze w zakresie zaktadania kont bankowych oraz lokat
na prosbe mieszkancow, pomocyg stuzyli pracownicy socjalni lub inne osoby
wskazane przez mieszkanca za wiedzg ich przetozonych. Dodata, ze ze $rodkow
depozytowych nie dokonywano zakupow.

(dowdd: akta kontroli str.131)

9. Wysokos¢ $rodkow otrzymanych od Starosty Torunskiego na prowadzenie DPS
wynosita w 2012 r. 2 752,2 tys. zt, w 2013 r. 2 911,2 tys. zt, w 2014 r. 2 950,9 tys. 1,
a $rodki wydatkowane przez DPS w dziale 852 ,Pomoc spoteczna”, rozdziat 85202
,Domy Pomocy Spotecznej” wyniosty w tych latach odpowiednio 2 752,1 tys. z,
2911,2 tys. zt oraz 2 929,7 tys. zt. Wszystkie Srodki zostaty przekazane do DPS
terminowo, na podstawie uchwat Zarzadu Powiatu Toruriskiego. Niewykorzystane
$rodki (36,61 ztw 2012 r.i21,2 tys. zt w 2014 r.) zostaty zwrécone do Starosty.

(dowaod: akta kontroli str. 383-407)

Whioski o przyznanie dotacji z budzetu panstwa na dofinansowanie pobytu w DPS
mieszkancdw przyjetych przed 1 stycznia 2004 r.28 zawieraly rzetelne dane
dotyczace m.in.: liczby mieszkancow?® (w 2012 r. - 27, w 2013 r. i Il kw. - 25, lll i [V
kw. - 23, w2014 r. | kw.- 21, Il kw. - 20, Il i IV kw. - 19), Sredniego miesiecznego

2 Wymienionych w zataczniku Nr 10 do zarzadzenia Nr 69/2007/DSOZ z dnia 25 wrzes$nia 2007 r. Prezesa Narodowego
Funduszu Zdrowia w sprawie okreslenia warunkdw zawierania i realizacji uméw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej
w rodzaju: podstawowa opieka zdrowotna.

%5 Zarzadzenie nr 8/2009 Dyrektora DPS z dnia 21 grudnia 2009 r. w sprawie przyjecia Regulaminu postepowania
z depozytami wartosciowymi w Domu Pomocy Spotecznej w Wielkiej Nieszawce.

% Jeden egzemplarz dla zdajacego, drugi dla przyjmujacego, trzeci przechowywany byt z depozytem.

21 Postanowienie Sadu Rejonowego w Toruniu z dnia 5 wrze$nia 2014 r.

2 Badaniem objeto wnioski o dotacje z lat 2012-2014 kierowane na koniec kazdego kwartatu.

2 | jczbe przyjetych przed 1 stycznia 2004 r. oraz liczbe przyjetych po 1 stycznia 2004 r. ze skierowaniami wydanymi przed
tym dniem.
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kosztu utrzymania mieszkarnca DPS wedtug kwot ogtoszonych przez Staroste
Torunskiego, sredniego dochodu uzyskanego z odpfatnosci na mieszkarica
przyjetego przed 1 stycznia 2004 r. Wnioski byty kierowane z wyprzedzeniem
zapewniajacym terminowe otrzymanie dotacji. Kwota dotacji na jednego mieszkarica
przyjetego przed 1 stycznia 2004 r., powiekszona o optaty uzyskane od tych osob,
odpowiadata Sredniemu miesiecznemu kosztowi utrzymania mieszkanca DPS.

(dowdd: akta kontroli str. 531-584)

Srednie miesieczne wynagrodzenie dla poszczegdlnych grup stanowisk w DPS
ksztattowato sie nastepujaco®:

- w2012r..:DOT-1971 z, DAG3' - 2135 zt, SM - 2 416 zt, DFK - 3 405 t,
- w2013r.:DOT-2001 zt, DAG -2 211 zt, SM - 2 661 z}, DFK - 3 567 zt,
- w2014 r..DOT -2 058 z, DAG - 2 214 zt, SM - 2 823 z}, DFK - 3 689 zt.

(dowdd: akta kontroli str. 421-422)
10. Mieszkancy DPS ponosili odptatno$¢ za pobyt zgodnie z decyzjami organow
kierujacych, t. oS$rodkdw pomocy spotecznej. Jezeli 70% ze $Swiadczenia
mieszkanca nie pokrywato petnej odptatnosci, pozostatg kwotg - do petnych
kosztow utrzymania — DPS obcigzat organy kierujace, wystawiajac noty
z 14-dniowym terminem ptatnosci.

(dowdd: akta kontroli str. 423-459)

Obcigzenia osrodkow pomocy spotecznej za pobyt mieszkaricow wyniosty:
932,4 tys. ztw 2012 r.,1078,8 tys. w2013 r.i 1 214,0 tys. zt w 2014 r.

(dowdd: akta kontroli str. 88-94)

Analiza zestawienia obrotow i sald za lata 2012-2014 (konta analityczne) nie
wykazata istotnych przypadkéw nieuregulowania opfaty za pobyt mieszkancéw
przez gminy. Zalegtosci w kwocie 1460,87 zt za grudzien 2012 r., 157,17 zt za
grudzien 2013 r. i 1 129,21 zt za grudzien 2014 r. zostaty uregulowane w styczniu
nastepnego roku.

(dowdd: akta kontroli str. 95-115)

Umowy32, w ktérych okreslono m.in. terminy ptatno$ci, zawierane bylty pomiedzy
rodzing mieszkaica DPS a o$rodkami pomocy spotecznej. DPS nie miat wgladu do
tych uméw. W przypadku zajecia komorniczego DPS obcigzat zastepczo gminy, ale
w okresie objetym kontrolg nie odnotowano takich przypadkow.

(dowdd: akta kontroli str. 92-94)

11. Koszty dziatalno$ci DPS w latach 2012, 2013 i 2014 pokrywane byty:

- z wptat dokonywanych przez gminy i osoby przebywajace w DPS, ktdre wyniosty
odpowiednio: 2 009,8 tys. zt (73,0%), 2 200,3 tys. zt (75,6%) i 2 390,0 tys. zt (81,6%),

- z dotacji celowej wojewody jako srodki z budzetu panstwa przeznaczone na
dofinansowanie pobytu mieszkafncdw umieszczonych w DPS przed 1 stycznia 2004 r.,
odpowiednio: 658,5 tys. zt (23,9%), 659,1 tys. zt (22,6%) i 539,3 tys. zt (18,4%),

- ze $rodkow wiasnych powiatu w wysokoSci odpowiednio 81,8 tys. zt (3,0%),
51,8 tys. zt (1,8%) 1 0,3 tys. zt.

%W 2012 r.: DOT - od 1669 zt do 3 807 zt, DAG - od 1882 zt do 3298 zt, SM - od 1 758 zt do 3 048 zt, DFK — od 3 180 zt
do 5563 zt; w 2013 . od 1661 zt do 3 491 zt, DAG - od 1 740 zt do 3 339 zt, SM - od 2 450 zt do 3 268 z}, DFK - od
3039 zt do 4 768 z; w 2014 r.: DOT - od 1 803 zt do 3641 zt, DAG - od 1839 zt do 3917 zt, SM—0d 1810 zt do 3 114 Z,
DFK - od 3035 zt do 5 284 Z!.

31 Dziat Administracyjno-Gospodarczy DPS.

32 Art. 103 ust. 2 ustawy o pomocy spoteczne;.
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Starostwo Powiatowe w Toruniu przekazato DPS w 2012 r. kwote 2,0 tys. zt (0,1%),
jako srodki wtasne pochodzace z innych zrédet.

(dowod: akta kontroli str. 383-385)

Koszty utrzymania DPS3% w latach 2012, 2013 i 2014 wynosity odpowiednio:
27843 tys. zt, 2 8498 tys. zt oraz 3 002,3 tys. zt. Na zakupy ustug remontowych34
w latach 2012-2014 przeznaczono odpowiednio 29,9 tys. zt, 103,0 tys. zt i 35,9 tys. zt
i— poza kwotg poniesiong w 2013 r. wwysokosci 72 tys. zt — dotyczyty one
wytacznie kosztow biezacej konserwacii.

W zwigzku z ustaleniem $redniego miesiecznego kosztu utrzymania mieszkarica
DPS przekazywat do Starostwa m.in. dane dotyczace kwoty rocznych kosztow
dziatalnosci DPS wynikajacych z utrzymania mieszkancéw z roku poprzedniego
oraz rzeczywistej liczby mieszkancéw DPS na koniec poszczegdlnych miesiecy roku
poprzedniego. Do wyliczenia $redniego miesiecznego  kosztu utrzymania
mieszkanca nie uwzgledniano kosztéw amortyzacji, ktéra wynosita w latach 2011-
2013 odpowiednio 68,4 tys. zt, 51,4 tys. zt149,0 tys. zt.

(dowod: akta kontroli str. 315-331, 585)

W dniu 18 marca 2013 r. Dyrektor DPS zwrécita sie do Zarzadu Powiatu
Torunskiego z prosbg o wyrazenie zgody na ztozenie wniosku o dofinansowanie
projektu w ramach ,Programu wyréwnywania réznic miedzy regionami II" -
w obszarze A (sprzet rehabilitacyjny). Wartos¢ wnioskowanego sprzetu wynies¢
miata 59 250 zt (wktad wtasny — 23 700 zt). We wniosku podano cele szczegGtowe,
osoby, ktére realizowatyby rehabilitacje oraz sprzet rehabilitacyjny. W odpowiedzi
wicestarosta pismem z 11 kwietnia 2013 r. poinformowat DPS o braku zgody
Zarzadu Powiatu na realizacie projektu wyjasniajgc m.in., ze ,Zarzad ma
$wiadomo$¢ potrzeb Domu w zakresie zakupu nowego sprzetu rehabilitacyjnego,
jednakze sytuacja finansowa nie pozwala na udzielenie finansowego wsparcia dla
realizacji ww. zadania.”

(dowdod: akta kontroli str. 336-339)

12. W okresie objetym kontrolg w DPS przeprowadzono 13 kontroli zewnetrznych,
wtym: sze$¢ kontroli Panstwowego Wojewodzkiego Inspektora Sanitarnego
w Bydgoszczy (dalej ,PWIS”), cztery kontrole Starosty Torunskiego i po jednej
kontroli Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych Oddziat w Toruniu, Wojewody
Kujawsko-Pomorskiego i Paristwowego Wojewddzkiego Inspektora Pracy.

(dowdd: akta kontroli str. 53-58)

Kontrolami planowymi byly cztery kontrole przeprowadzone przez Staroste
Torunskiego, pozostate kontrole byty kontrolami doraznymi.

Przedmiotem kontroli PWIS w 2012 r. byta ocena stanu sanitarno-technicznego
DPS. Wsrod 18 nieprawidtowosci stwierdzono m.in. niewtadciwy stan sanitarno-
techniczny $cian i sufitu w pomieszczeniu terapii zajeciowej, brak dokumentacii
potwierdzajacej prowadzenie kontroli wewnetrznej, brak rejestréw dotyczacych
stwierdzanych chordb zawodowych oraz prac z preparatami rakotwérczymi, jak
rowniez braki wyposazenia w niektorych toaletach. Nieprawidtowosci te zostaty
usuniete w ciggu dwoch miesiecy, co potwierdzita kontrola sprawdzajgca.

Kontrole prowadzone przez PWIS nie dotyczyly spraw zwigzanych z jakosScig
przyrzadzanych positkow, a w zaleceniach pokontrolnych nie formutowano
wnioskow w tej sprawie.

3 Bez kosztow na inwestycje i remonty.
3 § 4270klasyfikacji budzetowej
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Ustalone
nieprawidtowosci

(dowaod: akta kontroli str. 53-58, 62-63)

Wyniki kontroli Starosty Torunskiego w 2012 r. wykazaty niezrealizowanie czesci
zalecen sformutowanych po kontrolach z lat 2010-2011 lub ich realizacje w sposob
niewtasciwy. Ponadto wykazano nieprawidtowosci i uchybienia w zakresie
przyjmowania do pracy3® oraz podczas prowadzenia postepowania 0 zamoéwienie
publiczne w zakresie dostawy Srodkéw czystosci®é. Pismem z 2 lipca 2012 r.
Dyrektor DPS poinformowata Staroste Torunskiego o podjetych dziataniach w celu
usuniecia nieprawidtowosci a ich tre§¢ wskazywata na przyjecie wnioskow do
realizacji.

(dowdd: akta kontroli str. 64-68)

W wyniku kontroli przeprowadzonej w 2014 r. przez Starostwo Powiatowe w Toruniu
stwierdzono m.in., Ze troje pracownikow nie posiadto kwalifikacji wymaganych na
zajmowanym stanowisku®’, nieaktualne i niekompletne byly zaktadki w Biuletynie
Informacji Publicznej (dalej: ,BIP”) DPS oraz wystepowaty nieprawidtowosci
w dokumentach  ksiegowych.  Nieprawidtowosci  dotyczace  BIP®8  oraz
nieprawidtowo$ci w dokumentacji ksiegowej DPS% zostaty usuniete w trakcie
trwania tej kontroli.

(dowdod: akta kontroli str. 70-71, 520-530)

Zadna z przeprowadzanych w DPS kontroli nie skutkowata wymierzeniem kar
pienieznych. W wyniku decyzji PWIS ustalajgcych obowigzek uiszczenia optaty za
przeprowadzone kontrole, w wyniku ktérych stwierdzono naruszenie wymagan
higienicznych i zdrowotnych, DPS dokonat w kontrolowanym okresie czterech optat
z tego tytutu w tgcznej kwocie 850 zt.

(dowdd: akta kontroli str. 72-75)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujgca nieprawidtowosc:

W okresie objetym kontrola, tj. od 1 stycznia 2012 r. do dnia 1 wrzes$nia 2014 r., na
90 mieszkancow DPS byt zatrudniony jeden pracownik socjalny w petnym wymiarze
czasu pracy, a od 1 wrzesnia do 31 grudnia 2014 r. zatrudniono drugiego
pracownika socjalnego na "2 etatu. Skutkowato to niespetnieniem warunku
efektywnej realizacji ustug opiekunczych i wspomagajacych okreslonego w § 6
ust. 2 pkt. 1 rozporzadzenia w sprawie dps oraz § 6 ust. 2 pkt 1 rozporzadzenia
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 19 pazdziernika 2005 r. w sprawie domow
pomocy spotecznej*?. Zgodnie z powyzszymi przepisami warunkiem efektywne
realizacji ustug opiekunczych i wspomagajacych byto zatrudnienie w petnym
wymiarze czasu pracy nie mniej niz dwoch pracownikow socjalnych na stu
mieszkancow domu.

% M.in. w 2011 r. na stanowisku psychologa zatrudniono osobg niespetniajaca wynikajacego z ogloszenia wymogu trzyletniego
stazu pracy; w 2012 r. z kandydatem na stanowisko Kierownika Dzialu Administracyjnego przeprowadzono rozmowe
kwalifikacyjna, z przebiegu ktdrej nie sporzadzono zadnego dokumentu; przyjmowano do pracy bez waznego zaswiadczenia
lekarskiego badz dopuszczano do pracy pracownikdw bez aktualnego orzeczenia lekarskiego.

% M.in. formularze ofertowo-cenowe sporzadzono w sposéb uniemozliwiajacy prawidtowe ich wypetnienie przez oferentéw
oraz poréwnanie ofert; odrzucono najkorzystniejszq oferte powotujac sie na podanie w ofercie duzej liczby zamiennikéw,
mimo braku wcze$niejszego poinformowania oferentéw w jakimkolwiek dokumencie o mozliwosci odrzucenia ofert w takim
przypadku; przez ponad 4,5 miesigca dostawy Srodkéw czystosci odbywaly sie bez zawarcia umowy.

37 Patrz pkt 1 niniejszego wystapienia.

3% Na czas trwania remontu pokoju goscinnego usunieto informacje w BIP o jego dostepnosci, poprawiono adres e-mail DPS,
zamieszczono teksty ustawy o pomocy spotecznej oraz rozporzadzenia w sprawie DPS, od 2014 r. na biezaco
zamieszczana jest w BIP informacja o kontrolach.

3 M.in. potwierdzone zostalo sprawdzenie dokumentu zroédiowego pod wzgledem formalno-rachunkowym - pieczatkg z datg
i podpisem osoby odpowiedzialnej, potwierdzono wykonanie roboty i ustugi datg oraz podpisem osoby odbierajacej,
uzupetniono wpisy na delegacji.

40Dz. U. Nr 17, poz. 1837 — uchylone z dniem 2 lipca 2012 r.
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Uwagi dotyczace
badanej
dziatalno$ci

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Dyrektor DPS wyjasnita, ze od poczatku istnienia DPS na stanowisku pracownika
socjalnego byfa zatrudniona osoba niezwykle oddana swej pracy, stad brak
drugiego pracownika socjalnego byt odczuwalny jedynie podczas jej nieobecnosci.
W 2011 r. zatrudniony zostat inspektor ds. kulturalno-oswiatowych zastepujacy
pracownika socjalnego w razie jego nieobecnosci, ktory od 1 wrzesnia 2014 r.
otrzymat % etatu pracownika socjalnego. Po interwencji Kujawsko-Pomorskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Bydgoszczy oraz zwigkszeniu Srodkdw na
wynagrodzenia, decyzjgq Rady Powiatu Torunskiego od 1 stycznia 2015 r. czas
pracy drugiego pracownika socjalnego zwiekszono do petnego etatu.

(dowad: akta kontroli str. 41-52)

NIK zwraca uwage na dotychczasowe niewystarczajagce dziatania w celu
przekazania depozytu wartoSciowego po zmartym wiascicielu do depozytu
sqdowego. Zdaniem NIK zasadnym jest ponowne pisemne zwrdcenie sie do
wiasciwego sadu rejonowego o wydanie uzupetniajgcego postanowienia w tej
sprawie.

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Bydgoszczy.

Najwyzsza Izba Kontroli, odstepujgac od formutowania wnioskéw pokontrolnych, nie
oczekuje przedstawienia przez Panig Dyrektor informaciji, o ktorej mowa w art. 62
ustawy o NIK.

Bydgoszcz, dnia  sierpnia 2015 r.

Najwyzsza Izba Kontroli

Delegatura w Bydgoszczy
Kontrolerzy Dyrektor
Tadeusz Lewandowski Barbara Antkiewicz

doradca techniczny
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