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|. Dane identyfikacyjne kontroli

P/16/045 - Ochrona jako$ci wdéd ujmowanych do zaopatrzenia ludnosci w wode
przeznaczong do spozycia.

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Biatymstoku

Janusz Zawirski, gtowny specjalista kontroli parstwowej, upowaznienie do kontroli
Nr LBI/15/2016 z dnia 13 kwietnia 2016 r. (dowdd: akta kontroli str. 1-2)

Przedsigbiorstwo Energetyki Cieplnej i Gospodarki Wodno-Sciekowej Sp. z 0.0. w Kolnie
(dalej ,Przedsiebiorstwo”).

Dariusz Gasiewski, Prezes Zarzadu Przedsigbiorstwa od 25 stycznia 2007 r.
(dowod: akta kontroli str. 3)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie' mimo stwierdzonych nieprawidtowosci
dziatalno$¢ Przedsiebiorstwa w zakresie zapewnienia utrzymania nalezytej jakosci
ujmowanej i podawanej do sieci wodociggowej wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi.

W latach 2013-2016 (I kwartat) Przedsiebiorstwo — pomimo wyga$nigcia z dniem
31 grudnia 2012 r. uprzednio ustanowionych stref wokdt czterech studni gtebinowych ujecia
wody w Kolnie — przestrzegato zasad ich ochrony. Stosowano sie réwniez do warunkow
korzystania z wod podziemnych okreslonych w pozwoleniach wodnoprawnych, z wyjatkiem
zaniechania pomiaru poziomu zwierciadta wody w studniach w | pdiroczu 2014 roku.
Zapewniono takze mieszkaricom staty dostep do informacji o jakosci wody przeznaczonej
do spozycia. Systematycznie i rzetelnie prowadzono monitoring jakosci wody, ktdry
wykazywat jej dobrg jakos¢. Terminowo i wtasciwe sporzadzano coroczne sprawozdania
M-06 o wodociggach, kanalizacji i wywozie nieczystosci ciektych gromadzonych
w zbiornikach bezodptywowych oraz terminowo przedktadano coroczne wykazy zawierajace
informacje o ilosci pobranej wody podziemnej oraz informacje o wysokosci naleznych optat
w latach 2013-2015. W wykazach tych jednak nie ujmowano danych dotyczacych jakosci
pobieranej wody podziemnej, co obnizato warto$¢ sprawozdawczg tych dokumentéw.

Jednoczes$nie Kontrola NIK wykazata, ze w okresie od 9 wrze$nia do 17 listopada 2013 r.
dokonano poboru wody z czterech studni gtebinowych bez pozwolenia wodnoprawnego.
W rezultacie, Przedsigbiorstwo poniosto podwyzszong o 500% optate za korzystanie ze
Srodowiska w kwocie 25.205 zt, tj. 0 20.164 zt wiekszg od obowigzujacej kwoty. Ponadto,
w 2014 r. przeprowadzono tylko jeden pomiar poziomu zwierciadta wody w studniach,
podczas gdy w pozwoleniu wodnoprawnym zobowigzano Przedsiebiorstwo do dwukrotnych
pomiarow, poczynajac od 2014 roku.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Stosowanie ograniczen w uzytkowaniu woéd i powierzchni ziemi zwigzanych
z ustanowieniem strefy ochronnej ujecia wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi

1.1. Na terenie miasta Kolno funkcjonuje jedno ujecie wody na pobor wod podziemnych
przeznaczonych do spozycia przez ludzi, ktérych wiascicielem jest Miasto Kolno. W sktad
ujecia wchodza cztery studnie gtebinowe oznaczone numerami: 1A, 2A, 3 i 4, ktérych strefy
ochronne wygasty z dniem 31 grudnia 2012 r., stosownie do art. 21 ust. 1 ustawy z dnia

' Najwyzsza Izba Kontroli stosuje trzystopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna.
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5 stycznia 2011 r. o zmianie ustawy — Prawo wodne oraz niektorych innych ustaw?. Po ich
wygasnieciu, nowych stref nie ustanowiono. Zgodnie z pozwoleniem wodnoprawnym,
wydanym? 18 listopada 2013 r. przez Staroste Kolnerskiego, wydajno$¢ tego ujecia wody
wynosi: Qumax (maksymalna wydajno$¢ na godzing) — 411 md3, Qqmax (maksymalna
wydajnos$¢ dobowa) — 4.979 m3 i Qmax roczne — 1.817.262 m3/rok. Pobdr wody odbywa sie na
gtebokosci od 44 do 57,7 m. (dowdd: akta kontroli str. 4-7 i 56-57)

Dla omawianego ujecia wody, Wojewoda tomzynski — na podstawie art. 58 i 59 ustawy
z dnia 24 pazdziernika 1974 r Prawo Wodne* — ustanowit 14 stycznia 1997 r. strefy ochrony
bezposredniej o promieniu 10 m od obudowy kazdej studni oraz strefy ochrony posredniej
dla dwéch studni oznaczonych numerami 3 i 4. Powierzchnia obydwu stref wynosita kolejno
1,53 ha i 1,13ha% i obejmowata pola uprawne oraz tereny zielone. Ujecie wod gtebinowych
w Kolnie na koniec 2015 roku obstugiwato 10.187 mieszkancéw. Na terenie dwczesnych
stref bezposrednich zakazano: 1) wprowadzania $ciekow do ziemi, 2) lokalizowania ferm
chowu zwierzat i magazynéw substanciji niebezpiecznych dla srodowiska, 3) lokalizowania
nowych uje¢ wody oraz 4) wykonywania robét melioracyjnych. Ponadto nakazano strefe
oznakowac tablicami ostrzegawczymi z napisem: ,Strefa ochrony po$redniej ujgcia wody”.
(dowdd: akta kontroli str. 8-13)

W wydanym przez Staroste Kolneriskiego 18 listopada 2013 r. pozwoleniu wodnoprawnym
na szczegblne korzystanie z wod, w zakresie poboru wéd podziemnych z ujecia wody
w Kolnie nie wskazano potrzeby ustanowienia nowych stref ochronnych (ztozony przez
Przedsigbiorstwo 16 pazdziernika 2013 r. wniosek w tej sprawie takze nie odnosit si¢ do tej
kwestii). Zapisano natomiast, ze zobowigzuje sie Uprawnionego do przestrzegania
ustanowionych stref ochrony bezpoSredniej i posredniej studni, pomimo, ze strefy ochrony
bezpo$redniej dla wszystkich czterech studni oraz strefy ochrony po$redniej dla studni nr 3
i 4 ujecia wody w Kolnie wygasty z dniem 31 grudnia 2012 .

(dowdd: akta kontroli str. 5-7 i 56-57)

Prezes Zarzadu Przedsiebiorstwa wyjasnit, ze dotychczas nie wystepowatem
o ustanowienie nowych stref ochrony bezpoSredniej i posredniej dla wszystkich czterech
studni glebinowych, poniewaz uwazam, Ze nie ma takiej potrzeby, co potwierdza
specjalistyczna analiza w tym zakresie. Istotnym jest takze fakt, ze stosunkowo duza
gfebokoS¢ poboru wod oraz otaczajgce studnie gfebinowe tereny zielone i grunty orne,
praktycznie wykluczajg mozliwo$¢ przedostania sie do nich szkodliwych substancji, czego
dowodem jest dobra jako$¢ pobieranych wod, potwierdzona badaniami oraz stanowisko
zawarte w  dokumentacji  hydrogeologicznej.  Jednocze$nie  nadmieniam,  Ze,
w obowigzujgcych planach zagospodarowania przestrzennego dla miasta Kolno ujeto trzy
Z czterech stref ochronnych i tym samym zwigzane z nimi nakazy i zakazy sq Scisle
przestrzegane. natomiast czwarta studnia znajduje sie na Stale monitorowanym terenie
Przedsigbiorstwa. Stad tez zapewniamy wiasciwg ochrone tych terenow, bez ustanawiana
nowych stref ochronnych, ktore stosownie do tresci art. 51 pkt 1 ustawy Prawo wodne s
jedynie fakultatywnym zadaniem, a nie obowigzkiem. (dowod: akta kontroli str. 14-15)

W planach zagospodarowania przestrzennego miasta Kolno, opracowanych w latach 1997-2008,
ujeto trzy strefy ochrony dla studni nr 1A, 2A i 3, do ktdrych dotaczono decyzje z 1997 roku o ich
ustanowieniu, zawierajaca m. in. zakazy i nakazy obowigzujace na tych obszarach. Czwarta studnia
oznaczona nr 4, znajdujaca si¢ na terenie stacji uzdatniania wody, nie jest objeta takim planem.
(dowdd: akta kontroli str. 79-89)

1.2. Z opracowanej w 1993 roku dokumentacji hydrologicznej i geofizycznej dla ujecia wody
w Kolnie wynika (w pkt.3.3. na str. 15), ze we wszystkich czterech studniach gtebinowych
zdolno$¢ oczyszczajaca wody opadowe (Md) przez przylegajace do nich grunty jest petna,
co oznacza catkowitg eliminacje zanieczyszczen, ktore mogtyby przedostac si¢ wraz tymi
wodami do miejsc poboru wody. Zarazem jednak w pkt. 4.2. tej dokumentacji zawarto
wniosek o ustanowienie stref ochrony bezposredniej o promieniu 10 m dla kazdej studni

2 Dz. U.Nr32, poz. 159 ze zm.

3 Pozwolenie wydane na wniosek Przedsiebiorstwa z 16 pazdziemika 2013 r.

4 Dz. U. Nr 38, poz. 230 ze zm. Ustawa zwana dalej ,ustawa Prawo wodne”.

5 Laczna powierzchnia stref wynosi 2,6690 ha, co stanowi 0,11% powierzchni miasta (2.504 ha).
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oraz stref ochrony po$redniej o promieniu 70 m i 60 m dla odpowiednio studni nr 3 i nr 4.
Whiosek ten zostat takze powtérzony w operacie wodnoprawnym z wrzesnia 2013 roku.
Zapis ten jednak zostat 6 wrzesnia 2013 roku zmodyfikowany przez autora operatu, ktéry
stwierdzit w sporzadzonej analizie, ze, pomimo zawarcia w operacie wniosku 0 wyznaczenie
ww. stref ochronnych — zredagowanym na podstawie dokumentacji hydrogeologiczne;
z 1993 roku — nie widzi koniecznoSci ponownego ich ustalenia. Jednocze$nie zalecit, by na
obszarze wygastych stref ochrony bezpo$redniej przestrzegaC zapiséw art. 53 ustawy
Prawo wodne. (dowod: akta kontroli str. 16-44)

1.3. Przedsigbiorstwo, pomimo wygasniecia, z dniem 31 grudnia 2012 r., strefy ochrony
bezpo$redniej ujecia wody w Kolnie, realizowato uprzednio obowigzujace wymogi
zabezpieczen tych obszardw, o ktérych mowa w art. 53 ust. 1-3 ustawy Prawo wodne. | tak:

— tereny wokdt czterech studni gtebinowych, obejmujace strefe ochrony bezposredniej
o promieniu od 10 do 12 m, byt wlaciwe ogrodzone i zabezpieczone przez wejsciem
osob postronnych. Na bramach wjazdowych na teren studni oznaczonych numerami
1A, 2A i nr 3 oraz przed studnig nr 4 umieszczono tablice informacyjne o treci ,Teren
ochrony bezpo$redniej ujecia wody podziemnej. Osobom nieupowaznionym wstep
wzbroniony”. Wszystkie tablice odpowiadaty wymogom okreslonym w rozporzadzeniu
Ministra Srodowiska z dnia 24 maja 2004 r. w sprawie wzoréw tablic informacyjnych
o strefie ochronnej ujecia wody®. Ponadto wszystkie strefy ochrony bezposrednie]
wyposazono w dodatkowe zabezpieczenie przed mozliwoSciq wejscia 0sob
niepowotanych, poprzez zainstalowanie pod wiazami do studni, elektronicznych
czujnikéw, ktére informujgq o tym fakcie obstuge stacji uzdatniania wody sygnatem
dzwiekowym i wizualnym na monitorze komputera;

— grunty wokot stref bezposrednich, o tacznej powierzchni 0,1620 ha byty porosniete
trawg i tym samym uzytkowane zgodnie z celami zwigzanymi z ich eksploatacja,

— wody opadowe byly odprowadzane powierzchniowo, w sposob uniemozliwiajacy
przedostawanie si¢ ich do urzadzen stuzacych do poboru wody (brak Sciekéw
bytowych). (dowod: akta kontroli str. 45-55 i 96-101)

Realizowano takze obowigzki dotyczace ochrony posredniej stref wokdt studni gtebinowych
nr 3 i 4, ktore formalnie wygasty z dniem 31 grudnia 2012 r. Obydwie strefy oznakowano —
w miejscach przeciecia si¢ terenu ze szlakami komunikacyjnymi — tablicami informacyjnymi
o tresci ,Teren ochrony posredniej ujecia wody podziemnej ustanowiony w celu ochrony
jakosci wod ujmowanych”. Miejsce usytuowania tablic oraz ich tre$¢ i forma byty zgodne
z zapisami art. 57 ust. 1 ustawy Prawo wodne oraz z powotanym rozporzadzeniem Ministra
Srodowiska z dnia 24 maja 2004 r. W promieniu 100 m od studni znajdowaly sie wytacznie
tereny zielone i grunty orne. Brak ustanowienia terenu ochrony bezposredniej powoduje, ze
pozostawione oznakowanie i zakaz wstepu osobom nieupowaznionym nie znajdujg
podstawy prawne;. (dowdd: akta kontroli str. 45-55)

1.4. W latach 2013-2016 (do 31 marca), Przedsiebiorstwo nie byto kontrolowane w zakresie
realizacji zadan zwigzanych z wypetianiem obowigzkéw dotyczacych stref ochrony
omawianego ujecia wody. (dowdd: akta kontroli str. 58-61)

W dziatalnodci Przedsiebiorstwa w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatania Przedsiebiorstwa majgce na celu
zapewnienie ochrony ujecia wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi w Kolnie.

2. Zapobieganie lub ograniczenie negatywnego wplywu zrodet zanieczyszczenia
srodowiska na jako$¢ wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi

2.1. Przedsiebiorstwo dokonato w styczniu 2015 roku analizy zrédet potencjalnego
zanieczyszczenia podziemnych wdd na terenach stref ochronnych, obejmujacych cztery
studnie gtebinowe w Kolnie. Z opracowanej dokumentacji wynika, ze do potencjalnych
zrédet zanieczyszczenia miejsc poboru wod podziemnych zaliczono: 1) transport drogowy

6 Dz. U. Nr 136, poz. 1457 ze zm.



prowadzony wzdtuz ulic przy ktorych usytuowano studnie gtebinowe nr 2A i 3, stwarzajacy
mozliwo$¢ katastrof drogowych z udzialem pojazdéw przewozacych materiaty
niebezpieczne dla Srodowiska, 2) skazenia gleby wokét studni 2A i 3 wykorzystywanej
rolniczo, zwigzane z ewentualnym, niezgodnym z przepisami, wykorzystaniem $rodkéw
ochrony roélin, 3) mozliwos¢ wystapienia awarii w Zaktadzie Produkcji Mleczarskiej
w Kolnie, oddalonym od najblizszej studni o okoto 600 m, w ktérym wykorzystywane sg do
produkcji duze ilosci materiatdw niebezpiecznych takich jak: kwas azotowy, wodorotlenek
sodu i amoniak, 4) awarie infrastruktury telekomunikacyjnej mogace powodowaé brak
biezacego dozoru nad monitoringiem parametréw technologicznych stacji uzdatniania wody
i pracy studni gtebinowych, a takze brak kontroli w zakresie wtargniecia do bezposrednich
stref ochrony o0séb trzecich oraz 5) nagte awarie sieci energetycznych zwigzane z brakiem
zasilania urzadzen stacji uzdatniania wody i studni gtebinowych. W omawianym
dokumencie nie sformutowano zadnych wnioskdw, odnoszacych sie do potrzeby podjecia
dodatkowych dziatar zwigkszajacych bezpieczenstwo poboru wod gtebinowych (na terenie
miasta nie ma nieczynnych studni).

W okresie objetym kontrolg, mieszkancy nie zgtosili zadnych, zdarzen mogacych
powodowac zanieczyszczenia wod oraz skarg na funkcjonowanie stacji uzdatniania i jako$¢
pobieranej wody. (dowdd: akta kontroli str.62-77)

2.2. Przedsiebiorstwo, jako zarzadca ujecia wody, nie wystepowato do Starosty
Kolnenskiego, ktory wydat pozwolenie wodnoprawne, o natozenia na wiascicieli gruntow
potozonych na terenach stref ochrony po$redniej wokét studni nr 3 i 4 obowigzkdw
zlikwidowania ewentualnych ognisk zanieczyszczenia wody. Nie przekazywano takze
stuzbom sanitarnym i ochrony Srodowiska jakichkolwiek informacji o nieprawidtowosciach
mogacych mie¢ negatywny wptyw na jakos¢ pobieranych wéd przeznaczonych do spozycia.

(dowdd: akta kontroli str. 76-78)

Prezes Zarzadu wyjasnit, ze nie podejmowat ww. dziatan, poniewaz nie zachodzita taka
potrzeba, gdyz nie odnotowano Zzadnych zdarzen o ogniskach zanieczyszczenia wod
i nieprawidtowos$ciach zwigzanych z ich ochrona. (dowdd: akta kontroli str.14-15)

2.3. Obszar uje¢ trzech studni gtebinowych (oznaczonych numerami 1A, 2A i 3) i ich strefy
ochronne byly uwzglednione w planie zagospodarowania przestrzennego miasta,
opracowanego w latach 1997-2007. W czesci graficznej planow, okreslono tereny tych stref,
a w czesci opisowej — zasady ochrony srodowiska na tych terenach, wynikajace z decyzji
Wojewody Lomzynskiego o ich ustanowieniu z 14 stycznia 1997 r. Dla obszaru studni nr 4,
znajdujacej sie na terenie Przedsiebiorstwa, nie opracowano planu zagospodarowania
przestrzennego. Natomiast w studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania
przestrzennego miasta z 2006 roku nie uwzgledniono Zadnej strefy ochrony zwigzanej
z funkcjonowaniem studni gtebinowych. (dowod: akta kontroli str. 79-89)

Prezes Zarzadu Przedsigbiorstwa wyjasnit, ze nie podejmowatem zadnych dziatahn ww.
zakresie, poniewaz strefy byly ujete w dokumentacji hydrogeologicznej i w decyzji o ich
ustanowieniu. W zwigzku z tym, fakt nie ujecia ich w studium uwarunkowan i kierunkow
zagospodarowania przestrzennego byt dla Przedsigbiorstwa mafo istotny.

(dowdd: akta kontroli str.14-15)

2.4. Przedsiebiorstwo uczestniczyto jako strona w dwdch postepowaniach w sprawie
wydania w listopadzie 2013 roku pozwolenia wodnoprawnego na pobér wod podziemnych
(opisanego w pkt. 1.1. niniejszego wystapienia pokontrolnego) oraz wydania w kwietniu
2014 roku pozwolenia wodnoprawnego na wprowadzanie do rzeki Labno oczyszczonych
Sciekow z miejskiej oczyszczalni w Kolnie. Pozwolenie z 2014 roku nie obejmowato
obszardw ujecia wdd i ich stref, ktére wygasty. W trakcie tych postepowan nie zgtaszano
uwag i wnioskdéw dotyczacych zapewnienia wymaganej jakosci wod przeznaczonych do
spozycia. (dowdd: akta kontroli str. 5-7 i 90-94)

2.4.1. W okresie objetym kontrolg na terenie obejmujgcym swoim wptywem obszary ujeé
wody i ich stref ochronnych nie Burmistrz Kolna nie wydawat decyzji o $rodowiskowych
uwarunkowaniach realizacji przedsiewzie¢ mogacych znaczaco lub potencjalnie
oddziatywaé na $rodowisko. (dowdd: akta kontroli str. 95)
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W dziatalnosci Przedsiebiorstwa, w przedstawionym wyzej zakresie, nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

Przedsiebiorstwo realizowato zadania zwigzane z zapobieganiem i ograniczeniem
negatywnego wptywu zrédet zanieczyszczenia srodowiska na jakos¢ wody przeznaczonej
do spozycia przez ludzi.

3. Przestrzeganie warunkéw korzystania z wod okreslonych w pozwoleniu
wodnoprawnym na pohér wéd

Jak wykazano w pkt. 1.1. niniejszego wystgpienia pokontrolnego Przedsiebiorstwo
dysponowato aktualng decyzjg o udzieleniu pozwolenia wodnoprawnego na pobor wody
z wszystkich czterech studni gtebinowych miasta Kolno, ktdrg Starosta Kolnerski wydat
18 listopada 2013 r. W zwigzku z tym, iz poprzednie pozwolenie obowigzywato do
8 wrzes$nia 2013 roku. Przedsiebiorstwo w okresie od 9 wrzesnia do 17 listopada 2013 roku
pobrato 62.044 m? wody bez wymaganego pozwolenia wodnoprawnego.

(dowdd: akta kontroli str. 5-7 i 199-207)

Przedsiebiorstwo na ogét realizowato obowigzki okreslone w pozwoleniu wodnoprawnym na
pobor wod w Kolnie. Analiza zakresu i sposobow eksploatacji tego ujecia, w latach 2013-
2015, wykazata, ze:

— ilos¢ pobieranej wody (w stanie pierwotnym) maksymalnie na godzine, na dobe
i maksymalnie na rok kazdej ze czterech studni gtebinowych nie przekraczata wielkoSci
ustalonych w pozwoleniu wodnoprawnym i maksymalnie wynosita dla studni:

* nr 1 odpowiednio: 40 m%h, 821m?3/dobe i 98,9 tys.m3/rok,
* nr2kolejno: 37 m¥h, 844m3/dobe i 93,6 tys.m¥rok,

e nr 3 odpowiednio: 44 m3/h, 704m?3/dobe i 83,7 tys.m3/rok,
* nr4kolejno: 71 md/h, 854md3/dobe i 100,2 tys.m?/rok,

— urzadzenia do poboru wody (studnie gtebinowe) oraz kontroli jej ilosci i jakosci
(wodomierze poboru wody w stanie pierwotnym i przeptywomierz wody podawanej do
sieci wodociggowej oraz krany do poboru wody przeznaczonej do badan) byly
utrzymywane we wiasciwym stanie technicznym. Odczytu wodomierzy na studniach
gtebinowych i rejestratorow w stacji uzdatnia wody dokonywano w systemie
informatycznym w sposéb ciagly — co umozliwia sporzadzenie raportu poboru wody
iwody wttoczonej do sieci wodociggowej na dowolng godzine (Przedsiebiorstwo
sporzadzato raporty dobowe),

— raz w 2013 roku i raz na pét roku w nastepnych latach (z wyjatkiem | potrocza
2014 roku) przeprowadzano pomiar poziomu zwierciadta wody w czterech studniach
oraz pomiary maksymalnej wydajno$ci kazdej studni na godzine, ktore wykazaly, ze
nie przekraczano dopuszczalnego poziomu (depresji) zwierciadta wody okre$lonego
w pozwoleniu wodnoprawnym i dopuszczalnych wielkosci poboru wody (w pozwoleniu
wodnoprawnym nie wskazano rezerwowego ujecia wody),

— nie odnotowano przypadkéw uszkodzenia wodomierzy na studniach gtebinowych
i przeptywomierza na stacji uzdatniania wody,

— nie odnotowano zatrzymania dziatalnosci lub awarii urzadzen istotnych dla
funkcjonowania uje¢ wody i tym samym realizacji zadan wynikajacych z pozwolenia
wodnoprawnego,

— prawidtowo oznakowano obszary stref ochronnych.
(dowdd: akta kontroli str. 5-7, 45-55, 96-113, 114-117 i 203-207)

W dziatalno$ci Przedsiebiorstwa w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono nastepujgce
nieprawidtowosci:

1) Przedsigbiorstwo w dniach od 9 wrze$nia do 17 listopada 2013 r. dokonywato poboru
wdd z czterech studni gtebinowych bez pozwolenia wodnoprawnego. W rezultacie, za
pobrang ww. okresie wode z czterech studni, Przedsiebiorstwo, na podstawie art. 292 ust. 2
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ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 r. Prawo ochrony Srodowiska’, poniosto podwyzszong
0 500% optate w kwocie 25.205 zt, tj. 0 20.164 zt wigkszg od obowigzujacej kwoty.

Prezes Zarzadu wyjasnit, ze ponad dwumiesieczny okres poboru wody w 2013 roku bez
waznego pozwolenia wodnoprawnego wynikat z pdzniejszego i niekompletnego ztozenia
przez PECIGWS wniosku do Starostwa Powiatowego w Kolnie w dniu 27.09.2013 r.
Whiosek ten z uwagi na btedy zostat wycofany i po uzupetnieniu ponownie zostat ztozony
w dniu 16.10.2013 r. — co spowodowato pozniejsze wydanie pozwolenia wodnoprawnego.

2) W 2014 roku tylko raz dokonano pomiaru poziomu zwierciadta wody w czterech
studniach gtebinowych, podczas gdy w aktualnym pozwoleniu wodnoprawnym zobowigzano
Przedsigbiorstwo do dwukrotnych pomiaréw, poczynajac od 2014 roku.

(dowdd: akta kontroli str. 5-7,106-113 i 198-207)

Prezes Zarzadu wyjasnit, ze dokonanie tylko raz w roku pomiaru poziomu zwierciadta
w studniach gtebinowych w 2014 roku wynikto z przeoczenia tego obowigzku.
(dowdd: akta kontroli str. 198)

Przedsiebiorstwo, w okresie objetym kontrolg, wtasciwie realizowato obowigzki okreslone
w pozwoleniach wodnoprawnych na pobdér wod podziemnych, z wyjagtkiem zaniechania
drugiego pomiaru poziomu zwierciadta wody w studniach glebinowych w | pdiroczu
2014 roku.

4. Prowadzenie monitoringu jakosci wody ujmowanej oraz podawanej do sieci
wodociagowej

Przedsigbiorstwo wiasciwie realizowato zadania zwigzane z wewnetrzng kontrolg jako$ci
wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi, o ktérych mowa w art. 5 ust. 1a ustawy z dnia
7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu SciekOw?.

Zgodnie z wymogami rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 29 marca 2007 r. w sprawie
jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi® oraz rozporzadzenia Ministra Zdrowia
z dnia 13 listopada 2015 r. w tej samej sprawie'®, Przedsiebiorstwo, w okresie od stycznia
2013 r. do 30 kwietnia 2016 r., z wymagang czestotliwoscia;

— otrzymato od Powiatowego Panstwowego Inspektora Sanitarnego w Kolnie tacznie 21
okresowych pozytywnych ocen przydatno$ci wody do spozycia'!, z zaznaczeniem, ze
woda spetnia wymagania okre$lone w zatacznikach nr 1-3 oraz parametry okreslone
w zatgczniku nr 4, Ip. 2, 4 i 5 ww. rozporzadzen, i tym samym nie stwierdzono
przekroczen wartodci dopuszczalnych parametréw jakosci wody. Przy czym, jedno
orzeczenie wydano 14 kwietnia 2016 r. na podstawie badan zleconych — w ramach
kontroli wewnetrznej — PSSE w tomzy, na podstawie harmonogramu badan
uzgodnionych na 2016 rok z PPIS w Kolnie. Pozostate oceny wydano po kontrolach
zewnetrznych przeprowadzonych przez PSSE w Kolnie;

— Zlecito PSSE w Ltomzy'2 wykonanie — w ramach kontroli wewnetrznej — 36 okresowych
badan jakosci wody'®, przeprowadzonych zgodnie z ustalonymi z PPIS w Kolnie
corocznymi harmonogramami tych kontroli. Spo$rod tych badan, 10 dotyczyto wody
surowej ze studni glebinowych i 26 — wody uzdatnionej ze wszystkich studni,
wprowadzonej do sieci wodociggowej. Na 36 badan (ktérych wyniki przekazano PPIS),
w dwéch przypadkach stwierdzono przekroczenie dopuszczalnych norm zanieczyszczen
wody uzdatnionej, i tak:

* 11 pazdziernika 2013 r. stwierdzono $ladowe ilosci bakterii grupy coli oraz
zawyzong metnos¢ wody (3,9 NTU - przy dopuszczalnej wielkosci 1,0 NTU).
Kolejne badania z 15 pazdziernika 2013 r. nie wykazaly tych zanieczyszczen;

7 Dz.U.z2016 r. poz.672.
8 Dz.U.z2015r. poz. 139 ze zm.
9 Dz. U.Nr61, poz. 417, ze zm. Rozporzadzenie zwane ,rozporzadzeniem jwps z 2007 r.”, uchylone z dniem 28.11.2015 r.
10 Dz. U.z2015r., poz. 1989. Rozporzadzenie obowiazuje od 28.11.2015 r., zwane dalej rozporzadzeniem jwps z 2015 .
" Z tego: 9 w 2013 roku, 4 w 2014 roku, 5 w 2015 roku i 3 w 2016 r. (do 30 kwietnia).
12 Podwykonawcami tych zlecen byta WSSE w Biatymstoku i Poznaniu oraz PSSE w Suwatkach.
13 Z tego: 16 w 2013 roku, 9 w 2014 roku, 8 w 2015 roku i 3 w 2016 roku (| kwartat).
7
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e 7 grudnia 2013 r. ponownie stwierdzono przekroczenie 0,2 NTU wskaznika
metnosci wody. Kolejne badania wody przeprowadzone 16 grudnia 2013 r.
wykazaly jej dobrg jakos¢.

W zwigzku z pozytywnymi wynikami badan jako$ci wody przeznaczonej do spozycia

przez ludzi, Przedsigbiorstwo nie otrzymywato informacji i zalecen o koniecznosci

podjecia dziatan w zakresie poprawy jej jakosci. W okresie objetym kontrolg
nie stwierdzono takze okoliczno$ci mogacych spowodowaé pogorszenie jakos$ci wody
wwyniku awarii przemystowe] lub kolizji drogowej. Wode do kontroli pobierano

w dziewieciu punktach miasta, tj.. na czterech studniach gtebinowych, na stacii

uzdatniania wody i w czterech budynkach, odpowiednio przy ul. Konstytucji 3 maja

Nr 66B oraz ul. Wojska Polskiego Nr 4, Sportowa 2 i Konopnickiej 3. Czestotliwos¢ tych

kontroli, w latach 2013-2015, w odniesieniu do: 1) czterech studni gtebinowych wynosita

trzy razy w kazdym roku, 2) wody podawanej do sieci na stacji uzdatniania wody —
odpowiednio: 5, 4 i 4 razy w roku oraz 3) punktu poboru wody w budynku przy
ul. 3 Maja Nr 66B wynosita jeden raz w roku. Ponadto w 2013 roku dwukrotnie badano

wode z punktéw w budynkach przy ul. Konopnickiej 3, Sikorskiego 6 i Sportowej 2.

Czestotliwos¢ badan i miejsca poboru wody Prezes Zarzadu Przedsiebiorstwa

corocznie ustalat z PPIS w Kolnie. Nastepnie sporzadzano uzgodnione z PPIS roczne

harmonogramy badan probek wody w ramach monitoringu  kontrolnego

i przegladowego. W latach 2013-2015 przeprowadzono w ramach monitoringu

kontrolnego kolejno: 13, 7 i 7 badan prébek wody, za§ w ramach monitoringu

przegladowego — odpowiednio 2, 1 i 1 badanie. Zakres tych badan, w odniesieniu do:

* monitoringu kontrolnego (woda surowa) obejmowat badanie: liczby bakterii grupy
coli i liczby Escherichia coli oraz jej metnos¢, barwe stezenie jonéw wodoru,
przewodno$¢, zapach, a takze zawarto$¢ amonowych jonéw, zelaza i manganu,

* monitoringu przegladowego (woda uzdatniona) dotyczyt badania ww. parametrow
oraz dodatkowo okreslenie ilosci: liczby paciorkowcdw katowych, liczby Clostridium
i mikroorganizméw oraz wielko$¢: azotanow, azotynow, fluorkdw, chlorkéw,
siarczandw, miedzi, kadmu i sodu.

(dowod: akta kontroli str. 14-15, 118-141i 195)

Jakos¢ wody surowej pobieranej w latach 2013-2016 (I kwartat) nie ulegta pogorszeniu
w stosunku do wody pobieranej w latach 2000-2012 - co potwierdzajg badania
przeprowadzone przez PSSE w tomzy i Kolnie Woda surowa z lat 2000-2012, podobnie jak
w latach 2013-2016 (I kwartat), miata podwyzszony poziom zelaza, manganu oraz metnosci
na porownywalnym poziomie. (dowod: akta kontroli str. 196-197)

W dziatalnosci Przedsiebiorstwa w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

Wiasciwie prowadzono monitoring jakosci wody ujmowanej ze studni gtebinowych

i wprowadzanej do sieci wodociggowej. Zgodnie z wymogami przeprowadzano okresowe

badania jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi, ktére potwierdzaty jej dobrg

jakosé.

5. Podejmowanie dziatarh w celu poprawy jakosci wody ujmowanej oraz podawanej
do sieci wodociagowej

W okresie objetym kontrolg stosowano proces uzdatniania wody zgodnie z dokumentacjg
techniczng stacji uzdatnia wody z lipca 2006 roku. Polegat on na napowietrzaniu wody
surowej na mieszaczu rurowym i aeratorze, a nastepnie wode kierowano na pieé filtréw
ci$nieniowych (o tacznej wydajnosci do 150 m3h) wypetionych ztozem wielowarstwowym
z udziatem katalitycznego ztoza brausztynowego. Prowadzony proces uzdatniania wody
surowej umozliwiat zmniejszenie zawartosci wszystkich podstawowych parametréw, ktére
przekraczaty dopuszczalne wielkosci w wodzie przeznaczonej do spozycia przez ludzi. | tak,
sposrod 10 przeanalizowanych wynikow badan wody surowej i wody po uzdatnieniu:

— w szesciu przypadkach poziom zelaza w wodzie surowej byt wyzszy o od 30 ug/l do 446
Mg/l od dopuszczalnej normy do 200 ug/l, natomiast po uzdatnieniu wynosit — ponizej 50

ug/l,



Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

— w pieciu przypadkach zawartos¢ manganu przekroczyta dopuszczalng wartos¢ (50 ug/l)
o0 od 15 do 68 ug/l, zas po uzdatnieniu wynosit — ponizej 20 g/,

— w trzech przypadkach stwierdzono zwiekszony wskaznik metnosci o od 0,5 do 2,4 NTU
(przy normie do 1,0 NTU), ktéry po uzdatnieniu wody nie przekraczat 0,50 NTU.

Pozostate parametry wody surowej (stezenie amonowego jonu i jonéw wodoru oraz
przewodno$¢ i barwa) byly w normie, tak samo jak wszystkie wskazniki jakosci wody
uzdatnionej. W zwigzku z dotrzymaniem parametrow jakosci wody wprowadzanej do sieci
(zwyjatkiem dwdch opisanych, krétkotrwatych  przypadkéw) nie bylo  potrzeby
podejmowania dziatar naprawczych, o ktérych mowa w § 14 rozporzadzenia jwps z 2007 r.
i § 17 rozporzadzenia jwps z 2015 roku.

Koszt uzdatniania 1 m® wody przeznaczonej do spozycia, w latach 2013-2015, stale malat
i wynosit odpowiednio 1,26 z, 1,15 zt i 1,10 zt. Obnizenie tych kosztéw wynikato gtéwnie ze
zmniejszenia zuzycia energii elektrycznej (ze 105,2 tys. zt do 74,2 tys. zt), kosztéw ustug
(z 21,2 tys. zt do 13,5 tys. Zt), zuzycia materiatow eksploatacyjnych (2,0 tys. zt do 1,2 tys. z})
i opfat za korzystanie ze Srodowiska (64,5 tys. zt do 59,6 tys. zt). Najwiekszymi sktadnikami
kosztow w 2015 roku byly: amortyzacja (26,9%), energia elekiryczna (23,4%),
wynagrodzenia (19,4%), podatki i optaty (11,0% oraz pozostate koszty (15,5%).

(dowod: akta kontroli str. 142-150)

W dziatalnosci Przedsiebiorstwa w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

Pozytywnie nalezy oceni¢ dziatania podejmowane przez Przedsiebiorstwo zmierzajace do
poprawy jako$ci wody surowej w wyniku prowadzonego procesu jej uzdatniania.

6. Wykonywanie obowiazkow sprawozdawczo-informacyjnych dotyczacych wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi

6.1. Przedsiebiorstwo terminowo przedktadato Urzedowi Marszatkowskiemu Wojewddztwa
Podlaskiego w Biatymstoku coroczne wykazy zawierajgce informacje o ilosci pobranej wody
podziemnej oraz informacje o wysokosci naleznych optat w latach 2013-2015%. Wykazy
sporzadzano na formularzach okre$lonych w zataczniku nr 3 do rozporzadzenia Ministra
Srodowiska z dnia 27 lutego 2014 r. w sprawie wykazow zawierajacych informacje i dane
o zakresie korzystania ze Srodowiska oraz o wysokosci naleznych opfat’. Dane zawarte
w tych dokumentach dotyczace ilosci pobranej wody i wysokosciach naleznych opfat byty
zgodne ze stanem faktycznym, ujetym w ewidencji poboru wody — prowadzonej na
podstawie odczytow urzadzen pomiarowych. W latach 2013-2015 pobrano z ujecia wody
w Kolnie ogétem odpowiednio: 351.148 m3, 339.138 m3 i 347.287 m? oraz przekazano na
rachunek Urzedu Marszatkowskiego kolejno: 57.484 zt, 29.482 zt i 30.702 zt w terminach:
28 marca 2014 r., 31 marca 2015 r. i 29 marca 2016 r. Zastosowane w corocznych
wykazach stawki za pobdr wéd podziemnych'® byly zgodne z § 9 rozporzadzenia Rady
Ministréw z dnia 14 pazdziermnika 2008 r. w sprawie opfat za korzystanie ze $rodowiska'
i tym samym odpowiadaty rodzajowi i przeznaczeniu pobieranej wody oraz zastosowanym
metodom jej uzdatniania (stosowano proces odzelaziania). Terminy ich przekazania
(do 31 marca nastepnego roku) byty zgodne z dyspozycjg art. 285 ust. 2 ustawy Prawo
ochrony $rodowiska. (dowod: akta kontroli str. 151-169)

6.2. Przedsigbiorstwo, zgodnie z wymogami art. 30 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia
29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej', terminowo (do 2 lutego nastepnego roku)
przedktadat do Gtéwnego Urzedu Statystycznego coroczne sprawozdania M-06
o wodociggach, kanalizacji i wywozie nieczystosci ciektych gromadzonych w zbiornikach
bezodptywowych za lata 2013-2015. llos¢ pobranej wody przez Przedsiebiorstwo z czterech
studni gtebinowych w Kolnie ww. okresie podana w sprawozdaniach (odpowiednio: 351,1
tys. m3, 339,1 tys. m3 i347,3 tys. m3) byla zgodna ze stanem faktycznym, wynikajacym

4 Wykazy za lata 2013-2015 przedtozono odpowiednio: 25 marca 2014 r., 26 lutego 2015 r. i 18 lutego 2016 1.
5 Dz. U.z 2014 r. poz. 274, ze zm.
16 W2013r.-0,065 ztx 1,25, w2014 r. 0,067 zt x 1,25iw 2015 1. 0,068 zt x 1,25.
7 Dz. U. Nr 196, poz. 1217 ze zm. Rozporzadzenie uchylone z dniem 1.01.2016 r.
8 Dz. U.z2012r., poz. 591 ze zm.
9
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z odczytdw urzadzen pomiarowych i prowadzonej ewidencji. W sprawozdaniach ujeto -
poczynajac od 2014 roku' — takze ilosci wywozonych nieczystosci ciektych zgromadzonych
w zbiornikach bezodptywowych wiasnym taborem asenizacyjnym do miejskiej oczyszczalni
Sciekow. W latach 2014-2015 wywieziono do miejskiej oczyszczalni kolejno 4.440 m3 i 2.640
m3 ciektych nieczysto$ci. Zmniejszenie w 2015 roku ilosci wywozonych nieczysto$ci ciektych
w stosunku do roku poprzedniego wynikato z faktu, iz w 2015 roku 174 nieruchomosci
(zamieszkatych przez 1.143 mieszkafncow) zostato podtaczonych do wybudowanej sieci
kanalizacji sanitarne;j. (dowod: akta kontroli str. 170-184)

W dziatalnodci Przedsiebiorstwa w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli zwraca uwage, Zze w corocznych wykazach zawierajgcych
informacje o ilosci i jakosci pobranej wody podziemnej oraz informacje o wysokosci
naleznych optat w latach 2013-2015, Przedsiebiorstwo nie podawato danych dotyczacych
jako&ci pobieranej wody podziemnej, wymaganych przez art. 286 ust. 1 w zw. z art. 287
ust. 1 pkt 2 Ustawy Prawo ochrony $rodowiska, mimo iz posiadata wyniki jej badan.
Nie ujmowanie w wykazach tych danych nie miato jednak istotnego znaczenia, poniewaz
jako$¢ wody przeznaczonej do spozycia — potwierdzona badaniami — byta dobra, a Urzad
Marszatkowski nie wnosit o ich uzupetnienie. (dowdd: akta kontroli str. 151-166)

Prezes Zarzadu wyjasnit, ze nieujmowanie w corocznych wykazach danych dotyczacych
jakosci pobieranej wody byto spowodowane przeoczeniem tego obowigzku oraz faktem, ze
Urzad Marszatkowski akceptowat te wykazy bez jakichkolwiek uwag.

(dowdd: akta kontroli str.14-15)

Terminowo i rzetelnie sporzadzano coroczne sprawozdania M-06 o wodociggach,
kanalizacji i wywozie nieczystosci ciektych gromadzonych w zbiornikach bezodptywowych
oraz terminowo przedktadano coroczne wykazy zawierajace informacje o iloSci pobranej
wody podziemnej oraz informacje o wysoko$ci naleznych opfat w latach 2013-2015.
Kontrola NIK wykazata jednak, ze ww. wykazach nie ujmowano danych dotyczacych jako$ci
pobieranej wody podziemnej, co obnizato ich warto$¢ sprawozdawcza.

7. Informowanie konsumentéw o jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi

7.1. Przedsigbiorstwo od 1 wrzednia 2002 r. posiada zezwolenie na prowadzenie
zbiorowego zaopatrzenia w wode udzielone przez Burmistrza Kolna na czas nieokre$lony,
zobowigzujace do:

1) spetnienia wymagan dotyczacych jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi,
w tym wymagan bakteriologicznych, fizykochemicznych i organoleptycznych okreslonych
w obowigzujacych przepisach oraz do systematycznej kontroli jakosci dostarczanej wody,

2) prawidtowego zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzenia Sciekdw,

3) przedktadania organowi wykonawczemu Miasta corocznych informacii o: realizacji skarg
i wnioskow w omawianym zakresie, wystepujacych awariach, wnioskach pokontrolnych
z przeprowadzonych kontroli zewnetrznych, jakosci $wiadczonych ustug zbiorowego
zaopatrzenia w wode i odprowadzania sciekdw.

Realizujgc wymogi okre$lone ww. zezwoleniu Przedsiebiorstwo, oprocz zapewnienia
wiasciwej jakosci wody przeznaczonej do spozycia i statego odbioru nieczystosci ciektych,

przedktadato Burmistrzowi Kolna:

— raporty roczne zawierajace dane o: ilosci pobranej wody ze wszystkich czterech studni
gtebinowych, ilosci wody uzdatnionej i wtloczonej do sieci oraz o tacznym, w danym
roku, czasie pracy kazdej z czterech studni gtebinowych (raporty te byty wygenerowane
informatycznie z raportow dobowych i miesiecznych),

— kwartalne sprawozdania o ilosci wywozonych nieczystodci ciektych ze zbiornikdw
bezodptywowych z terenu miasta do oczyszczalni $ciekéw, wywozonych wtasnym

9°.0d 2 stycznia 2014 r. Przedsigbiorstwo posiada samochod asenizacyjny do wywozy ciektych nieczysto$ci ze zbiornikéw
bezodptywowych.
10
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transportem. Dane z tych sprawozdan byty zgodne z danymi ujetymi w sprawozdaniach
M-06;

— wszystkie okresowe orzeczenia o jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi
wydane przez PPIS w Kolnie;

— kopie trzech protokotéw kontroli urzadzern wodociggowych i obiektow zwigzanych
z uzdatnianiem wody, przeprowadzonych przez PSSE w Kolnie w dniach:
4 lipca 2013 r., 21 sierpnia 2014 r. i 27 sierpnia 2015 r., po ktorych nie stwierdzono
nieprawidtowosci;

— roczne sprawozdania finansowe i z dziatalnoSci Przedsiebiorstwa, dotyczace m.in.
gospodarki wodno-Sciekowej oraz liczby zaistniatych awarii sieci wodociggowe;
(wlatach 2013-2015 odnotowano odpowiednio: 8, 6 i 7 awarii gtownych sieci
wodociggowych o przekroju do 150 mm, nie odnotowano natomiast awarii studni
gtebinowych i urzadzen stacji uzdatniania wody). Dane zawarte w sprawozdaniach ww.
zakresie byly zgodne z ewidencjq ilosci pobranej i dostarczonej wody oraz z danymi
zawartymi w sprawozdaniu M-06;

- informacje o zaistniatych awariach, ich zakresie i czasie usunigcia, przekazywane przez
kierownika Dziatu Gospodarki Wodnosciekowej Przedsiebiorstwa do naczelnika
Wydziatu Rozwoju Gospodarczego Urzedu Miasta w Kolnie.

(dowod: akta kontroli str. 185-189)

7.2. Przedsiebiorstwo prawidiowo realizowato obowigzek informowania mieszkafncow
0 jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi. Zgodnie z wymogami § 20 ust. 1 2
rozporzadzenia jwps z 2007 r. oraz 23 ust. 1i 2 § rozporzadzenia jwps z 2015 r., w latach
2013-2016 (do 30 maja), na tablicy ogtoszen Przedsiebiorstwa wywieszano wszystkie
wydane przez PPIS w Kolnie aktualne orzeczenia informujace (w kazdym przypadku)
0 przydatnosci wody do spozycia pobieranej z sieci wodociagowej w Kolnie. Okres
umieszczenia orzeczen? na tablicy ogtoszen wynikat z terminéw ich wydania. Wymieniano
je bowiem z chwilg otrzymania nowych orzeczen. Ponadto, od dnia 28 stycznia 2016 roku,
na stronie internetowej Urzedu Miasta Kolno zamieszczono trzy informacje o przydatnosci
wody do spozycia, ktore takze spetniaty wymogi § 23 ust. 2 rozporzadzenia jwps z 2015 .
Nie informowano natomiast mieszkarncéw o mozliwosci uzyskania informacji w trybie ustawy
z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej?' w zakresie jakosci wody.
W latach 2013- 2016 (do 30 maja) do przedsigbiorstwa wptyngto 17 wnioskéw
o0 udostepnienie informacji ww. trybie, dotyczacych wydania zaswiadczen o jakosci wody
przeznaczonej do spozycia ze wskazanego we wniosku miejsca poboru wody z sieci
wodociggowej, w tym: 7 — w 2014 roku, 6 — w 2015 roku 0 4 — w 2016 roku (w 2013 r. —
nie sktadano wnioskéw). Przedsigbiorstwo, zgodnie z wymogami art. 10 ust. 1, art. 11 oraz
art. 13 ust. 1 ww. ustawy, udzielato niezwtocznie odpowiedzi na kazdy z ww. wnioskéw,
dotaczajac sprawozdanie z ostatniego badania jakosci wody, ktore potwierdzato jej dobrg
jakosc. (dowod: akta kontroli str. 118,140-141 191-194)

Prezes Zarzadu Przedsiebiorstwa wyjasnit, ze dwumiesieczna zwloka w zamieszczaniu na
stronie internetowej Urzedu Miasta informacji o jakoSci wody przeznaczonej do spozycia,
wynikato 'z nawafu biezgcych zadan. Ponadfo nadmieniam, ze dotychczas
nie informowali$my mieszkancéw o mozliwosci uzyskania informacji w trybie ustawy
o dostepie do informacji publicznej, poniewaz kazdy zainteresowany sam zgtaszat sig¢ o takg
informacje, ktdra niezwlocznie udostepnialiSmy. Stad tez uznaliSmy, ze nie ma takigj
potrzeby. (dowdd: akta kontroli str. 14-15)

W dziatalnoéci Przedsiebiorstwa w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

Przedsiebiorstwo prawidtowo informowato konsumentow o jako$ci wody przeznaczonej do
spozycia. Zgodnie z obowigzujacymi wymogami informowano mieszkaricéw o jako$ci wody
dostarczanej siecig wodociggowa, poprzez wywieszanie na tablicy ogloszen

20 Odpowiednio: 9w 2015r.,4 w2014 r., 5w 2015 .13 w 2016 . (do 30 maja 2016 1.).
21 Dz. U.z2015r. poz. 2058, ze zm.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Przedsigbiorstwa stosownych informacji, a od 28 stycznia 2016 roku — dodatkowo poprzez
umieszczanie ich na stronie internetowej Urzedu Miasta. Udzielano takze niezwtocznych
odpowiedzi na kazdy wniosek konsumenta w sprawie wydania zadwiadczenia o jakoSci tej
wody.

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwéch egzemplarzach; jeden kierownikowi
jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli?
kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo zgtoszenia na pismie
umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego
przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Delegatury NIK w Biatymstoku.

Biatystok, dnia 29 czerwca 2016 .

Kontroler DYREKTOR DELEGATURY
. Najwyzszej Izby Kontroli w Biatymstoku
Janusz Zawirski z up. WICEDYREKTOR
gtowny specjalista kontroli panstwowej Agata Ciupa
podpis podpis

22Dz, U.z2015r. poz. 1096 oraz z 2016 r., poz.677.
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