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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/15/077 — Praktyki i staze w urzedach administracji publiczne;
Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Biatymstoku

Marek Ozga, gtéwny specjalista kontroli paristwowej, upowaznienie do kontroli nr 96784
z dnia 30 wrze$nia 2015 r. (dowod: akta kontroli str. 1-2)

Uniwersytet w Biatymstoku, 15-097 Biatystok, ul. M. Sktodowskiej-Curie 14 (dalej
,Uniwersytet” lub ,UwB")

Leonard Etel, Rektor Uczelni (dowod: akta kontroli str. 3)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

W latach 2013-2015 Uniwersytet wiasciwie zorganizowat system studenckich praktyk
zawodowych? realizowanych w jednostkach administracji publicznej. Ich warunki, dostepne
dla kazdego studenta, okreslaty regulaminy i programy praktyk opracowane stosownie
do zakresow programOw nauczania wymaganych na poszczegolnych wydziatach
Uniwersytetu. Wyznaczeni opiekunowie udzielali studentom niezbednych informacii,
wspomagali realizowane praktyki oraz dokonywali oceny ich efektéw. Warunki odbywania
praktyk zagwarantowano w umowach zawartych z organizatorami praktyk.

Stwierdzona nieprawidtowo$¢ polegata na niezapoznawaniu jednostek do ktdrych
kierowano studentéw z programami praktyk zawodowych, zawierajacych zatozenia
dydaktyczne przewidziane do realizacji przez studentéw.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego
1. Warunki odbywania praktyk

1.1. Uniwersytet w Bialymstoku posiada dziewig¢ wydziatow: Biologiczno-Chemiczny,
Fizyki, Pedagogiki i Psychologii, Ekonomii i Zarzadzania, Historyczno-Socjologiczny, Prawa,
Filologiczny, Matematyki i Informatyki oraz Ekonomiczno-Informatyczny w Wilnie.

W okresie objetym kontrola na Uczelni ksztalcito sie odpowiednio: 3.039° i 2.675*
studentéw, z ktérych praktyki zawodowe odbylo w tym czasie 2.601 i 2.224 oséb.
W jednostkach administracji publicznej, praktyki zawodowe odbyto tacznie 513 stuchaczy
w roku akademickim 2013/2014 i 426 w roku 2014/2015, stanowito to odpowiednio 16,9%
i15,9% ogétu studiujgcych w tych latach oraz 19,7% i 19,2% odbywajacych praktyki.
Najwiekszg grupe studentow odbywajacych praktyki w jednostkach administracji publicznej
stanowili stuchacze Wydziatu Prawa (337 i 243 o0séb) oraz Wydziatu Ekonomii i Zarzadzania
(55178 os6b). (dowod: akta kontroli str. 4)

Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogdinej wedtug proponowane;j skali bytoby nadmiernie utrudnione, albo taka ocena
nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje sie ocene
opisowa, badZ uzupetnia oceng 0golng o dodatkowe objasnienie.

Praktyka zawodowa przewidziana przez przepisy ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U.
22012 r. poz. 572 ze zm.), jako cze$¢ procesu ksztatcenia studentéw na poszczegdinych kierunkach ksztatcenia.

~

3 W tym 2.083 studentéw stacjonarnych studiéw | i Il stopnia i jednolitych studiéw magisterskich oraz 956 studentéw
niestacjonarnych studiow | i Il stopnia i jednolitych studiéw magisterskich.
4 W tym: 1.988 studentéw stacjonarnych studiow | i Il stopnia i jednolitych studiéw magisterskich oraz 687 studentéw

niestacjonarnych studiow | stopnia i jednolitych studiéw magisterskich.
W przypadku pozostatych wydziatéw liczba studentéw odbywajacych praktyki zawodowe w jednostkach administracji
publicznej wahata sig od 0 w przypadku Wydziatu Fizyki do 57 osdb uczacych sie na Wydziale Pedagogiki i Psychologii.
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Zagadnienia zwigzane z realizacjg praktyk studenckich na wszystkich wydziatach
Uniwersytetu byty uregulowane przez Rektora8, ktory:

 zaliczyt studenckie praktyki zawodowe do integralnej czesci procesu dydaktycznego,
jako podlegajace obowigzkowemu zaliczeniu,

» powierzyt poszczeg6linym radom wydziatdw okreslenie zasad oraz form odbywania
praktyk, uwzgledniajgcych wymogi zawarte w  standardach  ksztafcenia
dla poszczegdlnych kierunkow studidw,

* Zlecit Dziekanom poszczegdlnych wydziatow:

— zawieranie umow lub porozumienn z jednostkami przyjmujacymi studentéw
na praktyke zawodowg,

— powotywanie opiekundw praktyki,
— okre$lenie szczegotowych zakresdw obowigzkéw opiekuna praktyki,

e powierzyt nadzor merytoryczny nad realizacjg praktyk wyznaczonym opiekunom
praktyki,

o zobowigzat jednostki organizacyjne poszczegdlnych wydziatbw do prowadzenia
dokumentacii realizowanych studenckich praktyk zawodowych.

Rektor okreslit tez rodzaje kosztow zwigzanych z organizacjg praktyk studenckich,
finansowanych z budzetu UwB, a w tym koszty:

» ubezpieczenia studentdéw od nastepstw nieszczesliwych wypadkdw,

* dodatkowego wynagrodzenia nauczycieli akademickich z tytutu kierowania
lub sprawowania opieki nad studenckimi praktykami zawodowymi,

» wynagrodzenia opiekundw praktyk studenckich w zakresie specjalno$ci nauczycielskiej
z ramienia szkoty lub innej placowki dydaktyczno-wychowawcze;.
(dowdd: akta kontroli str. 13-14, 16-17)

Stosownie do postanowien zawartych w zarzadzeniu Rady poszczegdlinych wydziatdw
Uniwersytetu podjety uchwaty w sprawie zasad i trybu zaliczania praktyk studenckich,
w ktorych okre$lity m.in. [1] cele i zakres studenckich praktyk zawodowych, [2] czasu
trwania, [3] miejsca odbywania praktyk?, [4] podstawy udzielania zaliczen praktyk,
[5] obowigzek opiekunow do sprawdzenia przebiegu i zaliczenia realizowanych praktyk.
(dowdd: akta kontroli str. 19-34)

W zwigzku z zaliczeniem praktyk studenckich do procesu dydaktycznego informacije
o0 obowigzku ich odbycia i zaliczenia przez studentdw zamieszczono na stronach
internetowych poszczegoinych wydziatow Uczelni®, na tablicach ogtoszen w miejscach
ogdInodostepnych oraz na wyznaczonych spotkaniach i dyzurach w sprawach praktyk
zawodowych. | tak studenci byli informowani o:

» obowigzku odbycia praktyk, wynikajacym z programu studiow,

 zasadach ich organizacji, ilo$ci, terminach i czasie trwania praktyk zawodowych,
» zawartoSci programéw praktyk i warunkach ich zaliczenia,

» osobach, ktérym powierzono funkcje koordynatora praktyk, odpowiedzialnych
za zalatwianie spraw zwigzanych z praktykami (imie nazwisko, telefon, adres e-mail),

» nauczycielach akademickich, ktorym powierzono funkcje opiekunow praktyk, tacznie
z podaniem ich danych kontaktowych (telefonicznych i e-mailowych),

» terminach zgtoszenia na praktyke (najpdzniej na 30 dni przed planowanym terminem
jej rozpoczecia), a w przypadku praktyk wakacyjnych w terminie do 1.06. danego roku,

=Y

Zarzadzenie nr 16 Rektora z 26.09.2014 r. w sprawie studenckich praktyk zawodowych. Poprzednio zarzadzenie nr 14
Rektora z 21.07.2010 r. w sprawie studenckich praktyk zawodowych.

Na przyklad Rada Wydzialu Prawa wskazata, ze studenci mogg odbywac praktyki m.in. w administracji rzadowe;j i
samorzadowej, instytucjach i organizacjach krajowych i miedzynarodowych, organach Wspolnoty Europejskiej,
przedsiebiorstwach wspotpracujacych z krajami Unii Europejskiej, placowkach kulturalnych, wydawnictwach i $rodkach
masowego przekazu, biurach poselskich, senatorskich czy tez konsulatach i ambasadach.

—~

8 Na przyktad http://www.biol-chem.uwb.edu.pl/new/studenci, http://www.prawo.uwb.edu.pl/prawo_new/studenci,
http://www_filologia.uwb.edu.pl/dokumenty1.html, http://www.weiz.uwb.edu.pl/dzial-plikow/katalog-dziekanatu/Program-
praktyk.
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» obowigzku prowadzenia dzienniczkdw praktyki,
» sposobie wypetnienia dzienniczka. (dowdd: akta kontroli str. 39-40, 51-53, 115-116)

Wyniki anonimowej ankiety®, przeprowadzonej wsrdd studentow UwB, w trakcie kontroli NIK
potwierdzity, ze informacja o zasadach organizacji praktyk obowigzkowych byta dostepna
na uczelni niemal dla wszystkich respondentow (91,7%).

(dowdd: akta kontroli str. 191-198)

W UwB wyznaczona zostata tez komdrka organizacyjna do sprawowania nadzoru
nad prawidtowoscig realizacji studenckich praktyk zawodowych i do wspotpracy w tym
zakresie z opiekunami praktyk. Zadanie to powierzono Sekcji Dydaktyki w Dziale Dydaktyki
i Spraw Studenckich'®, a w jej ramach jednemu pracownikowi, zatrudnionemu na petnym
etacie, ktdremu powierzono obowigzek nadzorowania prawidtowosci realizacji studenckich
praktyk zawodowych i prowadzenia wspdtpracy w tym zakresie z opiekunami praktyk.
(dowod: akta kontroli str. 6-12)

1.2. Szczegbdtowym badaniem objeto 50 dokumentaciji zrealizowanych studenckich praktyk
zawodowych, losowo wybranych spos$rod studentéw dwéch Wydziatbw Prawa
oraz Ekonomii i Zarzadzania, ktdrzy najliczniej odbywali praktyki w jednostkach administracii
publicznej w latach akademickich 2013/2014 i 2014/2015".

Analiza dokumentacji wykazata, ze:

» programy praktyk opracowane na Wydziale Prawa zakfadaty odbycie praktyk i zdobycie
wiedzy o charakterze:

— techniczno-organizacyjnym, a w tym m.in. zapoznanie ze struktura, specyfikg
i przepisami  regulujgcymi  funkcjonowanie  organizatora praktyki i jego
poszczegoinych komérek organizacyjnych, zapoznanie sie¢ z zasadami obiegu
dokumentacji, uczestniczenie w realizacji zadan techniczno-organizacyjnych,
uznanych przez osoby bezposrednio nadzorujace przebieg praktyki za istotne,

— merytorycznym, zapewniajgce ksztattowanie umiejetnosci zawodowych w zakresie
m.in. zapoznania sie¢ z przedmiotem dziatania i poszczegblnymi czynno$ciami
podejmowanymi w toku dziatania instytucji, praktycznym zastosowaniem przepiséw
stanowiacych podstawe podejmowania decyzji, podejmowania préb przygotowania
projektow pism i rozstrzygnie¢, uczestniczenia, o ile to mozliwe, w rozprawach
i innych merytorycznych czynno$ciach podejmowanych przez organizatora.

Czas trwania praktyk zawodowych studentéw kierunku Prawo studiow stacjonarnych
wynosit cztery tygodnie w dwaéch cyklach po dwa tygodnie, studentdw niestacjonarnych,
kierunku Europeistyka oraz Administracja trzy tygodnie realizowane w jednym cyklu.

» ramowe programy praktyk opracowane na Wydziale Ekonomii i Zarzadzania zmierzaty
do nabycia doSwiadczenia zawodowego i wiedzy o m.in.:

— organizacji przedsiebiorstw, ich makro i mikrootoczeniu, sytuacji ekonomiczno-
finansowej, organizacji pracy, zakresach obowigzkéw i uprawnien, technologiach
informatycznych oraz systemach zarzadzania strategicznego i finansowego
w firmach (studenci kierunku Ekonomia),

— strukturze i mechanizmach funkcjonowania przedsiebiorstw, organizacji sektora
publicznego i prywatnego,  ksztattowanie  umiejetnosci  analitycznych,
organizacyjnych, pracy w zespole, nawigzywania kontaktéw, prowadzenia negocjacii,
sposobach rozpoczecia wiasnej dziatalnosci (studenci kierunku Ekonomiczno-

Prawnego).
Czas trwania praktyk zawodowych studentdw na obu kierunkach wynosit cztery tygodnie
realizowane w jednej turze. (dowod: akta kontroli str. 44-50, 105-113)

9 Ankieta NIK, dotyczaca realizacji praktyk studenckich, przeprowadzona wsérod 48 studentow Uniwersytetu.
10 Zatgcznik Nr 3 do Regulaminu organizacyjnego UwB wprowadzony 1.09.2009 r. zarzadzeniem nr 13 Rektora
221.07.2009 r. zmieniony zarzadzeniem nr 23 Rektora UwB 28.10.2014 r. — zatgcznik nr 2.
1 Po 25 dokumentacji z dwdch wybranych wydziatéw w poszczegolnych latach akademickich objetych kontrola.
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Zgodnie z postanowieniami §1 rozporzadzenia Rektora w sprawie studenckich praktyk
zawodowych dziekani poszczegdinych wydziatdw powotywali opiekunéw praktyk
studenckich, ktérych zobowigzano m.in. do:

» wydawania skierowan na praktyke zgodnie z programem studiow,
 weryfikacji zgodnosci czynno$ci wykonywanych w trakcie praktyki z programem praktyki
dotyczacym danego kierunku studidw,

e wpisywania zaliczenia praktyk do systemu uniwersytecki system obstugi studentéw
(dalej ,usos”) na podstawie wypetnionego dziennika praktyk lub umowy o prace,

* obecnosci na dyzurach w sprawie praktyk w wyznaczonych terminach,

Opiekundéw powotanych na Wydziale Prawa zobligowano réwniez do przedstawiania
sprawozdania wraz z listg studentow, ktérym zostaty zaliczone praktyki.
(dowdd: akta kontroli str. 43, 51-55, 59-72, 114)

Analiza liczebnosci grup studentow Wydziatu Ekonomii i Zarzadzania oraz Wydziatu Prawa
UwB, przypadajacych na jednego opiekuna praktyk wykazata, ze:

» w roku akademickim 2013/2014:

— na Wydziale Prawa opiekunom praktyk przyporzadkowano grupy studentéw liczace
od 16 do 62 osob. W skrajnym przypadku jeden opiekun zajmowat sie grupa liczacq
218 0sdb (studia niestacjonarne na kierunku Bezpieczenistwo Narodowe | st.),

— na Wydziale Ekonomii i Zarzadzania grupy studentow, ktérymi opiekowali sie
poszczegoini nauczyciele akademiccy liczyly od 18 do 47 os6b, a w skrajnym
przypadku jednemu opiekunowi przyporzadkowano 112 osdb (studenci specjalnosci
Rachunkowo$¢ i finanse przedsigbiorstw).

e W roku akademickim 2014/2015 :

— na Wydziale Prawa jeden opiekun praktyk zajmowat sie odpowiednio od 15 do 75
studentami, a w skrajnym przypadku 174 studentami (stuchaczami studiow
niestacjonarnych na kierunku Bezpieczenstwo Narodowe | st.),

— na Wydziale Ekonomii i Zarzadzania jeden opiekun praktyk zajmowat sie
odpowiednio od 13 do 68 studentami, a w skrajnym przypadku 131 studentami
(uczacymi sie na specjalnosci Rachunkowo$c¢ i finanse przedsiebiorstw).

Zarzadzenie Rektora w sprawie studenckich praktyk zawodowych nie okrelato limitu
studentow odbywajacych praktyke, przypadajacych na jednego opiekuna. Stwierdzono

natomiast, ze , ... liczba studentow powierzonych opiece jednego nauczyciela
akademickiego powinna by¢ uzasadniona pod wzgledem merytorycznym, organizacyjnym
i ekonomicznym ...". (dowod: akta kontroli str. 14, 18, 163-168)

Z wyjasnien trzech opiekundéw praktyk studenckich wynika, ze sprawowanie opieki
nad praktykantami nie zaktdcato realizacji ich biezacych obowigzkow.
(dowdd: akta kontroli str. 169-176)

Stosownie do postanowien zarzadzenia Rektora opiekunom praktyki przyznano,
za sprawowanie opieki nad studentami odbywajacymi praktyki zawodowe, dodatkowe
wynagrodzenie w wysokosci od 45 do 65% stawki minimalnego wynagrodzenia
zasadniczego asystenta'2. Wysoko$¢ tego wynagrodzenia uzalezniono od liczby studentow,
nad ktérymi sprawowana byta opieka oraz od czasu trwania praktyki. Nalezne
wynagrodzenie wyptacano jednorazowo w ciggu roku po zakonczeniu praktyki i rozliczeniu
studentoéw. Planowane $rodki na wyptate wynagrodzenia opiekunom ustalono w oparciu
0 corocznie sporzadzane przez poszczegolne wydziaty Uczelni preliminarze realizacii
studenckich praktyk zawodowych (studia stacjonarne). W 2014 roku, zgodnie z przyjetymi
zasadami, Uczelnia wypfacita 72 nauczycielom akademickim, petnigcym funkcje opiekundw
studenckich  praktyk zawodowych (uczacych sie na studiach stacjonamych
i niestacjonarnych) wynagrodzenie w tacznej kwocie 67.416 zt, z czego 39.337 z

12 Okre$lonego w zataczniku nr 1 do rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 5 pazdziernika 2011 r.
w sprawie warunkéw wynagradzania za prace i przyznawania innych $wiadczen zwigzanych z pracg dla pracownikow
zatrudnionych w uczelni publicznej; (Dz. U. Nr 243, poz. 1447).
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przeznaczono na sfinansowano opieki nad studentami studiéw stacjonarnych, a 28.079 zt
nad stuchaczami studiéw niestacjonamych. Do dnia zakonczenia kontroli UwB nie
wyptacata naleznych Srodkow opiekunom praktyk w 2015 roku. (dowod: akta
kontroli str. 13-18, 160-168)

W 2015 roku trzech studentéw Wydziatu Prawa skorzystato z mozliwo$ci odbycia praktyk
zawodowych w jednostkach administracji rzadowej (Podlaskim Urzedzie Wojewddzkim
w Biatymstoku), realizowanych w ramach rzadowego programu praktyk.

(dowod: akta kontroli str. 53)

Z wyjasnien Rektora UwB wynika, ze tak mata liczba studentéw korzystajgcych
z rzadowego programu praktyk studenckich byta wynikiem wprowadzenia go od czerwca
2015 roku, co uniemozliwito Uczelni przeprowadzenie wtasciwej akcji promocyjnej wérod
studentow, ,zamieszczano wprawdzie informacje o programie rzgdowym na Stronie
internetowej, ale wiekszos¢ studentdw w tym okresie zadeklarowata juz miejsca praktyk
lub byta w trakcie ich realizacji”. W ocenie Rektora ,dla prawidfowego przeprowadzenia
procedury zwigzanej z organizacjq praktyk w danym roku akademickim, ustalenia miejsc
odbywania praktyk powinno nastgpic do kofica maja kazdego roku. Termin ten
jest uwarunkowany koniecznoscig przygotowania niezbednych dokumentow ...”.

(dowod: akta kontroli str. 200)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

NIK zwraca uwage, Ze nieostre kryteria dotyczace liczebno$ci grup studentéw przypadajacych
na jednego nauczyciela akademickiego opiekujacego sie praktykami zawodowymi umozliwiaty
przypisanie jednemu opiekunowi zazwyczaj kilkudziesieciu, a w skrajnych przypadkach ponad
100 praktykantow. W ocenie NIK mogto to utrudni¢ opiekunom praktyk skuteczne
wykonywanie powierzonych zadar i zapewnienie odpowiedniej opieki nad studentami.

Z wyjasnien Rektora Uniwersytetu wynika, Zze liczebnoS¢ grup studentéw przypisana
opiekunom praktyk w jego ocenie nie wptywa negatywnie na realizacje ich zadan, poniewaz
praca ze studentami prowadzona jest sukcesywnie przez caty rok, a rolg opiekuna jest
wiasciwe przygotowanie studenta do praktyk i jej ocena po zakonczeniu. ,Podczas praktyki
zawodowej nadzér bezpoSredni sprawuje opiekun ze strony instytucji przyjmujgcej
studenta ...". (dowdd: akta kontroli str. 199)

Uczelnia stworzyta warunki organizacyjno-administracyjne zapewniajgce odpowiednie
warunki realizacji praktyk studenckich w administracji publicznej. Opracowano
i poinformowano studentéow o zasadach organizacji i zaliczania praktyk, wyznaczono
im opiekundw praktyk, a zatozenia programéw praktyk omawiano na dyzurach i spotkaniach
studenckich praktyk zawodowych. NIK zwraca jednak uwage, ze duza liczebno$é grup
studentow przypisanych jednemu opiekunowi moze obnizy¢ skutecznos¢ ich dziatan.

2. Realizacja praktyk, nadzor i opieka sprawowana nad praktykantem
oraz monitorowanie realizacji praktyk

2.1. Przeprowadzona analiza wykazata, ze:

1) we wszystkich przypadkach praktyki realizowano na podstawie umoéw zawartych
przez dziekanéw z jednostkami administracji publicznej, stosownie do postanowien
zarzadzenia Rektora w sprawie studenckich praktyk zawodowych. W tresci uméw
okreslono prawa i obowigzki stron, w tym dotyczace organizatora praktyki,
ktdry zobowigzany byt m.in. do:

* wyznaczenia zaktadowego opiekuna praktyk,

* Zzapewnienia miejsca pracy oraz urzadzen i materiatébw odpowiednich do realizacji
programu praktyk,

 zapoznania studentéw z zaktadowym regulaminem pracy,

* zapoznania z obowigzujgcymi przepisami BHP i o ochronie tajemnicy parnstwowej
i stuzbowej



* umozliwienia opiekunowi uczelnianemu sprawowania nadzoru dydaktyczno-
wychowawczego nad praktykantami.

Uczelnia zobowigzana byta natomiast do sprawowania nadzoru dydaktyczno-
wychowawczego i organizacyjnego nad przebiegiem praktyk oraz do sfinansowania
kosztéw zakwaterowania studentéw odbywajacych praktyke poza miejscem statego
zamieszkania (praktyka w miejscu siedziby UwB) oraz wykupienia studentom polis

ubezpieczeniowych od nastepstw nieszczesliwych wypadkow.
(dowdd: akta kontroli str.51-53, 115-116, 92, 125, 133)

Z wyjasnien udzielonych przez trzech opiekunéw praktyk wynika, ze ich nadzor
dydaktyczno-wychowawczy oraz organizacyjny polegat na ,ocenie dokumentow i sygnatow
docierajacych ze strony studentéw lub organizatoréw praktyki ... ustnej weryfikacji
dotyczacej przebiegu praktyk i wykonywanych czynno$ci”. Kazdy z opiekunéw podkre$lat,
ze byt dostepny dla studentow i pozostawat z nimi w kontakcie telefonicznym i e-mailowym.
(dowod: akta kontroli str. 169-176)

Wyniki anonimowej ankiety, przeprowadzonej wsrod studentow UwB, w trakcie kontroli NIK
wykazaty, ze 23 z 48 respondentéw (47,9%) potwierdzito, iz opiekunowie byli dostepni
i stuzyli pomocg wobec trudnosci w realizacji praktyki, a tylko trzech (6,3%) byto
odmiennego zdania. Kolejnych 22 respondentéw (45,8%) stwierdzito, ze nie zachodzita
potrzeba korzystania z pomocy opiekunéw. (dowod: akta kontroli str. 191-198)

Analiza treSci 50 umoéw o organizacje prakiyki zawodowej studentow wykazata,
ze w 44 badanych przypadkach, w dokumentacji brak jest potwierdzenia o przekazaniu
jednostce do ktorej kierowano studenta, programu praktyk. Dotyczyto to:

* 25 umoéw zawartych przez Dziekana Wydziatu Ekonomii i Zarzadzania, w ktorych
zobowigzano organizatora praktyki do stworzenia niezbednych  warunkow
do zrealizowania praktyki zgodnie z ramowym programem praktyki,

* 19 umoéw zawartych przez Dziekana Wydzialu Prawa, w ktdrych zobowigzano
organizatorow praktyk do zapewnienia odpowiednich stanowisk pracy i pomieszczen,
zgodnie z programem praktyki.

W pozostatych szesciu przypadkach, niepodlegajacy modyfikacji program praktyki

zamieszczono w tresci umowy zawartej z jednostkami sgdownictwa powszechnego™.

Sprawe nieprzekazywania programéw praktyk ich organizatorom opisano w sekcji ustalone

nieprawidtowosci. (dowdd: akta kontroli str. 51-53,115-116)

Wyniki kontroli przeprowadzonej w Starostwie Powiatowym w Biatymstoku w zakresie
praktyk i stazy w urzedach administracji publicznej wykazaty, ze wszyscy studenci
UwB (pie¢ osob) odbywajacy w latach 2013-2015 praktyke zawodowa dostarczyli
do Starostwa programy praktyk.

2.2. Analiza informacji zamieszczonych na tablicach ogtoszen, stronach internetowych
Wydziatu Prawa oraz Ekonomii i Zarzadzania oraz wykazanych w 25 sprawozdaniach
z przebiegu praktyk sporzadzanych na Wydziale Prawa wykazata, ze:

a. system opieki nad studentami, ktérzy odbywali praktyki polegat na:
e wyznaczeniu w trakcie roku akademickiego kazdemu z opiekundw dyzuréw
dotyczacych praktyk studenckich (jednego lub dwéch tygodniowo),

 organizacji spotkan ze studentami w sprawie praktyk (dwoch przed rozpoczeciem
praktyk), na ktérych omawiano sprawy organizacyjne zwigzane z realizacjg praktyk,
przekazywano dokumenty niezbedne do ich odbycia (formularze zgtoszenia
na praktyke, wzor umowy, dziennik praktyk),
* wyznaczeniu w miesigcach letnich dodatkowych termindw dyzuréw (Wydziat Prawa),
spotkan i konsultacji indywidualnych (Wydziat Ekonomii i Zarzadzania).
(dowdd: akta kontroli str. 35-38, 44, 50-51, 54-55, 57-72)

13 Dotyczyto to praktykantéw z Wydziatu Prawa, ktorym w treSci umowy zlecono zadania zwigzane z zapoznaniem sig [1]
ze strukturg i funkcjonowaniem jednostki, [2] z jej przepisami wewnetrznymi, [3] z aktami prawnymi i przepisami
na podstawie ktdrych funkcjonuje, [4] z aktami prowadzonych spraw, [5] uczestniczeniem w prowadzonych postepowaniach,
[6] protokotowaniem posiedzen, [7] wypisywaniem wezwan, [8] porzadkowaniem i archiwizowaniem akt spraw oraz
[9] wysytanie odpisow z akt spraw.
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Z wyjasnien trzech opiekunow praktyk zawodowych wynika, ze w trakcie realizacji
praktyk pozostawali ze studentami w kontakcie telefonicznym i e-mailowym
(udostepniono  studentom numery telefonéw opiekunéw i ich adresy poczty
elektronicznej). Dotyczyto to réwniez sytuacii, przebywania opiekunéw na urlopie.
(dowdd: akta kontroli str. 169-176)

Studenci Wydziatu Prawa byli tez informowani, o0 miejscu i godzinach zatatwiania spraw
zwigzanych z praktykami, tj. Dziekanatu funkcjonujacego cztery dni w tygodniu (poza
srodg dniem wewnetrznym w Dziekanacie Wydziatu Ekonomii i Zarzadzania oraz
czwartkiem w przypadku Dziekanatu Wydziatu Prawa) w godzinach od 9.00 do 13.00
lub od 11.00 do 15.00. Podano im tez do wiadomosci, iz majg mozliwosci kontaktu
z koordynatorem praktyk studenckich bedacym pracownikiem Dziekanatu Wydziatu
Prawa, w przypadku nieobecno$ci opiekuna praktyki z powodu urlopu (podano dane

personalne koordynatora nr telefonu i adres e-mail). (dowod: akta str. 51, 181-182)
W  przypadku studentéow Wydziatu Ekonomii i Zarzadzania nie wyznaczono
i nie wskazano im opiekundw zastepczych za osoby przebywajace na urlopie w czasie
realizacji praktyk. (dowod: akta kontroli str. 177-195)

Jak wyjasnit Dziekan Wydziatu Ekonomii i Zarzadzania ,Specyfika okresu wakacyjnego
wyzszej uczelni jest taka, iz wiasnie wtedy wszyscy pracownicy naukowo-dydaktyczni
muszg wykorzystywac urlopy. Przebywanie na urlopie nie oznacza braku mozliwosci
kontaktu studenta z nauczycielem/opiekunem. Z drugiej strony wszystko co jest
zwigzane z praktykg przygotowywane jest zazwyczaj do konca czerwca, przed
rozpoczeciem praktyk. W okresie wakacyjnym byty wyznaczone terminy rozliczenia
praktyk, ktore nie kolidowaty z okresem przebywania na urlopie. Taka jest specyfika
funkcjonowania uczelnr”. (dowdd: akta kontroli str. 134)

Z kolei z wyjasnien dwoch opiekunow praktyk studentéw Wydziatu Ekonomii
i Zarzadzania wynika, ze w czasie urlopu utrzymywali kontakt i udzielali konsultacji
telefonicznie i droga e-mailowg. Nie byli w stanie okre$li¢ liczby kontaktow
lecz podkreslali, Ze odpowiadali na kazdy sygnat studentéw. Jeden opiekun stwierdzit,
ze w trakcie dwach lat akademickich 2013/2014 i 2014/2015 w czasie realizacji praktyk
kilkakrotnie udzielit konsultacji zwigzanych z nieprawidtowym przebiegiem prakiyk,
w tym w sprawie powierzenia studentowi niewtasciwego zakresu zadan.

(dowdd: akta kontroli str. 172-176)

b. w analizowanej dokumentaciji brak jest informacji o sytuacjach zaktécajacych realizacje
praktyk zgtaszanych przez organizatoréw. Natomiast z wyjasnien dwdch opiekundw
praktyki studentow Wydziatu Ekonomii i Zarzadzania wynika, ze w ciggu dwoch lat
akademickich 2013/2014 i 2014/2015 odnotowali sporadyczny kontakt z organizatorami
praktyk. Stwierdzili, ze ,w dwdch trzech przypadkach organizatorzy zwracali sie
o wyjadnienie spornych kwestii dotyczacych organizacji praktyk (dokumentaciji i czasu
praktyk) po udzieleniu wyjasnienn praktyki przebiegaty bez zaktocen’. W przypadku
opiekuna studentow Wydzialu Prawa stwierdzit on, Ze praktyki przebiegaty
bezproblemowo. (dowdd: akta kontroli str. 53, 116)

Cc. W umowach z organizatorami praktyk zagwarantowano przedstawicielom Uczelni
mozliwo$¢ sprawowania opieki dydaktyczno-wychowawczej oraz organizacyjnej
nad przebiegiem praktyk. W analizowanej dokumentacji brak jest informacji o formach
sprawowanej opieki. Natomiast z wyjasnien udzielonych przez trzech opiekunow praktyk
studenckich wynika, ze ich nadzér i dziatania zwigzane z przebiegiem praktyk polegat
na ocenie dokumentéw (dziennika praktyk), utrzymywanie kontaktéw ze studentami
w ramach dyzuréw, konsultacji i on-line oraz ustnej weryfikacji dotyczacej przebiegu
praktyki i wykonywanych czynno$ci. Wszyscy podkre$lali, ze nie zdarzyto sie
(lub byty to sporadyczne sytuacje') zeby w trakcie praktyk studenckich zaszta
koniecznos¢ interwencji w ich przebieg (studenci zgtaszajg sie przed i po zakoriczeniu
praktyk). (dowod: akta kontroli str. 52, 115, 169-176)

14 Jeden z opiekunow stwierdzit, ze w ciagu dwdch lat akademickich zdarzyto mu sie podejmowa¢ czterokrotnie dziatania
zwigzane z organizacjq i czasem trwania praktyk (udzielanie dni wolnych).
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2.3. Analiza 50 losowo wybranych dokumentacji wykazata, ze stosownie do zapisow
zawartych w regulaminach odbywania praktyk, oceny opanowania wiedzy zawodowe;
i zaplanowanych w programach praktyk umiejetnosci dokonywano na podstawie:

e wpisow w dziennikach praktyk, w ktérych potwierdzano rozpoczecie i zakonczenie
praktyki, opisano codziennie podejmowane czynno$ci przewidzianych programem
praktyk (potwierdzone przez przedstawiciela organizatora praktyk) oraz wpisywano
opinie organizatora i wystawione przez opiekuna praktyk zaliczenie,

» formularza oceny praktykanta (na Wydziale Prawa), w ktérym organizator praktyki
dokonywat oceny w formie odpowiedzi na pytania o [1] inicjatywe i kreatywnosc,
[2] komunikatywno$¢, [3] analizowanie problemdw, [4] elastyczno$¢, [5] jakosSE pracy,
[6] wspltprace, i [7] organizacje pracy, w skali tak, raczej tak, raczej nie i nie.
We wszystkich 25 badanych dokumentacjach studentéw Wydziatu, Prawa organizatorzy
pozytywnie ocenili jako$¢ przebiegu praktyki,

 raportdw z praktyki (na Wydziale Ekonomii i Zarzadzania) w ktérych studenci krétko
opisywali strukture organizatora praktyki, dokonywali analizy otoczenia instytucjonalnego
oraz opisywali wybrane zadania powierzone im do wykonania w czasie trwania praktyki,
z okre$leniem [1] etapdw realizacji, [2] efektow i [3] korzysSci.

Wszystkie badane dokumentacje byly kompletne. Na ich podstawie, zgodnie z przyjetymi

zasadami na Wydziatach Ekonomii i Zarzadzania oraz Prawa, opiekunowie praktyk

wystawili wszystkim studentom zaliczenia (na Wydziale Prawa) lub ocene bardzo dobrg

(na Wydziale Ekonomii i Zarzadzania). (dowod: akta kontroli str.51-53, 115-116)

2.4. Analiza rocznych sprawozdan Wydziatowych Zespotow ds. Jakosci Ksztatcenia
na Wydziale Prawa oraz Ekonomii i Zarzagdzania wykazata, ze stosownie do postanowien
§ 4 ust. 2 pkt 1-6 i 8 zatacznika do uchwaty nr 1748 Senatu UwB z 27.05.2015 r. w sprawie
Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia w Uniwersytecie w Biatymstoku'®
ocenie poddawano opracowane programy praktyk studenckich z analizg efektow
ksztatcenia uzyskanych podczas ich realizacji. W ocenie zespotow ,programy praktyk,
ich wymiar czasu i dobor przedmiotow ... jest zbiezny z okreSlonymi dla nich celami
i efektami ksztafcenia ... Praktyki odbywane sq w tych instytucjach i urzedach, w ktérych
studenci mogg zdoby¢ doswiadczenie uzyteczne w przysztej pracy zawodowej ...".

(dowod: akta kontroli str. 93-104, 135-138)

Z wyjasnien udzielonych przez Prorektora Uniwersytetu w Biatymstoku ds. Dydaktycznych
i Studenckich wynika, ze praktyki studenckie tak jak pozostate elementy programu studidéw
podlegajg corocznej ewaluacji na poziomie wydziatow. Stwierdzit on réwniez,
ze na Uniwersytecie nie tworzono ,bazy dobrych praktyk”. W jego ocenie opiekunowie,
w trakcie rozmoéw ze studentami i zapisow w dziennikach praktyk, gromadzili informacje
na temat ,jakie realne mozliwosci mait student w zakresie zapoznania si¢ z catoksztattem
pracy w instytucji, jakq miat moZliwos¢ czynnego uczestnictwa w roznorodnych pracach
wykonywanych w tej instytucji. Bazujgc na tych informacjach przygotowywali liste instytucji
powaznie i rzetelnie traktujgcych studentow ... liste te przygotowywali w nastepnym roku
akademickim kolejnym studentom ...". (dowod: akta kontroli str.40-41)

W 2015 roku nie prowadzono oceny praktyk studenckich realizowanych w ramach
rzadowego programu praktyk studenckich w administracji publicznej (termin takiej oceny
uptywa z dniem 31.12.2015r.). (dowod: akta kontroli str. 53)

Z wyjasnien udzielonych przez Prorektora ds. Dydaktycznych i Studenckich wynika,
Ze wspdtpraca UwB z organizatorami praktyk polegata na bezposrednich kontaktach z nimi
opiekunoéw praktyk. Dodat, ze ,WydZziafy pozyskiwaty w ten sposéb wiele istotnych informacji
na temat oczekiwan pracodawcow co do przysztych pracownikow. Wynikajace z nich
sugestie byly dyskutowane przy doskonaleniu programéw poszczegoinych kierunkéw
i specjalnosci ... Na posiedzeniach Rad Konsultacyjnych powofanych na wydziatach
Uczelni, w ktorych skfad wchodzg m.in. przedstawiciele przedsiebiorcow omawiano tez
potrzeby pozyskiwania nowych miejsc praktyk dla studentow”.

(dowod: akta kontroli str. 140-141)

15 Poprzednio obowigzywata uchwata nr 792 Senatu UwB z 25.03.2009 r. w tej samej sprawie.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Uniwersytet prowadzit monitoring karier zawodowych swoich absolwentéw'¢, wykorzystujac
do tego celu cykliczne ankiety internetowe (system trzyetapowy po 6 miesigcach
od ukoniczenia studiow, po 3 i 5 latach). W raporcie z badania loséw absolwentow
UwB z rocznikdw 2010 — 2013, sporzadzonym w 2014 roku stwierdzono, ze ,ogdlnie
zatrudnienie absolwentow UwB na przestrzeni ostatnich lat stabilnie rosnie ... w dalszym
ciggu gtdwnymi problemami zwigzanymi z poszukiwaniem pracy Sq brak doSwiadczenia
oraz problemy ze znalezieniem konkretnych ofert na lokalnym rynku pracy ... uwidaczniajg
sie olbrzymie braki w zakresie kluczowych czynnikéw sprzyjajacych znalezieniu pracy
czyli umiejetnosci jezykowych oraz umiejetno$ci informatycznych ... konieczne jest podjecie
dziatan pozwalajgcych na zdobycie wigkszego doswiadczenia zawodowego juz podczas
studiow ... sq to dziafania ktore mogq zostac wdroZone np. poprzez zmiany w programie
studiow (np. wiegksza ilo$¢ obowigzkowych praktyk ukierunkowanych na zdobycie
konkretnych umiejetnoci), a ktére w znaczacy sposob podniosg atrakcyjnosc absolwentow
na rynku pracy’. W zwigzku z brakiem zainteresowania absolwentéw uczestnictwem
w badaniach - po trzech latach od ukonczenia studiow, ani jedna osoba z ponad 300,
ktore zadeklarowaty che¢ udziatu w badaniach podczas pilotazu w 2010 roku nie wypetnity
ankiety internetowej. Z kolei w badaniu wzieto udziat niespetna 25% absolwentéw rocznika
2010-2011. W zwigzku z tym wstrzymano proces badawczy i rozpoczeto prace koncepcyjne
nad zmiang metodologii badania (z wykorzystaniem zogniskowanych wywiadéw grupowych
i indywidualnych czy tez wywiaddw pogtebionych) (dowdd: akta kontroli str. 183-189)

W okresie objetym kontrolg zagadnienia zwigzane z praktykami studenckimi nie byly
przedmiotem kontroli zewnetrznych. Analiza raportéw zespotu oceniajgcego Panstwowej
Komisji Akredytacyjnej z wizytacji przeprowadzonych w latach 2008 — 2014 na Wydziatach
Prawo oraz Ekonomia i Zarzadzanie wykazata, ze na Uniwersytecie przygotowano
niezbedne do uruchomienia i prowadzenia praktyk dokumenty (uchwaty w sprawie zasad
itrybu zaliczania praktyk, zarzadzenia Dziekandw w sprawie programow studenckich
praktyk zawodowych, co zostato ocenione pozytywnie. Podkreslono réwniez rzetelne
prowadzenie dokumentacji praktyk oraz sposobu ich rozliczania. Panstwowa Komisja
Akredytacyjna stwierdzita, na podstawie zebranych opinii studentéw, ze ,zaréwno program
praktyk i wymiar praktyk, termin ich realizacji, jak rowniez wifasciwy dobor instytucji,
w ktorych realizowane byly praktyki jest spbjny z celami i efektami ksztafcenia. System
kontroli | zaliczania praktyk uwzglednia mozliwos¢ nabycia przez studenta umiejetnoSci
praktycznych’. (dowod: akta kontroli str. 139-160)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nieprawidtowos¢ polegajaca na niezamieszczaniu w umowach, jak tez nieprzekazywaniu
organizatorom praktyk programdw praktyk, zawierajgcych zatozenia dydaktyczne
przewidziane do realizacji przez studentdw. W 44 umowach (25 umowach Wydziatu
Ekonomii i Zarzadzania i 19 umowach Wydziatu Prawa) spos$réd 50 objetych badaniem
organizatoréw praktyk zobowigzano do stworzenia niezbednych warunkéw lub zapewnienia
stanowisk pracy i pomieszczen niezbednych do realizacji programow praktyk.
Nie udokumentowano jednak zapoznania sie organizatorow z treScig tych programéw
(ich zatozen nie zamieszczano w tresci umow, nie stanowity one réwniez zatgcznika
do umowy). Uregulowania wewnatrz wydziatowe nie okre$laly osoby odpowiedzialnej
za zapoznawanie organizatorow praktyk z ich programami.

Z wyjasnien udzielonych przez dwdch opiekunow praktyk studentéw Wydziatu Ekonomii
i Zarzadzania wynika, ze przekazanie programow organizatorom praktyk nie jest elementem
obligatoryjnym realizowanych praktyk. Natomiast Dziekan Wydziatu Ekonomii i Zarzadzania
wyjasnit, ze ,programy praktyk nie sg integralng czeSciq umowy. Studenci na wniosek
organizatora praktyki dostarczajg ten dokument, zatem w zalezno$ci od potrzeb za kazdym
razem dokument byt dostarczany’.

Z kolei Dziekan Wydziatu Prawa stwierdzit, ze studenci kierowani sg na praktyki
do instytucji, ktére zapoznajg studentéw z dziatalno$cigq zgodng z zatozeniami praktyk,
bowiem uczestniczg one w spotkaniach z wtadzami dziekanskimi i opiniujg programy

16 Wprowadzone zarzadzeniem nr 1 Rektora Uniwersytetu w Biatymstoku z 8.02.2012 r. w sprawie zasad monitorowania przez
Uniwersytet w Biatymstoku karier zawodowych absolwentow studiéw wyzszych.
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Ocena czastkowa

Whioski pokontrolne

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

praktyk. ,Niezaleznie od tego, w niektorych umowach, na prosbe podmiotu przyjmujgcego
studenta, program praktyk byt uwzgledniany w umowie (np. sady). Podmiot organizujacy
praktyki moze zgtosi¢ koordynatorowi praktyk che¢ uzyskania programu’.

(dowdd: akta kontroli str. 73,134, 169-176)

W ocenie NIK niezapoznanie organizatora z programem praktyk moze utrudniaé
zaplanowanie i realizacje ich zatozen dydaktycznych.

Na Uniwersytecie wtasciwie zorganizowano realizacje praktyk studenckich, ktérych warunki
i tresci uregulowano w umowach z ich organizatorami. Studentom zapewniono wsparcie
merytoryczne i nadzdér wyznaczonych opiekundw. Pomimo, ze zaniedbano zapoznawanie
organizatoréw z zatozeniami programéw praktyk, to w ocenie wyznaczonych opiekunéw
wszyscy studenci nabyli wiedze i umiejetnosci w nich okre$lone i wymagane w programach
studiow.

IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza Izba
Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej
Izbie Kontroli'”, wnosi o zapewnienie zapoznawania sie organizatorow praktyk
z programami praktyk zawodowych, przewidzianych do realizacji przez studentow.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwéch egzemplarzach; jeden kierownikowi
jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Delegatury NIK
w Biatymstoku.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach
niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informaciji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu zastrzezen w catoSci lub
zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Biatystok, dnia 3 grudnia 2015r.

Kontroler DYREKTOR DELEGATURY
Marek Ozga Najwyzszej Izby Kontroli w Biatymstoku
gtéwny specijalista kontroli panstwowe; z up. WICEDYREKTOR
Agata Ciupa
....................... p odp/s podp/s

7 Dz. U.z2015r., poz. 1096. Ustawa zwana dalej ,ustawg o NIK".
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