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P/15/044 — Swiadczenie pomocy osobom starszym przez gminy i powiaty

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Biatymstoku

Marek Zapolski — doradca ekonomiczny, upowaznienie do kontroli nr 93345
z dnia 20 maja 2015 . (dowdd: akta kontroli str. 1-2)
Pawet Totwiriski — starszy inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr 93346 z dnia 20 maja 2015r. (dowdd: akta kontroli str. 3-4)

Dom Pomocy Spotecznej im. Jana Pawta |l w Bransku, ul. Jana Pawta Il, 17-120 Bransk
(zwany dalej: ,DPS” lub ,Dom”)

Walentyna Tokajuk — Dyrektor Domu Pomocy Spotecznej w Brarisku'
(dowod: akta kontroli str. 5)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnos$ci

W ocenie Najwyzszej Izby Kontroliz2 DPS zgodnie z obowigzujacymi standardami $wiadczyt
ustugi bytowe, opiekuricze i wspomagajace. Opracowywat indywidualne plany wsparcia
oraz wspierat mieszkancow w ich realizacji. Pomimo niewystarczajgcej dostepnosci
pielegniarskiej opieki dtugoterminowej finansowanej ze $rodkéw NFZ, DPS zapewnit
mieszkancom nieopuszczajacym tzek odpowiednie warunki oraz opieke Swiadczong przez
personel, wtym zespét wykwalifikowanych pielegniarek. Sktadat rzetelne informacje
dotyczace liczby mieszkancéw, ktorych pobyt finansowany jest ze $rodkéw pochodzacych
z dotacji celowej z budzetu panstwa oraz prawidiowo wyliczat koszt miesiecznego pobytu
w Domu.

1. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Prawidlowo$¢ Swiadczenia ustug przez domy pomocy spofecznej na poziomie
obowiazujacych przepisow

1.1. W okresie objetym kontrolg w DPS zatrudnionych byto od 81 do 84 oséb (na 75,7 - 78,5
etatach). Wedtug stanu na 31 grudnia 2014 r. w dziale Terapeutyczno-Opiekuriczym
zatrudniano 57 pracownikéw w tacznym wymiarze czasu pracy 53,5 etatéow3. Sprawowali oni
opieke nad 74 mieszkaficami w podesztym wieku oraz 39 przewlekle somatycznie chorymi.
DPS spetniat warunki efektywnej realizacji ustug opiekunczych i wspomagajacych,
okreSlone w § 6 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
23 sierpnia 2012 r. w sprawie domdéw pomocy spotecznej* (dalej ,rozporzadzenie MPIPS’),
bowiem:

— W petnym wymiarze czasu pracy zatrudniono, nie mniej niz dwoch pracownikow
socjalnych na 100 mieszkancows,

Petnigca funkcje od 1 lutego 1986 r.

Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogolnej wedtug proponowanej skali bytoby nadmiemie utrudnione albo taka ocena
nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje sie ocene
opisowg badz uzupetnia ocene 0going o dodatkowe objasnienie.

Zatrudniano: kierownika dziatu, zastepce kierownika, 11 pielegniarek, 15 opiekundw, trzech pracownikéw socjalnych,
jednego instruktora terapii zajeciowej, trzech technikéw fizjoterapii, jednego instruktora ds. kulturalno-o$wiatowych,
19 pokojowych i dwéch kapelandw.

4 Dz.U.z 2014, poz. 964.

5 Opieke nad ($rednio) 114 mieszkaricami sprawowato trzech pracownikéw socjalnych (zatrudnionych na 2,25 etatach).
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— osiggnieto wymagane wskazniki zatrudnienia pracownikow zespotu terapeutycznego
na mieszkanca w podesztym wieku i mieszkainca przewlekle somatycznie chorego,
gdyz wyniosty one odpowiednio: 0,4 i 0,68,

— zapewniono kontakt z psychologiem, ktory uczestniczyt réwniez w pracach zespotu
terapeutyczno — opiekunczego’,

— pracownicy zespotu przynajmniej raz na dwa lata uczestniczyli w szkoleniach®.

(dowod: akta kontroli str. 7-21, 26-28, 36-42, 377-382)

Stosownie do indywidualnych potrzeb, stanu zdrowia i mozliwosci psychofizycznych,
mieszkarcom zapewniono:

— catodobowg obecnos¢ pielegniarek oraz opiekunéw,

— codzienne (w dni robocze) kontakty z technikami fizjoterapii, oraz instruktorem terapii
zajeciowej®, codzienng obecnos¢ instruktora ds. kulturalno-o$wiatowych,

— kontakt z kaptanem oraz udziat w praktykach religijnych, zgodnie z wyznaniem
mieszkanca. (dowdd: akta kontroli str. 29-35)

Analiza akt osobowych pracownikéw dziatu Terapeutyczno-Opiekuriczego wykazata,
ze ich przygotowanie zawodowe (tj. wyksztatcenie kierunkowe oraz dtugoletni staz pracy),
umozliwiato wykonywanie zadan. (dowdd: akta kontroli str. 22-25)

1.2. Regulamin organizacyjny DPS'0 okreslat zasady funkcjonowania Domu (m.in. zakres
zadan komoérek organizacyjnych, zakres $wiadczonych ustug, prawa i obowigzki
mieszkancow), uwzgledniajace wolno$¢ osobista, intymno$¢, godnos€¢ i poczucie
bezpieczenistwa mieszkancow oraz mozliwos¢ wnoszenia skarg i zazalen. W okresie
objetym kontrolg nie zarejestrowano zadnych skarg, natomiast odnotowano wnioski i prosby
mieszkancow dotyczace codziennego zycia w DPS, ktdre zostaty pozytywnie zatatwione!".
(dowdd: akta kontroli str. 43-51, 185-193)

DPS zgodnie z wymogiem § 5 ust. 1 rozporzadzenia MPiPS $wiadczyt mieszkancom

ustugi:

1) w zakresie potrzeb bytowych, zapewniajac im mieszkanie, wyzywienie, odziez i obuwie
oraz utrzymanie czystosci — co opisano w pkt 1.6 wystapienia pokontrolnego,

2) opiekuncze, wedtug stanu na dzien kontroli, catkowita pomocg w wykonywaniu
czynno$ci zycia codziennego (ze wzgledu na stopien schorzenia i wystepujace
ograniczenia), objeto 23 mieszkancow (w tym 17 lezacych). Czesciowego wsparcia
(w codziennym funkcjonowaniu, tj. w ubieraniu, myciu sig) udzielano 60 osobom.
Sposrod ogdtu - 28 0s6b porusza sie na wozkach inwalidzkich i 27 korzysta ze sprzetu
ortopedycznego (tj. chodzik, kule, laski). Positki w stotowce (samodzielnie) spozywa
44 mieszkancéw, a pozostate osoby w swoich pokojach mieszkalnych, z tego
43 wpodeszlym wieku i 27 przewlekle somatycznie chorych. We wszystkich
zgtaszanych przypadkach, mieszkancom udzielano takze pomocy w zatatwianiu
ich spraw osobistych,

3) wspomagajace, bowiem zapewniono im mozliwos¢:

6 Ustugi na rzecz 74 mieszkancow w podeszlym wieku $wiadczy 34 osob (30 etatéw), a zatem osiggnieto wskaznik: 0,4).
Ustugi na rzecz 39 mieszkaicow przewlekle somatycznie chorych $wiadczyto 27 oséb (23,5 etatéw), a zatem osiagnigto
(wskaznik 0,6 ).

7 Psycholog (zatrudniony na umowe zlecenie) przyjezdza do mieszkarncow co dwa tygodnie w pigtki. Prowadzi interwencje
psychologiczne w formie konsultacji i terapii indywidualnej, co dokumentuje w kartach psychologicznych.

8 Pracownicy DPS uczestniczyli w szkoleniach na temat praw mieszkarica oraz kierunkéw prowadzone; terapii, a takze metod
pracy z pensjonariuszami.

9 Od wrzesnia 2014 roku technicy fizjoterapii obecni byli takze w kazdg sobote, a instruktorzy terapii zajeciowej w co drugg
sobote.

10 Uchwata Nr 7/22/2011 Zarzadu Powiatu w Bielsku Podlaski z dnia 24.04.2011 r. w sprawie przyjecia Regulaminu
Organizacyjnego Domu Pomocy Spotecznej im. Jana Pawifa Il w Brarisku, aneksowana Uchwatg Nr 33/94/2013 r. Zarzadu
Powiatu w Bielsku Podlaskim z dnia 18.10.2013 r. w sprawie wprowadzenia zmian w Regulaminie Organizacyjnym Domu
Pomocy Spotecznej im. Jana Pawta Il w Brarisku.

" Do Dyrektora wniesiono wnioski: [1w sprawie zmiany pokoju i przeniesienia do drugiego budynku. [2] pomocy w likwidacji
zuzytego sprzetu AGD, [3] z prosba o pomoc w kontakcie z bratem celem spedzenia razem $wigt Bozego Narodzenia.
Ponadto kierownik Zespotu Terapeutyczno-Opiekuniczego prowadzit (podreczny rejestr), w ktorym rejestrowat zgtaszane
problemy. W okresie objetym kontrolg odnotowano 18 wnioskéw (m.in. o zawiezienie na cmentarz, skontaktowanie sie
z rodzing, pomoc w rozwigzaniu probleméw osobistych). Wszystkie zostaty zatatwione pozytywnie.
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— uzyskania wsparcia ze strony cztonkéw dwoch Zespotéw Terapeutyczno-
Opiekunczych (dalej ZTO), powotanych przez dyrektora DPS'™ (spo$réd
pracownikéw dziatu Terapeutyczno-Opiekunczego). Podstawowym zadaniem ZTO
byto opracowywanie indywidualnych planéw aktywizacji mieszkanca (kwestie z tym
zwigzane opisano w pkt 1.5 wystapienia). Posiedzenia ZTO odbywaty sie cyklicznie
(raz w tygodniu) w trakcie, ktorych oceniano efektywno$¢ realizacji poszczegélnych
planéw, wskazywano na potrzebe aktualizacji dziatan, wytyczano nowe kierunki
wspdtpracy z mieszkancami,

— udziatu w zorganizowanych zajeciach terapeutycznych prowadzonych przez
instruktoréw grupowej i indywidualnej terapii zajeciowej w formie: ergoterapii,
arteterapii, muzykoterapii, treningu usprawniajgcego, muzykoterapii, biblioterapii,
terapii obcowania, ludoterapii i terapii przytozkowej. Kazdy uczestnik terapii posiadat
indywidualne karty, w ktorych opisano podjete dziatania i obserwacje oraz wnioski
z prowadzonych oddziatywan,

— zaspakajania potrzeb kulturalnych - mieszkancy uczestniczyli (w kazdym roku)
w ponad 50 (planowych) imprezach i innych uroczysto$ciach $wieckich i religijnych,

— podnoszenia sprawno$ci i aktywizacji, dzieki prowadzonym w gabinetach
medycznych DPS zabiegom kinezjoterapii i ¢wiczeniom rehabilitacyjnym,
wptywajacym na ich usamodzielnienie,

— zaspokojenia potrzeb religijnych, poprzez zatrudnianie ksiedza katolickiego
i prawostawnego, ktdrzy w kaplicy ekumenicznej Domu, odprawiali msze
$w. i nabozenstwa w obu obrzadkach,

— nawigzywania i utrzymywania kontaktéw z rodzing, a takze integraciji
ze Srodowiskiem spotecznym. Mieszkancow mogli odwiedzac¢ krewni i znajomi w ich
pokojach oraz pokojach dziennego pobytu. Dostepne byly takze dwa pokoje
goscinne. Ponadto pensjonariuszy odwiedzaly dzieci ze Szkoty Podstawowej
w Bransku oraz wolontariusze Oddziatu Caritas w Bransku,

— wyrazania swoich opinii, wnioskéw, postulatbw i zgtaszania inicjatyw
za posrednictwem samorzadu mieszkancow, ktdrego reprezentantem jest Rada
Mieszkancow. W posiedzeniach Rady uczestniczyli pracownicy socjalni (w roli
doradcow),

— dostepu do informacji o prawach i obowigzkach. Kazdy pensjonariusz w dniu
przyjecia zapoznawany byt z obowigzujacymi zasadami'3. Tekst ,Prawa i obowigzki
mieszkancéw domu” wywieszony byt w miejscu ogélnodostepnym na tablicy
ogtoszen, a w czytelni udostepniono takze komplet aktéw prawnych z zakresu
pomocy spotecznej i zasad funkcjonowania placéwek opiekuficzych™,

(dowdd: akta kontroli str. 52-184, 194-198, 346-359, 361-365)

1.3. W latach 2012-2014, DPS dysponowat 114 miejscami, w tym 74 przeznaczonymi dla
0s6b w podesztym wieku oraz 40 dla oséb przewlekle somatycznie chorych. W Domu
wg. stanu na 31 grudnia przebywato odpowiednio: 114, 114 i 113 mieszkancow. W okresie
objetym kontrolg nie wystapity przypadki kierowania oséb do Domu, w sytuacji, gdy
wszystkie miejsca byty zajete. Wydawanie decyzji o umieszczeniu w DPS oraz prowadzenie
listy 0osdb oczekujacych nalezato do kompetencji Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Bielsku Podlaskim (dalej: ,PCPR"). DPS na biezaco informowat PCPR o wolnych
miejscach oraz otrzymywat informacje o liczbie oséb oczekujgcych. W latach 2012-2014 na
umieszczenie w DPS oczekiwato ogétem odpowiednio: dwie, jedna i dwie osoby, przy czym
czas od chwili zakwalifikowania do momentu przyjecia wynosit od 13 do 66 dni.

(dowod: akta kontroli str. 383-393)

12 Zarzadzenie wewnetrzne nr 14/2011 z dnia 2 grudnia 2011 r. Dyrektor powotat dwa zespoly terapeutyczno-opiekuncze,
jeden dla mieszkaricow w podesztym wieku (Zespét 1) drugi dla mieszkaicdw przewlekle somatycznie chorych (Zespot 2).

13 Potwierdzat to wtasnorgcznym podpisem pod o$wiadczeniem w Ankiecie Personalnej Mieszkanca.

14 Kazdy pensjonariusz w dniu przyjecia zapoznawany byt z obowigzujacymi zasadami (co potwierdzat wiasnorecznym
podpisem pod o$wiadczeniem w Ankiecie Personalnej Mieszkanca). Tekst ,Prawa i obowigzki mieszkancéw domu”
wywieszony byt w miejscu ogdlnodostepnym na tablicy ogtoszen, a w czytelni udostepniono takze komplet aktéw prawnych
z zakresu pomocy spotecznej i zasad funkcjonowania placowek opiekunczych.
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1.4. Przyjmowanie os6b do DPS odbywato sie na podstawie dokumentacji i zasad
okreslonych w § 8 i 9 rozporzadzenia MPIPS, co wykazata analiza 15 spraw dotyczacych
nowoprzyjetych mieszkancéw (pieciu z 2013 roku i 10 z 2014 roku). W kazdym przypadku,
wraz ze skierowaniem z osrodka pomocy spotecznej DPS otrzymat:

— wniosek osoby zainteresowanej umieszczeniem w DPS z dotaczonymi dokumentami
okreslonymi § 8 ust. 2 rozporzadzenia MP,

— rodzinny wywiad $rodowiskowy przeprowadzony przez pracownika socjalnego o$rodka
pomocy spotecznej wraz z pisemnym stwierdzeniem braku mozliwo$ci zapewnienia
ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania przez rodzing i gming.

W kazdy zbadanym przypadku, w chwili przyjecia mieszkanca, sporzadzono spis jego
przedmiotdw osobistego uzytku, wyposazenia i bizuterii zabranych z dotychczasowego
miejsca zamieszkania, ustalajac jednocze$nie dyspozycje co do postepowania z nimi
po Smierci tej osoby. (dowod: akta kontroli str. 391-392)

We wszystkich 15 badanych sprawach DPS, stosownie do wymogu okreslonego
w § 11 rozporzadzenia MPIPS, przed przyjeciem nowego mieszkanca ustalit jego aktualng
sytuacie w miejscu zamieszkania lub pobytu, ktéra stanowita podstawe indywidualnego
planu wsparcia po przyjeciu tej osoby do Domu. Fakt ten byt dokumentowany w réznych
formach's; aktualizacji wywiadu $rodowiskowego (dziewig¢ przypadkdw), notatki stuzbowej
z rozmowy telefonicznej z mieszkaricem i rodzing (cztery przypadki) lub notatki z rozmowy
z pracownikiem socjalnym (dwa przypadki). Jak wyjasnita Dyrektor DPS stosowane rozne
sposoby ustalania sytuacji nowego mieszkanca byty wynikiem m.in. przyjecia jednego z nich
w trybie pilnym bez wymaganych dokumentow, przebywania czesci osdb poza miejscem
zamieszkania wskazanym we wnioskach o umieszczenie ich w DPS, odlegtym miejscem
przebywania mieszkanca przed przyjeciem do DPS np. szpital w Ltomzy oraz w jednym
przypadku osoba nowoprzyjmowana byta mieszkaficem innego domu pomocy spoteczne;.
(dowdd: akta kontroli str. 391-392, 395-396)

Dla wszystkich 15 nowoprzyjetych oséb objetych analiza opracowano indywidualne plany
wsparcia, o ktdrych mowa w § 3 ust. 1 2 rozporzadzenia MPIPS, w terminie okre$lonym w
§ 2 ust. 4 tego rozporzadzenia tj. przed uptywem 6 miesiecy od dnia przyjecia mieszkanca
do DPS. (dowod: akta kontroli str. 391-392)

1.5. Funkcjonowanie DPS, zgodnie z § 3 ust. 1 rozporzadzenia MPiPS, oparte byto na
indywidualnych planach wsparcia (dalej ,planach wsparcia”). Analiza dokumentacji 25
losowo wybranych mieszkancow (tj. 21,9% ogdlnej liczby osdb przebywajacych w Domu)
wykazata, ze:

— dla kazdego mieszkanca objetego analizg terminowo!” sporzadzono pierwsze plany
wsparcia obejmujace okres jednego roku, po ich uptywie - kolejne (tacznie na lata 2012-
2014 opracowano 81 plandw wsparcia, z ktorych 65 zostato zakoriczonych),

— wszystkie plany wsparcia opracowane zostaly zgodnie z procedurg okre$long
w § 3 zatgcznika nr 1 do zarzadzenia nr 14/2011 w sprawie powotania zespotow
terapeutyczno — opiekunczych'®,

— kazdy plan wsparcia zawierat: okreslenie stref wymagajacych wsparcia u danego
mieszkanca, cel planu oraz zbiér form i dziatan przewidzianych do realizacji w trakcie
jego obowigzywania, w wyniku ktérych zamierzano osiggnac cel,

— do kazdego z dziatan wskazano termin oraz osobe odpowiedzialng za jego realizacje
w okresie obowigzywania planu'®,

Zaden plan wsparcia nie zawierat harmonogramu jego realizacji. Dyrektor DPS wyjasnita,
ze ,w dotychczasowej praktyce osoby zaangaZzowane w realizacje indywidualnych planéw
wsparcia tj. pracownicy pierwszego kontaktu, instruktorzy terapii zajeciowej, technicy

15 Rozporzadzenie MPIPS nie reguluje formy dokumentowania aktualnej sytuacji nowego mieszkanca.

6 Wyboru dokonano spo$rod mieszkanicow przyjetych do DPS przed 31 grudnia 2013 r.

17 Przed uptywem 6 miesiecy od dnia przyjecia mieszkanca do DPS (§ 2 ust. 4 rozporzadzenia MPiPS).

18 Zarzadzenie nr 14/2011 Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej im. Jana Pawfa Il w Bransku z 2 grudnia 2011 r w sprawie
powotania zespotéw terapeutyczno — opiekunczych.

19 Najczesciej byt to pracownik pierwszego kontaktu — odpowiedzialny réwniez za koordynacje catego planu, terapeuci,
rehabilitanci, psycholodzy, personel dyzurujacy.
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fizjoterapii, pracownicy socjalni, pielegniarki i opiekunowie sporzadzali wiasny plan dziatan,
uzalezniony od postepow w realizacji wezesniej skonstruowanego planu.”
(dowdd: akta kontroli str. 80-184, 395-401)

Realizacja planéw podlegata systematycznej ocenie przez pracownika pierwszego kontaktu
(co p6t roku) oraz byta przedmiotem posiedzen ZTO, odbywajgcych sie po zakoriczeniu
jego realizacji. Na posiedzeniach tych oceniano réwniez zaangazowanie 0sob
odpowiedzialnych za przebieg planu.

Z ocen 65 zakonczonych planéw wsparcia wynika m.in. ze:
— 43 zakonczone zostaty petna realizacjg zaktadanych celéw,

— w 20 uzyskano czesciowa realizacje wyznaczonych celéw. Brak petnej realizacji wynikat
gtéwnie z niecheci podejmowania jakichkolwiek dziatari ze strony mieszkancow,
trudno$ci zwigzanych ze zmiang swoich nawykow (gtéwnie w zakresie dbania o higiene
osobista), nagtego pogorszenia stanu zdrowia,

— w 2 zaden cel nie zostat zrealizowany, gdyz w pierwszym przypadku2® mieszkaniec
mimo staran personelu odmawiat wspétpracy i dazyt do opuszczenia DPS, w drugim
za$?', mimo podejmowanych przez personel dziatan stan zdrowia osoby znacznie sie
pogorszyt uniemozliwiajac prowadzenie zaktadanych oddziatywan,

— w kazdej ocenie podkreslano, ze personel zaangazowany w realizacje planu
podejmowat dziatania na rzecz realizacji celu w zakresie jaki zostat mu wyznaczony
w planie wsparcia, np. motywowat mieszkancéw do wiekszego zaangazowania, ustalat
przyczyny konfliktow i tagodzit ich skutki,

— opracowanie planu wsparcia byto (w przypadku mieszkancéw nowoprzybytych)
kazdorazowo poprzedzone analizg informacji zebranych w trakcie pdirocznego okresu
adaptacyjnego, w pozostatych przypadkach za$ analizg i oceng stopnia realizacji
poprzednich planéw. Wszystkie 81 analizowanych indywidualnych planéw wsparcia byto
dostosowanych do potrzeb i mozliwosci 0séb nimi objetych,

— wszyscy pracownicy wywigzali si¢ z powierzonych im zadan.

(dowod: akta kontroli str. 354-359, 395-401)

Personel DPS podejmowat aktywne dziatania motywujace osoby do realizacji
indywidualnych planéw wsparcia. W ich wyniku realizacja zadnego z 81 objetych analizg
planéw wsparcia nie zostata przerwana przez mieszkanca. W 22 przypadkach
wystapity natomiast sytuacje niewywigzywania sie z obowigzkéw zawartych w tych planach,
spowodowane gtéwnie niechecig mieszkafiica do zmiany swoich przyzwyczajen,
brakiem motywacji, pogarszajagcym sie stanem zdrowia, uzaleznieniami. Podejmowane
przez DPS dziatania wspierajace polegaly na prowadzeniu rozméw z mieszkancami
(gtéwnie przez pracownika pierwszego kontaktu oraz instruktorow terapii zajeciowej),
konsultacjach iwsparciu udzielanemu przez psychologa, ustalaniu wizyt w poradniach
specjalistycznych. Zaden z objetych badaniem planéw nie byt aktualizowany w trakcie
jego obowigzywania, gdyz nie zachodzita taka koniecznodé. W trzech przypadkach
przerwano realizacie planéw zuwagi na pogarszajacy sie¢ w znacznym stopniu stan
zdrowia mieszkanca. Po dostosowaniu celéw i form oddziatywania do mozliwosci
mieszkanca obejmowano go nowym (opracowanym na kolejny rok) indywidualnym planem
wsparcia. (dowod: akta kontroli str. 395-401)

1.6. W zakresie ustug bytowych Dom spetniat standardy § 6 ust.1 pkt 1- 8 rozporzadzenia
MPiPS, bowiem:

- w budynkach oraz na dziedzincu nie stwierdzono barier architektonicznych. Osoby
poruszajace sie na wozkach inwalidzkich mogty skorzystaC z podjazdéw z poreczami
oraz bezkolizyjnie wjecha¢ do wszystkich pomieszczet Domu. Budynki wyposazono
w windy dostosowane do potrzeb 0séb niepetnosprawnych. Wewnatrz zainstalowano
systemy: przyzywowo-alarmowy oraz alarmu przeciwpozarowego. W czytelny sposdb
oznakowano takZe drogi ewakuacyjne, ktére byty drozne,

20 Cel: udziat w rehabilitacji i imprezach organizowanych w DPS.
21 Cel: utrzymanie sprawnosci na dotychczasowym poziomie.
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mieszkancéw zakwaterowano w 62 pokojach (22 jednoosobowych, 29 dwuosobowych
i 11 trzyosobowych), ktérych powierzchnia odpowiadata normatywom okre$lonym
w§6ust. 1 pkt 3 a, b rozporzadzenia MPIPS. Do uzytkowania przeznaczono takze
pomieszczenia ogolnodostepne (fj. jadalnige, pokoje dziennego pobytu, kuchnie
pomocnicze, gabinety medycznej pomocy doraznej, pomieszczenia do terapii
i rehabilitacji, biblioteke z czytelnig, kaplice ekumeniczng). Urzadzono takze palarnie
(z wentylacja mechaniczng). W $wietlicy  organizowano spotkania oraz imprezy
okolicznosciowe,

pokoje mieszkalne wyposazono w meble (t6zka lub tapczany, szafy ubraniowe, stoly,
krzesta, szafki nocne dla kazdego). Wystr6j wnetrz, zblizony byt do warunkow
domowych (w oknach firanki i zastony, na $cianach reprodukcje obrazéw, kwiaty
doniczkowe). Pomieszczenia byly czyste (sprzatane nie rzadziej niz raz dziennie),
estetyczne, i wolne od nieprzyjemnych zapachoéw. W kazdym pokoju byta odpowiednia
liczba wyprowadzen elektrycznych (gniazdek). W pokojach osdb lezacych (przy kazdym
tozku) zainstalowano wigcznik systemu przyzywowo-alarmowego, a w pokojach oséb
chodzacych (pojedyncze wigczniki). Na potrzeby mieszkancdéw zakupiono takze
10 wigcznikow bezprzewodowych,

liczba tazienek w DPS zapewniata mozliwo$¢ korzystania z kazdej, przez nie wiecej niz
pie¢ 0sob, a w przypadku toalet przez nie wiecej niz cztery osoby. Segmenty mieszkalne
wyposazone byly w kompletne wezly sanitarne. W dziewieciu tazienkach
ogdlnodostepnych (z natryskami) byly krzesta kapielowe, a ich ptaska podtoga
i powierzchnia czynily je dostepnymi réwniez dla osob poruszajacych sie na wozkach
inwalidzkich. Na Scianach tazienek zainstalowane byty uchwyty i porecze,

positki przygotowywano w kuchni ogoélnej Domu. W dziennych jadtospisach
przewidziano mozliwo$¢ wyboru alternatywnego positku.22 Ustalone godziny wydawania
(Sniadanie 8% — 10%, obiad 13% — 15% j kolacja 18% — 20%), pozwalaty na spozycie
positkéw w czasie dostosowanym do indywidualnych mozliwosci mieszkanca. Oprocz
wydawanych positkéw w jadalni, 70 pensjonariuszy korzystato z mozliwosci spozycia
positku we wtasnych pokojach. Zapewniona byta takze pomoc w przyjmowaniu positkdw
(na dzien kontroli karmienia wymagato 23 mieszkancow). Zapewniono takze dostepnosé
do artykutéw spozywczych i napojéw przez cata dobe. Na kazdej kondygnacii
(w budynkach), urzadzono kuchenki pomocnicze wyposazone w podstawowe meble
i sprzety AGD, w ktdérych przechowywano artykuty zywno$ciowe do przygotowania
prostych positkéw,
mieszkancom zapewniano odziez i obuwie (dostosowane do ich potrzeb oraz pory roku).
Uzupetnienia brakéw dokonywano na prosbe mieszkafca lub po przeprowadzonej
(nie rzadziej niz raz w roku) ocenie ilosciowej i jakosciowe] ubioréw,
osobom nie posiadajacym wiasnych $rodkéw DPS zapewniat Srodki czystosci i przybory
toaletowe: mydta, szampony, ptyn do kapieli, papier toaletowy, krem do i piyn
po goleniu, paste do zebow, szczoteczki do mycia zebow i do rak.

(dowdd: akta kontroli str. 199-226, 227-238, 239-248)

Przeprowadzone w DPS kontrole zewnetrzne nie stwierdzity nieprawidtowo$ci w zakresie
przestrzegania ww. standardow (co opisano w pkt 1.12 wystapienia pokontrolnego).

1.7. W latach 2012-2014. DPS zapewniat swobodny i nieograniczony dostep do opieki
lekarskiej i pielegniarskiej:

kazdy z mieszkancéw objety byt opiekq lekarza oraz pielegniarki podstawowej opieki
zdrowotnej, ktorzy Swiadczyli ustugi w gabinetach znajdujacych sie na terenie Branska
(w odlegtosci od 100 do 750 m do DPS), a w razie konieczno$ci — rdwniez na terenie
DPS. Liczba wizyt lekarskich wyniosta odpowiednio: 419, w tym 292 na terenie DPS,
285, wtym 198 na terenie DPS i 259 w tym 195 na terenie DPS, pozostate wizyty
odbywaty sie w budynku przychodni) jak i poradni specjalistycznych organizujac

2 7 zywienia dietetycznego korzystato 39 osob (diety: lekkostrawna, cukrzycowa, wysokowapniowa, bezmleczna).



transport na umowione wczesniej wizyty, ktérych planowany termin odnotowywany byt
w prowadzonym rejestrze?,

— wg. stanu na koniec 2014 roku DPS zatrudniat 12 pielegniarek (11,5 etatu), ktore
sprawowaty opieke nad 30 mieszkaficami ocenionymi na 40 pkt i mniej w skali Barthela,
w tym 16 nieopuszczajacymi tozek. (dowod: akta kontroli str. 429-433, 435-438)

W okresie objetym kontrolg DPS podejmowat dziatania w celu zapewnienia diugoterminowej
opieki pielegniarskiej. Zgtaszat do NZOZ ,PIGULKA” - podmiotu $wiadczacego
dlugoterminowg opieke pielegniarskg finansowang ze Srodkéw NFZ - liste okoto
30 mieszkancéw do objecia tego rodzaju $wiadczeniami, jednak — tg forma opieki objeta
byta w jednym czasie tylko jedna osoba (od 2012 do 2014 roku tacznie pie¢ oséb), gdyz jak
wyjasnita Zastepca Kierownika NZOZ ,PIGULKA” ,kontrakt jaki zostat nam przyznany
opiewa na 22 pacjentow. Swoimi $wiadczeniami musimy zaopatrzy¢ caty powiat Bielski.
Dodatkowo musze przedstawi¢ bardzo istotny fakt, iz jesteSmy jedynym podmiotem
leczniczym $wiadczacym ustugi z zakresu Pielegniarskiej Opieki Dtugoterminowej Domowej
na tym terenie.” (dowod: akta kontroli str. 402-428)

W latach 2012-2014 DPS nie zawierat porozumien z zaktadami opieki zdrowotnej
i szpitalami prowadzonymi przez powiat w zakresie zapewnienia opieki lekarskiej
mieszkancom. Koszty ponoszone przez DPS w zwigzku z zapewnieniem mieszkancom
Domu opieki pielegniarskiej w latach 2012-2014 wyniosty odpowiednio: 372.422 1z,
374.877 zt1388.810 zt. (dowod: akta kontroli str. 434)

Dziatania DPS w zakresie zapewnienia mieszkancom dostepu do opieki medycznej
i $wiadczen pielegnacyjnych finansowanych ze $rodkow NFZ oraz $rodkdw przeznaczonych
na pomoc spoteczng nie powodujg ich podwdjnego finansowania.

1.8. Tryb postepowania z depozytami wartoSciowymi mieszkancéw Domu reguluje
Instrukcja®, w ktorej okreslono rodzaje depozytéw, sposdb ich przyjecia oraz
dokumentowania tego faktu. W DPS wyznaczono osobe odpowiedzialng za prowadzenie
Ksiegi Depozytéw. Wedtug stanu 25 maja 2015 r., nie byto w niej wpisdw potwierdzajacych
przyjecie jakiegokolwiek depozytu rzeczowego. (dowdd: akta kontroli str. 249-258)

Dochody mieszkancéw (pomniejszone o réwnowartos¢ optaty za pobyt), gromadzone byty
na wyodrebnionym rachunku bankowym DPS%. Wedtug stanu na koniec lat 2012-2014 oraz
na koniec | kwartatu 2015 r., warto$¢ depozytdéw zgromadzonych na ww. rachunku wynosita
odpowiednio: 52.764 zt, 53.493 zt, 59.390 zt oraz 66.4756 zi%. Dom prowadzit dla
mieszkancdw wyodrebnione w systemie finansowo — ksiegowym ,indywidualne konta
analityczne”. Depozyty pieniezne oprocentowano wg stopy procentowej banku, a odsetki
bankowe rozksiegowywane na konta poszczegolnych mieszkancdw, proporcjonalnie do
posiadanych na ich koncie kwot pienieznych?. (dowdd: akta kontroli str. 259-281, 291-296)

Z analizy akt wynika, ze $rodki zgromadzone na indywidualnych kontach depozytowych,
mieszkancy pobierali w kasie DPS na podstawie wnioskéw akceptowanych przez
trzyosobowg komisje DPS. Odbiér gotéwki potwierdzano witasnorecznym podpisem na
whniosku oraz dowodzie wyptaty KW2, Do czasu przeprowadzenia kontroli NIK procedura
wyptat nie byta w petni sformalizowana. W Instrukcji wskazano jedynie, ze wyplat nalezy
dokonywa¢ na podstawie wniosku, ktérego wzér byt jej zatacznikiem. Nie okreslono
uregulowan okreslajacych procedury sktadania i zatatwiania tego wniosku oraz formy
dokumentowania pobrania gotéwki. Jak wyjasnita Dyrektor DPS, mieszkancy z uwagi na
swoj wiek oraz chorobe nie sg w stanie samodzielnie zatozy¢ i uzytkowaé¢ kont bakowych

23| tak w 2012 roku mieszkancy odbyli 256 wizyt, w 2013 bylo ich 232, a w kolejnym roku 260. Najwigcej wizyt miato miejsce
w poradniach: psychiatrycznej, neurologicznej oraz urologiczne; .

% Zafacznik nr 1 do zarzadzenia wewnetrznego Dyrektora Nr 8/2005 z dnia 30.03.2005 r. zmieniona zarzadzeniem Nr 11/2008
z dnia 30 czerwca 2008 r.

2 Umowa nr 14/2013 zawarta w dniu 11 marca 2013 r. pomigdzy Bankiem Spotdzielczym w Brarisku, a Domem Pomocy
Spotecznej w Bransku na prowadzenie rachunku.

% Dotyczyly one odpowiednio: 75, 75, 69 oraz 73 os6b, z tego: w 2012 r. po 41 zmartych, ktorzy pozostawili 13.019,12 zt,
w 2013 r. po 22 zmartych, ktérzy pozostawili 6.360,36 zt, w 2014 r. po 24 zmartych, ktérzy pozostawili 6.763,27 zti w | kw.
2015 r. po 21 zmartych, ktérzy pozostawili 6.434,15 zt.

21 Do rozliczania i ewidencjonowania wykorzystywano program ,DOM” autorstwa firmy Arisco Sp. z 0o0. w Lodzi.

2 Dowody te stanowity zataczniki raportéw kasowych DPS.
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lub dokonywaC wyptat z bankomatow. Prowadzono wiec wspdlne konto depozytowe,
a postepowanie w tym zakresie odbywato sie w sposob zwyczajowo przyjety, tj. ,(...) na
kazde zgdanie mieszkaniec mogt wptacic pienigdze w kasie Domu otrzymujgc pokwitowanie
na dowodzie KP lub pobra¢ zdeponowane Srodki skfadajagc wypetniony wniosek
samodzielnie lub przy pomocy innych 0séb. Wypfat dokonywano w kasie Domu przy udziale
3 cztonkdw komisji powotanej wczesniejszym zarzgadzeniem dyrektora. Mieszkaniec
kwitowat odbior depozytu wlasnorecznym podpisem na ztozonym przez siebie wniosku,
a takze otrzymywat pokwitowanie dokonanej wypfaty na dowodzie KW’”. Podjete w trakcie
kontroli NIK dziatania doprowadzity do przyjecia uregulowan w tym zakresie.

(dowdd: akta kontroli str. 249-345)

Na podstawie art. 6 ustawy z dnia 18 pazdziernika 2006 r. o likwidacji niepodjetych
depozytow? (zwanej ustawa o likwidacji depozytéw), do budzetu panstwa przekazano
w latach 2012-2013 r. 23 depozyty (o tacznej wartosci 53.778,31 zt), aw | kwartale
2015 roku - cztery depozyty (o tacznej wartosci 859,40 z). W 2014 r. nie przekazano
Zadnego depozytu, a podjete dziatania w przedmiocie likwidacji pozostatych 21 depozytéw
byty zgodne z procedurg okreslong ww. ustawie. (dowod: akta kontroli str. 283)

1.9. W okresie objetym kontrolg DPS otrzymat ze Starostwa Powiatowego w Bielsku
Podlaskim (dalej: ,Starostwo”) na swojq dziatalno$¢ tacznie 11.267.338 zt. (3.595.312 zt
w 2012 roku, 3.743.805 zt w 2013 roku i 3.928.211 zt w 2014 roku), z tego:

43,6% stanowity $rodki z wptat wniesionych przez gminy 4.907.491 z,
28,7%$rodki pochodzace z dotacji wojewody 3.232.007 z,
25,2% $rodki z wptat 0s6b przebywajacych w DPS 2.841.171 zi,

2,5% Srodki z innych zrodet 244.165% zt oraz $rodki wiasne Powiatu 42.504 zt.
(dowod: akta kontroli str. 439)

Srodki zostaly przekazane w kwotach i terminach zgodnych z miesiecznym
zapotrzebowaniem, sktadanym w formie wniosku w ktérym wskazywano m.in.: kwote, dziat
rozdziat i termin wymagalnosci zobowigzan. Otrzymane kwoty byly wystarczajace
na pokrycie wydatkow :

— inwestycyjnych w kwocie 153.949 zt,

— remontowych, ktorych tgczna warto$¢ na przestrzeni lat 2012-2014 wyniosta 100.522 zt.

DPS w okresie objetym kontrolg nie ponosit naktadéw zwigzanych z dostosowaniem

warunkéw funkcjonowania do obowigzujgacych standardow. Wydatki w tym zakresie

poniesione zostaty w 2006 roku.

Jak wyjasnit Wicestarosta Powiatu Bielskiego, ,wszystkie dochody z tytutu odpfatno$ci

mieszkancow za pobyt w latach 2012-2014 byty wigczone do planu wydatkéw

i wykorzystane na wydatki zwigzane z utrzymaniem Domu Pomocy Spotecznej w Bransku’.
(dowdd: akta kontroli str. 432-452, 516-517)

DPS terminowo?! sktadat do Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego w Biatymstoku (dalej:
,PUW") comiesieczne informacje, niezbedne do uzyskania dotacji z budzetu panstwa na
dofinansowanie os6b umieszczonych w DPS przed 1 stycznia 2004 r.32 Analiza informacii
ztozonych na koniec kazdego z kwartatow lat 2012-2014 wykazata ze przedstawiano w nich
rzetelne dane na temat liczby mieszkancéw kwalifikujgcych sie do objecia dotacjg wojewody

oraz miesiecznych kosztach ich utrzymania. (dowdd: akta kontroli str. 453-457)
W latach 2012-2014 DPS otrzymat ze Starostwa petng kwote (3.232.007 zI) dotacji
przekazanej mu przez PUW. (dowdd: akta kontroli str. 439, 442-451)

Otrzymana w okresie objetym kontrolg przez DPS kwota dotacji powigkszona o optaty
wnoszone przez mieszkancow byta Srednio o 350 zt nizsza od miesiecznego kosztu

2 Dz. U. 22006 r. Nr 208, poz. 1537 ze zm.
3 Srodki pochodzace m.in. z $wiadczenia ustug rehabilitacyjnych, sprzedazy obiadéw, sprzedazy sktadnikéw majatkowych,
odsetek bankowych, otrzymanych spadkéw zapisow i darowizn w postaci pienigznej.
31 Do 10 dnia danego miesigca (tj. w terminie okre$lonym przez PUW).
3 W DPS w latach 2012-2014 wg. stanu na koniec kazdego roku przebywato odpowiednio: 50, 47 i 43 mieszkancow, ktérzy
przyjeci zostali przed 1 stycznia 2004 r. i w zwigzku z tym ich pobyt byt finansowany z dotacji celowej z budzetu panstwa.
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utrzymania mieszkanca okreslonego przez Starostwo. Warto$¢ niedoszacowania wyniosta
tacznie 621.562 zt, w tym: w 2012 roku 239.512 zt, w 2013 roku 223.139 zt i w 2014 roku
158.901 zt. Kwota dotacji jest wyliczana przez PUW na zasadach okre$lonych w art. 87
ustawy z dnia 13 listopada 2003 r.3, (dowdd: akta kontroli str. 458-459)

DPS otrzymywat Srodki w terminach i kwotach wskazanych w sktadanych do Starostwa
(w terminie do 25 dnia miesiaca poprzedzajacego) zapotrzebowaniach na $rodki finansowe.
(dowdd: akta kontroli str. 439-441, 516-517)

W latach 2012-2014 okoto 72,8% wydatkow DPS stanowity wynagrodzenia. Wynagrodzenie
brutto dla poszczegoinych grup stanowisk w DPS wg. stanu na koniec 2014 roku
przedstawiato sie nastepujaco:

— pielegniarki: Srednia miesieczna ptaca z dodatkami wynosita 2.738 zt, najnizsza ptaca
zasadnicza 2.070 zt, najwyzsza 2.600 zt,

— opiekunowie: Srednia miesieczna ptaca z dodatkami wynosita 2.016 zt najnizsza ptaca
zasadnicza 1.740 zt, najwyzsza 1.860 zt,

— pokojowe: $rednia miesieczna ptaca z dodatkami wynosita 1.856 zt, najnizsza ptaca
zasadnicza 1.480 zt, najwyzsza 1.750 zt,

— pracownicy socjalni: Srednia miesieczna ptaca z dodatkami wynosita 2.673 z}, najnizsza
placa zasadnicza 2.020 zt, najwyzsza 2.490 z,

— terapeuci: $rednia miesieczna ptaca z dodatkami wynosita 2.443 z, najnizsza pfaca
zasadnicza 1.950 zt, najwyzsza 2.290 zt. (dowdd: akta kontroli str. 439-471, 516-517)

1.10. Opfaty za pobyt mieszkaricéw wptywaly na rachunek bankowy DPS. Pochodzity one
od wiasciwych osrodkéw pomocy spotecznej oraz KRUS lub ZUS. Mieszancy DPS nie byli
zobowigzani do wnoszenia opfat za pobyt na jego rachunek. Terminy wnoszenia optat przez
osrodki pomocy spotecznej, nie byly jednolite i odpowiadaty okreslonym w decyzjach
o skierowaniu danej osoby do DPS, badz $rodki otrzymywano po wystawieniu noty
obcigzajacej. DPS nie zawierat z gminami lub osobami fizycznymi uméw, ktére dotyczytyby
spraw zwigzanych zopiekg nad mieszkancami. Otrzymane wptaty przekazywano do
Starostwa w terminach okre$lonych w uchwale nr 129/352/02 z dnia 26 sierpnia 2002 r.34,
tj. do: dnia 13 danego miesigca (wg. stanu $rodkdéw na 10 dzier miesigca) oraz 23 danego
miesigca (wedtug stanu Srodkow na 20 dzien miesigca). (dowod: akta kontroli str. 472-490)

DPS podejmowat wtasciwe dziatania w celu wyegzekwowania naleznych mu optat za pobyt

mieszkancow. W okresie objetym kontrolg wystapity dwa przypadki, wymagajace takiej

interwencii:

— jedna z gmin na koniec 2014 roku zalegata z optatami na kwote 13.281 zi%, dziatania
podjete przez DPS doprowadzity do sptaty w 2015 roku catej kwoty zadtuzenia3,

— ZUS nie wnosit (z uwagi na zajecie komornicze) odptatnosci w wysoko$ci zgodnej
z decyzjq o skierowaniu do DPS (wnoszona byta tylko cze$¢ kwoty). Powstate w wyniku
tego zalegtosci wg. stanu na koniec listopada 2012 roku wyniosty 558,81 zt. oraz
na koniec pazdziemika 2013 roku 583,34 zt. DPS kazdorazowo wystepowat
do wiasciwego osrodka pomocy spotecznej o wniesienie opfaty zastepczej, o ktdrej
mowa wart.61ust.3 ustawy o pomocy spotecznej. Kwoty zalegtosci zostaty
uregulowane. (dowdd: akta kontroli str. 491-505)

1.11. DPS w okresie objetym kontrolg corocznie w miesigcach styczen-luty danego roku
przekazywat do Starostwa wyliczenie $redniego miesiecznego kosztu utrzymania
mieszkanca, o ktérym mowa w art. 6 pkt 15 ustawy o pomocy spotecznej. Przyjete do tych
wyliczert dane byly rzetelne, a sposob ich przeprowadzenia zgodny z okre$lonym w tresci
ww. przepisu. Koszt miesiecznego pobytu mieszkanca w latach 2012-2014 okre$lono
na poziomie: 2.735,87 zi, 2.860,44 zt i 2.891,00 zt. Wyliczone kwoty zostaty przyjete

3 Ustawa z dnia 13 listopada 2003 r. o dochodach jednostek samorzadu terytorialnego (Dz. U. 2015 r., poz. 513.).
3 Uchwata nr 129/352/02 Zarzadu Powiatu w Bielsku Podlaskim z dnia 26 sierpnia 2002 r. w sprawie termindw przekazywania
dochodéw powiatu.
3% Zobowigzanie obejmowato okres od marca 2014 r. do grudnia 2014 r.
3 Splata nastapita 28 stycznia 2015 r. — kwota 8.854 zt, 18 i 24 lutego 2015 r. — faczna kwota 4.427 zt.
10



Ustalone
nieprawidtowosci

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

zarzadzeniami Starosty Bielskiego w sprawie ustalenia $redniego miesiecznego kosztu
utrzymania mieszkarca. (dowdd: akta kontroli str. 460-470)

W latach 2012-2014 wydatki DPS na remonty wyniosty 100.522 zt (kolejno: 41.122 z,
31.958 zt, 27.442 zPF7, natomiast inwestycyjne 153.949 zi8 W obu przypadkach,
sfinansowano je S$rodkami wiasnymi Powiatu, tj. pochodzacymi z dotacji, wptywdw
z odptatno$ci oraz innych zrédet. W ww. okresie DPS nie wystepowat do Starostwa
z wnioskami o przyznanie $rodkéw na inwestycje i remonty, ktére nie zostaly uwzglednione.

(dowod: akta kontroli str. 432-433)

1.12. W okresie objetym kontrolg w DPS w Bransku przeprowadzono 15 kontroli®?, w tym
cztery w zakresie dotyczacym warunkéw pobytu w DPS. Kontrole (w tym zakresie) nie
stwierdzity uchybien i nieprawidtowo$ci, a zatem nie formutowano wnioskéw i zalecen
pokontrolnych. Kontrolerzy z PUW m.in. stwierdzili, ze: [1] DPS spetniat wszystkie
wymagane standardy okreSlone w rozporzadzeniu, [2] prawa mieszkancow byty
przestrzegane, [3] zatrudnione w DPS osoby posiadaly wymagane kwalifikacje
na zajmowanym stanowisku, [4] jako$¢ $wiadczonych ustug oceniona zostata na wysokim
poziomie*. Sposrdd szesciu kontroli sanitarnych, tylko w jednym przypadku stwierdzono
nieprawidtowo$ci w pomieszczeniach produkcyjnych (fj. w kuchni, wydawalni, zmywalni).
Stwierdzone nieprawidtowos$ci zostaty usuniete, co potwierdzity wyniki kolejnej kontroli
w DPS. (dowdd: akta kontroli str. 366-371)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwéch egzemplarzach; jeden kierownikowi
jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Delegatury NIK
w Biatymstoku.

Biatystok, dnia 24 czerwca 2015 .

Pawet Totwiniski DYREKTOR DELEGATURY
starszy inspektor kontroli panstwowe; Najwyzszej Izby Kontroli w Biatymstoku
z up. WICEDYREKTOR
Agata Ciupa
....................... p odp/s podp/s

37 Wykonano m.in.: remont ramp magazynowych, malowanie wigkszosci pokoi mieszkafcow, malowanie pomieszczen
w pralni, wymiane czesci opraw o$wietleniowych, malowanie ogrodzenia, remont kapitalny dwdch tazienek.

38 Srodki przeznaczono na zakup m.in.: suszarki do bielizny, serwera z oprogramowaniem i wozkéw do kapieli chorych.

3 Dwukrotnie przez Wydziat Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Biatymstoku, jednokrotnie przez PCPR
w Bielsku Podlaskim, jednokrotnie przez Komisje Rewizyjna Rady Powiatu Bielsk Podlaski, szesciokrotnie przez
Podlaskiego Panstwowego Wojewodzkiego Inspektora Sanitarnego w Biatymstoku, dwukrotnie przez Staroste Bielskiego,
dwukrotnie przez Okregowy Inspektorat Pracy PIP w Biatymstoku, jednokrotnie przez Oddziat ZUS w Bialymstoku.

40 Kontrola przeprowadzona w okresie 12-15 marca 2012 r. przez pracownikéw Wydziatu Polityki Spotecznej PUW.
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