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P/14/067 — Funkcjonowanie koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej w wojewodztwie
podlaskim

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Biatymstoku

1. Krzysztof Gotebiewski — gtéwny specjalista kontroli parfistwowej, upowaznienie do

kontroli nr 93263 z dnia 10 grudnia 2014 . (dowdd: akta kontroli str. 1-2)
2. Henryk Dabrowski — gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr 93289 z dnia 22 stycznia 2015 r. (dowdd: akta kontroli str. 3-4)

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Suwatkach, ul. Swierkowa 60 (dalej ,PCPR’)

Stanistaw Dziemian — Dyrektor PCPR. (dowdd: akta kontroli nr 5)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

W okresie objetym kontrolg? Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Suwatkach zapewnito
pomoc i wsparcie koordynatordw rodzinnej pieczy zastgpczej wszystkim rodzinom
zastepczym z terenu Powiatu Suwalskiego®. Rodziny zastepcze wychowujgce matoletnie
dzieci powierzono opiece koordynatoréw, ktorzy posiadali wymagane kwalifikacje
i nalezycie realizowali zadania okre$lone w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. 0 wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej*. Rodzinom zastepczym utrzymujacym petnoletnich
wychowankow, zapewniono wsparcie pracownika opiekuniczo - wychowawczego PCPR.

Najwyzsza Izba Kontroli zwraca jednak uwage, ze:

— koordynatorom rodzinnej pieczy zastepczej powierzono w sprawowanie opieki nad
nadmierng w stosunku do obowigzujacych standardow (art. 77 ust. 4 ustawy owr) liczbg
rodzin zastepczych. Mialo to istotny wptyw na prace koordynatoréw, poniewaz
nie wywigzali sie oni z obowigzku opracowania planéw pomocy wszystkim dzieciom
wychowywanym w objetych opiekq rodzinach zastgpczych oraz wplyneto
na niedokonywanie w wymaganym zakresie cyklicznych ocen sytuacji dziecka
w rodzinie zastepczej,

— koordynatoréw wykonujacych zadania na podstawie umoéw o prace, wbrew wymogom
art. 79 ust. 2 ustawy owr nie zatrudniono w systemie zadaniowego czasu pracy,

— od rodzin zastepczych, obejmowanych opiekg koordynatora, nie uzyskiwano opinii
0 proponowanym jej koordynatorze, wymaganej przepisami art. 77 ust. 2 ustawy owr,

— z opOznieniem opracowano i przedstawiono Radzie Powiatu projekt Program rozwoju
pieczy zastepczej dla Powiatu Suwalskiego na lata 2014-2016, wymagany
postanowieniami art. 180 pkt 1 ustawy owr, ktéry zostat uchwalony dopiero 26 czerwca
2014 r. (na lata 2014-2016) mimo, ze zadanie to wprowadzono od 1 stycznia 2012 .

Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogélnej wedtug proponowanej skali bytoby nadmiernie utrudnione, albo taka ocena
nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrolg, stosuje sie ocene
opisowa, badz uzupetnia oceng 0going o dodatkowe objasnienie.

2 QOkres objety kontrola: od 1 stycznia 2012 r. do korica stycznia 2015 .
3 Zwanego dalej ,Powiatem”

4 Dz. U.z 2013, poz.135 ze zm. - ustawa zwana dalej ,ustawa owr”
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Opis stanu
faktycznego

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego
1. Wylanianie i organizacja pracy koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej

1.1. W latach 2012-2014 i w styczniu 2015 r. w PCPR zatrudniano trzech koordynatorow
rodzinnej pieczy zastepczej. Pierwszego koordynatora (G.P.H.) zatrudniono z dniem
1 lutego 2012 r. (najpierw w wymiarze 0,55 etatu i od 2 stycznia 2013 r. na 0,8 etatu).
Drugiego koordynatora (E.K.) do pracy zaangazowano 1 kwietnia 2014 r. w wymiarze
0,5 etatu, a trzeciego koordynatora (H.B.) zatrudniono z dniem 1 pazdziernika 2014 r.5,
W petnym wymiarze czasu pracy. (dowdd: akta kontroli nr 10-28)

Dwoch (z trzech zatrudnionych) koordynatordw rodzinnej pieczy zastepczej pracowato
wPCPR w latach 2008-2011, w charakterze psychologa i psychologa dzieciecego.
Trzeciego koordynatora zatrudniono, po analizie posiadanych przez PCPR podan o prace,
ztozonych przez 33 osoby, z ktérych kwalifikacje wymagane na stanowisku koordynatora
rodzinnej pieczy zastepczej spetniata wytacznie H.B.  (dowod: akta kontroli nr 10-11i 32)

Pracujacy w PCPR koordynatorzy pieczy zastepczej posiadali wymagane wyksztatcenie
i spetniali warunki okreslone art. 78 ust. 1 ustawy owr do zatrudnienia na omawianym
stanowisku pracy. (dowod: akta kontroli nr 10-11)

1.2. PCPR poinformowato wszystkie funkcjonujace w Powiecie (w okresie objetym kontrola)
rodziny zastepcze (60), w ktdrych wychowywano niepetnoletnie dzieci, 0 mozliwosci objecia
ich opiekg koordynatora rodzinnej pieczy zastgpczejs. W efekcie tych dziatan:

— w okresie od 1 lutego do 7 czerwca 2012 r. uzyskano pisemne o$wiadczenia w sprawie
,wyrazenia zgody na objecie opiekq koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej’ 39
rodzin, w tym 10 rodzin ze stazem ponizej dwéch lat i 29 rodzin zastepczych ze
stazem dtuzszym,

— W okresie od 8 czerwca 2012 r. do 31 stycznia 2015 r. otrzymano wnioski o objecie
opieka koordynatora od 21 rodzin, w tym 19 ze stazem krétszym niz dwa lata i 2 ze
stazem dtuzszym.

Dyrektor PCPR zadecydowat o objeciu opiekg koordynatoréw wszystkich (60) rodzin,
ktére ztozyly stosowne dokumenty. Nie zasiegano przy tym opinii rodzin o wyznaczonym
koordynatorze. (dowod: akta kontroli nr 93-98, 140 i 224-228)

Z wynikow badania ankietowego, w ktorym udziat wzieto 19 rodzin objetych opiekq
koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej wynika, ze 13 ankietowanych dowiedziato sie
0 mozliwo$ciach skorzystania ze wsparcia koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej
zinformacji uzyskanych w PCPR. Pracownicy tej jednostki budzetowej pomogli
w sporzadzeniu wniosku o wyznaczenie koordynatora.  (dowdd: akta kontroli nr 153-154)

1.3. W okresie objetym kontrolg 11 rodzin zastepczych (wychowujgcych petnoletnie dzieci
i ktore nie ztozyto wnioskow o przyznanie opieki koordynatora) zostato objetych opiekq
specjalisty ds. opiekunczo — wychowawczych PCPR. W ten sposob opieke zapewniono 11
rodzinom zastepczym w 2012 r., szeSciu rodzinom w 2013 r. oraz czterem rodzinom
w 2014 r. i w styczniu 2015 . (dowod: akta kontroli nr 67, 77 i 140)

Specjalista ds. opiekunczo — wychowawczych, opiekujaca si¢ rodzinami zastepczymi,
nie posiadata kwalifikacji wymaganych od koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej, ale jej
wyksztatcenie (wyzsze administracyjne oraz ukonczone Studium Pomocy Rodzinie i kurs
o funkcjonowaniu rodziny) oraz 25 letnie do$wiadczenie zawodowe pozwalato
na wspdiprace z rodzinami zastepczymi oraz zapewnienie im realnej opieki i wsparcia.
(dowdd: akta kontroli nr 67)

Analiza akt czterech rodzin (z 11 w sumie pozostajacych pod opiekg specjalisty
ds. opiekuriczo — wychowawczych) wykazata, ze bezposrednie kontakty tego pracownika
z rodzinami zastepczymi polegaty na prowadzeniu spotkan w siedzibie PCPR, gtéwnie
wcelu dopetnienia formalno$ci zwigzanych z ustalaniem $wiadczern pienieznych
oraz opracowaniem dokumentacji dla usamodzielnianych si¢ wychowankdéw. Pracownik ten

5 Najpierw na umowe zlecenie, a od 1 grudnia 2013 r. na umowe 0 prace, w peinym wymiarze czasu pracy.
6 Informacje te przekazywano takze osobom uczestniczacym w szkoleniach kandydatéw na rodziny zastepcze.
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uczestniczyt takze w posiedzeniach Zespotu ds. pieczy rodzinnej. Nie odwiedzat jednak
rodzin zastepczych w miejscach ich zamieszkania, poniewaz — jak podat — rodziny
nie sygnalizowaty takiej potrzeby. Z wiasnej inicjatywy natomiast zapewnit pomoc
korepetytora w nauce dwém wychowankom oraz udziat (jednemu z nich) w kursie
wymaganym do uzyskania uprawnien kierowania pojazdami samochodowymi kategorii ,C”.

(dowod: akta kontroli nr 67-71 i 222-223)

1.4. Zatrudnieni w PCPR koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej wywigzali sie
z okre$lonego w art. 77 ust. 5 ustawy owr obowigzku podnoszenia kwalifikacji w zakresie
pracy z dziemi lub rodzing. Swojg wiedze teoretyczng poszerzali w drodze
samoksztatcenia wykorzystujac posiadane przez PCPR ksigzki i opracowania naukowe
dotyczace (m. in.) pracy z dzieémi i rodzing, a takze pomagali w organizacji szkolen
organizowanych dla kandydatéw na rodziny zastepcze. Koordynator G.P.H. uczestniczyta
ponadto w osmiogodzinnym szkoleniu, zorganizowanym w 2014 r. w zakresie ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. (dowdd: akta kontroli nr 29-31 i 131-139)

1.5. Dyrektor PCPR z trzema koordynatorami rodzinnej pieczy zastepczej zawart umowy
0 prace na czas nieograniczony i zobowigzat do przestrzegania zaktadowego regulaminu
pracy, ktérym (m. in.) okreslono o$miogodzinny czas pracy’.

(dowdd: akta kontroli nr 10-28 i 55-59)

Koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej nie zatrudniono w systemie zadaniowego czasu
pracy lub umowy zlecenia, poniewaz — jak wyjasnit Dyrektor PCPR - :

— natozytoby to na koordynatoréw obowigzek sporzadzania pisemnych sprawozdan
z wykonanych zadan, co w jego ocenie, odbywatoby sie to kosztem czasu i energii,
przeznaczonej na rzecz dzieci i rodzin zastepczych,

— przepisy art. 79 ustawy owr sg niespojne z przepisami art. 22 § 1 ustawy z dnia
26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy?,

— ... ,Ustawa o finansach publicznych okre$la, iz budzet ma charakter roczny. Zatem
kazdego roku nalezatoby wyfania¢ ustugodawce jako koordynatora rodzinnej pieczy
zastepczej. Jest wiec bardzo prawdopodobne, Ze ustugodawca, koordynator kazdego
roku bytby inny. Stawia to pod znakiem zapytania sens, jako$C i ciggto$¢
prowadzonych oddziatywan w obszarze pieczy zastepczey”,

— ... brzmienie art. 79 ustawy owr jest na tyle ogdine, ze na jego podstawie nie da sie
wywieS¢ ani mozliwosci zwolnienia ze stosowania przepisow ustawy prawo zamowien
publicznych ani mozliwosci zatrudnienia koordynatora z pominigciem publicznego
konkursu ofert”. (dowdd: akta kontroli nr 10-11, 32-33 55-59 i 75-76)

Pisemnymi zakresami obowigzkéw i uprawnie Dyrektor PCPR ustalit koordynatorom
rodzinnej pieczy zastepczej zadania, wynikajace z art. 77 ust. 3 ustawy owr oraz ponadto
przypisat im cze$¢ zadan realizowanych przez PCPR jako organizatora rodzinnej pieczy
zastepczej co szerzej opisano w pkt. 2 zaktadki ,Uwagi dotyczace badanej dziatalnosci”.

(dowod: akta kontroli nr 13-14, 16-17,19, i 26-27)

Koordynatorom rodzinnej pieczy zastepczej nie  okre$lano czasu niezbednego
do wykonania poszczegolnych, cigzacych na nich zadan badz przypadajacego na pomoc
i wsparcie poszczegolnych rodzin zastepczych, poniewaz - jak wyjasnit Dyrektor PCPR -
standaryzacja omawianych ustug nie nalezy do kompetencji organizatora rodzinnej pieczy
zastepczej i obowigzek ten nie wynika z ustawy owr. (dowod: akta kontroli nr 146-148)

Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej nie byli jednoczesnie zatrudniani w innych
jednostkach organizacyjnych Powiatu oraz nie byta taczona z wykonywaniem obowigzkéw
pracownika socjalnego i prowadzeniem postepowan z zakresu Swiadczen realizowanych
przez Powiat. (dowdd: akta kontroli nr 32)

7 Zaznaczajac, iz czasem pracy, jest czas w ktdrym pracownik pozostaje w dyspozycji pracodawcy w siedzibie zaktadu pracy
lub innym miejscu wyznaczonym przez pracodawce, z mozliwoscig wyboru godziny rozpoczecia czasu pracy (pomigdzy 7%,
a 10%)

8 Dz. U. 1502.2014 jt.



1.6. Dojazdy koordynatoréw do rodzin zastepczych, odbywaty sie przy wykorzystaniu ich
samochodéw prywatnych lub nalezacych do innych pracownikédw PCPR®. Koszty tych
wyjazdéw rozliczano na podstawie polecen wyjazdu stuzbowego, ewidencji przebiegu
pojazdéw, w ktdrej okreslono faktyczng ilos¢ przejechanych kilometréw oraz w oparciu
o ustalong przez Dyrektora PCPR stawke za jeden kilometr przejazdu. Wydatki z tytutu
dojazdéw koordynatora G.P.H. wyniosty w latach 2012-2014 odpowiednio 125 zi, 90 zt
i 261 zt. Analiza tych rozliczen wykazata, ze wydatki poniesiono celowo, rzetelnie rozliczono
i prawidtowo zaksiegowano. (dowdd: akta kontroli nr 60-63 i 162-169)

1.7. Jak wyja$nita koordynator G.P.H. i Dyrektor PCPR dziatalno$¢ koordynatorow rodzinnej

pieczy zastepczej najbardziej utrudniaja;

— ,Stale zmieniajgce sie i niejednolite przepisy’, w tym szczegélnie dotyczace obowigzku
dokonywania ocen sytuacji dzieci, ktére wymagajg obecnosci przedstawiciela o$rodka
adopcyjnego i rodzicow dziecka, ktorzy w wiekszosci nie odpowiadajg na zaproszenia
i nie przychodza na posiedzenia,

— sposoby wspdipracy z sadem, ktdre ... ,bywa, Ze sprawy zafatwiane sq w Sposob
opieszaty” i sq utrudnione w przypadkach odbioru dzieci od rodzin biologicznych
po wydaniu postanowienia przez sad, z uwagi na brak jasnych rozwigzan prawnych
dotyczacych sposobu dokonywania tych czynnosci. W ocenie Dyrektora PCPR ...
,LZasadg jest, ze w sytuacji, gdy sam sad potrzebuje by w trybie pilnym wskazaé
kandydatow na rodzing zastepczg wowczas Zgda, by wskazanie zrealizowac
w nierealnych terminach (np. jeden dzien)”,

— nie zawsze wiasciwe relacje pomiedzy rodzicami biologicznymi, a rodzing zastepcza,
w tym w szczegoInosci dotyczace agresywnych dziatan rodzicéw, ktdre sg kierowane
do rodzin zastepczych i polegajg na buntowaniu dzieci,

— braki w zatrudnieniu asystentéw rodzin (w Powiecie asystenci rodzin dziatajg w dwéch
gminach, tj. Suwatki i Bakatarzewo),

— ftrudno$ci we wspdtpracy koordynatoréw ze szkotami, w ktorych dzieci objete pieczg
zastepcza sq .... ,Czesto szykanowane, obrazane, naznaczone spotecznie’,

— realizacja zadan z zwigzanych z obowigzkami alimentacyjnymi przez kierownika
PCPR, co powoduje nieporozumienia w rodzinach biologicznych i utrudnia ich relacje
z rodzinami zastgpczymi,

— ,bezsensowne pozbawienie pracownikow pieczy zastepczej kwestionariuszy wywiadow
Srodowiskowych, ktére byty pomocne przy wykonywaniu zadan wynikajgcych z ustawy

0 pomocy spotecznej w odniesieniu do pieczy zastepczey”.
(dowod: akta kontroli nr 79-80 i 142)

1.8. Uchwatg Rady Powiatu z 26 czerwca 2014 r. przyjeto Program rozwoju pieczy
zastepczej dla Powiatu Suwalskiego na lata 2014-2016'. Przewidziano w nim zadania
do realizacji przez koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej zgodne z przepisami
art. 77 ust. 3 ustawy owr i pozwalajgce na osiggniecie celow okreslonych w art. 33 ustawy
owr. Koordynatorzy mieli  uczestniczy¢é w realizacji dwoch zadan: organizowaniu
i udostepnianiu rodzinom zastepczym wsparcia i pomocy oraz tworzenia i realizacji
programéw usamodzielniania petnoletnich wychowankéw przebywajacych w rodzinach
zastepczych. (dowdd: akta kontroli nr 32 i 34-54)

1.9. Dyrektor PCPR sprawowat nadzér nad pracg koordynatoréw rodzinnej pieczy
zastepczej (m. in.) poprzez:

— zapoznawanie sie z dokumentami sporzadzanymi przez koordynatoréw, ktore
przedktadano mu do podpisu, w tym sprawozdaniami z ich pracy,

— udziat w posiedzeniach Zespotu ds. rodzinnej pieczy zastepczej,
— przeprowadzanie rozméw z rodzinami zastepczymi o pracy koordynatoréw,

— Zlecanie i rozliczanie wyjazdow stuzbowych koordynatoréw.
(dowdd: akta kontroli nr 32-33)

9 Najczesciej pracownika socjalnego.
10 Uchwata nr XXXV/210/14 Rady Powiatu w Suwatkach z dnia 26 czerwca 2014 r.
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Uwagi dotyczace
badanej dziatalnosci

Realizujac obowigzek wynikajacy art. 77 ust. 3 pkt 7 ustawy owr koordynatorzy rodzinnej
pieczy zastepczej przedktadali kierownikowi PCPR roczne sprawozdania z efektéw swojej
pracy w latach 2012-2014. W dokumentach tych wskazano, zakres udzielonego rodzinom
indywidualnego wsparcia oraz porad (m. in.) opisujac, iz ,udzielano rodzinom zastepczym
indywidualnego wsparcia oraz pomocy psychologicznej” odpowiednio: 13 rodzinom
w2012r., 14 rodzinom w 2013 r. i 17 rodzinom w 2014 r.), a takze dane
0 przeprowadzonych Z nimi  badaniami i wywiadami psychologicznymi oraz
pedagogicznymi. (dowod: akta kontroli nr 131-139)

Dyrektor PCPR wyjaénit, ze w jego ocenie omawiane sprawozdania zawierajg
wystarczajace informacje. (dowod: akta kontroli nr 323)

1.10. W okresie objetym kontrolg w Powiecie funkcjonowaty 72 rodziny zastepcze, z ktorych
60 (wychowujgcych matoletnie dzieci) byto objetych opiekq koordynatoréw rodzinnej pieczy
zastepczej. W poszczegéinych latach analizowanego okresu koordynatorzy rodzinnej pieczy
zastepczej opiekowali sie nastepujaca liczba rodzin zastepczych:

w 2012 r. jeden koordynator, zatrudniony w wymiarze 0,55 etatu, opiekowat sie 41
rodzinami zastepczymi,

— w2013 . jeden koordynator pracujacy w wymiarze 0,8 etatu zajmowat sie 47 rodzinami
zastepczymi,

— w2014 r. na stanowiskach koordynatoréw pracowaly trzy osoby, z ktérych koordynator
G.P.H. (zatrudniona w na 0,8 etatu pracy) opiekowata sie: 47 rodzinami w | pdiroczu
2014 r. i 26 rodzinami w Il pétroczu 2014 r. Koordynator E.K., ktéra prace $wiadczyta
w okresie od 1 kwietnia do 19 wrzesnia 2014 r."" w wymiarze 0,5 etatu, opiekowata si¢
21 rodzinami, a pracujgca od 1 pazdziernika 2014 r. koordynator H.B. (w pazdzierniku
i listopadzie 2014 r. na umowe zlecenie, a od 1 grudnia 2014 r. na podstawie umowy
oprace w pelnym wymiarze czasu pracy) sprawowata opieke nad 23 rodzinami
zastepczymi,

— w styczniu 2015 r. dwéch koordynatoréw opiekowato sie 53 rodzinami, w tym
koordynator G.P.H. - 26 rodzinami, a koordynator H.B. opiekowata sie 27 rodzinami
zastepczymi. (dowdd: akta kontroli nr 10, 77, 81-83i 140 )

1.11. W ocenie Dyrektora PCPR koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej sq w Powiecie
potrzebni, bowiem ich praca ... ,wprowadzita nowg jakos¢ do sytemu pieczy zastepczej
w powiecie” i w sytuacji pozbawiania lub ograniczania praw rodzicow biologicznych ich rola
staje sie nie do zastapienia. (dowdd: akta kontroli nr 80)

1.12. PCPR terminowo sporzadzito sprawozdania rzeczowo — finansowe z zakresu
wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej, o ktérych mowa w zatgczniku nr 2
do rozporzadzen Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 22 lutego 2012 r.'2 i 4 grudnia
2012 r."3 w sprawie sprawozdan rzeczowo - finansowych z wykonywania zadan z zakresu
wspierania rodziny i systemu pieczy rodzinnej. W sprawozdaniach zgodnie ze stanem
faktycznym przedstawiono dane dotyczace rodzin zastepczych i wychowywanych w nich
dzieci oraz koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej, z wyjatkiem sprawozdania
sporzadzonego za | pdtrocze 2014 r., w ktorym dane wyszczegoélnione w tabeli D
,Informacje statystyczne na temat rodzinnej pieczy zastepczej’ nie odpowiadaty stanowi
faktycznemu. Niezgodno$¢ ta zostata ujawniona przez Podlaski Urzad Wojewddzki
w Biatymstoku i na jego wniosek wyeliminowana. (dowod: akta kontroli nr 169-186)

Najwyzsza |zba Kontroli zwraca uwage, ze na koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej,
obcigzonych  obowigzkiem sprawowania opieki nad nadmierng w  stosunku
do obowigzujacych standardéw liczby rodzin zastepczych, natozono dodatkowo zadania,
przypisane ustawowo do realizacji organizatorowi rodzinnej pieczy zastepczej, {;.:

a) opiniowanie kandydatow na rodziny zastepcze ubiegajace sie o funkcje rodziny
zastepczej,

11.0d 20.09.2014 r. przebywa na dtugotrwalym zwolnieniu lekarskim.
2Dz.U.z2012r., poz. 240
13Dz. U.z2012 . poz. 1371



Ustalone
nieprawidtowosci

b) opiniowanie niezawodowych rodzin zastepczych do funkcji rodzin zastepczych
zawodowych,

c) opiniowanie kandydatéw do petnienia rodzinnego domu dziecka,

d) sporzadzanie oceny sytuacji dziecka oraz sporzadzanie opinii dotyczacej zasadnosci
dalszego pobytu dziecka w pieczy zastepczej, a nastepnie przekazanie jej do
wiasciwego sadu,

e) sporzadzenie oceny rodziny zastepczej lub prowadzacego rodzinny dom dziecka.
(dowdd: akta kontroli nr 13-14, 16-17, 19 26-27)

Dyrektor PCPR wyjasnit, ze koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej s pracownikami
PCPR i dlatego realizujg zadania nalezace do tej grupy pracownikéw oraz réwnolegle
dziatajg w imieniu organizatora rodzinnej pieczy zastepczej. Sytuacja finansowa Powiatu
oraz niski stopien udziatu Srodkéw z budzetu panstwa (ich udziat pokrywa 1,7% kosztéw
pieczy zastepczej odnotowanej w latach 2012-2014) powoduje, ze nie byto mozliwe
zatrudnienie dodatkowych pracownikéw, realizujacych zadania cigzace na PCPR.

(dowdd: akta kontroli nr 231-232)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1. W okresie od lutego 2012 r. do kwietnia 2014 r. i w styczniu 2015 r. koordynatorzy
rodzinnej pieczy zastepczej obejmowali opiekg wiekszg liczbe rodzin, niz dopuszczat
wskaznik ustalony art. 77 ust. 4 ustawy owr. Zgodnie z nim, w latach 2012-2014
jeden koordynator maégt sprawowaé opieke nad maksymalnie 30 rodzinami,
0 od 1 stycznia 2015 r. - nad 15 rodzinami. Tymczasem jednemu koordynatorowi
w 2012 r. powierzono opieke nad 41 rodzinami zastepczymi (w sytuacji zatrudnienia
go w wymiarze 0,55 etatu), w 2013 r. nad 47 rodzinami (przy zatrudnieniu na 0,8 etatu)
i w | kwartale 2014 r. nad 47 rodzinami zastepczymi. W styczniu 2015 r. dwéch
koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej (zatrudnionych w wymiarze odpowiednio 1
i 0,8 etatu) sprawowato opieke odpowiednio nad 27 i 26 rodzinami zastepczymi.
Dyrektor PCPR wyjasnit, ze powierzenie opiece koordynatoréw wiekszej liczby rodzin
zastepczych, w porownaniu do wskaznikdw okre$lonych przepisami art. 77 ust. 4
ustawy owr, wynikato z dgzenia do udzielenia rodzinom zastepczym wsparcia, ktére
moze zapewni¢ wytgcznie koordynator rodzinnej pieczy zastepczej. Dodat, Zze decyzje
te podjgt w uzgodnieniu z koordynatorami i nie bylo mozliwosci zwigkszenia
planowanych wydatkow na ich wynagrodzenia (i tym samym zwiekszenie
zatrudnienia), z uwagi na sytuacje finansowg Powiatu.

(dowdd: akta kontroli nr 77, 81-83, 140 i 148-149)

Skutkiem nadmiernego obcigzenia koordynatoréw zapewnienia opieki nad rodzinami
zastepczymi bylo nie wywigzanie sie z obowigzku opracowania wymaganych
indywidualnych planéw pomocy dzieciom i dokonywania cyklicznych ocen sytuacii
dzieci umieszczonych w rodzinach zastepczych. Zagadnienie to oméwiono w pkt. 2.1.
i 2.4. niniejszego wystgpienia pokontrolnego.

2. Koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej zatrudniono na umowe o prace
w podstawowym systemie czasu pracy, mimo iz w mys| art. 79 ust. 2 ustawy owr
powinni oni pracowa¢ w zadaniowym systemie czasu pracy lub w ramach umowy
o $wiadczenie ustug. Z wyjasnien uzyskanych od Dyrektora PCPR (przedstawionych
wpkt. 1.5. niniejszego wystapienia pokontrolnego) wynika, ze wigzatoby sie to
z natozeniem na koordynatoréw dodatkowego obowigzku sporzadzania pisemnego
sprawozdania z wykonanych zadan lub ustug. W ocenie koordynatora rodzinnej pieczy
zastepczej G.P.H., pracujacej od 1 lutego 2012 r. ,Wprowadzenie zadaniowego
systemu pracy bytoby dla koordynatorow korzystniejsze, gtdwnie z uwagi na
moZzliwo$¢ poprawy kontaktow (w godzinach popotudniowych) z rodzinami
zastepczymi. Warunkiem wprowadzenia tego systemu bytoby jednak, nie obcigzanie
nas dodatkowymi obowigzkami sprawozdawczymi, powodujgcymi konieczno$c
dokumentowania wykonanych zadan. Obecnie bowiem mamy juz obowigzek
sporzadzania duzej ilosci dokumentéw”.  (dowod: akta kontroli nr 32-33, 74- 751 142)
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3. Przy wyznaczaniu koordynatora, organizator rodzinnej pieczy zastepczej nie zasiegat
opinii rodzin zastepczych, do czego zobowigzywat art. 77 ust. 2 ustawy owr.
(dowdd: akta kontroli nr 82).

Dyrektor PCPR wyjasnit, ze:

e ... ,Oczekiwanie, by w sposob literalny wypetni¢ zapis art. 77 ust. 2 ustawy owr,
przez wyrazenie przez rodziny zastepcze swojej opinii na temat osoby zatrudnionej
na stanowisku koordynatora, byto sztuczne i nienaturalne dla tychze rodzin, gdyz
Zadna z rodzin nie znata wczesniej osoby zatrudnionej na tym stanowisku.”,

e zadna z rodzin zastepczych nie odméwita wspdtpracy z koordynatorem rodzinnej
pieczy zastepcze;. (dowdd: akta kontroli nr 148)

Z wynikéw badania ankietowego, w ktérym udziat wzieto 19 rodzin objetych opiekq
koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej wynika, ze 13 ankietowanych rodzin
zastepczych podato, ze nie miato zadnego wplywu na wyznaczenie im osoby
koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej. Odmienne zdanie wyrazito sze$¢ rodzin.
(dowod: akta kontroli nr 153-154)

4. Trzyletni Program rozwoju pieczy zastepczej dla Powiatu Suwalskiego na lata 2014-
2016 wymagany przez art. 180 pkt 1 ustawy owr, zostat uchwalony przez Rade
Powiatu dopiero 26 czerwca 2014 r., mimo Zze ustawa owr obowigzuje od 1 stycznia
2012 r. Dyrektor PCPR wyjasnit, Zze projektu takiego dokumentu wcze$niej
nie opracowano, bowiem oczekiwano na sprawdzenie sposobu funkcjonowania
systemu pieczy zastepczej ustalonego przepisami powyzszej ustawy. Starosta
Suwalski stwierdzit natomiast, ze podziela poglad Dyrektora PCPR, majac (m. in.) na
uwadze: 1) watpliwosci, co do dalszych kierunkow pieczy zastepczej, 2) przekazanie
Powiatowi nowych zadan bez zapewnienia ,petnych” $rodkéw koniecznych na ich
realizacje, 3) konieczno$¢ wypracowania spéjnych i przejrzystych procedur majgcych
na celu realizacje natozonych na powiat nowych zadan publicznych, 4) konieczno$¢
dokonania rzeczowej analizy systemu pieczy zastepczej w ciggle zmieniajacych sie
uwarunkowaniach prawnych. (dowdd: akta kontroli nr 32, 74 i 156-160)

PCPR wywigzato si¢ z obowigzku zorganizowania opieki nad rodzinami zastgpczymi, tym
niemiej jednak zatrudnionym (w cze$ci w niepetnym wymiarze czasu pracy) koordynatorom
rodzinnej pieczy zastepczej powierzono opieke nad nadmierng liczbg rodzin oraz obcigzono
dodatkowymi zadaniami, ktére pracownicy Ci wykonywali w imieniu organizatora rodzinnej
pieczy zastepczej. Z opdznieniem przygotowano i przedstawiono do zatwierdzenia Radzie
Powiatu projekt Programu rozwoju pieczy zastepczej dla Powiatu Suwalskiego.

2. Realizacja zadan przez koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej

2.1. Na przyktadzie losowo wybranej dokumentacji prowadzonej dla 20 rodzin zastepczych
(z 60 ktore w okresie objetym kontrolg objete byly opiekg koordynatoréw rodzinnej pieczy
zastepczej) i w ktérych wychowywano 32. niepetnoletnich dzieci stwierdzono, ze:

a) indywidualne plany pomocy dzieciom sporzadzono dla dziewieciu wychowankdw,
tj. dla 28,1% przebywajacych w 20 analizowanych rodzinach zastgpczych (zagadnienie
to szerzej oméwiono w pkt. 1 zaktadki ,Stwierdzone nieprawidtowosci”).

(dowdd: akta kontroli nr 91-92).

Analiza powyzszych (w sumie 10 plandéw pracy, sporzadzonych dla dziewigciorga
dzieci) wykazata, ze:

— w trzech planach pomocy nie okre$lono daty opracowania tych dokumentdw,
a pozostatych siedem plandw sporzadzono w okresie od 27 dni do 417 dni od dnia
przyjecia dziecka do rodziny zastepczej, w tym trzy plany w okresie od 27 dni do 28
dni, a pozostatych pie¢ planéw w okresie od 123 dni do 417 dni od dnia przyjecia
dziecka do rodziny zastepczej. Koordynator GPH wyjasnita, ze: ,Diuzszy termin
sporzgdzenia tych dokumentow spowodowany byt pojawieniem sie problemow
wychowawczych u dzieci, ktérych nie zaobserwowano (poniewaz nie wystapity)
zaraz po przyjeciu dziecka do rodziny”,



— plany pomocy opracowali koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej, we wspdtpracy
z rodzinami zastepczymi i w czterech przypadkach (z 10 sporzadzonych) z rodzicami
biologicznymi. Przy sporzadzaniu omawianych dokumentéw nie wspétdziatano
z asystentami rodzin (gtéwnie z uwagi na ich brak na terenie gmin Powiatu ),

— w planach pomocy w sposéb ogblnikowy okre$lano zaplanowane dziatania,
nie podajac terminéw ich realizacji, oczekiwanych skutkéw oraz o0s6b
odpowiedzialnych za realizacje. Na przyktad w opracowanym 14 wrzeénia 2014 r.
indywidulanym planie pomocy okreslono, iz nalezy: 1) prowadzi¢ czynnosci
pomocowe rodzinie zastepczej w rozpoznaniu pofrzeb dziecka, 2) odbywaé
spotkania i rozmowy psychologa z dzieckiem oraz przekazywaé rodzinie istotne
wskazdwki wychowawczo — opiekuncze, 3) utrzymywac kontakt z biologiczng matkq
dziecka, 4) wspotpracowa¢ z gming w celu skoordynowania opieki nad matkqg
dziecka, potrzebujacej wsparcia, 5) utrzymywac staty kontakt osobisty i telefoniczny
z rodzing zastepcza oraz podejmowaé czynnosci doradcze w zaleznosci
od zgtaszanych potrzeb. Koordynator GPH wyjasnita, Zze: ,Przepisy nie okre$lajg
wzorow tych dokumentow. Plany opracowatam, wedfug wfasnego pomystu,
koncentrujac sie na koniecznych dziataniach. Praktyka te wykazata, ze plany nalezy
uzupetnic o wspomniane elementy, ktore bedq uzupetnione”.

(dowdd: akta kontroli nr 91, 99-104 i 142)

Biegly z zakresu pedagogiki i psychologii Pan dr Krzysztof Sawicki, w wyrazonej na

wniosek NIK opinii pozytywnie ocenit plany pomocy dzieciom sporzadzane

przez koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej, podajac, ze sg one sporzadzane ,ha
funkcjonalnym szablonie, umozliwiajacym jego sprawne wypetnianie i postugiwanie sie

w pracy”. Zwrécit jednak uwage, ze dokumenty te posiadajg braki polegajace na

nie uwzglednianiu (nie w kazdym przypadku) terminéw realizacji poszczegdlnych zadan

oraz nie wskazywaniu dat, podpisow i danych potwierdzajacych przeptyw informacii
pomiedzy podmiotami oraz osobami odpowiedzialnymi za  monitorowanie
zaplanowanych dziatan. Podkreslit, ze omawiane plany nie byly weryfikowanie przez
organizatora pieczy zastepczej, szczegdlnie w zakresie wskazania, czy osoby
(podmioty) uczestniczace w procesie planowania otrzymaty informacje na temat tresci
planow. (dowod: akta kontroli nr 189-201)

koordynatorzy utrzymywali kontakty z rodzinami i wychowankami, ktdrych czestotliwo$é
byta uzalezniona od potrzeb rodziny i dzieci. Z dokumentéw zgromadzonych
w analizowanych aktach wynika, Ze koordynatorzy odbyli w sumie 172 rozmdéw
i pobytbw w omawianych rodzinach, co oznacza, ze z jedng rodzing przecigtnie
kontaktowali sie raz na cztery miesigce. (dowdd: akta kontroli nr 92)

Z wynikow badania ankietowego, w ktérym udziat wzieto 19 rodzin objetych opieka
koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej wynika, ze:

— osiem rodzin pozytywnie ocenito pomoc udzielang w zakresie wsparcia
edukacyjnego dzieci, przede wszystkim chwalac koordynatoréw za organizacje
pomocy wychowankom w rozwigzywaniu probleméw w nauce szkolnej, ktéra
przyczynita sie do poprawy wynikéw nauczania. Pig¢ rodzin nie byto zadowolonych
z tego wsparcia, podkre$lajac, iz zadnej pomocy im nie zaproponowano.
Pozostatych pie¢ rodzin zaznaczyto odpowiedz ,nie dotyczy” lub podaty stowo
,brak”,

— osiem rodzin pozytywnie ocenito angazowanie sie koordynatoréw we wspotprace
rodzin zastepczych z rodzicami naturalnymi wychowankow, podkreslano korzystne
dla dzieci spotkania integracyjne. Negatywnie zaangazowanie to ocenito pie¢
rodzin, a szeS¢ rodzin nie wypowiedziato sie. (dowdod: akta kontroli nr 153-155)

W wyniku wizyt w miejscu zamieszkania rodzin zastepczych i przeprowadzonych
rozmow koordynatorzy dokonywali ocen jakosci opieki sprawowanej przez rodzicow
zastepczych, omawiali biezace sprawy rodziny, motywowali wychowankdw
do systematycznego uczeszczania do szkoty i odrabiania prac domowych, zasiegali
informacji u wychowawcéw szkolnych wychowankow o ich postepach w nauce, udzielali



pomocy W nawigzywaniu i utrzymywaniu kontaktow miedzy dzie¢mi i ich rodzicami
biologicznymi. (dowdd: akta kontroli nr 91-92)

c) koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej stuzyli pomocg rodzinom zastepczym
W nawigzaniu wzajemnego kontaktu. W tym celu corocznie organizowano dwudniowe
zajecia integracyjne dla rodzin zastepczych i ich dzieci. Na przyktad w zajeciach tych
w 2012 r. udziat wzigto 14 rodzin i 26 dzieci, a w 2013 r. — 15 rodzin i 28 wychowankow.

(dowod: akta kontroli nr 131-139)

d) koordynatorzy wywigzywali sie z obowigzku zapewnienia objetym opiekg rodzinom
dostepu  do specjalistycznej pomocy, w tym psychologicznej, psychiatrycznej,
zdrowotnej, prawnej i pedagogicznej. Dziatania w tym zakresie podejmowano na wnioski
rodzin oraz z inicjatywy koordynatorow. (dowod: akta kontroli nr 91-104 i 131-139)

Z ankiet uzyskanych od 19 rodzin zastepczych (m. in.) wynika, Zze pie¢ rodzin pozytywnie
(wskazujac, ze prowadzono dziatania przydatne i bardzo przydatne) ocenito pomoc
koordynatoréw w obszarze zapewnienia wychowankom dostepu do specjalistycznej opieki
zdrowotnej. Miedzy innymi podkreslano, ze pomagat on w kazdej sytuacji zdrowotnej dzieci
i udziela porad w tym zakresie. Siedem rodzin wyrazito opinie negatywng (wskazujac
na brak dziatah lub podajac, ze byly one nieprzydatne), a sze$¢ rodzin stwierdzito,
ze pomoc ta w ogdle nie jest potrzeba, gdyz ich wychowankowie nie choruja.

(dowdd: akta kontroli nr 153-155)

2.2. W okresie objetym kontrolg koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej
nie wspotpracowali z placdwkami opiekunczo-wychowawczymi typu rodzinnego i rodzinnymi
domami dziecka (na terenie Powiatu nie bylo takich placowek). Koordynatorzy
wspOtpracowali z asystentami rodzin z gmin Bakatarzewo i Suwatki w zakresie
utrzymywania kontaktéw z rodzicami naturalnymi dzieci, zamieszkujgcych na terenie tych
gmin. Pozostatych siedem gmin Powiatu nie zatrudniato asystentéw rodzin.

(dowod: akta kontroli nr 142 i 169)

2.3. W okresie objetym kontrolg 22 wychowankéw rodzin zastepczych z 60 ktére znajdowaty
sie pod opieka koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej, osiggnefo petnoletnosc.
W odniesieniu do tych oséb koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej (w 19 przypadkach)
i sprawujacy opieke pracownik PCPR (ze strony organizatora rodzinnej pieczy zastepczej —
w trzech przypadkach) pomogli w opracowaniu indywidualnego planu usamodzielnienia.
Funkcje opiekuna osoby usamodzielnianej przyjely osoby spokrewnione lub obce
(reprezentujace w trzech przypadkach rodzinny zastepcze). Koordynator rodzinnej pieczy
zastepczej nie sprawowat funkcji opiekuna usamodzielnianych wychowankdw.

(dowdd: akta kontroli nr 202)

Analiza dokumentacji pieciu wychowankéw wykazata, ze koordynatorzy wywigzali sie
z obowigzku okreslonego w art. 77 ust. 3 pkt 6 ustawy owr i udzielali im wsparcia miedzy
innymi w formie:

e pomocy przy opracowaniu indywidualnego programu usamodzielnienia oraz
w aktualizowaniu tych plandw,

o kontaktow osobistych, podejmowanych w zalezno$ci od potrzeb, ale nie rzadziej niz raz
w roku, podczas ktérych zasiegano informacji o sytuacji wychowankéw oraz
motywowano do kontynuacji nauki i podnoszenia kwalifikacj,

e zachecania do korzystania z porad prawnych i psychologicznych oraz uczestnictwa
w projekcie programu finansowanego $rodkami budzetu Unii Europejskiej ,Korkociag —
wyptyn na gtebie™4. (dowod: akta kontroli nr 68-71 i 203-207)

Z ankiet uzyskanych od pieciu petnoletnich wychowankéw wynika, ze trzech z nich

uzyskane wsparcie i pomoc koordynatorow ocenito jako bardzo przydatng, a dwoch w tej

sprawie nie miato zdania. Najbardziej chwalono pomoc udzielong w obszarze edukacji oraz
rozwoju zainteresowan. Za niewystarczajace wsparcie uznano w zakresie ochrony zdrowia

i znalezienia  zatrudnienia.  Najczestszymi  formami  kontaktow  wychowankéw

14 Projekt wspdtfinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej, realizowany przez PCPR, umoziwiajacy sfinansowanie pomocy
w nauce i uzyskanie kwalifikacji i umiejetnosci zawodowych.
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z koordynatorami byly rozmowy telefoniczne i wizyty wychowankéw w PCPR. Rzadko
dochodzito do spotkari domowych. (dowdd: akta kontroli nr 153-155)

Biegly w sporzadzonej opinii pozytywnie ocenit dziatania koordynatora w zakresie
usamodzielniania wychowankdw. Stwierdzit, ze: ,Proces usamodzielnienia podopiecznych
przeprowadzany jest adekwatnie do ich mozliwo$ci i aspiracji, wieku oraz poziomu ich
rozwoju. Stosuje sie procedury umozliwiajgce poznanie predyspozycji oraz umiejetnosci,
umozliwiajace efektywne dziatania w biezacym oraz perspektywicznym wymiarze. Waznym
elementem jest zwracanie przez koordynatoréw uwagi na dziatania z zakresu edukacii,
przygotowania do zawodu oraz odpowiedzialnego petnienia ,dorostych” rél spotecznych.
(dowod: akta kontroli nr 187-201)

2.4. Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej uczestniczyli w sporzadzaniu ocen sytuacii
dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej i rodzin zastepczych, wymaganych art. 131
ust. 1 i art. 132 ustawy owr. Analiza ocen sytuacji 32 dzieci w przebywajacych w losowo
wybranych 20 rodzinach zastepczych wykazata, ze nie dokonywano ich w terminach
okreslonych przepisami art. 131 ust. 1 ustawy owr. Na przyktad:

— oceny pobytu rocznej N. umieszczonej w dniu 7 sierpnia 2013 r. w rodzinie zastepczej
dokonano w dniu 22 maja i 10 wrzesnia 2014 r., zamiast pigciokrotnie w latach 2013-
2014,

— oceny pobytu dziewigcioletniej J, ktdrq w rodzinie zastepczej umieszczono 12 grudnia
2012 r. dokonano tylko w dniu 22 maja 2013 r., zamiast nie rzadziej, niz co pét roku.

(dowdd: akta kontroli nr 105-108)

2.5. W okresie objetym kontrolg koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej i PCPR
nie zgtaszali do osrodkéw adopcyjnych informacji o dzieciach z uregulowang sytuacjq
prawng, w celu poszukiwania dla nich rodzin przysposabiajacych, poniewaz w rodzinach
zastepczych nie bylo dzieci z uregulowang sytuacjg prawna.

(dowdd: akta kontroli nr 144 i 169)

2.6. Dokonujgc podsumowania sposobu realizacji zadan przez koordynatordw rodzinnej
pieczy zastepczej biegly na podstawie przeanalizowanych dokumentéw oraz opinii rodzin
zastepczych stwierdzit, ze koordynatorzy nalezycie wykonujg swoje obowigzki. Wydajac
pozytywng opinie dziatalnosci koordynatorow zwrdcit jednak uwage na braki w planowaniu
pracy z podopiecznymi (ktére omoéwiono w pkt. 2.1. lit. ,a” niniejszego wystapienia) oraz nie
zawsze dla nich zrozumiale dokumenty i procedury, zwigzane z usamodzielnieniem sie
wychowankdéw rodzin zastepczych. (dowod: akta kontroli nr 187-201)

Wyrazajac ocene wypetniania funkcji koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej 12
ankietowanych rodzin zastepczych (z 19 rodzin uczestniczacych w badaniach) dobrze
ocenito prace koordynatoréw, a pie¢ rodzin podato, iz koordynatorzy pracujg ,racze;
dobrze”. Zwracano uwage, ze sg oni nastawieni na wspotprace, budzg zaufanie i motywujg
do petnienia funkciji rodzica zastepczego. W ocenie 12 rodzin zastepczych wprowadzenie
omawianej instytucji przyniosto korzysci w wykonywaniu obowigzkéw rodziny zastepcze;j.
Odmienne zdanie wyrazity dwie rodziny, a sze$¢ rodzin nie miato w tej sprawie zdania.
Trzynastu ankietowanych uznato, Zze pomoc udzielona przez koordynatorow jest
wystarczajgca, trzy nie miato zadnych oczekiwan, a trzy rodziny uznaty, iz jego rola powinna
ulec zmianie, bowiem za duzo rodzin przypada na jednego koordynatora, co powoduije,
ze jego kontakty z rodzing zastepcza s zbyt rzadkie i w zbyt matym stopniu wspiera
rodziny zastepcze. (dowdd: akta kontroli nr 153-155)

Najwyzsza Izba Kontroli zwraca uwage, ze opracowywane przez koordynatordw rodzinnej
pieczy zastepczej indywidualne plany pomocy dziecku nie okre$lajg sposobéw i termindw
realizacji poszczegdlnych celow oraz o0sob odpowiedzialnych za ich wykonanie,
co utrudniato biezace monitorowanie realizacji poszczegélnych zadan oraz dokonywanie
ocen zaplanowanych celow. W ocenie biegtego jak i NIK wzbogacenie sporzadzanych
dokumentow o wskazane elementy usprawni planowanie pracy z podopiecznymi.

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:
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Ocena czastkowa
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faktycznego

Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej nie wywigzali sie z obowigzku opracowania
plandw pomocy wszystkim dzieciom przebywajacym w objetych ich opiekg rodzinach
zastepczych. Plany zostaty sporzadzone tylko w odniesieniu do 9 dzieci z 32
wychowywanych przez 20 analizowanych rodzin. W my$| przepisow art. 77 ust. 3 pkt 2
ustawy owr plany pomocy dzieciom powinny by¢ opracowane dla wszystkich dzieci
przebywajacych w rodzinach zastepczych objetych opieka koordynatora.

Koordynator rodzinnej pieczy zastepczej G.P.H. wyjasnita, ze: ,Nie ma potrzeby
opracowania planéw pomocy dzieciom dla tych, ktére nie sprawiajg probleméw.
W PCPR przyjeto zasade, ze plany te opracowywane sg tylko dla dzieci, ktore
przedstawiajg trudnosci ogdlinorozwojowe i wymagajq wsparcia koordynatora. Ponadto
duza ilo$¢ biezacych zadan nie pozwolitaby na wywigzanie sie z czasowych zatozen
realizacji planow’. (dowdd: akta kontroli nr 91-92 i 142)

2. Ocen sytuacji dziecka w rodzinie zastepczej dokonywano z czestotliwo$cig mniejszg od
wymaganej przepisami art. 131 ust. 1 ustawy owr (nie rzadziej, niz co 3 miesigce dla
dzieci ponizej 3 lat i nie rzadziej, niz co 6 miesiecy dla dzieci starszych). Jak wyjasnita
koordynator rodzinnej pieczy zastepczej G.P.H. w PCPR nie terminowo sporzadzano
powyzsze oceny, poniewaz koordynatorzy zostali nadmiernie obcigzeni obowigzkami
stuzbowymi i wystepowaty trudnosci w zorganizowaniu spotkan z dzieémi i rodzinami’s.
Dyrektor PCPR wyja$nit, ze przyjeto zasade dokonywania w pierwszej kolejnosci ocen
sytuacji dziecka w rodzinach nowo utworzonych i 0 najmniejszym stazu, a ,w miare
potrzeb” ocen dzieci starszych, ktére przebywaty w rodzinach o diuzszym stazu oraz
w ktorych nie wystepowaly Zzadne sytuacie problemowe. Podat on, ze powyzsze
wynikato z sytuacji finansowej powiatu suwalskiego, w szczegdlnosci braku nalezytego
dofinansowania $rodkami z budzetu panstwa, co powodowato zatrudnienie w PCPR
,matej liczby pracownikow zajmujacych sie pieczgq zastepcza® oraz braku
wypracowanych wzoréw kwestionariuszy, ankiet i innych dokumentéw.

(dowod: akta kontroli nr 105-108, 143 i 231)

Zatrudnieni w PCPR koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej zapewniali, w miare swoich
mozliwo$ci, opieke i pomoc rodzinom zastepczym oraz usamodzielnianym wychowankom.
Oferowana  pomoc byta dostosowana do indywidualnych potrzeb podopiecznych.
Na podkre$lenie zastuguje stworzenie i utrzymywanie dobrych relacji z wiekszo$cig rodzin
zastepczych. W niezadawalajacy sposdb wywigzywano sie natomiast z obowigzku
sporzadzania planéw pomocy dzieciom i dokonywania okresowych ocen sytuacji dziecka
w rodzinie zastepcze.

3. Finansowanie dziatalnosci koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej

3.1. W latach 2012 — 2014 wydatki poniesione na wynagrodzenia koordynatoréw wyniosty
127.938 zt. Sfinansowano je Srodkami wlasnymi w wysoko$ci 90.887 zt i otrzymanymi
z dotacji z budzetu panstwa w wysokosci 37.051 zt. Wydatki w poszczegdlnych latach
przedstawiaty sie nastepujaco:

— w2012 r. — 24.388 zI, z tego 13.894 zt Srodki wtasne i 10.493 zt dotacja (omdwiona
w pkt. 3.2. niniejszego wystapienia),
— w2013 r.-40.788 2, z tego 31.855 zt Srodki wiasne i 8.933 dotacja,

— w2014 r. - 62.762 zt, z tego 45.138 zt Srodki whasne i 17.625 zt dotacja.
(dowdd: akta kontroli nr 64)

Na wynagrodzenia koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej w 2015 r. zaplanowano
174.537 zt, co ma umozliwi¢ zatrudnienie koordynatorow w tacznym wymiarze 3,7 etatu
(w styczniu 2015 roku zatrudniano trzech koordynatoréw na 2,3 etatu). Wydatki te w catosci
planuje sie sfinansowa¢ $rodkami wiasnymi. (dowod: akta kontroli nr 65-66 i 161)

Przecietne miesieczne wynagrodzenie koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej wyniosto
w2012 r. 2217 zt (stanowigc 101,1% przecietnego miesiecznego wynagrodzenia
pracownika socjalnego - 2.192 zt) i w 2013 r. - 3.399 zt (123,9 % - 2.734 z}). Przecigtne

15 Na przyktad z uwagi na prace rodzin zastepczych, czy uczeszczanie dzieci do szkoty.
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miesieczne wynagrodzenie koordynatora w 2014 roku wyniosto 4.023 zt, co stanowito
130,6% przecietnego miesiecznego wynagrodzenia pracownika socjalnego (3.080 zt).
(dowod: akta kontroli nr 64 i 221)

W okresie objetym kontrolg nie poniesiono kosztéw podnoszenia kwalifikacji przez
koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej. (dowod: akta kontroli nr 64)

3.2. Powiat suwalski trzykrotnie uzyskat dotacje z budzetu panstwa na dofinansowanie
kosztow wynagrodzenia koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej, uczestniczac
w realizacji nastepujacych programéw:

— ,Resortowy Program wspierania rodziny i pieczy zastepczej w 2012 r.” — na realizacje
ktérego uzyskano dotacje w kwocie 10.691 z,

— ,Resortowy Program wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej na rok 2013 -
asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej’ — na realizacje ktorego
otrzymano dofinansowanie w kwocie 8.933 zt,

— ,Programu asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej na rok 2014” —
w zwigzku z udziatem w tym programie uzyskano dotacje w kwocie 17.625 zt.
(dowdd: akta kontroli nr 65-66)

Dofinansowanie, wynikajace z przystagpienia do realizacji powyzszych programéw uzyskano
na podstawie wnioskow, ktore nie wymagaty sktadania uzupetnien i wyjasnien. Umowy
na wnioskowane dofinansowanie podpisano odpowiednio w dniach: 6 sierpnia 2012 r.,
31 maja 2013 r. i 3 czerwca 2014 r. W 2012 r. i 2014 r. otrzymano $rodki we wnioskowanej
wysokosci i w terminach umozliwiajgcych niezaktocong realizacje zadan. W 2013 r.
whnioskowano o kwote 17.625 zt, a otrzymano 8.933 zt, poniewaz (jak wynika z dokumentow
PCPR) jednostki samorzadu terytorialnego zlozyty zapotrzebowanie na dotacje w tacznej
kwocie 66.890 tys. zt, tj. wiekszg 0 21.390 tys. zt od zaplanowanej (w skali kraju).

(dowdd: akta kontroli nr 65-66)

W PCPR rzetelnie i terminowo sporzadzono sprawozdania z realizacji powyzszych
programow. Dane w sprawozdaniach byly zgodne z zapisami w ewidencji ksiegowe;.
(dowdd: akta kontroli nr 65-66)

W okresie od stycznia 2012 r. do 23 lutego 2015 r. w PCPR nie przeprowadzono kontroli
z wykorzystania $rodkéw z dotacji otrzymanej na zatrudnienie koordynatoréw.
(dowdd: akta kontroli nr 65-66)

NIK zauwaza, ze przewidywane na zatrudnienie koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej
$rodki finansowe, przy zachowaniu okreslonego przepisem art. 77 ust. 4 ustawy owr
dopuszczalnego limitu rodzin znajdujacych sie pod opiekq jednego koordynatora, w okresie
objetym kontrolg nie zaspokajaty istniejacego zapotrzebowania na wsparcie koordynatoréw.

W okresie objetym kontrola PCPR zabezpieczyto $rodki finansowe na wynagrodzenia
zatrudnionych koordynatordw, co przy obowigzujacych limitach obcigzenia koordynatoréw
opieka, nie zaspokajato potrzeb Powiatu. Zgodnie z przeznaczeniem wykorzystano
irozliczono dotacje ofrzymane w tym okresie na dofinansowanie zatrudnienia
koordynatoréw.

IV. Wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza Izba
Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej
Izbie Kontroli'é, wnosi o:

1. Podjecie dziatan w celu zorganizowania pracy koordynatoréw rodzinnej pieczy
zastepczej w sposob zgodny z wymogami art. 77 ust. 4 i 79 ust. 2 ustawy owr,
tj. z zachowaniem limitu do 15 rodzin zastepczych objetych opiekg jednego
koordynatora oraz w systemie zadaniowego czasu pracy lub umowy o Swiadczenie
ustug.

6 Dz. U.z2012r., poz. 82. ze zm. Ustawa zwana dalej ,ustawa o NIK”.
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i wykonania wnioskow

2. Opracowanie planow pomocy wszystkim dzieciom wychowywanym w rodzinach
zastepczych, znajdujacych sie pod opiekg koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej
i podjecie dziatan w celu podniesienia standardu tych dokumentow.

3. Dokonywanie ocen sytuaciji dzieci w terminach okreslonych w art. 131 ust. 1 ustawy owr.

4. UmozZliwienie rodzinom zastepczym zaopiniowania wyznaczonego kandydata
na koordynatora, zgodnie z dyspozycjg art. 77 ust. 2 ustawy owr.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwéch egzemplarzach; jeden kierownikowi
jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie¢ do dyrektora Delegatury NIK
w Biatymstoku.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
w terminie 30 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach
niepodijecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezeh do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informacji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu zastrzezen w cato$ci lub
zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Biatystok, dnia 26 lutego 2015 r.

Kontroler DYREKTOR DELEGATURY
Henryk Dabrowski Najwyzszej Izby Kontroli w Biatymstoku
gtéwny specjalista kontroli panstwowe; z up. WICEDYREKTOR
Agata Ciupa
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