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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/14/067 - Funkcjonowanie koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej w wojewodztwie
podlaskim

Najwyzsza |zba Kontroli Delegatura w Biatymstoku

Krzysztof Golebiewski ~ gléwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr 93264 z dnia 10 grudnia 2014 . (dowdd: akta kontroli str.1-2)

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Suwatkach, ul. 23 Pazdziernika 20, 16-400 Suwatki
(dalej ,MOPS” lub ,Oérodek”)

Leszek Lewoc — Dyrektor MOPS od dnia 1 wrze$nia 2014 r. (wczesniej dyrektorem Osrodka
byta Pani Maria Metelska). (dowod: akta kontroli str.3-6)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnoscit

W okresie objetym kontrolg? Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Suwatkach zapewniat
rodzinom zastepczym opieke posiadajacego wymagane kwalifikacje koordynatora rodzinne;
pieczy zastepczej. Koordynator ten prawidlowo wywiagzywat sig z obowigzkow wynikajgcych
z ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze,
udzielajac rodzinom zastgpczym pomocy w sprawach zwigzanych z wychowaniem,
edukacja i zdrowiem dzieci, a takze wspierajac petnoletnich wychowankow tych rodzin.
Najwyzsza |zba Kontroli negatywnie jednak ocenia odstapienie w latach 2013-2014
od sprawowania opieki nad 19 rodzinami zastepczymi, w zwigzku z osiggnieciem przez
nie dwuletniego stazu pracy w pieczy. Dziesie¢ z tych rodzin, na ich wniosek, ponownie
objeto wsparciem w 2015 r. Z dniem 1 stycznia 2015 r., w zwiazku ze zmiang art. 77 ust. 4
ustawy owr, zatrudniono czterech nowych koordynatorow, zapewniono tym samym objecie
opieka przez kazdego z nich niz nie wiecej niz 15 rodzin zastepczych.

Zwracajac uwage na stwierdzony przypadek nieopracowania planu pomocy dziecku oraz
tresci analizowanych plandw, NIK podkresia, Zze stanowig one podstawowe dokumenty
okre$lajace kierunki pracy z podopiecznymi i powinny by¢ opracowane niezwiocznie
PO zapoznaniu sie z sytuacja dzieci objetych opieka,

MOPS jako organizator rodzinnej pieczy zastepczej wykazat nierzetelne dane w trzech
sprawozdaniach rzeczowo-finansowych z wykonywania przez Powiat zadah z zakresu
wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej.

flll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Wylanianie i organizacja pracy koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej

1.1. W okresie od 1 czerwca 2012 r. do 31 grudnia 2014 r. w MOPS zatrudniony byt jeden
koordynator rodzinnej pieczy zastepczej, ktdry wczesniej byt pracownikiem socjalnym
w Placowce Opiekunczo-Wychowawcze] w Suwatkach®. Zastepca Dyrektora MOPS,
podajac przestanki zatrudnienia tej osoby na stanowisku koordynatora wyjasnita,
iz zadecydowaly o tym kwalifikacje zawodowe kandydatki, jej wieloletnie doswiadczenie
w pracy z dzieckiem i rodzing oraz dotychczasowa wspdipraca z pracownikami MOPS.
(dowdd: akta kontroli str. 7-12, 39)

1 Najwyzsza |zba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych
nieprawidtowosci, negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogdlnej wediug proponowanej skali byloby
nadmiemie utrudnione, albo taka ocena nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej
jednostki w zakresie objetym kontrolg, stosuje sie ocene opisowa, badz uzupelnia ocene 0gding o dodatkowe
objasnienie.

2 QOkres objety kontroia; od 1 stycznia 2012 r. do korica stycznia 2015 .

3 Dz.U. z2013, poz.135 ze zm. — ustawa zwana dalej ,ustawa owr”.

4 Wokresie od 1 stycznia 2003 r. do 31 maja 2012 r.
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Od 1 stycznia 2015 r. w Osrodku zatrudniono kolejnych 4 koordynatorow, w tym:

— pracownika socjalnego zatrudnionego dotychczas w MOPS (z 20-letnim stazem pracy
na tym stanowisku),

— 3 osoby spoza O$rodka (na okres probny do 31 marca 2015 r.), z ktorych jedna

posiadata doswiadczenie w pracy socjainej zdobyte podczas zatrudnienia w MOPS

w latach 2011-2012, druga ~ przed zatrudnieniem na stanowisku koordynatora -

pracowala jako pielegniarka w Samodzielnym Publicznym Zespole Opieki Paliatywnej

w Suwatkach oraz Srodowiskowym Domu Samopomocy, za$ trzecia zatrudniona byla

m.in. w Wydziale Spraw Spotecznych Urzedu Miasta w Suwatkach, Szpitalu

Wojewddzkim oraz w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Suwatkach (od grudnia
2006 r. do marca 2008 r. jako referent ds. analiz).

(dowdd: akta kontroli str. 13-34, 35-37)

Dyrektor MOPS, wskazujac na przyjete zasady rekrutacji koordynatorow zatrudnionych
od 2015 r. wyjaénit ,(...) W zwigzku z tym, iz Osrodek dysponowaf licznymi CV 0s0b
ubiegajacych sie o zatrudnienie w MOPS, dokonatam analizy kwalifikacji tych 0sob.
Sposréd ubiegajacych sie nieliczne posiadaly wyksztafcenie o kierunku wskazanym
w art, 78 ust.1 pkt 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Dodatkowym
atutem byf staz pracy wykazany w jednostkach organizacyjnych pomocy spolecznej. W tym
stanie w odniesieniu do 3 0s6b podjalem decyzje o zatrudnieniu na okres probny -
3 miesigce. O dalszym ich zatrudnieniu zdecyduje na podstawie oceny realizowanych
zadan”, (dowod: akta kontroli str. 42)

Wszyscy koordynatorzy zatrudnieni w MOPS spelniali wymagania okreslone w art. 78
ustawy owr w zakresie wyksztaicenia, posiadania wladzy rodzicielskiej, wywiazywania sig
z obowiazkow alimentacyjnych i niekaralnosci za umysine przestgpstwo lub umysine
przestepstwo skarbowe. (dowod: akta kontroli str. 35-37)

1.2. Na podstawie analizy dokumentacji dotyczacej 10 losowo wybranych rodzin
zastepczych ustalono, ze wszystkie rodziny zlozyly wniosek o objecie opieka koordynatora,
w ktorym wskazaly swoje oczekiwania i potrzeby zwigzane ze wsparciem. Rodziny byly
informowane o mozliwosci objecia opieka w trakcie wizyt koordynatora i innych
pracownikéw MOPS w miejscu ich zamieszkania podczas przeprowadzanych wywiadow
kwalifikacyjnych oraz sporzadzanych ocen sytuacji dziecka, a takze podczas rozmow
telefonicznych i spotkan z pracownikami dziatu pieczy na terenie MOPS. Rodziny
uzyskiwaly informacje dotyczace roli i zadan koordynatora oraz mozliwosci zlozenia
stosownych wnioskow. (dowdd: akta kontroli str. 47, 120-144)

Z badan ankietowych przeprowadzonych w trakcie kontroli wsrod 10 rodzin zastgpczych®
objetych opieka koordynatora wynika, Ze cztery rodziny uzyskaty pomoc od pracownikow
Osrodka przy skiadaniu wniosku o wyznaczenie koordynatora, a tylko jedna podafa, iz miata
wplyw na jego wybor. (dowdd: akta kontroli str. 298)

Wyniki ankiet $wiadczg o braku przekonania wéréd rodzin zastgpczych o moZliwosci
wplywu na wyznaczenie koordynatora, pomimo, Ze z dokumentacji znajdujacej sig¢ w MOPS
wynika, Ze miaty mozliwos¢ wypowiedzenia sig o nim. Kierownik dzialu pieczy zastepcze]
wyjasnita: ,Opinia formufowana we wniosku 0 objecie opiekg koordynatora wskazuje
obszary pracy i wsparcia tejze rodziny w stosunku do koordynatora. Jest uzasadnieniem
potrzeb i oczekiwart rodziny. Formufowanie opinii dotyczgcej koordynatora wymaga
poznania jego osoby i sposobu pracy, co na etapie wyznaczania koordynatora jest
niemozliwe’. (dowod: akta kontroli str. 119, 208-213)

1.3. Przed 1 czerwca 2012 r. zadania koordynatora w stosunku do rodzin zastepczych
wykonywane byly przez pracownikow socjalnych oraz pedagoga zatrudnionego w MOPS.
Na podstawie analizy dziafan podejmowanych wobec dziewigciu rodzin ustalono,
7e korzystaly one — w miare zgtaszanych potrzeb - z poradnictwa i indywidualnego
wsparcia  psychologicznego w  wykonywaniu  funkcji  opiekuniczo-wychowawczych,
warsztatow ksztattowania kompetencji spolecznych i umiejetnosci Zyciowych, pomocy

5 Ankiety skierowano do 26 rodzin korzystajacych ze wsparcia koordynatora; wypeinito je 10 rodzin.
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wnauce (korepetycje), indywidualnych konsultacji z doradca zawodowym, obozow
socjoterapeutycznych i innych dziatan o charakterze $rodowiskowym.
(dowod: akta kontroli str.45-47)

1.4. W 2012 r. koordynator uczestniczyt w szkoleniu z zakresu pracy z dzieémi i rodzing
pn. ,Dziecko w nowym systemie wspierania rodziny i pieczy zastepczej”. W marcu 2014 r.
odbyt rowniez wizyte studyjng w Lublinie, poéwiecong dobrym praktykom w zakresie
wspierania rodziny i opieki zastepczej, za$ w styczniu 2015 r. wzigt udziat w kursie
specjalistycznym z  zakresu terapii skoncentrowanej na rozwigzaniach | stopnia
(przedmiotem szkolenia - jak wyjasnit koordynator — byly metody pracy z klientem
nastawionym na rozwigzania problemu w krotkim czasie, a ukonczenie catego kursu
pozwoli na poszerzenie umiejetnosci rozwigzywania biezacych problemow zwigzanych
z opiekq nad rodzinami zastepczymi). Szkolenia te zostaty zorganizowane i sfinansowane
przez Regionalny Os$rodek Polityki Spotecznej w Biatymstoku, w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013. MOPS poniést jedynie koszty przejazdow
koordynatora w tacznej kwocie 132 z#. (dowdd: akta kontroli str. 39-40, 43)

Koordynator, w ramach samoksztalcenia, korzystat z gromadzonych przez siebie publikacji
i opracowan specjalistycznych’. Jak wyjasnit. ,wykorzystuje je miare potrzeb, na ogot
codziennie. Najczesciej korzystam z materiatow, ktére moga mi sie przydac w konkretnych
przypadkach/problemach wystepujacych w opiece nad rodzinami zastgpczymi. Poza
materialami, ktore gromadze na biezaco np. fragmenty ksigzek, artykutdw i publikacyi,
korzystam z podrecznego ksiggozbioru, przejetego po osrodku adopcyjnym, zawierajacego
pozycje z dziedziny psychologii, edukacji zagadnien prawnych. Poza tym korzystam
Z Infemety”. (dowod: akta kontroli str. 44, 207)

1.5. Zgodnie z art. 79 ust. 2 ustawy owr wszyscy koordynatorzy zostali zatrudnieni
w ramach stosunku pracy w systemie zadaniowego czasu pracy. Opracowano dla nich
szczegotowe zakresy czynnosci. Nie ustalano godzinowego wymiaru zadan, ani czasu
przypadajacego na pomoc i wsparcie poszczegolnych rodzin zastepczych. Kontakty
z rodzinami zastgpczymi odnotowywane byly w karcie pracy z dzieckiem i rodzing oraz
w karcie pracy z rodzing w Srodowisku (w zwigzku z okresowymi ocenami sytuacji dziecka).

(dowod: akta kontroli str. 7-34, 148-155, 159-171, 176-192)

W latach 2012-2013 dojazdy koordynatora do rodzin zastepczych finansowane byly
w formie miesiecznego ryczaltu na korzystanie z samochodu prywatnego do celow
stuzbowych, wynikajgcego z przemnoZenia miesigcznego limitu 100 km i stawki za 1 km
wynoszacej 0,8358 zt (na podstawie analizy wszystkich wyptat dokonanych w wymienionym
okresie ustalono, Ze naleznosci z tytutu ryczattu naliczano prawidlowo, z uwzglednieniem
absencji urlopowych i chorobowych koordynatora). W 2014 r. koordynator nie otrzymywat
ryczaftu na dojazdy. Jak wyjasnit: W 2014 r. zrezygnowafam z ryczafftu na przejazdy
samochodem prywatnym i postanowitam sama organizowac dojazdy do rodzin zastepczych.
Nie spowodowalo to utrudnief ani ograniczer w kontaktach z rodzinami zastepczymi. Nadal
korzystatam z samochodu prywatnego. Rodziny odwiedzatam réwniez pieszo, sporadycznie
Jezdzitam $rodkami komunikacji miejskiej (nie wystepowatam o zwrot biletéw). Od stycznia
2015 r. ponownie korzystam z ryczaftu’”. (dowdd: akta kontroli str. 48-57, 207)

Koordynatorzy nie byli zatrudniani w innej jednostce organizacyjnej Miasta. Nie wykonywali
takze innych obowigzkow ograniczajacych wypetnianie powierzonych im zadan.
Koordynator zatrudniony w MOPS od 2012 r., wskazujac na bariery utrudniajgce mu
wykonywanie obowiazkéw, wyjasnit: ,Prace najbardziej utrudnia mi brak wylycznych
w Zakresie tworzenia planow pomocy dziecku, brak specjalistycznych szkolen

§ Wiym62ziw2012r,30 w2014 r.i40ztw 2015T.

7 Np. fragmenty opracowania ,Psychologia dla pracownikow socjalnych’ (czynniki werbalne i niewerbalne
wrazie zagrozenia przemocg), opracowanie pn. ,Zaburzenia psychiczne i zaburzenia zachowania
spowodowane przyjmowaniem substancji psychoaktywnych’, opracowania ,Depresja a ciafo”, ,Lek’, ,Praca
socjalna na rzecz ochrony zdrowia psychicznego', prezentacja poswigcona obrazowi kiinicznemu depresji
udzieci i miodziezy, publikacja dot. maltretowania dzieci (arkusz oceny ryzyka), fragmenty publikacji
ksigzkowej ,Biologiczne podstawy rozwoju” (style wychowania, rodzina, rodzice i socjalizacja,), przyktad
terapii AA — krok 4. (materiaty pomocnicze).



dla koordynatorow. Nie mam tez prawnych mozliwo$ci wplywania na rodzine, gdy dzieje sie
cos niepokojgcego, np. gdybym chciatabym wystaé rodzing na terapie, a napotykam na opor
Z jef strony. Dostrzegam rowniez potrzebe angazowania na potrzeby organizatora pieczy
Zastepczej specjalistow w dziedzinie psychiatrii, terapii uzaleznien, seksuologéw. Dobrg
praktykg bytoby réwniez wprowadzenie superwizji w mojej pracy (...)".

(dowdd: akta kontroli str. 207)

1.6. W Migjskim Programie Wspierania Rodziny i Rozwoju Pieczy Zastepczej w Miescie
Suwaltki na lata 2013-2015 przewidziano migdzy innymi takie zadania jak: [1] promowanie
rodzicielstwa zastepczego, [2] organizowanie szkolef rodzinom zastepczym i kandydatom
na rodziny zastepcze, [3] monitorowanie funkcjonowania rodzin zastepczych i ocena
funkcjonowania dzieci w tych rodzinach oraz biezaca wspotpraca z sadem, kuratorami,
pedagogami, [4] organizowanie grup wsparcia rodzinom zastepczym i stopniowe
przeksztalcanie ich w grupy samopomocowe, [5] zapewnienie rodzinom wsparcia
koordynatora, [6] rozwdj zawodowych rodzin zastepczych, zgodnie z przyjetym limitem
rocznego wzrostu z 1 do 2 rodzin, [7] praca socjalna z usamodzielnianymi wychowankami,
[8] uruchamianie grup usamodzielnienia wychowankéw w wieku 16-18 lat (majacych na celu
poradnictwo socjalne i pomoc w opracowaniu indywidualnego programu usamodzielnienia),
[9] aktywizacja zawodowa wychowankdéw poprzez monitorowanie ich Sciezki edukacyjne]
oraz wspotprace z Powiatowym Urzedem Pracy. (dowod: akta kontroli str. 58-75)

Wymienione zadania byly zbiezne z zadaniami okreSlonymi w ustawie owr oraz
realizowanymi przez koordynatorow, a takze pozwalaty na osiggnigcie celéw okreslonych
w art. 33 tej ustawy.

1.7. Nadzér nad pracg koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej sprawowano w oparciu
o skladane przez niego corocznie sprawozdania w trybie art. 77 ust. 3 pkt 7 ustawy owr,
w ktorych ujete zostaly dzialania podejmowane wobec wszystkich rodzin zastepczych
pozostajacych pod jego opiekg (np. liczba udzielonych porad i przygotowanych planow
pomocy, informowanie rodzin o mozliwo$ci skontaktowania ze specjalistami, uczestniczenie
w konsultacjach w szkotach, sporzadzanie oceny sytuacji dzieci w rodzinach zastepczych,
rozmowy i mediacje z rodzicami biologicznymi dzieci umieszczonymi w pieczy, kontakty
z asystentami  rodzin, sadami, kuratorami, dzielnicowymi, pomoc w planowaniu
usamodzielniani wychowankéw, itp.). Ponadto w sierpniu 2014 roku kierownik dziatu pieczy
zastepczej przeprowadzita kontrole terminowosci sporzadzania ocen rodzin zastgpczych
i ocen sytuacji dzieci umieszczonych w pieczy (badaniem objeto dokumentacje 8 rodzin -
nie stwierdzono nieprawidiowosci). (dowod: akta kontroli str. 76-84, 85)

Dyrektor MOPS, odnoszag si¢ do wypelniania zadan przez koordynatora wyjasnit, ze: ,(...)
Opieka koordynatora jest jak najbardziej wskazana w | okresie ustanowienia rodziny
zastepczej, np. pierwsze 6 miesigcy i ewentualnie w okresach przejsciowych, w zwigzku
z wystepujgcymi problemami opiekunczo-wychowawczymi. Rolg koordynatora powinna byc
pomoc w adaptacji rodziny do nowej sytuacfi, wskazanie mozfiwosci uzyskania pomocy
specjalistycznej i wsparcia, a takie uksztaftowanie pozytywnych relacji ze Srodowiskiem
i rodzing naturalng. Sprawowanie Stafej opieki jest sukcesywnym wyreczaniem rodziny z jej
obowigzkow, a tym samym przejmowaniem odpowiedzialnosci przez instytucje, ktora
realizuje zadanie. Reasumujgc, moim zdaniem o pomocy i okresie sprawowanej opieki
powinna decydowac rodzina”. (dowod: akta kontroli str. 42)

Siedem na dziesie¢ ankietowanych rodzin zastgpczych dobrze ocenito prace koordynatora.
Respondenci wskazywali m.in. na przyjazne nastawienie, pomoc w trudnych sytuacjach,
bardzo dobre wypetnianie powierzonych mu zadan. Trzy rodziny ocenily prace koordynatora
jako przecietng (jedna zauwazyla, ze opieka koordynatora nie jest niezbedna, za$ dwie
wskazaly na zbyt male wsparcie, brak inicjatywy, niedostateczng komunikacje pomiedzy
szkolg, rodzicami zastepczymi i koordynatorem, brak nacisku na rozwigzywanie biezacych
problemow, brak realizacji zalecen psychologa i psychiatry, mate zainteresowanie sprawami
dzieci — szczegolnie w odniesieniu do kontaktow z rodzicami biologicznymi). Odnoszag sie
do zastrzezen zgtoszonych przez ankietowane rodziny koordynator wyjasnita:
.Z przedstawionych ocen rodzin zastgpczych mozna wywnioskowaC, Ze opiekunowie
oczekujg catkowitego wyreczania ich w pefnieniu funkcji opiekunczo - wychowawczych,



np. rozwigzania sytuaciji konfliktowych z dzieémi bez udziatu rodzin. Rolg koordynatora jest
prowadzenie rodziny, wskazywanie konstruktywnych rozwigzan, podnoszenie standardow
pracy, a nie narzucanie wlasnego zdania. W przypadku kontaktow ze szkofa, obowiqzek
kontrolowania sytuacji szkolnej dzieci nalezy do zadari rodziny zastepczej Rolg
koordynatora jest wspdlpraca z pedagogiem/ wychowawca i opiekunami zastepczymi w celu
wzmocnienia kompetencji rodziny i dzieci w tym zakresie (np. wskazywanie mozliwosci
diagnozowania i rozwigzywania probleméw szkolnych, rozmowy wychowawcze
z podopiecznymi, zapewnienie pomocy wolontariuszy). Koordynator poszukuje rozwigzan
w postaci mozliwos$¢ wsparcia rodziny w formie zaje¢ kompensacyjno — wyrdwnawczych,
porad psychologa, doradcy zawodowego, pedagoga czy tez dodatkowych bezpiatnych
zajeC np. logopedycznych, jezykowych w ramach programow UE. Zdarza sie rowniez -
w przypadku sytuacji konfliktowych migdzy szkofa, a rodzinami zastepczymi, ze koordynator
wystepuje w roli mediatora, posrednika miedzy zwasnionymi stronami. W zwigzku z tym
kilkakrotnie uczestniczyt w spotkaniach z rada pedagogiczng na prosbe rodzicow
zZastepczych. Koordynator systematycznie zasiega opinii szkoly na temat funkcjonowania
dziecka, jak rowniez wywigzywania sie rodziny z obowigzku zaspokojenia potrzeb
podopiecznego (telefoniczne kontakty z pedagogami, pisemna proshg o wydanie opinii,
spotykania z nauczycielami i dyrekcjq na terenie szkoly) o czym nie musi informowac
opiekundw. Pozyskane informacje sq zawsze konsulfowane z rodzing zastepcza
i uimowane w planie pomocy dziecku.

Sformufowanie "brak nacisku’ jest w obecnej sytuacji raczej komplementem niz wada
poniewaZz sugeruje, Ze koordynator w swojej pracy nie kieruje sie poczuciem wyZszosci,
nie narzuca swojego zdania i jest nastawiony na wydobycie potencjatu rodziny.

Zalecenia specjalistow (np. psychologa, psychiatry) sq wskazowkami dla opiekunow
dopracy z dzieckiem. W sytuacji koniecznosci leczenia szpitalnego Iub zabiegu
operacyjnego wymagana jest rowniez zgoda rodzica biologicznego. Koordynator
dostrzegajac potrzebe konsultacji niejednokrotnie prosit o umédwienie termindw badan,
spotkan z terapeutami w Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej lub Poradni Zdrowia
Psychicznego dla Dzieci i Mfodziezy w Suwatkach. Wskazywat adresy odpowiednich
placowek i poszukiwal specjalistow o sprawdzonej renomie specjalizujgcych sie w danym
problemie. Umowienie na konkretng wizyte lezy w kompetencjach osoby sprawujgcej
bezposrednig opieke nad dzieckiem i wymaga obecnosci opiekuna. Na prosbe rodziny
koordynator uczestniczy! rowniez we wspoinych spotkaniach z terapeutg i rodzing {...)
Podczas wizyty w rodzinie zastgpczej koordynator zawsze pyta o kontakly dziecka z rodzing
naturaing. Jest to istotne rowniez w kontekécie realizowania planu pomocy dziecku, gdzie
na pierwszy plan wysuwa sie nawigzanie i podtrzymanie relacji z rodzicami biologicznymi,
Koordynator w tym Zzakresie wspbfpracuje z asystentami lub pracownikami socjalnymi
o8rodkdw pomocy spoteczney’. (dowdd: akta kontroli str. 298, 300)

W ocenie powotanego do kontroli bieglego w dziedzinie nauk spolecznych, Pana
dr. Krzysztofa Sawickiego, koordynator jest aktywny na wielu plaszczyznach, a kwestie
zaspokajania potrzeb rodzin zastepczych analizuje wielowymiarowo. Biegly zwrocit
szczegling uwage na zaangazowanie koordynatora w dziafania z zakresu reintegracii
(powrotu dziecka do rodzicow biologicznych) jako jednego z priorytetowych elementow
pieczy zastepcze). (dowdd: akta kontroli str. 289-290)

1.8. Liczba rodzin zastepczych w Miescie Suwatki wynosita:

— w2012 r. - 121, w tym 22 ze stazem do dwéch lat (z ktérych 21 zlozylo wnioski
0 objecie opiekg koordynatora) i 99 ze stazem powyzej dwoch lat (z ktdrych 11 ziozyto
wnioski 0 objecie opiekg koordynatora,

— w2013 r. - 121, w tym 30 ze stazem ponizej dwoch lat (z ktérych 17 zlozylo wnioski
0 objecie opieka koordynatora) i 91 ze stazem powyzej dwdch lat (z ktérych zadna
nie ziozyta wniosku),

— w2014 r. - 120, w tym 32 ze stazem ponizej dwoch lat (z ktorych 16 ztozylo wnioski
o objecie opiekq koordynatora) i 88 ze stazem powyzej dwéch lat (Zadna z nich
nie ztozyta wniosku. (dowdd: akta kontroli str. 86)



Ustalone
nieprawidtowosci

W okresie od 1 czerweca 2012 r. do 31 grudnia 2014 r. opiekg koordynatora — stosownie
do wymogow okreslonych w art. 233 ustawy ,owr” - objete zostaly (na czas nieckreslony)
wszystkie rodziny zastepcze, ktore zlozyty wnioski. Liczba rodzin pozostajacych pod opieka
koordynatora nie przekraczata limitu okre$lonego w art. 77 ust. 4 ustawy owr i wynosila:
od 9 do 30 rodzin w 2012 r., od 24 do 30 rodzin w 2013 r. i od 27 do 30 rodzin w 2014 r.

Z dniem 1 stycznia 2015 r., w zwigzku ze zmiang przepisow ustawy owr zatrudniono
czterech nowych koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej. Stosownie do wymogow
okreslonych w art. 77 ust. 4 wymienionej ustawy na kazdego z koordynatoréw przypada
obecnie od 11 do 15 rodzin. (dowod: akta kontroli str. 87)

1.9. Sprawozdania rzeczowo-finansowe z wykonywania przez Powiat zadan z zakresu
wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej przekazywano wojewodzie w terminach
okre$lonych w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 lutego 2012 r8,
w sprawie sprawozdan rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan z zakresu wspierania
rodziny i systemu pieczy zastepczej oraz rozporzadzenia w tej samej sprawie z dnia
4 grudnia 2012 r.® (dowodd: akta kontroli str. 89-118)

1. W latach 2013-2014 odstapiono od sprawowania opieki nad 19 rodzinami zastepczymi,
ktore objeto opiekg (na podstawie wczesniej ziozonych wnioskdw), bez okreslenia czasu jej
trwania. Powodem wylgaczenia tych rodzin spod opieki koordynatora byto osiggniecie przez
nie ponad dwuletniego stazu pracy w pieczy. W styczniu i lutym 2015 r. dziesie¢ z tych
rodzin, na ich wniosek, ponownie zostalo objetych opiekq koordynatora®,

Kierownik dzialu pieczy zastepczej wyjasnita, ze: ,w zwigzku z przekroczeniem przez te
rodziny dwuletniego stazu oraz w celu uniknigcia przekroczenia dopuszczalnej liczby rodzin
objefych opieka koordynatora, informowalismy je o przejeciu opieki nad nimi przez
pedagoga i psychologa z dziatu pieczy zastepczej MOPS. Rodziny te zyskaly zatem opieke
specjalistyczng. W zwigzku z dokonang zmiang nie wplywaly od rodzin zastepczych sygnaly
0 braku wsparcia’. (dowdd: akta kontroli str. 88, 119)

Z badania ankietowego!' przeprowadzonego w trakcie kontroli wsrod dziewieciu rodzin
zastepczych nieobjetych opiekg koordynatora wynika, ze dwie rodziny nie potrzebowaly
wsparcia, za$ trzy wskazaly, iz ztozyly wniosek o objecie opiekg koordynatora, jednak
pozostawiono go bez odpowiedzi. Po dwie rodziny ocenity jako bardzo przydatne dziatania
podejmowane przez organizatora pieczy w zakresie ochrony zdrowia, edukacji i reedukacji,
rozwigzywania problemoéw wychowawczych i profilaktyki niedostosowania spoiecznego
(wiekszo$¢ respondentéw nie miata zdania lub nie udzielita odpowiedzi). W ocenie szesciu
respondentoéw wsparcie koordynatora bytoby przydatne, jeden byt odmiennego zdania, za$
dwdch nie udzielito odpowiedzi. (dowod: akta kontroli str. 298)

2. W trzech sprawozdaniach rzeczowo-finansowych z wykonywania przez powiat zadan
z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej (tabela J. wiersz 5.) zawarto
nierzetelne dane, bowiem:

— w sprawozdaniu za Il pélrocze 2012 r. wykazano 34 rodziny objete opiekq koordynatora,
podczas gdy na dzien 31 grudnia 2012 r. bylo 30 takich rodzin,

— w sprawozdaniu za | pdirocze 2013 r. wykazano 37 rodzin, za$ faktycznie na koniec
czerwca 2013 r. opiekg byly objete 24 rodziny,

— w sprawozdaniu za Il poirocze 2013 r. podano liczbe 36 rodzin, podczas gdy opieky
koordynatora na koniec 2013 r. objetych bylo 30 rodzin.
(dowod: akta kontroli str. 87, 94, 99,105)

Kierownik rodzinnej pieczy zastepczej, odpowiedzialna za sporzadzanie sprawozdan
wyjasnita, iz; ,nieprawidiowe dane wynikajg z blednej interpretacji sprawozdania. Uznano,
iz w wierszu 5. tabeli J nalezy podac liczbe rodzin w uktadzie narastajgcym, podobnie jak
w wierszu 4. (dowod: akta kontroli str.119)

8 Dz U.z2012r. poz. 240 - rozporzadzenie obowigzywalo do 8 grudnia 2012 .

9 Dz.U.z2012r., poz. 1371.

10 Sposrod pozostatych dziewieciu rodzin trzy zostaty rozwiazane, zas$ sze$¢ nie ztozylo wnioskow o wsparcie.
" Ankiety skierowano do 20 rodzin nieabjetych opieka koordynatora; wypeinito je dziewiet rodzin.
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Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

W latach 2012-2014 koordynator zapewnial pomoc i wsparcie wszystkim rodzinom
zastepczym ze stazem ponizej dwoch lat. Najwyzsza Izba Kontroli negatywnie ocenia
odstapienie w latach 2013-2014 od sprawowania opieki nad 19 rodzinami zastepczymi,
ktorym przyznano te opieke (nie okre$lajac czasu jej trwania), w zwigzku z osiagnieciem
przez nie dwuletniego stazu pracy w pieczy. Dziesie¢ z tych rodzin ponownie objeto
wsparciem w styczniu i lutym 2015 .

Ponadto MOPS jako organizator rodzinnej pieczy zastepczej wykazat nierzetelne dane
w trzech sprawozdaniach rzeczowo-finansowych z wykonywania przez Powiat zadan
z zaKresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej.

2. Skuteczno$é¢ realizaciji zadan przez koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej

2.1. Na podstawie analizy dziatan podejmowanych przez koordynatora wobec 102 rodzin
zastepczych ustalono, iz:

o Dla 14" z 17 dzieci znajdujacych sie u rodzin zastepczych sporzadzono plan pomocy,
zawierajacy cele i zadania z zakresu: [1] wspierania kontaktow z rodzing biologiczna,
[2] wspierania procesu edukacyjnego dziecka oraz jego intelektualnego i emocjonalnego
rozwoju, [4] rozwoju spolecznego, fizycznego oraz profilaktyki zdrowotnej [6] wspierania
rodziny zastepczej w pelnieniu funkcji opiekuhczo-wychowawczych [7] poradnictwa
(np. tzw. rozmowy kierowane). Przy przygotowaniu wszystkich planow wspotpracowano
z rodzing zastepcza (ponadto plany dla trojga dzieci sporzadzono we wspdipracy
z asystentem rodziny™). (dowdd: akta kontroli str.120-144, 145-147, 156-168, 172-175)

W ocenie biegtego plan pomocy dziecku, ktérym postuguje sie koordynator z MOPS
w Suwaltkach mozna uzna¢ za dokument wzorcowy (ze wzgledu na jego przejrzystos¢
oraz funkcjonalno$c). Biegly wysoko ocenit zakres wyznaczonych celow oraz ich uktad
hierarchiczny. Zwrocit takze uwage na postugiwanie sie przez koordynatora czytelnym
kodem symboli do wskazywania os6b zaangaZowanych w realizacjg danego celu (RB-
rodzina biologiczna, K-koordynator, P-pedagog, itp.). Biegly wskazat ponadto na kilka
cech oraz prawidlowosci charakterystycznych dla planu pomocy, takich jak:

— przypisanie kazdemu celowi zadan posrednich stuzagce jego realizacii,

— wskazanie wséréd osob realizujgcych zadania nie tylko przedstawicieli sluzb
spofecznych, ale réwniez rodzicow biologicznych, dalszej rodziny i rodzenstwa (jako
istotnego  czynnika w  kontekécie  wielowymiarowego planowania pracy
z podopiecznym);

— uwzglednienie w planowaniu procesu edukacji wychowawcow, pedagogow
i wolontariuszy (dziatania wielowymiarowe, z uwzglednieniem zasobow $rodowiska);

— planowanie dziatah z zakresu ochrony zdrowia z uwzglgdnieniem roli pielegniarki,
aw uzasadnionych przypadkach terapeuty (biegly zwrocit uwage na podjecie
adekwatnych dziatan w odpowiedzi na probe samookaleczenia przez podopiecznego
jednej z rodzin, takich jak spotkanie z psychologiem, badanie w poradni
psychologiczno-pedagogicznej, obserwacja zachowan dziecka);

— wprowadzenie harmonogramu dziatania umoZliwiajacego precyzyjne okreslenie
efektow realizaciji planu;

— realne terminy realizacji zadan (w uwagach sprecyzowano zalecenia do realizacji
zadan z wyszczegdlnieniem czynno$ci oraz oséb zaangazowanych w ich realizacje);

— ocena sytuacji dziecka (bedaca podstawa planu pracy) dokonywana przez zespit
w skiadzie: koordynator, pedagog, psycholog, kierownik pieczy zastepczej oraz
rodzic. (dowod: akta kontroli str. 291-293)

2 W tym 5 rodzin spokrewnionych, 2 zawodowych i 3 niezawodowych.

1 Jedna rodzina zastepcza nie wyrazita zgody na sporzadzenie planu pomocy dziecku, jedno dziecko zostato
przekazane do adopcii, za$ jednemu nie sporzadzono.

“ Asystenta przydzielono 2 rodzinom biologicznym, z kiorych 3 dzieci umieszczonych bylo w rodzinach
zastepczych analizowanych w toku kontroli.
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» Koordynator wspotpracowat z asystentami rodzin biologicznych dzieci umieszczonych
W pieczy przy opracowywaniu planéw pomocy. Asystent jednej z rodzin uczestniczyt
rowniez w posiedzeniach zespotu ds. oceny sytuacji dziecka oraz w kilku spotkaniach
Z koordynatorem  poSwigconych omowieniu sytuacji jego matki  biologiczne]
(29.10.2014 r., 11.12.2014 r., 19.01.2015 r., 22.01.2015 r.). W przypadku innej rodziny,
w dniu 30.06.2014 r. poinformowat kierownika dziatu pieczy zastepczej MOPS
o interwencji Policji w Miejskim Centrum interwencji Kryzysowej w Suwatkach, w ktorym
od 12.06.2014 r. przebywata z dziecmi matka biologiczna (byta pod wplywem alkoholu,
dzieci byly brudne, gtodne i zzigbniete, jedno z nich nosito $lady stosowania przemocy).
Asystent podjgt decyzje o umieszczeniu dzieci w rodzinie zastepczej o charakterze
pogotowia opiekunczego, zas matke przewieziono do izby wytrzezwien. Asystent
informowat rowniez koordynatora o leczeniu uzaleznienia matki biologiczne]
(14.08.2014r.) oraz o postepowaniu sadowym w sprawie wykonywania wiadzy
rodzicielskiej (16.09.2014 r.). Wspoétpraca dotyczyla takze dzialan majacych na celu
unormowanie sytuacji matki biologicznej dziecka, m.in. umieszczenie w domu samotnej
matki. (dowod: akta kontroli str.125-127, 137-138)

e W celu utatwienia rodzinom zastgpczym nawigzania wzajemnego kontaktu zapraszano
je do udzialu w spotkaniach grupy wsparcia (w okresie od listopada 2013 r. do kwietnia
2014 r.) oraz w szkoleniach, np. szkofa dla rodzicow (2014 r.), szkolenie dla rodzin
zastgpczych na podstawie programu PRIDE (luty-kwiecien 2013 r.), szkolenie dotyczace
problemu uzaleznienia od narkotykow, szkolenie dla rodzin zastepczych (17 wrzeénia -
15 pazdziernika 2013 r. oraz 22 pazdziernika-12 listopada 2013 r.). Pie¢ ankietowanych
rodzin wysoko ocenito aktywnos¢ koordynatora w nawigzywaniu kontaktu z innymi
rodzinami zastepczymi, dwie ocenito jg na 2-3 (w pieciostopniowej skali), dwie wskazalo
na brak jakichkolwiek dziatan, za$ jedna nie wypowiedziafa sie.

(dowod: akta kontroli str.120-144)

o Koordynator zapewnit rodzinom pomoc w dostepie do specjalistycznej pomocy
psychologicznej, pedagogicznej, zdrowotnej i prawnej w zaleznoSci od ustalonych
pofrzeb. Np. rodzinie |.S. udzielono pomocy w sporzadzeniu wniosku o wyptate
Swiadczenia z tytutu urodzenia dziecka, zasitku rodzinnego, jednorazowego Swiadczenia
na pokrycie niezbednych wydatkéw zwigzanych z potrzebami przyjmowanego dziecka,
zaproponowano udziat w ,szkole dla rodzicow’; rodzinie L. i M. M. udzielono pomocy
w dostepie do pomocy psychologa oraz w przygotowaniu wniosku o ustanowienie
kuratora sadowego, ponadto rodzine zgtoszono do udziatu w projekcie ,Od biermosci
do aktywnosci® (poradnictwo i wsparcie psychologa, ksztaftowanie kompetencii
spolecznych i umiejetnosci Zyciowych, aktywizacja zawodowa i edukacyjna, obdz
socjoterapeutyczny w ramach wypoczynku letniego); rodzinie J i K. J. udzielono pomocy
w napisaniu wniosku do sadu o ustalenie kontaktow z matkg biologiczng, a takze
w skierowaniu na badania w specjalistycznej poradni genetycznej w Biatymstoku (pod
katem wystapienia plodowego zespotu alkoholowego - FAS). Koordynator monitorowat
takze wyniki w nauce i frekwencje w szkole dzieci umieszczonych w pieczy poprzez
kontakty ze pedagogiem i wychowawca (wystepowano takze o opinie do poradni
psychologiczno-pedagogicznej). Kontakty z rodzinami zastepczymi dokumentowano
notatkami stuzbowymi oraz odnotowywano w karcie pracy z rodzing (np. z rodzing A.
i M.G. srednio raz w miesigcu; z rodzing |.S. od 1 do 2 razy w miesigcu; z rodzinami K.
iT.0. oraz M.P. z czestotliwoscia od 1 do 4 miesigcy - dzieci nie wymagaty
specjalistycznej pomocy; z rodzing L. i M.M. oraz J i K. J. od jednego do kilku razy
W miesigcu). (dowdd: akta kontroli 120-144, 148-155, 159-171, 176-192)

Koordynator wyjasnit: ,Karty pracy koordynafora z rodzing zastepczg w $rodowisku
zostaly wprowadzone z dniem 1 maja 2013 r. Do tego czasu kontakty z rodzinami
zastepczymi dokumentowane byly w ocenie sytuacji dziecka. Czestotliwos¢ kontaktow
byta uwarunkowana ocenami sytuacji dzieci i aktualnymi potrzebami. Rodziny, ktore nie
zgfaszaly problemow byly przeze mnie odwiedzane Srednio raz w miesigcu. Ponadto
kontaktowatam sie z nimi rowniez ftelefonicznie (kontaktow fych z reguly
nie odnotowywafam w dokumentacji pracy koordynatora). Od 1 stycznia 2015 r.
wprowadzifam jednak prakiyke odnofowywania wszystkich rozmow telefonicznych
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Z rodzinami zastepczymi, a takze z roznymi instytucjami w sprawie wsparcia dfa tych
rodzin. W stosunku po pozostalych rodzin kontakty te podejmowane byly przeze mnie
nawet raz w tygodniu (nie wylaczajac Swigt i weekendow), w zaleznodci od nasilenia
problemow i potrzeb”. (dowdd: akta kontroli str. 206-207)

Szes¢ sposrod 10 rodzin zastepczych objetych opieka koordynatora, ktore wziely udziat
w ankiecie wskazato, iz nie potrzebowalo wsparcia w zapewnieniu dostepu
do specjalistycznej opieki w zakresie ochrony zdrowia, jedna stwierdzita, Ze pomoc
koordynatora w tym obszarze nie jest konieczna, za$ trzy ocenito jg dobrze lub bardzo
dobrze (jedna z ankietowanych wskazata, iz koordynator byt pomocny w wypetnianiu
wniosku do sadu, w celu uzyskania zgody na operacjg). Cztery rodziny dobrze ocenity
wsparcie koordynatora w zakresie edukacji (zwrécily uwage na czgste kontakty
ze szkolg i wychowawca, pomoc w wyborze korepetytora), dwie nie wypowiedzialy sie,
za$ trzy wskazaly na ograniczong pomoc (jedna rodzina, ze wzgledu na wiek dziecka
nie wymagata takiego wsparcia). (dowdd: akta kontroli str. 298)

Biegly pozytywnie ocenit diagnozowanie potrzeb dzieci umieszczonych w rodzinach
zastepczych. Wskazat m.in., iz koordynator: ,(...) w procesie diagnozowania potrzeb
edukacyjnych [dominujacy obszar dzialania] uwzglednia specyfike rozwojowq
podopiecznych, a poszukiwane rozwigzania uwzgledniajg indywidualne predyspozycje
i ograniczenia.  Zaspokajanie potrzeb w zakresie zdrowia jest adekwatne
do stwierdzonych potrzeb. W analizowanym obszarze nie Stwierdzono dziafan
$wiadczacych o zaniedbaniu badZ nieudzieleniu pomocy adekwatnej do potrzeb dzieci
lub rodzicow zastepczych. Sposéb budowania relacji z podopiecznymi oraz rodzicami
zastepczymi gwarantuje diagnozowanie potrzeb zgodne ze stanem rzeczywistym.
Postepowanie koordynatora jest zgodne z zasadami elyki, umoZliwia minimalizowanie
skutkow oddzielenia od rodzicow naturalnych, podsjmowane przez koordynatora
dzialania umozliwiajg zaspokojenie potrzeb emocjonalnych dzieci. Koordynator zwraca
uwage na potrzeby bytowe dzieci, dgZy do zaspokajania potrzeb zdrowotnych (nawet
wymagajacych dziatari specjalistycznych) oraz edukacyjnych i kulturalno-rekreacyjnych
w stopniu, w jakim umoZzliwia im to dostepna infrastruktura’.

Jednoczesnie zwrocit uwage na problemy podnoszone przez koordynatora: f...)
W swojej opinii koordynator podkreSlal potrzebe zwigkszenia dostepnosci do pomocy
specjalistycznej. Dotyczy nie tylko psychiatrii, ale ogolnie rozwoju (np. zdiagnozowanie
zespofu Aspergera); na wizyte u psychiatry czeka si¢ pdf roku, terapia rodzinna
praktycznie niedostepna (...) Jest problem z dokumentacjq medyczng, nie przeptywa
nawet miedzy szkotami np. bilans ucznia przy zmianie szkét (...) dodatkowym zadaniem
jest przypominanie o kontrolach np. bioder maluchéw, szczepieniach {(...) Jest staby
poziom diagnoz takich dzieci, od uposledzen po dentyste, wszawice czy $wierzb”.
(dowdd: akta kontroli str. 288, 290)

e Dla trzech wychowankow's rodzin zastepczych, ktérzy osiagneli petnoletnosc
w kontrolowanym okresie (jeden w grudniu 2014 i dwéch w styczniu 2015 r.),
sporzadzone zostaly indywiduaine programy usamodzielnienia (w jednym przypadku
koordynator opracowat program wspblnie z osobg usamodzielniang oraz petnit funkcje
opiekuna usamodzielniania). W programach okreslono wspotdziatanie osoby
usamodzielnianej z opiekunem w zakresie edukacji zgodnie z mozliwosciami
i aspiracjami  wychowanka, pomoc pieniezng na kontynuowanie nauki, uzyskanie
odpowiednich  warunkow  mieszkaniowych, a tak’e pomoc  pienigzng
na usamodzielnienie (okredlono takze zobowigzania wychowanka i opiekuna oraz
wskazano termin realizacji). Jeden z wychowankdw (D.S.) wobec ktorego koordynator
pelnit funkcje opiekuna usamodzielnienia zostat objety specjalistyczng opiekq
psychologiczna, m.in. ze wzgledu na podejmowane proby samobojcze. Odnoszac sie
do wsparcia udzielanego wychowankom koordynator wyjasnita: ,Kontakt z D.S.
utrzymuje Srednio raz w tygodniu. Sq to kontakty osobiste (najczesciej wizyty w MOPS
lub kontakt telefoniczny). Mam tez nim kontakt na Facebooku. Wychowanek ten wroci
do swojego lokalnego Srodowiska. Pomagam mu w wyborze $ciezki edukacyjnej

15 Tj. dla wszystkich wychowankéw rodzin zastgpczych objetych badaniem.
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i zdobyciu zawodu. Obecnie jesteSmy na etapie podejmowania pierwszych decyzji
Zyciowych, uczenia zalatwiania spraw urzedowych. W przypadku D. P. i EP.
pomagatam w opracowaniu indywidualnego programu usamodzielnia i podjeciu decyzji
dotyczgcej wyznaczenia opiekuna usamodzielnienia. Rozmawialam rownieZ
Z opiekunami  usamodzielnienia (byfa fo najblizsza rodzina podopiecznych),
co udokumentowatam w zeszycie porad udzielanych rodzinom zastepczym. Rozmowy
z tymi wychowankami przeprowadzatam podczas wizyt w Srodowisku. Na chwile obecng
wychowankowie ci nie potrzebujq wsparcia w procesie usamodzielnia, gdyz niedawno
osiagneli pefnoletno$c. Zachecalam ich do pozostania w rodzinie zastepczej dhuzej
niz do 18 roku zycia z uwagi na mozliwos¢ uzyskania dodatkowej pomocy finansowej
np. na zagospodarowanie. Zachecatam réwniez E.P. do uzyskania orzeczenia o stopniu
niepeinosprawnosci, w celu zapewnienia w przysziosci odpowiednich warunkow
zatrudnienia, adekwatnych do stanu zdrowia wychowanka. Motywowalam takZze D.P.
do rozwijania zainteresowari i podjecia sfudiow po ukonczeniu szkoly Sredniej”.

(dowdd: akta kontroli str.122, 139-140, 143-144, 194-204, 206)

Wychowanek, ktory wzial udziat w ankiecie przeprowadzonej w trakcie kontroli wskazat,
iz miat wptyw na wybor opiekuna usamodzielnienia (byt nim koordynator). W jego ocenie
koordynator byt pomocny w rozwiazywaniu biezacych probleméw (réwniez
we wspdtpracy z rodzicami zastepczymi) inspirowat do dziatania oraz stuzyt czestym
wsparciem w zakresie organizacji zaje¢ specjalistycznych i w kontaktach ze szkofs,
zgodnie z ustalonym harmonogramem lub z wiasnej inicjatywy.

(dowod: akta kontroli str. 298)

Biegly uczestniczacy w kontroli pozytywnie ocenit dzialania koordynatora na rzecz
usamodzielnienia wychowankow. Zwrocit uwage, iz dazy si¢ do przygotowania
podopiecznych do godnego, samodzielnego i odpowiedziainego Zycia, poprzez
realizacje dziatan w zakresie edukacji oraz zdobycia zawodu. Wskazat, iz podejmowane
oraz planowane dziatania na rzecz usamodzielnienia bazujg na mozliwosciach, jakie
daje $rodowisko lokalne, za$ zatozenia programu usamodzielnienia sg realne i mozliwe
do osiagniecia, a jego tresci odzwierciedlajg indywidualne potrzeby podopiecznych.
Biegly wyrazit poglad, iz nalezy dazy¢ do unikania sytuacji, w ktorych koordynator jest
zarazem opiekunem usamodzieinienia; ,powinien pozostac osobq organizujgcg proces,
a nie bezposrednio go realizujacq (chyba, Ze sytuacja losowa wychowanka uniemoZliwia
znalezienie osoby sprawujacej opieke nad usamodzielnieniem)".

(dowod: akta kontroli str.294-296)

2.2, W okresie objetym kontrolg nie wspotpracowano z placowkami opiekunczo-
wychowawczymi typu rodzinnego (na terenie Suwatk nie wystepuja tego rodzaju placowki).
(dowdd: akta kontroli str. 120-144)

2.3. Koordynator rodzinnej pieczy zastepczej uczestniczyt w sporzadzaniu wymaganych art.
131 ust. 1 i art. 132 ustawy owr ocen sytuacji dzieci umieszczonych w rodzinach
zastepczych (nie rzadziej niz co 3 miesigce w przypadku dzieci w wieku ponizej 3 lat,
a w przypadku dzieci starszych nie rzadziej niz co 6 miesigcy).

(dowod: akta kontroli str. 120-144)

2.4. W o$miu'® zbadanych przypadkach — stosownie do wymogow okreslonych w art. 134
ustawy owr — organizator rodzinnej pieczy zastepczej dokonat oceny rodziny zastepcze
przed uptywem roku od umieszczenia w niej pierwszego dziecka, za$ kolejnej po uptywie
roku. (dowdd: akta kontroli str. 120-144)

2.5. W latach 2012-2014 zgloszono do Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej -
Osrodka Adopcyjnego w Biatymstoku (dalej ROPS) informacje o wszystkich 23 dzieciach
z rodzin zastepczych z uregulowang sytuacjq prawna, ktore byty pod opieka koordynatora.
W 16 przypadkach stwierdzono zasadno$t dalszego pozostawania dzieci w pieczy
(zwracano uwage na silne wiezi emocjonaine dzieci z opiekunami i wiasciwe wywiazywanie
si¢ przez rodziny zastepcze z powierzonych im zadan). Z informacji uzyskanych od ROPS
w Bialymstoku wynika, iz wspolpraca z MOPS uklada si¢ dobrze (wskazano

16 W pozostatych przypadkach nie uplyna} jeszcze termin do dokonania oceny rodziny zastgpczej.
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m.in. na skuteczny i terminowy przeptyw informacji). ROPS systematycznie uczestniczy
w posiedzeniach zespolow do spraw okresowej oceny sytuacji dzieci umieszczonych
w rodzinach zastepczych, a takze korzysta z dokumentacji zgromadzonej przez MOPS przy
sporzadzaniu kart zgloszen dzieci do adopcji. W okresie objetym kontrolg ROPS
nie stwierdzit przypadkow niezgloszenia do przysposobienia dzieci z uregulowang sytuacjg
prawna. (dowod: akta kontroli str. 214, 215-216)

Wbrew wymogom art. 77 ust. 3, pkt 2 ustawy owr, do dnia kontroli nie sporzadzono planu
pomocy dziecku umieszczonemu w rodzinie zastgpczej 1.S. w dniu 17.06.2014 .
Koordynator wyjasnit, Ze dziecko jest tak mate (ur. 17.03.2014 r.), Zze nie zdofat jeszcze
opracowac¢ tego dokumentu. Zadeklarowat sporzadzenie planu w 2015 .

(dowod: akta kontroli str. 130, 206)

1. NIK zwraca uwage, ze 12 z 21 zbadanych plandéw pomocy dziecku nie zostaio
opatrzonych data, co nie pozwala stwierdzic, w jakim czasie od dnia umieszczenia dziecka
w rodzinie zostaly one sporzadzone. Plan pomocy dziecku stanowi podstawowy dokument
okreslajacy kierunki pracy z podopiecznymi i powinien byé opracowany niezwiocznie
po zapoznaniu sie z sytuacja dziecka objetego opieka. Z termindw realizacji zadan ujetych
w planach wynika, Ze zostaly one opracowane w nastepnym roku. Na przykiad:

— w przypadku dziecka umieszczonego w rodzinie zastgpczej J. i K. J. w dniu
02.05.2013 r. jako termin realizacji zadan wpisano daty: 30.06.2014 r., 31.12.2014 .,

— w przypadku A. B., umieszczonej w rodzinie zastepczej K. B. w dniu 02.04.2014 r. jako
termin realizacji zadan wpisano daty: 01.01.2015 ., 31.08.2015 .,

— w przypadku rodziny zastepczej A. i M. G. w planach pomocy dzieciom (M. F., A. F. i N.
G.) jako termin realizacji zadan wpisano daty: 31.12.2012 r,31.08.2013 r., podczas gdy
jedno z dzieci zostato umieszczone w pieczy w dniu 4.07.2012 r. a dwoje w dniu
2.04.2012 r.; w kolejnych planach jako termin realizacji zadan wskazano daty:
31.08.2014 ., 31.12.2014 r. (dowad: akta kontroli, str. 120-144)

Koordynator wyjasnita: ,Wynikalo to z moich zatozer dotyczacych opracowywania planow
we wspbipracy z rodzing zastepcza. Tworzenie planow jest procesem cigglym. Rodzina
ma mozliwo$é nanoszenia zmian w kazdym momencie realizacji planu. Daty graniczne
zakladajg ocene planu z reguly co pof roku (z nielicznymi wyjatkami), np. zapis termin
realizacji zadania: 30.06.2014 r. - 31.12.2014 . nie oznacza daty powstania planu z dniem
30.06.2014 r. lecz weryfikacje zadan zrealizowanych w wymienionym okresie. Nie ma
nakazu sporzadzania planu w okreSlonym fterminie od dnia umieszczenia dziecka
w rodzinie. Nie ma teZ wzoru takiego planu. Dotychczas nie byly fakZe organizowane
specjalistyczne szkolenia dia koordynatoréw w tym zakresie. Moim zdaniem plan pomocy
dziecku fo kolejny etap wspdfpracy: najpierw jest zapoznanie rodziny z dzieckiem,
a nastepnie koordynatora z rodzing i dzieckiem. Nastepnym etapem jest pisanie wniosku
(wyrazenie zgody i wydanie opinij) o ewentualng wspolpracg z koordynatorem. Nastepnie,
po analizie sytuacji, wspdinie diagnozuje sig problemy oraz planuje formy pomocy i dopiero
wiedy formutuje sie plan pomocy. Nie wszystkie rodziny zastgpcze uwazaj, Ze tworzenie
takich planéw jest potrzebne, gdyZ skupiaja uwage na problemach, a nie na mocnych
stronach dziecka. W domysle rodziny te sg postrzegane jako te, ktore nie radzg sobie
Z problemami z dzieckiem” (dowod: akta kontroli str. 206)

2. W jednym z planéw pomocy zawarto, nieadekwatny do sytuacji dwuletniego dziecka,
wpis o tresci: ,pomoc w nauce, korzystanie z zajec wyrownawczych w szkole,
monitorowanie wynikow nauczania, kontakt w wychowawca, udzial w zebraniach’, zas
u dziecka trzyletniego w opisie dzialan z zakresu edukacji stwierdzono wpis: W razie
wystepowania trudnosci pomoc w nauce, korzystanie z zajg¢ wyrownawczych w szkole.
Monitorowanie wynikow nauczania. Kontakt z wychowawcs, udzial w zebraniach.
Rozwijanie zainteresowar, udzial w zajeciach pozalekcyjnych, kofach zainteresowan’.
Koordynator potwierdzit, ze wpisy sa niewlasciwe, za przyczyng podat biad przy
sporzadzaniu dokumentow i zobowigzat si¢ do ich weryfikacj.

(dowad: akta kontroli str. 292-293)

W ocenie NIK koordynator wtasciwie wywigzywat sie z realizacji zadan okreslonych
w ustawie owr, zapewniajac rodzinom zastepczym iusamodzielnianym wychowankom
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adekwatng do potrzeb pomoc i wsparcie. Jednoczesnie, zwracajac uwage na stwierdzone
uchybienia w opracowaniu planéw pomocy dziecku, NIK podkresla, Zze stanowig one
podstawowe dokumenty okre$lajace kierunki pracy z podopiecznymi i powinny byé
opracowane niezwiocznie po zapoznaniu sie z sytuacjg dziecka objetego opieka.

3. Finansowanie dziatalnosci koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej

3.1. W latach 2012-2014 zatrudnienie koordynatora finansowano ze $rodkéw wiasnych
miasta oraz dotacji z budzetu panstwa'’. Wydatki na ten cel wyniosty 27.489 zt w 2012 r,,
50.706 zt w 2013 r. oraz 51.753 zt w 2014 r. i pozwolily na realizacje zadanh powierzonych
koordynatorowi.

W 2015 r. na zatrudnienie koordynatorow zaplanowano $rodki wlasne w wysokosci
288,1 tys. zt (od stycznia zatrudniono dodatkowe 4 osoby - co zostalo omdwione w punkcie
1.1. wystapienia). (dowdd: akta kontroli str. 218-232)

Przecigtne miesigczne wynagrodzenie koordynatora brutto wyniosto 3.199 zt w 2012 r,,
3.317 zt w 2013 r. i 3.417 zt w 2014 r. i stanowito odpowiednio 113%, 115% i 112,6%
przecietnego  wynagrodzenia pracownikébw MOPS. Wynagrodzenie koordynatoréw
zatrudnionych od 1 stycznia 2015 r. ustalono w wysokosci od 1.800 zt do 2.800 zt brutto.
(dowod: akta kontroli str. 13, 17, 23, 29, 233)

Wysokos¢ srodkow wydatkowanych z budzetu Miasta pozwolifa na realizacje przez
koordynatora powierzonych mu zadan.

3.2. W latach 2012-2014, na podstawie prawidiowo zlozonych wnioskow i w terminach
wynikajacych z zawartych umoéw, MOPS otrzymat z Resortowych programow wspierania
rodziny irozwoju systemu pieczy zastepczej $rodki w iacznej kwocie 33.776 zt (w tym
7.610zt w2012 r.%8, 11.166 zt w 2013 1.9 15.000 zt w 2014 r.20). Wykorzystano je zgodnie
Z przeznaczeniem na dofinansowanie wynagrodzen koordynatora pieczy zastepczej.
(dowod: akta kontroli str. 234-284)

W latach 2012-2014 nie przeprowadzano kontroli wykorzystania $rodkéw z dotacii
na zatrudnienie koordynatora. Sprawozdania z realizacji resortowych programow zostaly
sporzadzone rzetelnie. (dowod: akta kontroli str. 258, 267-268, 280, 281-284)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci:

W latach 2012-2014 MOPS zapewniat $rodki finansowe umozliwiajace koordynatorowi
rodzinnej pieczy zastepczej wywigzywanie si¢ z powierzonych mu zadan. Zgodnie
z przeznaczeniem wykorzystano i rozliczono dotacje ofrzymane w tym okresie
na dofinansowanie zatrudnienia koordynatora.

IV. Wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza Izba
Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzsze;
lzbie Kontroli!, wnosi o:

1. Sporzadzenie planu pomocy dziecku umieszczonemu w rodzinie zastepczej |.S.

2. Opracowywanie planéw pomocy dziecku niezwlocznie po zapoznaniu sie z jego
sytuacja.

3. Rzetelne sporzadzanie sprawozdan rzeczowo-finansowych z wykonywania przez powiat
zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepcze;.

s
=~

Otrzymywanej w ramach Resortowych programéw wspierania rodziny i rozwoju systemu pieczy zastepczej
w latach 2013-2014.

Na podstawie umowy nr 05/20/2012/K z dnia 9 sierpnia 2012,

Na podstawie umowy nr 1/12/2013 z dnia 31 maja 2013 r.

» Na podstawie umowy nr 1/13/2014 z dnia 3 czerwca 2014 r.

Dz. U.z2012r., poz. 82. ze zm. Ustawa zwana dalej ,ustawa o NIK".
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Prawo zgloszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

V. Pozostale informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden kierownikowi
jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zgloszenia na pi$mie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Delegatury NIK
w Biatymstoku.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
w terminie 30 dni od ofrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach
niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu zastrzezef w catosci lub
zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Biatystok, dnia 24 lutego 2015 .

Kontroler DYREKTOR DELEGATURY
Krzysztof Gofebiewski Najwyzszej Izby Kontroli w Biatymstoku
gtowny specjalista kontroli pafistwowej l
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