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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/14/067 — Funkcjonowanie koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej w wojewodztwie
podlaskim

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Biatymstoku

Krzysztof Gotebiewski — giowny specjalista kontroli pafistwowej, upowaznienie do kontroli
nr 93262 z dnia 10 grudnia 2014 r, (dowdd: akta kontroli str.1-2)

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Augustowie, ul. Miyiska 52 (dalej ,PCPR” lub
,centrum”)

Zdzistaw Wasilewski — Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Augustowie w latach 2012-2014 zapewnito opieke
koordynatoréw wszystkim rodzinom zastepczym z terenu Powiatu, ktére o to wnioskowaly.
W okresie objetym kontrola? zatrudniano troje posiadajacych wymagane kwalifikacje
koordynatorow, ktorzy prawidlowo wywigzywali sie z realizacji zadan okre$lonych w ustawie
z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej?, udzielajac
rodzinom zastepczym adekwatnej do potrzeb pomocy w sprawach zwiazanych
z wychowaniem, edukacjg i zdrowiem dzieci, a takze wspierajac petnoletnich wychowankéw
tych rodzin.

Najwyzsza Izba Kontroli negatywnie ocenia przekroczenie od 1 stycznia 2015 r.
dopuszczalnej liczby rodzin zastepczych pozostajacych pod opiekg jednego koordynatora,
okre$lonej w art. 77 ust. 4 ustawy owr. Ponadto NIK zwraca uwage, Ze organizator pieczy
zastepczej nie sporzadzit oceny jednej z rodzin zastepczych, do czego zobowigzywat go
art. 134 ust. 2 ustawy owr, za$ w planach pracy z dzieckiem ujmowano zbedne i nadmiemnie
rozbudowane diagnozy kosztem minimalizacji zapisow odnoszacych sie do dziatah
podejmowanych dla dobra dziecka (plany nie zostaly takie opatrzone dats,
co nie pozwalato stwierdziC, w jakim czasie od dnia umieszczenia dziecka w rodzinie zostaty
one sporzadzone).

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego
1. Wylanianie i organizacja pracy koordynatorow rodzinnej pieczy zastepcze;

1.1. W latach 2012-2014 w PCPR zatrudnionych byto troje koordynatorow rodzinnej pieczy

zastepczej, w tym:

— jedna osoba od 10 kwietnia 2012 r. na podstawie umowy o prace w systemie
zadaniowego czasu pracy;

— jedna osoba od 5 marca 2012 r. (do 4 wrzesnia 2012 r. pracownik ten wykonywat
zadania pedagoga i koordynatora na podstawie umowy w sprawie organizacji robét
publicznych; od 5 wrze$nia do 31 grudnia 2012 r. zatrudniony byt na podstawie umowy
o $wiadczenie ustug koordynatora?, zas od 1 stycznia 2013 r. do 31 grudnia 2014 r.

! Najwyzsza lzba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych
nieprawidtowosci, negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogoéinej wedlug proponowanej skali byloby
nadmiernie utrudnione, albo taka ocena nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowane;
jednostki w zakresie objetym kontrolg, stosuje sig ocene opisowa, badz uzupetnia oceng ogoing ¢ dodatkowe
objasdnienie.

2 QOkres objety kontrola; od 1 stycznia 2012 r. do korica stycznia 2015 .

3 Dz U.z2013, poz.135 ze zm. — ustawa zwana dalej ,ustawa owr”.

4 W okresie tym pracownik wykonywat zadania na podstawie tygodniowego planu pracy.
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na podstawie umowy o prace na czas okreslony, a od 1 stycznia 2015 r. na podstawie
Umowy o prace na czas nieokreslony w systemie zadaniowego czasu pracy);

— jedna osoba od 1 pazdziermnika 2012 r. do 3 pazdziernika 2013 r. w ramach umdw
w sprawie organizacji robot publicznych w systemie zadaniowego czasu pracy.
Pracownik ten jest obecnie zatrudniony od 11 sierpnia 2014 r. na podstawie umowy
oprace na czas zastepstwa (w zwigzku z urlopem macierzynskim koordynatora
zatrudnionego od 1 wrzesnia 2013 r.5). (dowod: akta kontroli str. 3, 4-7)

W latach 2012-2014 wyboru koordynatoréw dokonywal Dyrektor PCPR, sposréd ofert
sktadanych przez kandydatéw ubiegajacych sie¢ o to stanowisko. Dyrektor Centrum,
wskazujac na przyjete zasady rekrutacji wyjasnit, iz czynnikiem decydujacym o wyborze
kandydatow bylo spelnienie przez nich wymagan ustawowych i znajomo$¢ przepisow
prawnych zwiazanych z pracg koordynatora. Wskazat takze na takie elementy jak:
umiejetnoé¢ pracy w zespole, odpowiedzialnos¢, komunikatywnosC, dyspozycyjnosc,
znajomosé obstugi komputera (pakietow biurowych), prawo jazdy kategorii B (w tym
posiadanie samochodu). (dowod: akta kontroli str. 312-313)

Wszyscy koordynatorzy zatrudnieni w PCPR speiali wymagania okreslone w art. 78
ustawy owr w zakresie wyksztaicenia, posiadania wtadzy rodzicielskiej, wywiazywania sie
z obowigzkow alimentacyjnych i niekaralnosci za umysine przestepstwo lub umysine
przestepstwo skarbowe. (dowod: akta kontroli str. 4-7)

1.2, Analiza dokumentaciji dotyczacej 30 losowo wybranych rodzin zastepczych wykazata,
ze wszystkie ziozyly pisemne o$wiadczenie o wyborze koordynatora, zawierajace imienne
wskazanie tej osoby oraz przyjely do wiadomosci informacje o zadaniach koordynatora
(w szczegolnosci dotyczace przygotowania planu pomocy dziecku, zapewnienia dostepu
do pomocy psychologicznej, reedukacyjnej i rehabilitacyjnej, wsparcia w nawiazywaniu
wzajemnego kontaktu pomiedzy rodzinami zastepczymi, zgtaszania do oSrodkow
adopcyjnych informacji o dzieciach z uregulowang, sytuacjg prawna, w celu poszukiwania
dla nich rodzin przysposabiajacych, udzielania wsparcia peinoletnim wychowankom).
Kierownik dziatu pieczy zastepczej wyjasnita: ,W latach 2012-2014 przyjelismy praktyke
zapoznawania rodziny zastepczej z kandydatem na koordynatora danej rodziny poprzez
kontakt osobisty. Odwiedzatam rodzine zastepczg wraz z koordynatorem, przedstawiatam
go rodzinie i méwitam o zadaniach jakie wykonuje. Zadna z rodzin zastgpczych nie wyrazita
swojej negatywnej opinii na temat przedstawianych kandydatow. W trakcie spotkania
rodzina zastgpcza wyraZata che¢ wspdlpracy z konkretnym koordynatorem, podpisujac
stosowne o$wiadczenie. Ponadfo koordynatorzy przedstawiani byli na wszystkich
szkoleniach i spotkaniach z rodzinami zastepczymi (jasetka, kulig, ogniska)”.

(dowdd: akta kontroli str. 114-133, 135-154, 156-175, 177-179, 372)

Na podstawie wynikow ankiet® przeprowadzonych w trakcie kontroli wsréd rodzin

zastepczych ustalono, ze:

— wszyscy ankietowani dowiedzieli sie 0 mozliwosci korzystania z opieki koordynatora za
posrednictwem PCPR,

— w ocenie 36% respondentow pracownicy PCPR stuzyli wsparciem przy skiadaniu
wniosku o wyznaczenie koordynatora, 43% rodzin byla przeciwnego zdania, za$ trzy
rodziny nie udzielity odpowiedzi,

— 79% ankietowanych stwierdzito, iz nie mieli zadnego wplywu na wyznaczenie osoby
koordynatora,

— 29% respondentow nie zostalo poinformowanych o przestankach podjecia decyzji
wyznaczajacej koordynatora, co do ktérego mieli negatywne zdanie, jednej rodzinie
przekazano takg informacje, zas w pozostatych 64% przypadkéw nie zaistniata taka
sytuacja. (dowbd: akta kontroli str. 370)

Wyniki ankiet $wiadcza o braku przekonania wsrod rodzin zastgpczych o mozliwosci
wplywu na wyznaczenie koordynatoréw, pomimo Ze z dokumentacii znajdujacej sig w PCPR

5 Pracownik ten w okresie od 1 maja 2012 r. do 31 sierpnia 2013 r. zatrudniony byt na stanowisku pracownika

socjalnego w PCPR.
6 Ankiety skierowano do 45 rodzin korzystajacych ze wsparcia koordynatoréw; odpowiedz uzyskano od 14
rodzin.
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wynika, ze miaty mozliwo$¢ wypowiedzenia sig o nich (na druku o$wiadczenia skiadanego
w sprawie wyboru koordynatora znajdowata sie rubryka pn. ,Opinia o wyborze
koordynatora”, jednak - jak wynika z analizy tej dokumentacji - zadna z rodzin nie wyrazita
takiej opinii). Kierownik dziatu pieczy zastepczej wyjasnita: ,(...) Do PCPR w Augustowie
nie wplynely Zadne informacje na temat negatywnej oceny koordynatoréw, wyrazane przez
rodzing zastepczg. Odnosimy wrazenie, ze ankiety, ktore przeprowadzita wsréd rodzin
zastepczych Najwyisza Izba Kontroli moga byé niemiarodajne, wigkszos¢ rodzin
zastepczych to osoby z niskim wyksztaiceniem, ktorym trudno$¢ sprawia wypetnienie
wniosku wymagajacego wpisania danych osobowych’. (dowdd: akta kontroli str. 372)

1.3. W okresie od 1 stycznia do 5 marca 2012 r. (tj. przed zatrudnieniem pierwszego
koordynatora) do PCPR nie wplynely wnioski od rodzin zastepczych o objecie ich opieka.
Kierownik dzialu pieczy wyjadnita: ,Po wejsciu w Zycie ustawy o wspieraniu rodziny
i Systemie pieczy zastepczej do wszystkich rodzin zastepczych zostafo skierowane pismo
informujgce o zmianie przepiséw i mozliwosci wyboru formy Swiadczen. Do konca lutego
2012 r. Zadna z rodzin zastgpczych nie wnioskowafa o wsparcie koordynatora. Przez
pierwsze 2 miesigce 2012 r. rodziny te funkcjonowaly na dotychczasowych zasadach
i korzystaly ze wsparcia pracownikow socjalnych, psychologa i pedagoga. W przypadku
wykraczania zgfaszanych potrzeb poza kompetencje PCPR umawialismy rodziny zastepcze
na wizyty np. w poradniach specjalistycznych’. (dowod: akta kontroli str. 345)

1.4. Dwoje sposrod trojga koordynatordw, legitymujacych sie wyzszym wyksztatceniem
pedagogicznym, podjeto w ramach podnoszenia kwalifikacji zawodowych, dodatkowe studia
magisterskie z zakresu psychologii. W latach 2012 - 2014 Koordynatorzy zatrudnieni
w PCPR uczestniczyli takze w szkoleniach z zakresu pracy z dzie¢mi i rodzing, takich jak:
.Praca z rodzing metodg genogramu” (trzy osoby), ,Przemoc seksualna wobec dzieci-
elementy diagnozy, formy pomocy, profilakfyka” (dwie osoby), szkolenie trenerskie PRIDE:
,Rodzinna opieka zastepcza. Adopcja” (jedna osoba), ,Zaburzenia wieku rozwojowego:
depresje, stany depresyjne, choroba dwubiegunowa, zaburzenia zachowania, stany
dysocjacyjne” (iedna osoba), ,Plodowy zespdf alkoholowy FAS-kontekst spofeczny
problemu, sytuacja w Polsce’, ,Zaburzenia przywigzania i przezywanie odrzucenia” (dwie
osoby), ,Motywowanie do zmiany - etapy rozmowy motywujgcej z osoba uzalezniong”
(jedna osoba), ,Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej” (dwie osoby).
(dowod: akta kontroli str.4-7)

Wydatki na szkolenia wyniosty 629 zt w 2012 r., 5.080 zt w 2013 r. i 1.262 zt w 2014 r.
i stanowity odpowiednio 2%, 7,7% i 1,4% kosztéw na zatrudnienie koordynatoréw rodzin
zastepczych ogotem. (dowdd: akta kontroli str. 35)

Odnoszac sig¢ do samoksztatcenia koordynatorzy wyjasnili: ,Prenumerujemy periodyk
.Pracownik socjalny’, w ktérym publikowane sg artykuly dotyczace rodzinnej pieczy
zastepczej i omawiane zmiany w przepisach prawnych. Mam rowniez moZliwosé
korzystania z biblioteczki w PCPR. Zgromadzone w niej publikacje wykorzystuje w ramach
przygotowania do szkolen rodzin zastepczych. Z zasobow tych korzystam co najmniej kilka
razy w miesigcu (najczesciej w dniach ,wewnetrznych’, tj, w poniedziatki). Korzystam takze
z Internetu (...) Wymieniamy sie doswiadczeniami i publikacjami w ramach zespofu
koordynatorow (...) Staram si¢ uzupeiniaC swojga wiedze na biezaco (...) Informacje
o Zmianach w przepisach dotyczacych rodzinnej pieczy zstepczej uzyskuje od kierownika
dzialu pieczy zastepczej. Korzystam takze z wtasnym materiatow Szkoleniowych (publikacii,
arfykutéw, diagnoz)”. Koordynatorzy nie dokumentowali samoksztaicenia.

(dowod: akta kontroli str. 134, 155, 176)

Dyrektor PCPR wyjaénit. ,W latach 2012-2015 PCPR posiadalo odpowiedniej wysokosci
Srodki finansowe w swoim budzecie z przeznaczeniem na potrzeby szkoleniowe
pracownikow, w tym koordynatorow. Koordynatorzy w miare mozliwosci i pofrzeb
uczestniczyli w réznych formach szkoleniowych, ktore moga by¢ wykorzystane w ich pracy
(...) W szkoleniach nie uczestniczyf Pan A. Puczyfowski, poniewaZz jest zatrudniony
od niedawna (11.08.2014 r) w ramach zastepstwa za koordynatora A. Pilichowskg
przebywajgca na zwolnieniu lekarskim, a obecnie na urlopie macierzynskim (...)".

(dowdd: akta kontroli str. 313)



1.5. Wszyscy koordynatorzy — stosownie do wymogdw okreslonych w art. 79 ust. 2 owr —
zostali zatrudnieni w ramach stosunku pracy w systemie zadaniowego czasu pracy.
Opracowano dla nich szczegotowe zakresy czynnosci. Koordynatorzy opracowywali
ponadto tygodniowe plany pracy (ze sprawozdaniami z ich wykonania). Kontakty
z rodzinami zastepczymi dokumentowano notatkami stuzbowymi oraz odnotowywano
w kartach pracy z rodzina. (dowod: akta kontroli str. 8-34,180-191)

Na potrzeby dojazdow do rodzin zastepczych koordynatorzy korzystali z samochodow
prywatnych. Wydatki na ten cel w latach 2012-2014 wyniosty 3.154 zt. W wyniku analizy
15 wyjazdow (na ktore wydatkowano 618,28 zi) ustalono, Ze zostaly one rozliczone
prawidiowo i wg stawek okreslonych w zarzadzeniach Starosty Augustowskiego’
na podstawie rozporzadzen Ministra Pracy i Polityki Socjalnej w sprawie naleznosci
przystugujacych pracownikowi zatrudnionemu w panstwowej lub jednostce sfery budzetowej
Z tytutu podrozy stuzbowejs. (dowod: akta kontroli str. 62-66)

Koordynatorzy nie byli zatrudniani w innej jednostce organizacyjnej Powiatu.
Nie wykonywali takze innych obowigzkdéw utrudniajacych wypetnianie powierzonych im
zadan. Wskazujgc na bariery utrudniajgce wykonywanie obowigzkow koordynatorow
kierownik dziatu pieczy wyjasnit. ,Do przeszkod tych zaliczyfabym np. [1] nieprecyzyjne
przepisy, [2] brak jednolitych wzoréw dokumentow (np. do ustawy o pomocy spofecznej byly
wzory drukéw wywiaddw srodowiskowych i w catej Polsce dokumenty byly jednolite, spdjne
i doprecyzowane), [3] brak wytycznych i mozliwosci uzyskania wigzgcej wyktadni przepisow
i ich interprefacji w konkretnych sytuacjach, [4] brak profesjonalnych szkolen i specjalistow,
ktorzy mogliby takie szkolenia poprowadzi¢ (jedyne szkolenie pod nazwg ,Zadania
koordynatora rodzin zastepczych” — oczywiscie ptatne - jakie zostalo zorganizowane przez
Stowarzyszenie Centrum, odbywafo sie w Zakopanem (odlegfos¢ i koszty) - skorzystata
Z niego nasza koordynaforka Renata Szyszkiewicz-Dobrowolska), [5] konsekwencja
nieprecyzyjnych przepiséw jest niewfasciwa wspdlpraca z OPS-ami spowodowana
réznorodng interpretacja zapiséw ustawy (kto, kiedy, jakie dokumenty, w jakiej formie
wspdfpraca), [6] brak Srodkow finansowych — kolejne zadanie zostato nalozone na powiaty
bez zapewnienia $rodkow finansowych na ich realizacje’. (dowdd: akta kontroli str. 344)

1.6. W Powiatowym Programie Rozwoju Pieczy Zastepczej w Powiecie Augustowskim
nalata 2012-2014 przewidziano m.in. takie zadania jak: [1] promowanie rodzicielstwa
zastepczego (m.in. poprzez rozpowszechnianie ulotek informacyjnych, plakatow, artykutow
i ogloszen w lokalnej prasie oraz publikacje ogtoszen i in formacji na stronie internetowej
PCPR), [2] prowadzenie naboru kandydatow na rodziny zastepcze oraz prowadzenie
dla nich szkolen, [3] zapewnienie pomocy i wsparcia rodzinom zastepczym w formie grup
wsparcia, poradnictwa specjalistycznego i terapii dla osob sprawujacych rodzinng piecze
zastepczg oraz dzieci umieszczonych w pieczy, [4] wspieranie rodzin zastegpczych przez
koordynatora (przyjeto, iz na jednego koordynatora przypadat bedzie 15 rodzin
zastepczych), [5] organizowanie rodzinom zastepczym pomocy wolontariuszy (stosownie
do potrzeb), [6] tworzenie i realizacja programéw usamodzielnienia, [7] wsparcie dla osob
usamodzielnianych (pomoc psychologiczna, pedagogiczna, prawna, wsparcie finansowe
i rzeczowe oraz praca socjalna). (dowod: akta kontroli str. 36-61)

7 Zarzadzenie Nr 5/13 Starosty Augustowskiego z dnia 1 marca 2013 . w sprawie ustalenia stawki za jeden
kilometr przebiegu pojazdow samochodowych nie bedacych wilasnoscig Powiatu Augustowskiego,
uzywanych przez kierownikéw powiatowych jednostek organizacyjnych oraz pracownikow Starostwa
Powiatowego w Augustowie (ustalono w nim stawke w wysckosci 0,52 zt za 1 km). WczeSniej obowigzywato
wydane w tej samej sprawie Zarzadzenie Nr 9/12 Starosty Augustowskiego z dnia 30 marca 2012 r.
(obowigzywata w nim taka sama stawka).

¢ Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 29 stycznia 2013 r. w sprawie naleznosci
przysiugujacych pracownikowi zatrudnionemu w paristwowej lub samorzadowej jednostce sfery budzetowe;
z tytulu podrézy stuzbowej (Dz. U. z 2013 r., poz. 167) oraz obowigzujace wezesniej rozporzadzenie Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 19 grudnia 2002 r. w sprawie wysokosci oraz warunkow ustalania
nalezno$ci przystugujacych pracownikowi zatrudnionemu w panstwowsj lub samorzadowej jednostce sfery
budzetowej z tytutu podrozy stuzbowej na obszarze kraju (Dz. U. Nr 236, poz. 1990 ze zm.).
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Wymienione zadania byly zbiezne z zadaniami okreSlonymi w ustawie owr oraz
realizowanymi przez koordynatoréw, a takze pozwalaly na osiagniecie celow okreslonych
w art. 33 tej ustawy.

1.7. Nadzor nad pracq koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej sprawowano W oparciu
o sktadane przez nich corocznie sprawozdania w trybie art. 77 ust. 3 pkt 7 ustawy owr.
W sprawozdaniach za lata 2012-2013 koordynatorzy odnotowali sytuacje w poszczegélnych
rodzinach pozostajacych pod ich opiekg oraz podejmowane wobec nich dziafania
(np. dotyczace kontaktow ze szkotami i Swieticami majacych na celu rozwigzywanie
probleméw 2z nauka, wsparcia w uzyskaniu specjalistycznej pomocy, planowania
usamodzielniania wychowankow, itp.), a takze informacje o organizowanych dia rodzin
imprezach okoliczno$ciowych, spotkaniach grup wsparcia i szkoleniach. Jak wyjasnia
kierownik dziatu pieczy termin sporzadzenia sprawozdan za 2014 r. ustalono na 23 lutego
2015
Kierownik wyjasnita ponadto, iz nadzor nad pracg koordynatoréw polegat réwniez
na: ,biezgcym omawianiu sytuacji poszczegdinych rodzin, konsuffowaniu dziafan, jakie
podejmowali koordynatorzy w stosunku do poszczegblinych rodzin,  wspolnym
modyfikowaniu planéw pracy z dzieémi, wspoinym dokonywaniu ocen zasadnosci pobytu
dzieci w pieczy zastgpczej oraz ocen rodzin zastgpczych. Odwiedzatam tez rodziny
zastepcze | rozmawiafam, z nimi. Ponadfo, kazdy poniedziafek jest dniem biurowym, kiedy
spotykam sie z koordynatorami i omawiamy biezgce sprawy. Ze sprawowanego nadzoru
wynika, ze koordynatorzy prawidlowo peinig swojg funkcje, do PCPR nie wplywafy Zadne
informacje o nieprawidfowosciach, rodziny zastepcze znaty swoich koordynatorow,
z biezgcymi sprawami kierowaly sie do nich, nie zgtaszafy zadnych nieprawigtowosci”.
(dowod: akta kontroli str. 67-110, 114-133, 135-154, 156-175, 372-373)

Dyrektor PCPR, odnoszag sie do wypelniania zadan przez koordynatora wyjasnit. ,Uwazam,
e praca koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej jest potrzebna i niezbedna w celu
prawidlowego realizowania procesu wychowawczego dzieci pozostajgcych w pieczy
zastepczej jak i sprawowania opieki nad dzieckiem. Uwazam, ze zatrudnieni koordynatorzy
w spos6b nalezyty i sumienny wypetniajq swoje zadania, kiore nigjednokrotnie wychodzq
poza zakres ich obowigzkow. Jest to migdzy innymi organizowanie dzieciom rownych form
imprez, ktore maja zadanie integrujgce i wychowawcze’. Wskazujac na bariery
w prawidtowym wypeinianiu obowigzkéw przez koordynatoréw Dyrektor zwrocit przede
wszystkim uwage na nienalezyta wspdlprace na szczeblu gminnych osrodkow pomocy
spotecznej (brak asystentéw rodzin), a takze na niskg Swiadomo$¢ wiadz gminnych
i powiatowych w zakresie zaspokajania potrzeb dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej,

(dowdd: akta kontroli str. 312-313)

Dwanascie na 14 ankietowanych rodzin zastepczych dobrze ocenito prace koordynatorow.
Respondenci wskazywali m.in. iz ,zawsze sluzg pomocq i radq i mozna na nich liczy¢
w kazdej sytuacji’. Dwie rodziny ocenily pracg koordynatora jako przecietng, za$ jedna
nie wypowiedziata sie. Wyniki ankiety potwierdzajq wiasciwe wywigzywanie sig
koordynatorow z natozonych na nich zadan. (dowod: akta kontroli str. 370)

1.8. W okresie objetym kontrola wsparciem koordynatoréw zostaty objete wszystkie rodziny,
ktore o to wnioskowaly, tj..

— w2012 r. - 17 rodzin ze stazem ponizej 2 lat i 57 rodzin z diuzszym stazem,

— w2013 r. - 12 rodzin ze stazem krotszym niz 2 lata i 59 z ponad dwuletnim stazem,

— w2014 r. - 15 rodzin ze stazem ponizej 2 lat i 54 rodziny z dtuzszym stazem,

W latach 2012-2014 liczba rodzin objetych opiekg jednego koordynatora nie przekraczata
limitu okreslonego w art. 77 ust. 4 ustawy owr i wynosita od 24 do 30.
(dowdd: akta kontroli str.11-112)

1.9. Sprawozdania rzeczowo-finansowe z wykonywania przez Powiat zadan z zakresu
wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej przekazywano wojewodzie w terminach
okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 22 lutego 2012 r.
w sprawie sprawozdan rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan z zakresu wspierania



Ustalone
nieprawidlowosci

Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

rodziny i systemu pieczy zastepczej®. oraz rozporzadzenia w tej samej sprawie z dnia
4 grudnia 2012 r.'* Sprawozdania zostaty sporzadzone rzetelnie.
(dowdd: akta kontroli str. 112-247-270)

Po 1 stycznia 2015 r. przekroczono, okreslony w art. 77 ust. 4 ustawy owr, fimit 15 rodzin
zastepczych przypadajacych na jednego koordynatora. Pod ich opiekq pozostaje
odpowiednio: 16 rodzin i jeden rodzinny dom dziecka, 22 rodziny i jeden rodzinny dom
dziecka, 26 rodzin zastepczych. (dowdd: akta kontroli str. 113)

W projekcie planu finansowego PCPR na 2015 r., przekazanym Staro$cie Augustowskiemu
w pazdzierniku 2014 r., ujeto cztery!! etaty koordynatoréw w celu zapewnienia odpowiednie;
liczby tych pracownikéw, zgodnie z wymogami cytowanego wyzej przepisu (w planie zostaty
uwzglednione trzy etaty). W dniu 8 stycznia 2015 r. Dyrektor PCPR zwrécit sie do Zarzadu
Powiatu Augustowskiego o zwiekszenie $rodkéw w budzecie o 17 tys. zt, z przeznaczeniem
na zatrudnienie czwartego koordynatora. Z ponowng prosbg o zapewnienie $rodkow
finansowych na ten cel zwrocono sie do Starosty w dniu 28 stycznia 2015 r. (do dnia kontroli
PCPR nie otrzymat odpowiedzi).

Dyrektor PCPR wyjasnit: ,Pomimo ujecia w projekcie budzetu PCPR na rok 2015 w § 4010
wynagrodzenia osobowe - niezbednych Srodkéw finansowych z przeznaczeniem
na zatrudnienie 2 koordynatoréw (jeden koordynator do dnia 31 grudnia 2014 r. byt
zatrudniony w ramach realizowanego projektu POKL) Zarzad Powiatu nie zapewnit tych
Srodkow. Pomimo kilkakrotnych monitow pisemnych do Zarzgdu Powiatu w sprawie
przyznania Srodkow na zatrudnienie 2 koordynatorow, do dnia dzisiejszego PCPR
nie uzyskafto odpowiedzi”. (dowod: akta kontroli str. 312-314)

W latach 2012-2014 koordynatorzy zapewniali pomoc i wsparcie wszystkim rodzinom
zastepczym z terenu Powiatu. Najwyzsza lzba Kontroli negatywnie natomiast ocenia
niezapewnienie po 1 stycznia 2015 r. odpowiedniej liczby koordynatoréw sprawujacych

~opieke na rodzinami zastepczymi i rodzinnym domem dziecka (przekroczenie fimitu

15 rodzin przypadajacych na jednego koordynatora).
2. Skutecznosé realizacji zadan przez koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej

2.1, Na podstawie analizy dziatan podejmowanych przez koordynatorow wobec 30'? rodzin
ustalono, iz:

o W stosunku do 54'3 z 55 dzieci znajdujacych sie w rodzinach zastepczych sporzadzono
plan pracy z dzieckiem, zawierajacy m.in. diagnoze emocjonalng i spoteczna, diagnoze
psychomotoryczng, diagnoze pedagogiczng, charakterystyke pedagogiczng, diagnoze
zdrowotna, wnioski opracowane na podstawie przeprowadzonych diagnoz oraz plan
pomocy (ze wskazaniem dziatan, osoby realizujacej, terminu i osoby monitorujgce;
realizacje zadan). (dowod: akta kontroli str. 114-133, 135-154, 156-175)

o Koordynatorzy wspdipracowali z asystentami rodzin biologicznych dzieci umieszczonych
w pieczy glownie przy opracowywaniu planéw pomocy dziecku'. Asystenci uczestniczyli
rowniez w posiedzeniach zespotu ds. oceny sytuacji dzieci oraz opiniowali mozliwo$¢ ich
readaptacji (powrotu do rodziny biologicznej). Na przyklad w czerwcu i grudniu 2014 .
PCPR wystapit do asystenta rodziny biologicznej K.G. (umieszczonej w rodzinie
zastepczej M.G.) z prosba 0 ocene sytuacji rodziny biologicznej dziecka; w odpowiedzi
asystent poinformowat, ze rodzina nie jest w stanie sprostac stawianym jej
wymaganiom, zatem dalszy pobyt dziecka w rodzinie zastepczej jest uzasadniony.
W dniu 18 czerwca 2014 r. asystent rodzin biologicznych RW. i P.B. (umieszczonych
wrodzinie zastepczej JW.) przekazat opini¢ na temat readaptacji dzieci, z ktorej

9 Dz. U.z2012r. poz. 240 - rozporzadzenie obowigzywato do 8 grudnia 2012 r.

10 Dz, U.z2012r., poz. 1371,

" W ramach wnioskowanych 4 etatébw wskazano na potrzebe zatrudnienia 2 koordynatorow, w zwiazku
z zakoriczeniem z dniem 31 grudnia 2014 r. finansowania zatrudnienia jednego z koordynatorow ze srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego.

12 W tym 1 rodzinny dom dziecka, 20 rodzin spokrewnionych, 2 zawodowe, 7 niezawodowych.

13 Jednej wychowance nie sporzgdzono planu w zwigzku z osiggnieciem przez nig, pelnoletnosci po 3 i pét
miesigcach od umieszczeniu w rodzinie zastepcze,.

14 Asystenta przydzielono 6 rodzinom biologicznym dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej.
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wynikato, iz uptynat zbyt krotki czas by potwierdzi¢ trwato$¢ zmian na lepsze w rodzinie
biologicznej dziewczynki, za$ sytuacija ojca biologicznego chlopca jest na tyle niestabilna
(nie uzyskat zgody sadu na odroczenie wykonywania kary pozbawienia wolnosci),
Ze powrdt dziecka do rodziny biologicznej nie jest mozliwy.

(dowdd: akta kontroli str. 114-133, 135-154, 156-175)

W celu utatwienia rodzinom zastepczym nawigzania wzajemnego kontaktu zapraszano
je do udzialu w spotkaniach grupy wsparcia oraz w szkoleniach poswieconych
np. rozwigzywaniu trudnosci wychowawczych, komunikacji w rodzinie, roli i zadaniom
rodzicielstwa zastepczego, trudnosciom w nauce szkoinej, a takze w szkoleniach
dla kandydatow zgtaszajacych gotowosc do petnienia funkgji rodziny zastepczej. Siedem
ankietowanych rodzin wysoko ocenilo aktywnos¢ koordynatora w nawigzywaniu
kontaktu z innymi rodzinami zastgpczymi, dwie wskazaty na brak dziatan, za$ cztery
nie wypowiedzialy sie.

(dowdd: akta kontroli str. 114-133, 135-154, 156-175, 245-246, 370)

Koordynatorzy zapewnili rodzinom wsparcie w dostepie do specjalistycznej pomocy
- psychologicznej, pedagogicznej, zdrowotnej i prawnej w zaleznosci od ustalonych
potrzeb. Np. dziecku umieszczonemu w rodzinie zastepczej T. Rz. zapewniono opieke
psychologiczng (w zwigzku z samookaleczeniami, agresywnym zachowaniem oraz
zdiagnozowanymi stanami depresyjnymi); ztozono takZe zawiadomienie o podejrzeniu
zngcania sie fizycznego i psychicznego oraz wykorzystywania seksualnego dziecka
przez ojca biologicznego (Sledztwo zostato umorzone z powodu braku danych
dostatecznie uzasadniajgcych popetnienie przestepstwa); rodzinie E.M. udzielono
pomocy umieszczeniu podopiecznego w Mtodziezowym Osrodku  Socjoterapii
w Rozanymstoku; rodzina E.Sz. uzyskata pomoc w zdiagnozowaniu w Biatymstoku
autyzmu wczesnodzieciecego i uzyskaniu orzeczenia o niepetnosprawnoéci; rodzinie
E.R. udzielono pomocy w kontakcie ze specjalistami (dziecko ze zdiagnozowanym
wodogtowiem, padaczka, porazeniem nerwowym) oraz zaopiniowano udzielenie
wsparcia finansowego na zakup wézka, t6Zeczka, fotelika do kapieli, itp. Koordynatorzy
monitorowat takze wyniki w nauce i frekwencje w szkole dzieci umieszczonych w pieczy
poprzez kontakty ze pedagogiem i wychowawcy (wystepowano takze o opinie
do poradni  psychologiczno-pedagogicznej). Kontakty z rodzinami zastepczymi
dokumentowano notatkami stuzbowymi oraz odnotowywano w karcie pracy z rodzing
(np. z rodzinami T. Rz. i E.R. srednio raz w miesiacu; z rodzing E.M. przecietnie 2 razy
w miesiacu; z rodzing D.K. co 2 miesigce, z rodzing E.Sz. co 2 tygodnie).

{(dowod: akta kontroli str. 114-133, 135-154, 156-175)

Dziesie¢ sposrod 14 rodzin zastepczych, ktore wziely udziat w badaniu ankietowym
nie potrzebowato badZz nie wystepowalo o wsparcie w zapewnieniu dostepu
do specjalistycznej opieki w zakresie ochrony zdrowia. Polowa respondentow
nie zglaszala rowniez potrzeb dotyczacych wsparcia w zakresie edukacji. Pozostate
rodziny potwierdzity na ogét duze zaangazowanie koordynatora w udzielaniu pomocy
(w szczegbinosci w zakresie diagnozowania probleméw szkolnych, organizowania czasu
wolnego, zajeé terapeutycznych i pomocy wychowankom z problemami w nauce).
(dowad: akta kontroli str. 370)

Powotany do kontroli biegly w dziedzinie nauk spolecznych, Pan dr Krzysztof Sawicki,
pozytywnie ocenit diagnozowanie potrzeb dzieci umieszczonych w rodzinach
zastepczych. Wskazat m.in., iz koordynatorzy: .(...) Podejmuja dziafania na rzecz
diagnoz w specjalistycznych obszarach (zwtaszcza w aspekcie zdrowia). To zapewnia
realne | wyslarczajgce wsparcie podopiecznych oraz rodzicdw zastepczych.
W analizowanym obszarze nie Stwierdzono dziatan $wiadczacych o zaniedbaniu badz
nieudzieleniu pomocy adekwatnej do potrzeb dzieci lub rodzicéw zastepczych. Sposéb
budowania relacji z podopiecznymi oraz rodzicami zastepczymi qwarantuje
diagnozowanie potrzeb zgodne ze stanem rzeczywistym. Postepowanie koordynaforow
jest zgodne z zasadami efyki, umoZliwia minimalizowanie skutkéw oddzielenia
od rodzicow naturalnych, podejmowane przez koordynatordw dziatania umozZliwiaja
zaspokojenie potrzeb emocjonalnych dzieci. Koordynatorzy zwracajg uwage na potrzeby
bytowe dzieci, umozliwiajg zaspokajanie potrzeb zdrowotnych (nawet wymagajgcych
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dziatari specjalistycznych) oraz edukacyjnych i kulturaino-rekreacyjnych w stopniu,
w jakim umoZliwia im to dostepna infrastruktura. W przypadku mafych dzieci jest
weryfikowana mozliwos$¢ zastosowania procedur na rzecz przysposobienia’.

(dowod: akta kontroli str. 356-357)

Zaproponowat rowniez dziatania stuzace zwigkszeniu efektywnosci koordynatorow:

— wyjscie - w obszarze diagnozowania potrzeb dzieci i planowania pracy - poza
schemat dzialah w zakresie edukacji na rzecz innych obszaréw, np. rozwoju
uzdolnien i zainteresowan wychowankoéw oraz intensyfikacji dziatan na rzecz
reintegraciji;

— zwiekszenie dostepnosci korzystania z diagnoz lekarskich, psychologicznych oraz
innych specjalistow, w szczegolnosci w przypadku dzieci do 3 roku zycia, np.
w formie dyzurow specjalistow w PCPR w okreslone dni tygodnia (biegly wskazal
na problemy podnoszone przez koordynatoréw takie jak brak psychiatry dzieciecego

| zZwigzane z tym organizowanie transportu do Suwatk lub Biategostoku).
(dowod: akta kontroli str. 357)

e Dla 13 wychowankow' rodzin zastepczych, ktorzy osiagneli peinoletnosc
w kontrolowanym  okresie,  sporzadzone  zostaly  indywidualne  programy
usamodzielnienia (we wszystkich przypadkach funkcje opiekuna usamodzielniania petnili
rodzice zastepczy). W programach okre$lono wspotdziatanie osoby usamodzielnianej
z opiekunem w zakresie edukacji zgodnie z mozliwosciami i aspiracjami wychowanka,
pomoc pieniezng na kontynuowanie nauki, uzyskanie odpowiednich warunkow
mieszkaniowych, a takze pomoc pienigzng na usamodzielnienie (okreslono takze
zobowigzania wychowanka i opiekuna oraz wskazano termin realizacji). Wsparcie
koordynatorow udzielane bylo wychowankom w formie kontaktow osobistych,
podejmowanych w zaleznosci od potrzeb, podczas ktorych zasiggano informacii
o sytuacji wychowankow, motywowano ich do kontynuowania nauki i podnoszenia
kwalifikacji (trzem wychowankom udzielono pomocy przy skierowaniu na kurs prawa
jazdy organizowany w ramach projektu ,Razem fatwiej — integracja spofeczno-
zawodowa mieszkancow powiatu augustowskiego”).

(dowod: akta kontroli str. 114-133, 135-154, 156-175, 224-244)

W dokumentacji jednego z koordynatoréw ostatni kontakt z usamodzielnianym
wychowankiem odnotowano w dniu 14 listopada 2014 r. (rodzic zastgpczy zgiaszal,
iz podopieczny czesto jest pod wplywem narkotykow i zachowuje sig agresywnie).
Odnoszag sie do dziatan podejmowanych w tej sprawie koordynator wyjasnit. ,Syfuacja
P.S. na chwile obecna unormowata sie. Wychowanek wykonuje prace na cele spoleczne
w zwigzku nafozong na niego karg ograniczenia wolnosci {...). W ostatnim czasie nie
dotarly tez do mnie sygnaly o zazywaniu narkotykow przez wychowanka (chiopak stara
sie pilnowac, tym bardziej, Ze mieszka obecnie u swojej siostry, ktora opiekuje sig
nowonarodzonym dzieckiem). Od 14 listopada 2014 r. z P. widzialem si¢ tylko raz.
Pozostaje natomiast w kontakcie telefonicznym z opiekunem wychowanka (babcig)
oraz z jego siostra, ktore na biezgco informujg mnie o sytuacji P. Na dzien dzisiejszy
nie dotarly do mnie niepokojace sygnaly na temat zachowania P. Do PCPR wplywajq tez
zaswiadczenia o kontynuowaniu nauki przez P. Dodam, Ze wychowanek jest pefnoletni
i skierowanie na jakakolwiek terapie wymagaloby jego zgody”.

(dowdd: akta kontroli str. 149-150, 155)

W czterech przypadkach w dokumentacji koordynatorow nie odnotowano wsparcia
wychowankom w procesie usamodzielniania (M.K., T.F., M.G. i V.B.). Koordynatorzy
wyjasnili, iz wszyscy wychowankowie byli informowani o mozliwosci skorzystania
zpomocy. Troje z nich nie zglaszalo Zzadnych probleméw, za$ czwarta odrzucita

oferowane wsparcie.
(dowod: akta kontroli str. 123-124, 127-128,132-133, 134, 174-175, 176)

Szesciu sposrod  dziewieciu wychowankéw, ktérzy wzieli udziat w ankiecie
przeprowadzonej w trakcie kontroli wskazalo, iz mieli wplyw na wybér opiekuna

15 Tj, dla wszystkich wychowankdw rodzin zastgpczych objetych badaniem.
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usamodzielnienia (pie¢ oséb wskazalo, ze koordynator pomoglt im w sporzadzeniu
indywidualnego programu usamodzielniania - cztery potwierdzity uwzglednianie ich
potrzeb w programie). Oceniajac wspdiprace z koordynatorem szesciu ankietowanych
okreslito jg jako przydatng lub bardzo przydatna. Po czterech respondentow wskazato
na czeste wsparcie ze strony koordynatora w zakresie edukacji i poszukiwania
zatrudnienia, za$ trzech w zakresie pomocy zdrowotnej i dwéch w ramach pomocy
spotecznej. Szesciu wychowankéw stwierdzito, ze koordynator kontaktowat sie z nimi
zgodnie z ustalonym harmonogramem lub z wiasnej inicjatywy, natomiast w ocenie
siedmiu respondentéw koordynator uwzgledniat ich potrzeby oraz skupiat sie
na rozwiazywaniu biezacych problemow. (dowod: akta kontroli str. 270)

Biegly, powotujac sie na wyniki ankiet wypetnianych przez wychowankéw, zwrocit uwage
ze ich usamodzielnianie skupia si¢ na kwestiach edukacji oraz zatrudnienia,
za$ w znikomym stopniu koordynatorzy zwracajg uwage na kontakt z rodzing
biologiczng albo pracodawca. Ponadto z danych uzyskanych przez biegtego wynika,
ze koordynatorzy w znikomym stopniu angaZowali sie w wybér opiekuna
usamodzielnienia, aczkolwiek spotykajg sie z podopiecznymi zgodnie z ustalonym
wcze$niej harmonogramem (w 75% opinii wskazano na taka prawidfowosc).

(dowdd: akta kontroli str. 362)

Kierownik dzialu pieczy zastepczej wyjasnita: ,(...) Art.145 ust. 1 ustawy owr okreéla
Co powinien zawieraC program usamodzielnienia - w SzczegdinoSci: zakres
wspofdziatania z opiekunem oraz Sposob uzyskania wyksztafcenia, kwalifikacji
zawodowych, pomoc w uzyskaniu warunkow mieszkaniowych i podjeciu zatrudnienia.
W momencie sporzadzania programu usamodzielnienia wychowanek nie posiada
jeszcze wyksztafcenia, dlatego trudno jest okreslic pracodawce u ktorego moglby szukaé
pracy, a tym bardziej kontakty z nim. Art. 77 ust. 3 pkt. 6 mowi, ze do zadan
koordynatora nalezy ,udzielanie wsparcia petnoletnim wychowankom (...)” nie okre$lajac
na czym konkretnie miafoby to wsparcie polegaC dlatego zarzut Ze koordynatorzy
nie angazowali sic w wyb0r opiekuna usamodzielnienia uwazam za bezzasadny,
ponadto nalezy pamiefac, ze sq to osoby dorosfe, kidre same podejmuja decyzje
co do swojej przysztosci”. (dowdd: akta kontroli str. 344)

Biegly, mimo zasygnalizowanych wyzej uwag, pozytywnie ocenit dziatania
koordynatorow na rzecz usamodzielnienia wychowankdéw. Wskazal, iz dazy sie
do przygotowania podopiecznych do godnego, samodzielnego i odpowiedzialnego zycia,
poprzez realizacje dziatan w zakresie edukacji oraz zdobycia zawodu. Zwrocit rowniez
uwage, iz podejmowane oraz planowane dzialania na rzecz usamodzielnienia bazujg
na mozliwosciach, jakie daje $rodowisko lokalne, za$ zafozenia programu
usamodzielnienia sg realne i mozliwe do osiggniecia, a jego tresci odzwierciediajg
indywidualne potrzeby podopiecznych.,

Jednocze$nie, w celu zwickszenia efektywnosci dziatan realizowanych w obszarze
usamodzielnienia biegly zaproponowat.

— uproszczenie indywidualnego programu usamodzielnienia (w ocenie biegtego to
dokument o znacznym poziomie formalizmu, trudny w percepcji i nie w petni
zrozumialy przez usamodzielniane osoby),

— uswiadamianie wychowankom w wigkszym stopniu zadan okreslonych w programie
usamodzielnienia,

— dostosowanie dziatan zwigzanych z podjeciem pracy do indywidualnego poziomu
rozwoju psychofizycznego i mozliwosci podopiecznych (zdaniem bieglego
nadmiernie preferowano zatrudnienie w stuzbach mundurowych),

— minimalizacje planowania usamodzielnienia na rzecz ksztaftowania poczucia
odpowiedzialnosci u wychowankow. (dowdd: akta kontroli str. 363-364)

2.2. Nie wspolpracowano z placéwkami opiekunczo-wychowawczymi typu rodzinnego, gdyz
~ jak wyjasnita kierownik dziatu pieczy zastepczej ~ nie byto takiej inicjatywy ze strony
Dyrektora Rodzinnego Domu Dziecka w Augustowie.

(dowod: akta kontroli str. 114-133, 135-154, 156-175, 345)
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Ustalone
nieprawidtowosci

Uwagi dotyczace
badanej dziatalnosci

2.3. Koordynator uczestniczyt w sporzadzaniu wymaganych w art. 131 ust. 1 i art. 132
ustawy owr oceny sytuacji dzieci umieszczonych w rodzinach zastgpczych (nie rzadziej niz
co 3 miesigce w przypadku dzieci w wieku ponizej 3 lat, a w przypadku dzieci starszych
nie rzadziej niz co 6 miesiecy). (dowod: akta kontroli str. 114-133, 135-154, 156-175)

24. W 29'6 zbadanych przypadkach - stosownie do wymogéw okre$lonych w art. 134
ustawy owr — organizator rodzinnej pieczy zastepczej z udziatem koordynatoréw rodzinnej
pieczy zastepczej dokonywat oceny rodziny zastepczej przed uptywem roku
od umieszczenia w nigj pierwszego dziecka, zas kolejnej po uptywie roku.

{dowod: akta kontroli str. 114-133, 135-154, 156-175)

25. W latach 2012-2014 zgtoszono do Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej -
Osrodka Adopcyjnego w Bialymstoku (dalej ROPS) informacje o wszystkich pieciorgu
dzieciach z rodzin zastepczych z uregulowang sytuacjg prawng, ktore byly objete opiekg
koordynatoréw. Troje dzieci zostalo adoptowanych. W jednym przypadku stwierdzono
zasadno$¢ dalszego pozostawania dziecka w pieczy (w zwigzku z silnymi wigziami
emocjonalnymi {aczacymi je ze spokrewniong rodzing zastepcza i zaspokojeniem
wszystkich potrzeb opiekunczych i wychowawczych), za$ dla jednego dziecka
(z zaburzeniami rozwojowymi) — mimo poszukiwan rodziny adopcyjnej zaréwno w kraju jak
i za granicg — ROPS nie zdotat znalez¢ kandydatéw gotowych je przysposobic. Z informacii
uzyskanych od ROPS w Biatymstoku wynika, iz wspofpraca z PCPR ukiada si¢ dobrze
(wskazano m.in. na skuteczny i terminowy przeptyw informacji). ROPS systematycznie
uczestniczy w posiedzeniach zespotdw do spraw okresowej oceny sytuacji dzieci
umieszczonych w rodzinach zastepczych, a takze korzysta z dokumentacji zgromadzone;
przez PCPR przy sporzadzaniu kart zgtoszen dzieci do adopcji. W okresie objetym kontrolg
ROPS nie stwierdzil przypadkow niezgtoszenia do przysposobienia dzieci z uregulowang
sytuacjg prawna, (dowod: akta kontroli str. 368-369)

Wbrew wymogom okre$lonym w art. 134 ust. 2 ustawy owr do dnia kontroli organizator
rodzinnej pieczy zastepczej nie sporzadzit drugiej okresowej oceny rodziny zastepczej K.R.
(pierwsza ocene wydano 5 stycznia 2014 r.). Kierownik dziatu pieczy zastepczej wyjasnita,
iz bylo to spowodowane spigtrzeniem prac w okresie sprawozdawczym.

(dowdd: akta kontroli str. 137-138, 345)

1. Najwyzsza Izba kontroli zwraca uwage, ze w planach pracy z dzieckiem ujmowano
nadmiemie rozbudowane diagnozy kosztem minimalizacji zapisdbw odnoszacych sie
do dziatan podejmowanych dla dobra dziecka. Ocene te podzielit biegly powotany
do kontroli, ktory jako$¢ planow ocenit przecietnie. W jego opinii zdecydowana ich czes¢
stanowig elementy diagnostyczne (opis sytuacji rodzinnej dziecka, podstawowe dane
na temat realizacji obowigzku szkolnego, rozbudowana diagnoza spoteczno-emocjonaina,
diagnoze trudnoéci sprawianych przez dziecko, diagnoza psychomotoryczng,
pedagogiczna, zdrowotna). Reszte stanowia; wnioski z diagnoz, zidentyfikowane mocne
i stabe strony dziecka w wymiarze: opiekunczym, rozwojowym, spotecznym i emocjonalnym,
wskazania do pracy zrodzicami biologicznymi. W formularzu jest tylko jedna tabela
zatytutowana: ,Plan pomocy dziecku', w ktorym okreéla sie: cele, dzialania, realizatora,
terminy oraz sposéb monitorowania. W ocenie bieglego to niepotrzebne mnozenie
dokumentacji, zawtaszcza, ze wypehiajac karte oceny sytuacji dziecka koordynatorzy
muszg umieszcza¢ w nigj niemal identyczne informacje. Ponadto biegly stwierdzi,
iz w planowaniu pracy w niewielkim stopniu uwzglednia si¢ zaangazowanie samorzadow
lokalnych, saddw, opieki zdrowotnej, instytucji oSwiatowych, organizacji pozarzadowych,
kosciolow i innych zwiazkéw wyznaniowych w dziatania na rzecz podopiecznych.

(dowdd: akta kontroli str. 192-217, 360-361)

Kierownik dzialu pieczy zastepczej wyjasnita: ,Plan pracy jest wynikiem poszukiwania
najlepszego z rozwigzari przy braku jakichkolwiek wytycznych, wzorcow ze strony tworcow
ustawy czy podmiotéw nadzorujgcych jej realizacje i braku wspofpracy z nimi oraz braku
jakichkolwiek szkoleri z tego zakresu. Postepujac metodologicznie, aby ustalic plan
dziatania, nalezy zdiagnozowa¢ sytuacje dziecka w roinych aspektach: opiekunczym,
rozwojowym, spolecznym, zdrowofnym, nazwac problemy, dysfunkcje czy deficyty

18 Nie sporzadzono jednej oceny rodziny zastepcze;.
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Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

w poszczegolnych obszarach i wiedy dostosowaé do nich dziatania, metody pracy
irozwigzania. Ustawa w art. 77 ust. 3 pkt. 2 méwi o przygotowaniu planu pracy
we wspofpracy z rodzing zastepcza nie precyzujac na czym mialaby ta wspdlpraca polegac
i w jakiej formie ma by¢ wyrazona (np. podpis na planie). Powyzszy artykut precyzuje kto
ma przygotowaC plan pracy i wymienia literalnie: koordynatora, rodzing zastepczg
j asystenta (jezeli nie jest przydziefony to podmiot organizujacy prace z rodzing) na tym
etapie nie ma mowy o angazowaniu np. samorzgdow lokalnych, czy zwigzkéw
wyznaniowych, powstaje pytanie na jakiej podstawie mieliby oni by¢ zapoznani z planem
pracy z dzieckiem, ktory zawiera chociazby dane osobowe wrazliwe.

Waine jest tu fakze rozeznanie S$rodowiska lokalnego, zaplecza pomocowego -
dla przykfadu w Powiecie Augustowskim nie ma zadnej organizacji pozarzadowej, ktora
w zakresie swojego dzialania ma wsparcie rodzin zastepczych czy usamodzielnianych
wychowankow, niestety nadal jeszcze inne jest zaplecze o$wiatowe czy kulturaine na wsj
a inne w miastach”. (dowdd: akta kontroli str. 343)

2. Plany pomocy dziecku nie zostaly opatrzone datg, co nie pozwala stwierdzic, w jakim
czasie od dnia umieszczenia dziecka w rodzinie zostaly one sporzadzone. Ponadto 46
planéw nie zawierato réwniez informacji o wspdipracy przy ich opracowywaniu z rodzinami
zastepczymi. (dowod: akta kontroli str. 114-133, 135-154, 156-175)

Kierownik dzialu pieczy wyjasnita: ,Brak dat wynikat z niedopatrzenia. Przy planach pracy
wspofpracowano z rodzinami zastepczymi, poniewaz plany te sporzadzane sg na podstawie
rozmow z rodzicami zastepczymi i dziecmi w nich przebywajgcymi jak i wizyt w rodzinach
zastepczych (czego potwierdzeniem sg notatki koordynatoréw). Nie istniejq wzory planéw
pracy, ani wytyczne jak taki plan ma byc skonstruowany. Ustawa w art.77 ust. 3 pkt. 2 mowi
0 przygotowaniu planu pracy we wspofpracy z rogzing zastepczq nie precyzujgc na czym
miataby ta wspofpraca polegac i w jakiej formie ma by¢ wyrazona, stad brak podpisow
rodzin zastepczych na planach pomocy.
W zwigzku z tym Ze wejscie w Zycie ustawy nie wigzalo sie z Zadnymi szkoleniami dla 0s6b
ktére majg wykonywac nowe zadania, brak byfo i jest jakichkolwiek wytycznych do realizacji
ustawy, ani Urzad Wojewodzki, ktory sprawuje nadzor nad PCPR-ami, ani Ministerstwo
nie udzielato zadnych wyjasnien. Wzor planu pracy jest wynikiem poszukiwarn i pomystow
pracownikow — z perspektywy czasu okazafo sig, ze miejsce na opinie na druku planu jest
niewlasciwe, poniewaZ bardziej zasadne jest wspolne opracowywanie planu | podpis
organizatora pod sporzadzonym planem jak jest to w przypadku aktualizacji tych planow.”
(dowod: akta kontroli str. 342-343)

W ocenie NIK koordynatorzy wiasciwie wywigzywali sie z zadan okreslonych w ustawie owr.
Nawigzali oni kontakt z rodzinami zastepczymi i usamodzielnianymi wychowankami oraz
zapewnili im adekwatng do potrzeb pomoc i wsparcie. NIK zwraca jednoczesnie uwage
na nadmiernie rozbudowane diagnozy zawarte w planach pomocy dzieciom, opracowywane
kosztem minimalizacji zapisow odnoszacych sie do dziatan podejmowanych dla dobra
dziecka oraz brak wskazania dat ich sporzadzenia. W ocenie NIK plan pomocy dziecku
stanowi podstawowy dokument okreslajacy gtownie kierunki pracy z podopiecznymi
i powinien by¢ opracowany niezwtocznie po zapoznaniu sie z sytuacja dziecka.

3. Finansowanie dziatalnosci koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej

3.1. W latach 2012-2014 zatrudnienie koordynatorow finansowano ze $rodkéw wiasnych
Powiatu, dotacji z budzetu panstwa'’, Srodkéw powiatowego urzedu pracy oraz funduszy
unijnych. Wydatki na ten cel wyniosty 31.080 zt w 2012 r., 66.734 zt w 2013 r. i 92.184 z
w 2014 r. i pozwolity na prawidtowa realizacje zadan powierzonych koordynatorom.

(dowod: akta kontroli str. 309)

W 2015 r. na wynagrodzenia osobowe trzech'® koordynatorow zaplanowano $rodki wiasne
w wysokos$ci 75.000 tys. zt (w planie nie uwzgledniono potrzeb zgtaszanych przez Centrum
zwigzanych z zatrudnieniem czwartego koordynatora). W styczniu 2015 r. dyrektor PCPR

17 Otrzymywanej w ramach Resortowych programow wspierania rodziny i rozwoju systemu pieczy zastepczej
w latach 2013-2014.
18 Z wynagrodzeniem 2.100 zt brutto miesiecznie.
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Uwagi dotyczace
badanej dziatalnosci

Ocena czastkowa

Whnioski pokontrolne

Prawo zgtoszenia
zZastrzezen

zwracat sie bezskutecznie do Starosty Augustowskiego o dodatkowe srodki na zatrudnienie
koordynatora w wysokosci 17.000 zt, co zostalo opisane w punkcie 1.2. wystapienia.
Przecigtne miesieczne wynagrodzenie koordynatora brutto wyniosto 1.674 zt w 2012 r,,
2199 zt w 2013 r. i 2407 zt w 2014 r. i stanowilo odpowiednio 54%, 63,9% i 66,3%
przecietnego wynagrodzenia pracownikéow PCPR,

(dowod: akta kontroli str. 309, 310, 315-341)

3.2. W latach 2013-2014, na podstawie prawidlowo ziozonych wnioskow i w terminach
wynikajacych z zawartych umoéw, PCPR otrzymat z Resortowych programbw wspierania
rodziny i rozwoju systemu pieczy zastepczej srodki w tacznej kwocie 52.332 zt (w tym
22.332 zt w 2013 r.® (tj. o 19.668 zt mniej od zlozonego zapotrzebowania) i 30.000 zt
w 2014 r.20 (w zgloszonej wysoko$ci). Z kwoty tej wykorzystano zgodnie z przeznaczeniem
na dofinansowanie wynagrodzen koordynatora pieczy zastepczej 49.832 zt (zwrbcono
2.500 zl). Dane w sprawozdaniach z wykonania zadan odzwierciedlaly zapisy w ewidencji
ksiegowej PCPR. (dowadd: akta kontroli str. 281-284)

W 2012 r. PCPR nie korzystal ze wsparcia resortowego programu, poniewaz koordynatorzy
zatrudnieni byli w tym okresie w ramach prac subsydiowanych przez urzad pracy
i ze $rodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego. (dowod: akta kontroli str. 309)

W czerwcu 2013 r. Wydziat Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego
przeprowadzit w PCPR kontrole wykorzystania dotacji udzielonych z budzetu panstwa
na dofinansowanie zadan wtasnych powiatu wynikajacych z ustawy owr. Nie stwierdzono
nieprawidtowosci w wykorzystania $rodkéw na zafrudnienie koordynatorow rodzinnej pieczy
zastepczej. (dowod: akta kontroli str. 346-350)

Najwyzsza izba Kontroli zwraca uwage, ze pomimo podejmowanych staran, pozyskane
$rodki finansowe przewidziane na realizacje zadan z zakresu rodzinnej pieczy zastepczej
w 2015 roku nie zabezpieczajg zapotrzebowania PCPR na zatrudnienie odpowiedniej liczby
koordynatorow, zgodnej z wymogami art. 77 ust. 4 ustawy owr. (fj. objecie opiekg przez
jednego koordynatora nie wiecej niz 15 rodzin zastepczych).

W latach 2012-2014 PCPR zapewniat $rodki finansowe umozliwiajgce koordynatorom
rodzinnej pieczy zastepczej wywiazywanie sig z powierzonych im zadan. Zgodnie
z przeznaczeniem wykorzystano i rozliczono dotacje ofrzymane w tym okresie
na dofinansowanie zatrudnienia koordynatoréw. Jednak od poczatku 2015 roku PCPR
nie dysponuje $rodkami finansowymi pozwalajacymi na zatrudnienie adekwatnej do potrzeb
liczby koordynatorow.

IV. Wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza lzba
Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej
|zbie Kontroli?!, wnosi o:

1. Zapewnienie odpowiedniej liczby koordynatorow rodzinnej pieczy zastepcze;.

2. Rozwazenie potrzeby uzupetnienia opracowywanych planéw pomocy dziecku o szerszy
katalog dziatan podejmowanych dla dobra dziecka.

3. Sporzadzenie oceny okresowej rodziny zastepczej K.R.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden kierownikowi
jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zgloszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. ZastrzeZenia zgtasza sig¢ do dyrektora Delegatury NIK
w Biatymstoku.

19 Na podstawie umowy nr 1/6/2013 z dnia 31 maja 2013 r.
20 Na podstawie umowy nr 1/4/2014 z dnia 3 czerwca 2014 r.
21 Dz, U.z2012r., poz. 82. ze zm. Ustawa zwana dalej ,ustawg o NIK".
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Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontrol,
w terminie 30 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach
niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu zastrzezen w catosci lub
Zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Biatystok, dnia 24 lutego 2015.

Kontroler DYREKTOR DELEGATURY
Krzysztof Gotebiewski Najwyzszej zby Kontroli w Biatymstoku
gtowny specjalista kontroli panstwowe; z up. WICEDYREKTOR

gata Ciupa
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