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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/14/067 - Funkcjonowanie koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej w wojewodztwie
podlaskim

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Biatymstoku

Jerzy Chwiedosik — gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr 93260 z dnia 10 grudnia 2014 r. (dowdd: akta kontroli str. 1-2)

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kolnie, ul. Wojska Polskiego 69, 18-500 Kolno
(dowod: akta kontroli str. 3)

Izabela Wasilewska - Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Kolnie
(dowdd: akta kontroli str. 4-5)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kolnie (dalej ,PCPR”) jako organizator rodzinnej
pieczy zastepczej zapewnito pomoc i wsparcie wszystkim rodzinom zastepczym z terenu
Powiatu. Od stycznia 2012 roku do 19 czerwca 2014 r. pomoc ta byta $wiadczona przez
pedagoga i pracownika socjalnego PCPR. Od 20 czerwca do 31 grudnia 2014 r. rodzinom
zastepczym, ktére o to wnioskowaly, zapewniono opieke koordynatora rodzinnej pieczy
zastepczej. Zatrudniony koordynator posiadat wymagane kwalifikacje i prawidtowo
wywigzywat sie z realizacji zadan okreslonych w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r.
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej! (dalej ,ustawa owr”), udzielajac rodzinom
wsparcia w zakresie spraw zwigzanych z wychowaniem i edukacjq dzieci oraz
funkcjonowaniem i zdrowiem rodziny. Pomimo istniejacego od poczatku 2015 roku
obowigzku zapewnienia zainteresowanym rodzinom opieki koordynatora rodzinnej pieczy
zastepczej, koordynatora zatrudniono ponownie dopiero od 1 lutego 2015 r., w wymiarze
1/3 etatu, co po zmianie od 1 stycznia 2015 roku dopuszczalnego limitu rodzin objetych
opiekg jednego koordynatora, powoduje, Zze opieke przydzielono jedynie 5 rodzinom
(55.5 % rodzin, ktore w 2015 roku o takg opieke wnioskowaty, a co jednocze$nie stanowi
50 % rodzin otrzymujacych takie wsparcie do konca 2014 roku)?.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Wylanianie i organizacja pracy koordynatorow rodzinnej pieczy
zastepczej

1.1. W dniu 20 czerwca 2014 r. PCPR zatrudnito jednego koordynatora rodzinnej pieczy
zastepczej na czas okre$lony do 31 grudnia 2014 r., w wymiarze 1/3 etatu. Kandydat na to
stanowisko zostat wybrany w drodze konkursu, przeprowadzonego przez Komisje
Rekrutacyjng powotang zarzadzeniem Dyrektora PCPR z 9 czerwca 2014 r. Z przebiegu
postepowania konkursowego sporzadzono protokét, w ktérym wymieniono ztozone oferty
(zgtosity sie dwie osoby), wskazano wybranego kandydata oraz podano uzasadnienie
wyboru — doSwiadczenie w pracy z dzie¢mi i mtodziezg oraz odbycie stazu na stanowisku
ds. pomocy dziecku i rodzinie. W latach 2011 i 2013-2014 wybrany kandydat odbywat staz
w PCPR w Kolnie, ktdrego zakres obejmowat miedzy innymi udzielanie informacji i porad
pedagogicznych, podejmowanie dziatah mediacyjnych i interwencyjnych w sytuacjach
kryzysowych, dziatan wychowawczych i profilaktycznych wynikajacych z powiatowych

T Dz.U.z2013, poz.135 ze zm. - ustawa zwana dalej ,ustawa owr”

2 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogoinej wedtug proponowanej skali bytoby nadmiernie utrudnione, albo taka ocena
nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje sie ocene
opisowa,
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programow profilaktyczno-edukacyjnych przeciwdziatania przemocy w rodzinie, a takze
uczestnictwo w wywiadach srodowiskowych.

Stosunek pracy koordynatora wygast z dniem 31 grudnia 2014 r. Przyczyny niezawarcia
nowej umowy z koordynatorem opisano w pkt 1.3. niniejszego wystapienia.
(dowdd: akta kontroli str. 6-13)

Koordynator rodzinnej pieczy zastepczej spetniat wszystkie wymagania niezbedne
do zatrudnienia na tym stanowisku. Stosownie do postanowieh art. 78 ust. 1 ustawy owr
posiadat wyksztatcenie wyzsze na kierunku pedagogika (specjalno$¢ profilaktyka spoteczna
i resocjalizacja), nie byt pozbawiony wtadzy rodzicielskiej, wtadza ta nie zostata zawieszona
ani ograniczona, nie byt zobligowany do wypetniania obowigzku alimentacyjnego i nie byt
skazany prawomocnym wyrokiem za umySine przestepstwo lub umysine przestepstwo
skarbowe. (dowod: akta kontroli str. 6)

1.2. Od czerwca do grudnia 2014 roku opiekg koordynatora objeto wszystkie rodziny
zastepcze, ktore ztozyly wnioski o takg pomoc, . 10 z 19 rodzin funkcjonujacych
w Powiecie kolnenskim wg stanu na 30 czerwca 2014 r. Dyrektor PCPR pismem
z20 czerwca 2014 r. poinformowata wszystkich wnioskodawcéw o wyznaczeniu
koordynatora pani Magdaleny B., do 31 grudnia 2014 r. W mys$| postanowien art. 77 ust. 2
ustawy owr, organizator rodzinnej pieczy zastepczej wyznacza koordynatora
po zasiegnieciu opinii rodziny zastepczej. W dokumentacji rodzin zastepczych nie byto
dowodéw potwierdzajacych zasieganie przez PCPR opinii rodzin zastepczych
0 wyznaczonym koordynatorze.

Sprawe przydzielenie opieki koordynatora zainteresowanym rodzinom w 2015 roku opisano
w pkt 1.9. wystgpienia. (dowod: akta kontroli str. 87, 98-103, 135-136, 159-162)

Dyrektor PCPR wyjasnita: ,PCPR nie wystepowat na pismie do rodzin zastepczych, ktére
ztozyty wnioski o objecie opiekg koordynatora, o wyrazenie opinii 0 wyznaczonym
koordynatorze. Opinie 0 koordynatorze rodziny wyrazaly podczas spotkahn ze mng
i z pracownikiem socjalnym. Nikt nie zgfaszat zastrzezen do jego pracy’”.

(dowod: akta kontroli str. 163)

Z wynikéw badania ankietowego, w ktorym wzigto udziat 7 z 10 rodzin objetych opiekq
koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej wynika, ze szes¢ z siedmiu rodzin dowiedziato sie
o mozliwosci skorzystania ze wsparcia koordynatora za po$rednictwem jednostki
organizacyjnej Powiatu i otrzymato pomoc PCPR przy sktadaniu wnioskdw o wyznaczenie
koordynatora. Czterech respondentdw potwierdzito, iz miato wplyw na wyznaczenie osoby
koordynatora. Zadna z siedmiu rodzin nie zgtaszata uwag i zastrzezen do jego dziatalnosci.
(dowod: akta kontroli str. 164-165)

1.3. Zgodnie z dyspozycjg art. 77 ust. 1a ustawy owr PCPR, jako organizator pieczy
zastepczej wykonywat zadania koordynatora w stosunku do rodzin nieobjetych opiekq
koordynatora. Od stycznia do grudnia 2012 roku zadania koordynatora wykonywat pedagog
PCPR, a od stycznia 2013 roku pracownik socjalny co szczegdtowo opisano w pkt 2
niniejszego wystapienia. Zajmowat sie on takze rodzinami zastepczymi, ktére w 2014 roku
nie zostaty objete opiekq koordynatora. Pracownicy realizujacy zadania koordynatora
posiadali kwalifikacje niezbedne do wykonywania zadan koordynatora, okre$lone w art. 78
ust. 1 ustawy owr. (dowdd: akta kontroli str. 6, 15-26)

Wyjasniajac przyczyny niezatrudniania koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej w okresie
od 1 stycznia 2012 r. do 19 czerwca 2014 r. Dyrektor PCPR podata, ze: ,Powodem
niezatrudnienia koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej do czerwca 2014 roku byt brak
Srodkow finansowych. Starosta Kolneriski nie wystepowat tez o przyznanie dotacji na lata
2012-2013 z powodu braku moZliwo$ci zapewnienia wkfadu wtasnego ....”

W sprawie przyczyn niezatrudnienia koordynatora od stycznia 2015 roku Dyrektor PCPR
wyjasnita, ze: ,Umowa o prace z panig koordynator wygasta z dniem 31 grudnia 2014 r.
Umowa nie zostata przedfuzona z powodu trwajgcej weryfikacji budzetu powiatu przez
nowego Staroste. W budzecie powiatu kolnenskiego na 2015 rok przewidziano Srodki
na zatrudnienie koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej”.  (dowdd: akta kontroli str. 111)



W dniu 30 stycznia 2015 r. na stanowisko koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej
ponownie zatrudniono te samg osobe. Umowe o prace w wymiarze 1/3/ etatu zawarto
na czas okreslony od 1 lutego do 31 grudnia 2015 . (dowdd: akta kontroli str. 158)

1.4 Koordynator rodzinnej pieczy zastepczej realizowat obowigzek systematycznego
podnoszenia kwalifikacji zawodowych, wynikajacy z postanowien art. 77 ust. 5 ustawy owr.
W okresie zatrudnienia, tj. od 20 czerwca do 31 grudnia 2014 r., uczestniczyt w jednym
szkoleniu pn.: ,Superwizja planéw pomocy dziecku, budowania programéw usamodzielnien,
ocen okresowych rodziny i sytuacji dziecka, dylematy zwigzane z dokumentowaniem pracy.
Organizacja pracy z rodzinami trudnymi”,. Szkolenie nie byto finansowane przez PCPR.
Takze pracownik socjalny wykonujacy zadnia koordynatora w latach 2013-2014
uczestniczyt w dwoch szkoleniach dotyczacych pieczy zastepcze.

(dowdd: akta kontroli str. 24-25)

1.5. Zgodnie z wymogami art. 79 ust. 2 ustawy owr koordynator rodzinnej pieczy zastepczej
zostat zatrudniony na podstawie umowy o prace w systemie zadaniowego czasu pracy,
w wymiarze 1/3 etatu, tj. przecietnie 13 godzin i 20 minut tygodniowo. Koordynator nie byt
jednoczes$nie zatrudniony w innych jednostkach organizacyjnych Powiatu, nie wykonywat
tez obowigzkédw pracownika socjalnego i nie prowadzit postepowan z zakresu $wiadczen
realizowanych przez Powiat. (dowod: akta kontroli str. 6, 24)

W PCPR nie ustalono czasu potrzebnego do wykonywania poszczegéinych zadan przez
koordynatora. Dyrektor PCPR wyjasnita: ,W zwigzku z zatrudnieniem koordynatora na 1/3
efatu nie widziatam potrzeby doktadnego rozpisywania czasu na poszczegolne,
wykonywane zadania. Koordynator sam wyznaczat czas pracy z rodzing w zaleznosci od jej
potrzeb”. (dowod: akta kontroli str. 6, 111)

Koordynator do pieciu rodzin zamieszkujacych poza Kolnem dojezdzat samochodem
osobowym, wynajmowanym od Powiatowego Urzedu Pracy w Kolnie na podstawie
porozumienia zawartego 2 stycznia 2009 r. i zaktualizowanego aneksami z grudnia
2009 roku, 2010 roku, 2011 roku, 2012 roku, 2013 roku i 2014 roku. Od czerwca do grudnia
2014 roku koordynator 10-krotnie wyjezdzat do rodzin spoza Kolna, a poniesione na ten cel
wydatki wyniosty 167,19 zt. (dowdd: akta kontroli str. 31-32, 132-134)

1.6. Barierq w realizacji zadan koordynatora byt brak $rodkéw finansowych na jego
zatrudnienie. W efekcie koordynatora zatrudniono dopiero w czerwcu 2014 roku,
aw 2015 roku od 1 lutego.

Odnoénie barier utrudniajacych prace koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej Dyrektor
PCPR wyjaénita: ,Uwazam, ze nie byto barier utrudniajgcych prace koordynatora.
Koordynator miat zapewniony dostep do Srodkow transportu, w celu dojazdu do rodzin
objetych jego opieka. Ponadto mégt korzystac ze Srodkow technicznych PCPR. Koordynator
nie zgtaszat problemow utrudniajgcych realizacje jego obowigzkow”.

(dowod: akta kontroli str. 112)

1.7. Stosownie do wymogéw art. 180 ust. 1 ustawy owr w dniu 27 czerwca 2012 r. Rada
Powiatu Kolnenskiego uchwalita Powiatowy Program Rozwoju Pieczy Zastepczej
w Powiecie Kolneriskim na lata 2012-2014. W Programie zawarto cele z zakresu: [1]
rozwoju infrastruktury i zasobéw ludzkich na rzecz pieczy zastepczej, [2] rozwoju rodzinnych
form pieczy zastepczej, [3] udzielania wsparcia rodzinom zastepczym, [4] udzielania
wsparcia usamodzielniajagcym sie wychowankom, ktérych realizacje powierzono miedzy
innymi PCPR, Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej, Powiatowemu Urzedowi Pracy
w Kolnie, placéwkom o$wiatowym i stuzby zdrowia. Ujete w Programie zadania
(doskonalenie kadry zawodowej realizujgcej zadania z zakresu pieczy zastepczej,
udzielanie pomocy rodzinom zastepczym w rozwigzywaniu probleméw zwigzanych z opieka,
nad dzieckiem, objecie wsparciem usamodzielnianych wychowankéw, wspotpraca
z o$rodkami adopcyjno-opiekuiczymi, sadem rodzinnym i oSrodkami pomocy spotecznej),
byly spéjne i zgodne z zadaniami okre$lonymi w ustawie owr oraz realizowanymi przez
koordynatora, a takze pozwalaty na osiagniecie celéw okreslonych w art. 33 tej ustawy.
Zrealizacji zadan ujetych w Programie PCPR skiadat co roku Zarzadowi Powiatu
sprawozdanie. (dowdd: akta kontroli str. 33-60)



1.8. Nadzorujacy prace koordynatora Dyrektor PCPR wyjasnita, ze prace koordynatora
rodzinnej pieczy zastepczej weryfikowata na biezaco, w oparciu o sporzadzang
dokumentacje (notatki z wizyt w rodzinach i karty pracy), rozmowy z koordynatorem
i rodzinami zastepczymi. W ocenie Dyrektora ... koordynator prawidlowo wykonywata
swoje obowigzki”. (dowod: akta kontroli str. 112)

Stosownie do wymogdéw art. 77 ust. 3 pkt 7 ustawy owr koordynator sporzadzit
sprawozdanie z efektow pracy w 2014 roku. W sprawozdaniu wykazat miedzy innymi,
ze: opiekowat sie 10 niezawodowymi rodzinami zastepczymi, z ktérych dwie miaty staz
ponizej dwdch lat, w rodzinach znajdowato sie 16 nieletnich wychowankow, wsparcie
udzielane rodzinom i wychowankom obejmowato miedzy innymi pomoc w rozwigzywaniu
biezacych  probleméw, pozyskanie informacji dotyczacych rodzin  biologicznych
wychowankéw i ustalanie wzajemnych kontaktéw, zapewnienie pomocy pedagoga,
psychologa i radcy prawnego, sporzadzit plany pomocy dla trojga dzieci, wspdtpracowat
z sadem, zespotem kuratorow zawodowych i spotecznych, Centrum Pieczy Zstepczej
w Lomzy, poradnig psychologiczno-pedagogiczng w Kolnie oraz szkotami, do ktorych
uczeszczali wychowankowie, uczestniczyt w posiedzeniu Zespotu ds. ocen sytuacii
umieszczonych w pieczy zastepcze;. (dowdd: akta kontroli str. 106-110)

1.9. Liczba rodzin zastepczych funkcjonujacych na terenie Powiatu kolneriskiego wynosita:

» 17 (13 spokrewnionych i siedem niezawodowych), w tym trzy o stazu ponizej dwdch lat
—wg stanu na 30 czerwca 2012r.,

* 19 (12 spokrewnionych i siedem niezawodowych), w tym jedna o stazu ponizej dwoch
lat — wg stanu na 31 grudnia 2012 r.,

e 18 (11 spokrewnionych i siedem niezawodowych) wg stanu na 30 czerwca 2013 r.
i 31 grudnia 2013 r.,

e 19 (11 spokrewnionych i osiem niezawodowych), w tym jedna o stazu ponizej dwéch
lat — wg stanu na 30 czerwca 2014 r.,

» 18 (10 spokrewnionych i osiem niezawodowych), w tym dwie o stazu ponizej dwoch lat
- wg stanu na 31 grudnia 2014 .

W 2014 roku 10 rodzin zastepczych, w tym dwie o stazu ponizej dwdch lat, skierowato
do PCPR wnioski o0 wyznaczenie koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej. Wszystkie
wnioski  rozpatrzono pozytywnie. Wnioskodawcéw poinformowano o wyznaczeniu
koordynatora do 31 grudnia 2014 r., bez zasiegnigcia opinii rodzin o koordynatorze,
co szerzej opisano w pkt 1.2. wystapienia.
Zgodnie z wymogami art. 233 ust. 1 ustawy owr opieka koordynatora rodzinnej pieczy
zastepczej objeto wszystkie rodziny, ktdre funkcjonowaty krocej niz dwa lata.

(dowod: akta kontroli str. 61-97, 99-103, 135-136,159-162)

Odnosnie zapotrzebowania na opieke koordynatora Dyrektor PCPR wyja$nita: ,Uwazam,
Zena dzien dzisiejszy wystepuje zapotrzebowanie na opieke jednego koordynatora.
W powiecie funkcjonuje 18 rodzin zastepczych, w tym 10 spokrewnionych i osiem rodzin
niezawodowych”. (dowdd: akta kontroli str. 111)

W styczniu 2015 roku nie zapewniono rodzinom zastepczym opieki koordynatora.
Po 1 lutego 2015 r. PCPR poinformowato wszystkie rodziny z terenu Powiatu kolnenskiego
(18) o tym, ze ,w okresie od 1 lutego 2015 r do 31grudnia 2015 r. w PCPR zatrudniony
bedzie koordynator rodzinnej pieczy zastepczej w osobie Pani M.B.” i mozliwosci objecia
opiekg koordynatora, wysytajac wzér wniosku o przyznanie takiej opieki. Do 20 lutego
2015 r. wnioski ztozyto dziewie¢ rodzin.

Jak wyjasnita Dyrektor PCPR opieke koordynatora przydzielono pieciu rodzinom
o najkrotszym stazu i z najwiekszymi trudnos$ciami opiekuriczo-wychowawczymi, informujac
pozostate rodziny o braku mozliwosci objecia ich opiekg koordynatora z uwagi na
ograniczenia kadrowe. Jednocze$nie zapewniono pozostate cztery rodziny o wykonywaniu
zadan koordynatora przez PCPR.

Rodziny, ktérym przyznano te opieke pozytywnie zaopiniowaly wyznaczonego
koordynatora. (dowdd: akta kontroli str. 187-191)
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1.10. Sprawozdania rzeczowo-finansowe z wykonywania przez Powiat zadan z zakresu
wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej przekazywano wojewodzie w terminach
okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 lutego 2012 2.
w sprawie sprawozdan rzeczowo-finansowych z wykonania zadan z zakresu wspierania
rodziny i systemu pieczy zastepczej oraz rozporzadzenia w tej samej sprawie z dnia
4 grudnia 2012 r.* Korekte sprawozdania za | pdtrocze przestano 10 sierpnia 2012 r. Dane
dotyczace realizacji zadan koordynatora, zawarte w sprawozdaniach byly zgodne
ze stanem faktycznym. (dowdd: akta kontroli str. 61-96)

Najwyzsza lIzba Kontroli zwraca uwage, ze wyboru kandydata na koordynatora rodzinnej
pieczy zastepczej dokonano na podstawie analizy dostarczonych dokumentéw
rekrutacyjnych, bez przeprowadzenia rozmowy kwalifikacyjnej, mimo ze przeprowadzenie
takiej rozmowy bylo warunkiem koniecznym, wymaganym postanowieniami regulaminu
pracy Komisji Rekrutacyjnej, ustalonego przez Dyrektora PCPR zarzadzeniem z 9 czerwca
2014 r. (dowdd: akta kontroli str. 7-9, 13)

Przewodniczaca Komisji Rekrutacyjnej wyjasnita: ,Rozmowa kwalifikacyjna zostafa
przeprowadzona ze wszystkimi kandydatami w dniu 17 czerwca 2014 r. W protokole
Z przeprowadzenia naboru na stanowisko koordynatora, z powodu przeoczenia, nie podano
informacji o przeprowadzeniu takich rozmow”.

Wyjaséniajac dlaczego w protokole z przeprowadzenia naboru na stanowisko koordynatora
rodzinnej pieczy zastepczej zapisano, ze w dniu 17 czerwca 2014 r. zakonczono
postepowanie w sprawie dokonania wyboru kandydata na stanowisko ksiegowego w PCPR
w Kolnie, Przewodniczaca Komisji Rekrutacyjnej podata: ,Nabér na stanowisko ksiegowego
odbywat sie w tym samym czasie | w zwigzku z tym podczas sporzgdzania protokotow
nastapifa pomytka i zapis o wyborze ksiegowego znalazt sie w protokole z przebiegu
konkursu na stanowisko koordynatora”. (dowdd: akta kontroli str. 13-14)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujaca nieprawidtowos¢:

W wyniku nowelizacji art. 77 ust. 1 i 4 ustawy owr, od 1 stycznia 2015 r. opiekq
koordynatora nalezy obja¢ wszystkie rodziny, ktore o takg opieke wystapig, za$ koordynator
nie moze mie¢ pod opiekg wiecej niz 15 rodzin. W styczniu 2015 roku PCPR, nie zatrudniat
koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej, a przyjety do pracy (w wymiarze 1/3 etatu )
od 1lutego 2015 roku koordynator bedzie w stanie zapewniC wsparcie tylko pieciu
rodzinom, z 9 ktére o takg opieke wnioskowaty.

W okresie od poczatku 2012 roku do 19 czerwca 2014 roku PCPR jako organizator pieczy
zastepczej wykonywat zadania koordynatora w stosunku do wszystkich rodzin zastepczych
i wychowankéw z terenu Powiatu. Wsparcie koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej
PCPR zapewnit rodzinom zastepczym dopiero od 20 czerwca 2014 roku, obejmujac tg
opiekg 10 rodzin. Nie zapewniono jednak ciggtosci pracy koordynatora, bowiem z uwagi
na ograniczenia finansowe zatrudniono go w wymiarze 1/3 etatu i tylko do konca 2014 roku.
Ponownie koordynatora zatrudniono dopiero od 1 lutego 2015 r réwniez w wymiarze 1/3
etatu, co jednak po zmianie od 1 stycznia 2015 roku dopuszczalnego limitu rodzin objetych
opieka jednego koordynatora, powoduije, Ze objat on opieka jedynie 5 rodzin (55.5 % rodzin,
ktére w 2015 roku o takg opieke wnioskowaty, a co jednoczesnie stanowi 50 % rodzin
otrzymujacych takie wsparcie do konca 2014 roku).

2. Realizacja zadan koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej przez PCPR -
organizatora rodzinnej pieczy zastepczej

Analiza dokumentacji sze$ciu rodzin zastepczych wykazata, ze pedagog i pracownik
socjalny PCPR, wykonujac zadania organizatora rodzinnej pieczy zastepczej, aktywnie
wspierali te rodziny i petnoletnich wychowankéw. W szczegdlnosci:

e Uuczestniczyli w sporzadzeniu planéw pomocy dziecku, o ktérych mowa w art. 77 ust. 1
pkt 2 ustawy owr dla wychowankoéw znajdujgcych sie w tych rodzinach,

3 Dz.U.z2012r. poz. 240 - rozporzadzenie obowigzywato do 8 grudnia 2012 .
4 Dz.U.z2012r., poz. 1371
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o przeprowadzali spotkania z rodzinami i wychowankami, podczas ktérych
m.in. omawiali  sytuacie socjalno-bytowg i zdrowotng rodzin, motywowali
wychowankéw do systematycznego uczeszczania do szkoly, utrzymywania
wiasciwych relacji zrodzicami naturalnymi, umozliwiali korzystanie z porad
specjalistycznych (psychologicznych, prawnych), zasiegali u dyrektoréw szkét opinii
0 wychowankach. Liczba spotkan byta uzalezniona od potrzeb rodziny,

»  sporzadzali oceny sytuaciji dziecka umieszczonego w rodzinie zastepczej,

*  udzielali wsparcia petnoletnim wychowankom, w tym miedzy innymi przy sporzadzaniu
indywidualnych programéw usamodzielniania, podjeciu zatrudnienia, uzyskaniu porad
prawnych. Wychowankom umozliwiono takze udziat w projekcie systemowym
,Rozwijam skrzydta”, w ramach ktorego zapewniono wsparcie psychologiczne, w tym
warsztaty grupowe, trening umiejetnosci spotecznych i zawodowych (jeden
wychowanek uzyskat prawo jazdy kategorii C + E, ajedna osoba — uprawnienia
operatora wozka widtowego). W 2013 r. pracownik socjalny petnit funkcje opiekuna
usamodzielnienia jednego wychowanka

e zglaszano do Osrodka Adopcyjnego dzieci o uregulowanej sytuacji prawnej —
zagadnienie to szerzej opisano w pkt 3.5. wystapienia.

(dowdd: akta kontroli str. 27-30, 137-142)

W badaniu ankietowym wziety udziat trzy z oSmiu rodzin zastepczych nieobjetych opiekq
koordynatora. Zadna nie skiadata wniosku o objecie opiekg koordynatora, uznajac
Ze nie potrzebuje takiego wsparcia. Dwie rodziny pozytywnie ocenity otrzymang pomoc
i wsparcie w obszarze ochrony zdrowia, z zakresu reedukacji, a pomoc w obszarze edukacji
i usamodzielniania wychowankoéw pozytywnie ocenito 100% respondentow. Wyniki ankiet
trzech petnoletnich wychowankow wskazaty, ze wszyscy respondenci pozytywnie ocenili
pomoc i wsparcie otrzymane od organizatora pieczy zastepczej.

(dowod: akta kontroli str. 165-167)

Powotany przez NIK biegly z dziedziny nauk spotecznych Pan Karol Konaszewski
pozytywnie ocenit dziatania podejmowane przez pracownika socjalnego w zakresie
wsparcia udzielanego usamodzielniajacym sie wychowankom. W sporzadzonej opinii
stwierdzit miedzy innymi: ,Przeprowadzone wywiady oraz badania ankietowe wykazaty,
Ze specjalista [A.Q] to osoba, ktére wspiera wychowankow w procesie usamodzielniania sie.
Wychowankowie pomoc iwsparcie ofrzymywane oceniajg jako przydatne. Specjalista
pomaga w rozwigzaniu roznorodnych trudnoSci Zyciowych, w kontekScie edukacji
i znalezienia pracy, mieszkania, jak rowniez motywuje do podejmowania réznych dziatari’.
(dowdd: akta kontroli str. 182)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

W ocenie NIK, PCPR jako organizator rodzinnej pieczy zastepczej, wtasciwe wywigzywat
sie z obowigzkow natozonych ustawg owr. Rodzinom zastepczym i usamodzielniajacym sie
wychowankom zapewniono pomoc i wsparcie. NIK zauwaza jednak, ze ze wzgledu
na wykonywanie przez pracownika socjalnego takze innych zadan, czestotliwos¢ kontaktow
z rodzinami zastepczymi oczekujacymi pomocy i wsparcia nie zastapi wspdtpracy z rodzing,
jaka oferuje koordynator.

3. Realizacja zadan przez koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej

3.1. Na przyktadzie dokumentacji 10 rodzin zastepczych (wszystkich) objetych opiekq
koordynatora ustalono, ze:

a) stosownie do wymogdw art. 77 ust. 3 pkt 2 ustawy owr plan pomocy dziecku i rodzinie
zastepczej sporzadzono dla wszystkich wychowankéw, przy czym koordynator
sporzadzit trzy plany. Zawieraty one:

» wskazanie celéw gtéwnych — zapewnienie potrzeb opiekuriczych, rozwojowych,
spotecznych oraz utrzymywanie kontaktu z rodzicami biologicznymi,

» okreslenie celow dtugoterminowych — w tym podtrzymywanie i zacie$nianie wigezi
rodzinnych, zapewnienie opieki medycznej, motywowanie do nauki, rozwijanie
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zainteresowan dziecka, wzmacnianie trwatych, pozytywnych relacji
z réwie$nikami, ksztattowanie poczucia odpowiedzialnosci i dyscypliny, pomoc
w sytuacjach kryzysowych,

» okreslenie celow szczegdtowych, w tym kontynuowanie nauki, rozwijanie
umiejetnodci  zwigzanych z codziennym funkcjonowaniem, wzmacnianie
poczucia wiasnej wartosci, przyzwyczajanie do systematycznego dbania
0 czysto$¢ osobista, rozwijanie umiejetnodci okazywania szacunku, nauka
dbania o rzeczy wiasne i cudze.

W planach nie podano termindéw realizacji poszczegdinych celéw ani 0sdb
odpowiedzialnych za ich realizacje.

W kazdym przypadku w procesie ustalania planu pomocy uczestniczyly rodziny
zastepcze. (dowod: akta kontroli str. 7, 99-103, 143-148)

Plany pomocy dziecku zostaty ocenione przez biegtego w dziedzinie nauk spotecznych
Pana Karola Konaszewskiego, ktory w sporzadzonej opinii stwierdzit, miedzy innymi,
ze: ,Cele sformutowane sg dos¢ szeroko i nieprzeliczalnie. Dlatego trudno jest
sprawdzi¢ czy dany cel zostanie osiggniety. Uwazam, Ze niektére cele sg
sformutowane w sposob do$c¢ zawity, ztozony i nigjednoznaczny, przez to moga byc
roznie interpretowane. Na przykfad ,rozwijanie umiejetno$ci zwigzanych z codziennym
funkcjonowaniem” rodzice mogq to rozumie¢ inaczej niz koordynator. Tak
rozbudowane cele mogg rowniez powodowac zagubienie rodziny w podejmowanych
dziafaniach. Zwigzane moze to by¢ takze ze zbyt duzg iloScig dziatar do wykonania
miedzy spotkaniami”.

Biegty sformutowat miedzy innymi nastepujace rekomendacje i wskazowki:

> plan powinien by¢ krotki i syntetyczny,

» cele powinny by¢ proste (ich zrozumienie nie powinno stanowi¢ ktopotu dla
rodziny), mierzalne, osiggalne, istotne, okre$lone w czasie,

» przy kazdym dziataniu nalezy wyznaczy¢é osobe odpowiedzialng za jego
wykonanie, powinno sie takze uwzgledni¢ termin realizacii.

W konkluzji biegly stwierdzit: ,Jako$¢ planéw pomocy dziecku przygotowanych przez
koordynatora [M.B] oceniam pozytywnie. Wyszczegolnione cele sq wystarczajace do
realizacji dziatan w roznych obszarach pracy’. (dowod: akta kontroli str. 170-173)

koordynator utrzymywat kontakt z rodzinami zastepczymi i wychowankami. Podczas
wizyt w miejscu ich zamieszkania oceniat jako$¢ opieki sprawowanej przez rodzicow
zastepczych, motywowat wychowankow do systematycznego uczeszczania do szkoty,
udzielat pomocy przy rozwigzywaniu probleméw zdrowotnych, wspierat nawigzywanie
relacji z rodzicami biologicznymi, informowat rodziny o mozliwosci skorzystania
z porad psychologa, o mozliwo$ci skierowania wniosku do Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej w Kolnie, przeprowadzat rozmowy z nauczycielami szkdt, do ktérych
uczeszczali wychowankowie rodzin zastepczych. Czestotliwo$¢ kontaktéw byta
uzalezniona od potrzeb rodziny, $rednio raz w miesigcu. Sze$¢ z siedmiu
ankietowanych rodzin podato, Ze kontaktowato sie z koordynatorem raz w miesigcu,
natomiast jedna — trzy razy w miesiacu,

koordynator sporzadzit ocene sytuacji wszystkich dzieci umieszczonych w rodzinne;
pieczy zastepczej oraz oceng rodzin zastepczych, wraz z analizg metod
wychowawczych (oceny takie sporzadzono takze dla rodzin zastepczych nieobjetych
opieka koordynatora). (dowod: akta kontroli str. 99-105, 149-157,164-165)

Wyniki przeprowadzonego badania ankietowego potwierdzajg zaangazowanie i pomoc
koordynatora. Wszyscy respondenci (siedem rodzin) pozytywnie ocenili dziatania
koordynatora w obszarze zdrowia. Pie¢ rodzin pozytywnie ocenito otrzymane wsparcie
w zakresie edukacji, a trzy w obszarze wspditpracy z rodzing naturalng. Na pytanie czy
w przypadku wystapienia u dziecka symptoméw niedostosowania spotecznego koordynator
wspiera rodzine zastepczg, cztery rodziny udzielity pozytywnej odpowiedzi.

(dowod: akta kontroli str. 164-165)
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3.2. W okresie objetym kontrolg koordynator nie wspotpracowat z placowkami opiekuriczo-
wychowawczymi typu rodzinnego i rodzinnymi domami dziecka (na terenie powiatu nie byto
takich placowek) oraz z asystentami rodzin (w zadnej z gmin powiatu nie funkcjonowali
asystenci rodzin). (dowdd: akta kontroli str. 61-97, 99-103)

3.3. Od czerwca do grudnia 2014 roku zaden z wychowankow rodzin zastepczych objetych
opiekq koordynatora nie osiggnat petnoletno$ci. Koordynator nie petnit tez funkcji opiekuna
osoby usamodzielniane;. (dowdd: akta kontroli str. 99-103)

3.4. Koordynator rodzinnej pieczy zastepczej uczestniczyt w sporzadzaniu wymaganych
art. 131 ust. 1 i art. 132 ustawy owr ocen sytuacji dzieci umieszczonych w pieczy
zastepczej. Posiedzenia Zespotu ds. oceny sytuacji dzieci przebywajacych w rodzinnej
pieczy zastepczej odbyly sie 30 czerwca 2014 r. i 12 grudnia 2014 r.

(dowdd: akta kontroli str. 99-103)

3.5. Sposrod 10 rodzin objetych opiekg koordynatora w pieciu znajdowaly sie dzieci
z uregulowang sytuacjg prawng. Czterech matoletnich zostato zgtoszonych do Os$rodka
Adopcyjnego w Lomzy przez PCPR w dniach 18 lipca 2012 r. i 13 grudnia 2013 r., tj. przed
zatrudnieniem koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej. W przypadku jednego dziecka
zgtoszenia dokonat Sad Rejonowy w Lomzy. Zadne dziecko nie zostato zakwalifikowane
do przysposobienia. (dowod: akta kontroli str. 30)

3.6. Dokonujac podsumowania sposobu realizacji zadah przez koordynatora biegly
na podstawie przeanalizowanych dokumentéw oraz opinii rodzin zastepczych stwierdzit,
miedzy innymi, Ze: ,.... koordynator [M.B.] to osoba, ktora wyjasnia, doradza, motywuje
i wskazuje rozne instytucje, organizacje i placowki w zaleznosci od potrzeb danej rodzinny.
Jest nastawiona na wspieranie i pomoc. Poszukuje z rodzing najbardziej skutecznych
rozwigzan ich probleméw. Pomimo niewielkiego doSwiadczenia jest osobg, ktora inspiruje
do dziatania, pomaga w sytuacjach trudnych, uwzglednia potrzeby dziecka i rodziny.
Wychodzi naprzeciw oczekiwaniom rodzin zastepczych, wspiera ich w trudach codziennej
pracy, w razie potrzeb pomaga w rozwigzywaniu wystepujgcych trudnosci. Cechy
osobowosci koordynatora pozwalajg postawi¢ teze, Ze jest osobg ktéra bardzo dobrze
wykonuje powierzone jej zadania. Mozna zatem stwierdzi¢, Ze jako$¢ kontaktu pomiedzy
koordynatorem a opiekunami zastepczymi $wiadczy w duzej mierze o efektywnosci pracy
i skuteczno$ci niesionej pomocy i wsparcia. Wobec tego ocena aktywnosci koordynatora
pieczy zastepczej w skutek uzyskanych danych jest oceniona pozytywnie. Uwazam,
Ze aktywnos$c koordynatora pieczy zastepczej jest adekwatna do potrzeb dzieci objetych
piecza rodzin zastepczych’. (dowdd: akta kontroli str. 177-178)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia sposéb wywigzywania sie koordynatora z zadan
okre$lonych w ustawie owr. Koordynator potrafit nawigza¢ kontakt z rodzinami zastepczymi
i wychowankami oraz zapewni¢ im adekwatng do potrzeb pomoc i wsparcie.

4. Finansowanie dziatalnosci koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej

41. W 2014 r. zrédta finansowania wynagrodzenia koordynatora rodzinnej pieczy
zastepczej stanowity Srodki wlasne powiatu w wysoko$ci 2.816,56 zt oraz dotacja w kwocie
2.649,45 zt otrzymana w ramach Resortowego programu wspierania rodziny i rozwoju
systemu pieczy zastepcze;.

W planie finansowym na 2015 rok, na zatrudnienie jednego koordynatora zaplanowano

srodki w wysokosci 9.600 zt. Przewidziano tez kwote 6.000 zt na dodatek specjalny

dla organizatora rodzinnej pieczy zastepczej. Umowe o prace z koordynatorem, w wymiarze

1/3 etatu, zawarto 30 stycznia 2015 r. na okres od 1 lutego do 31 grudnia 2015 .

Przecigtne miesigczne wynagrodzenie koordynatora w 2014 r. wynosito (brutto) 710 zt

miesiecznie, co stanowito 23,6% wynagrodzenia pracownika socjalnego PCPR (3.006 zt).
(dowod: akta kontroli str. 32, 125, 129-131)
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4.2. W latach 2012-2013 Starosta Kolnenski nie wystepowat o dotacje na dofinansowanie
dziatalno$ci  koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej z powodu braku $rodkow
na zapewnienie udziatu wlasnego. W 2014 roku wnioskowat natomiast o przyznanie
2.916,69 zt. Dotacje przyznano we wnioskowanej kwocie, na podstawie umowy zawartej
z Wojewodg Podlaskim w dniu 3 czerwca 2014 r. Dotacja wptyneta na rachunek PCPR
w uméwionym terminie, tj. 30 czerwca 2014 r., co pozwolito na niezaktdcong realizacje
zadan koordynatora. (dowdd: akta kontroli str. 111,114-124)

Otrzymang dotacje wydatkowano zgodnie z przeznaczeniem, t. na dofinansowanie
wynagrodzenia z pochodnymi koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej. Niewykorzystang
kwote 266, 63 zt (koordynator rozpoczat prace od 20 czerwca 2014 r.) zwrdcono
na rachunek Wojewody Podlaskiego. Sprawozdanie z wykonania zadania przedtozono
w terminie ustalonym w umowie. Dane w sprawozdaniu odzwierciedlaty zapisy w ewidencji

ksiegowej PCPR. (dowdd: akta kontroli str. 125, 128)
PCPR nie byto kontrolowane w zakresie wykorzystania $rodkéw dotacji na zatrudnienie
koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej. (dowod: akta kontroli str. 183)

Od czerwca do grudnia 2014 roku PCPR zapewniat $rodki finansowe umozliwiajace
zatrudnienie w niepetnym wymiarze czasu pracy (1/3/ etatu) jednego koordynatora. Zgodnie
z przeznaczeniem wykorzystano i rozliczono dotacje otrzymang w tym okresie
na dofinansowanie zatrudnienia koordynatora. NIK zauwaza, ze przewidziane na rok 2015
$rodki finansowe, na zatrudnienie koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej w wymiarze 1/3
etatu, z uwagi na zmiane dopuszczalnego limitu rodzin znajdujacych sie pod opiekg jednego
koordynatora nie zaspakajajg zapotrzebowania na opieke koordynatora wszystkim
rodzinom, ktore w lutym 2015 roku o takie wsparcie wystapity.

IV Wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza Izba
Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej
[zbie Kontroli®, wnosi o :

1. Podjecie dziatan na rzecz zapewnienia opieki wszystkim zainteresowanym rodzinom
zastepczym wsparcia koordynatora rodzinnej pieczy zastepcze.

2. Stosowanie zasad ustalonych przez Dyrektora PCPR w regulaminie pracy Komisji
Rekrutacyjnej podczas naboru na wolne stanowiska w PCPR w Kolnie i rzetelne
dokumentowanie przeprowadzanych postepowan.

V Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwéch egzemplarzach; jeden kierownikowi
jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Delegatury NIK
w Biatymstoku.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
w terminie 30 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach
niepodjecia tych dziatan.

5 Dz.U.z2012r., poz. 82. ze zm. Ustawa zwana dalej ,ustawg o NIK”.
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W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informaciji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu zastrzezen w catosci lub
zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Biatystok, dnia 25 lutego 2015 .

Kontroler DYREKTOR DELEGATURY
Jerzy Chwiedosik Najwyzszej Izby Kontroli w Biatymstoku
gtéwny specijalista kontroli panstwowe; z up. WICEDYREKTOR
Agata Ciupa
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