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|. Dane identyfikacyjne kontroli

P/14/067 — Funkcjonowanie koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej w wojewodztwie
podlaskim

Najwyzsza |zba Kontroli Delegatura w Biatymstoku

Janusz Zawirski — gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr 91505 z dnia 5 grudnia 2014 r. (dowod: akta kontroli str. 1-2)

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Siemiatyczach (zwane dalej ,PCPR")

Agnieszka Pigtek; kierownik PCPR (dowod: akta kontroli str. 3)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

PCPR w okresie objetym kontrolg? zapewnilo pomoc i wsparcie wszystkim rodzinom
zastepczym z terenu powiatu grodzkiego i rodzinom zawodowym i niezawodowym z terenu
powiatu ziemskiego. W tym celu, zatrudniono trzech koordynatorow rodzinnej pieczy
zastepczej, posiadajacych wymagane kwalifikacje, ktorzy wiasciwie wywigzywali sie z
realizacji zadan okre$lonych w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny |
systemie pieczy zastepczej®. Koordynatorzy udzielali rodzinom zastgpczym adekwatnej do
potrzeb pomocy w sprawach zwigzanych z wychowaniem, edukacjg i zdrowiem dzieci.
Przygotowywali i realizowali dostosowane do potrzeb dzieci przebywajacych w rodzinach
zastepczych plany pomocy, a takze wspierali w procesie usamodzielniania peinoletnich
wychowankéw rodzinnych form pieczy zastepczej. Zadbano takze o stale podnoszenie
umiejetnosci zawodowych koordynatoréw oraz o zabezpieczenie w budzecie jednostki
wystarczajacych $rodkow na ich wynagrodzenia. Prawidiowo rowniez wykorzystano dotacje
z budZetu paristwa na dofinansowanie tych wynagrodzen.

Najwyzsza [zba Kontroli zwraca jednak uwage, ze:

— w okresie od 1 stycznia 2012 do 30 wrzesnia 2014 r. PCPR nie zglosito do O$rodka
Adopcyjnego w Bialymstoku dziewieciorga dzieci, pomimo ze mialy one uregulowang
sytuacja prawna,

— pomimo wynikajacego z art. 77 ust 2 ustawy obowigzku zasiggnigcia opinii rodziny
zastepczej przy wyznaczaniu koordynatorow, kierownik PCPR nie zasiggata takich
opini.

lil. Opis ustalonego stanu faktycznego

Wytanianie i organizacja pracy koordynatoréw rodzinnej pieczy zstepczej

1.1. Zgodnie z postanowieniami art. 76 ust. 1 i art. 241 ust. 2 ustawy owr oraz
zarzadzeniem Starosty Powiatu Siemiatyckiego z 7 listopada 2011 r, PCPR zostato
Wyznaczone na organizatora rodzinnej pieczy zastepczej w Powiecie siemiatyckim.

(dowod: akta kontroli str. 4)

W PCPR w latach 2012-2015 (do 31 stycznia) bylo zatrudnionych trzech koordynatorow
rodzinnej pieczy zastepczej w petnym wymiarze czasu pracy. Dwoch z nich zostato

1 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skalg ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna. JezZeli sformutowanie oceny ogéinej wediug proponowanej skali byloby nadmiemie utrudnione, albo taka
ocena nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrolg, stosuje sig
ocene opisowa, badZ uzupelnia oceng ogolng o dodatkowe objasnienie.

2 QOkres objety kontrola; od 1 stycznia 2012 r. do 31 stycznia 2015 r.

3 Dz U.z2013r, poz. 135 ze zm. - Ustawa zwana dalej ,ustawg owr’



zatrudnionych z dniem 1 kwietnia 2012 r., w tym jeden na czas nieokreslony, a drugi na
czas okreslony w okresach od 1 kwietnia 2012 r. do 31 grudnia 2013 r. oraz od 1 stycznia
2014 1. do 30 czerwca 2015 r. Trzeci koordynator zostat zatrudniony z dniem 1 lipca 2012r.
na trzymiesigczny okres probny, a nastepnie od 1 pazdziemika 2012 r. na czas okreslony
do 30 wrzesnia 2013 r. i od 1 pazdziernika 2013 r. - na czas nieokreslony.

(dowdd: akta kontroli str. 59-67)

Zatrudnieni od 1 kwietnia 2012 r. koordynatorzy, pracowall wczesniej w PCPR
na stanowisku pracownika socjalnego (od 1 marca 2010 r.) oraz specjalisty reintegracj
zawodowej (od 1 marca 2011 r), zajmujacego sie wsparciem rodzin zastepczych
| usamodzielnianych wychowankow z tych rodzin. Trzeci koordynator byt wczesniej
(od 1 wrze$nia 2006 r. do 30 czerwca 2012 r.) nauczycielem w szkole podstawowej.
(dowaod: akta kontroli str. 5-6)

Kierownik PCPR wyjasnita, Zze nie dokonywata naboru zewnetrznego kandydatow
na koordynatora, poniewaz dwaj pierwsi koordynatorzy byl juz zatrudnieni w PCPR
na merytorycznych stanowiskach i bardzo dobrze wykonywali swoje obowiazki. Stad tez
dokonafam - za ich zgodg - jedynie zmian warunkéw zatrudnienia. Natomiast w przypadku
trzeciego koordynatora, znafam dotychczasows Sciezke zatrudnienia oraz wlasciwe
podejscie do pracy tej osoby i osobiscie zaproponowalam jej zmiang pracy zgodnie
z posiadanym wyksztalceniem i zainteresowaniami -na co wyrazita zgode. Przy wyborze
kandydatow na koordynatorow kierownik PCPR brata pod uwage przede wszystkim ich
kwalifikacje, predyspozycje i doswiadczenie zawodowe w zakresie pracy z dzieckiem
i rodzing, (dowod: akta kontroli str. 7- 8)

Koordynatorzy posiadali kwalifikacje zawodowe okreslone w art. 78 ust. 1, pkt 1 lit. a ustawy
owr. Posiadali wyksztatcenie wyzsze na kierunku pedagogiki lub socjologii. Spelniali takze
wymogi wynikajace z art. 78 ust. 1 pkt 2-4 powotanej ustawy. (dowdd: akta kontroli str. 5-6)

1.2. Koordynatorzy byli wyznaczani przez kierownika PCPR na wniosek ziozony przez
rodzing zastepcza, Przy wyznaczaniu koordynatorow, kierownik PCPR nie zasiegata opinii
u rodzin zastepczych. (dowod: akta kontroli str. 8 i 156-157)

Kierownik PCPR wyjaénita, ze w jej ocenie nie bylo takiej potrzeby w odniesieniu do dwoch
pierwszych koordynatorow, gdyz rodziny dobrze znaly te osoby, bowiem uprzednio
pracowaty one w PCPR, zajmujac sie takze rodzinami zastepczymi. W przypadku natomiast
trzeciego koordynatora, sukcesywnie przedstawiatam te osobe 11 wyznaczonym rodzinom
w trakcie ich pierwszych wizyt w siedzibie PCPR, po jego zatrudnieniu. Jednoczesnie
nadmieniam, e rodziny te nie zglaszaty Zadnych uwag i zastrzezen do dotychczasowej
pracy koordynatorow. (dowdd: akta kontroli str. 7-8)

Analiza zapisow w dzienniku korespondenciji otrzymanej wykazata, ze w 2014 do PCPR
nie wplynefa Zadna skarga lub zazalenie na koordynatoréw.  (dowod: akta kontroli str. 10)

Z badania ankietowego przeprowadzonego wsérdd 30 rodzin zastepczych wynika,
Ze pomimo iZ nie opiniowaty one kandydatow na koordynatordw, to 28 z nich mialo poczucie
wptywu na wyznaczenie osoby koordynatora. (dowod: akta kontroli str. 156-157)

1.3. Na koniec 2014 r. sposrod 33 rodzin zastgpczych z terenu Powiatu,, dwie rodziny
(funkcjonujace  odpowiednio od sierpnia 2009 roku. i pazdziemika 2011 roku) nie byly
objete opiekg koordynatorow. Rodziny nie wnioskowaly do PCPR o objecie opieka
koordynatora. Stosownie do zapisow art. 77 ust. 1a ustawy owr PCPR, jako organizator
pieczy zastgpczej wykonywat zadania koordynatora w stosunku do rodzin nieobjetych
opieka koordynatora. w stosunkdw do dwoch ww. rodzin zadania koordynatora sprawowat
pracownik socjalny PCPR, posiadajacy kwalifikacje zawodowe okreslone w art. 78 ust. 1 pkt
1 lit. a ustawy owr. (wyzsze wyksztafcenie pedagogiczne w zakresie pracy socjalnej).
Analiza dokumentacji rodzin wykazata, ze pracownik socjalny m.in.:

—  spotykat sig z rodzinami dwa lub trzy razy w roku, sprawdzat ich sytuacje rodzinna
| bytowa oraz przeprowadzat wywiady Srodowiskowe,



— dokonywat raz w roku (w grudniu) oceny sytuacji opiekuficzo-wychowawczej dziecka
umieszczonego w rodzinie zastepczej. Wszystkie oceny potwierdzaty prawidiowy rozwoj
dzieci oraz dobre warunki materialno-bytowe i wlasciwg, opieke sprawowang przez
rodzine zastepcza,.

Rodziny objete opieka pracownika socjalnego nie zglaszaly Zadnych potrzeb i uwag
zwigzanych ze sprawowaniem pieczy zastepcze;. (dowdd: akta kontroli str. 11)

Z przeprowadzonego badania ankietowego tych rodzin wynika, ze zostaty one
poinformowane przez PCPR o mozliwosci skorzystania ze wsparcia koordynatora, z ktérego
jednak nie skorzystaty. Obie rodziny nie byly rowniez zainteresowane oraz nie korzystaty
z pomocy pracownika socjalnego w zakresie: edukacji i reedukacji, organizacji zaje¢
specjalistycznych i rozwigzywania problemoéw wychowawczych. Jedna rodzina skorzystala
z pomocy pracownika socjalnego przy nawigzaniu wspolpracy z pomocg spoteczng,
asystentem rodziny i placowkami stuzby zdrowia. Pomoc udzielang przez pracownika
socjalnego jedna rodzina uznata za przydatna, natomiast druga nie miala zadania w tej
sprawie (dowdd: akta kontroli 155)

1.4.. Zatrudnieni w PCPR koordynatorzy realizowali obowiazek systematycznego
podnoszenia kwalifikacji zawodowych wynikajacy z postanowien art. 77 ust 5 ustawy owr.
W latach 2012-2014 dwoch koordynatoréw ukoficzyto po dwa kursy specjalistyczne
w zakresie opieki spotecznej, a jeden koordynator jeden kurs specjalistyczny w tym
zakresie. Ponadto koordynatorzy uczestniczyli tacznie w 15 szkoleniach zwigzanych
z pomoca rodzinie i dziecku. Wszystkie kursy specjalistyczne i szkolenia zawodowe
ukoriczone przez koordynatorow byly bezptatne.

Koordynatorzy podnosili ponadto swoje kwalifikacje poprzez samoksztatcenie w zakresie
udzielania roznych form wsparcia rodzinom zastgpczym oraz uregulowan prawnych
dotyczacych funkcjonowania tych rodzin. Nabyta w wyniku samoksztaicenia wiedzg
wykorzystywano w prowadzonych przez koordynatorow szkoleniach doksztatcajacych
rodziny zastepcze. W latach 2012 — 2014 koordynatorzy przeprowadzili szkolenia
w 10 tematach zwiazanych z piecza zastepcza, ktorymi objeto wszystkie rodziny. W celu
ulatwienia procesu samoksztaicenia, PCPR zakupito w 2014 roku 18 ksigzek i poradnikow
(za kwote 831 z), dotyczacych pomocy rodzinie oraz wychowania dzieci i mtodziezy.
(dowod: akta kontroli str. 5-6 i 12-13 oraz 132-141)

1.5. Zgodnie z wymogami art. 79 ust. 2 ustawy owr koordynatorzy byli zatrudnieni
na umowe o prace w pelnym wymiarze czasu pracy. Zgodnie z regulaminem pracy PCPR,
koordynatorzy wykonywali obowiazki okreSlone w zakresach czynnosci, w ramach
czterdziestogodzinnego tygodnia pracy (w godz. od 7.30 do 15.30). Kierownik PCPR
nie szacowata czasu potrzebnego do wykonania poszczegélnych zadan przez
koordynatorow, poniewaz — jak wyjasnita — nie da si¢ dokladnie sprecyzowac zakresu
realizowanych zadan z uwagi na ich ztozono$¢ i nieprzewidywalnosc.

(dowod: akta kontroli str. 7-8 i 14-23)

Koordynatorzy nie byli jednoczesnie zatrudniani w innych jednostkach organizacyjnych
Powiatu i nie wykonywali obowigzkow pracownika socjalnego oraz nie prowadzili
postepowan z zakresu $wiadczen realizowanych przez Powiat.

(dowod: akta kontroli str. 7-8)

Dojazdy koordynatoréw do rodzin zastgpczych na terenie miasta Siemiatycze i Powiatu
siemiatyckiego organizowane byly wylacznie przy wykorzystaniu samochodu stuzbowego.
W 2014 roku koordynatorzy wyjezdzali do rodzin zastepczych 112 razy. W ramach jednego
wyjazdu odwiedzali od jednej do trzech rodzin (z 31 objetych opiekq koordynatorow).
(dowdd: akta kontroli str. 24)

1.6. W ziozonych wyjasnieniach kierownik PCPR do barier i utrudnien w wykonywaniu
zadan koordynatorow zaliczyt: zbyt czeste zmiany przepiséw dotyczacych rodzinnej pieczy
zastepczej, niskie wynagrodzenia koordynatoréw, ktore s niewspOtmieme do zakresu
i Zlozonosci realizowanych przez nich zadan oraz duze odlegfosci od niektorych rodzin
zastepczych zamieszkalych na krancach stosunkowo rozleglego Powiatu.

(dowod: akta kontroli str. 7-8)
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Uwagi dotyczace
badanej dziatalnosci

Zdaniem koordynatorow najistotniejszymi barierami i utrudnieniami w wykonywaniu zadan
s czgste zmiany przepisow, odnoszacych sie do rodzinnej pieczy zastepcze] oraz ich zbyt
duza nieprecyzyjnos¢ np. w czesci dotyczacej sporzadzania planow pomocy dziecku czy
dokumentowania dziatan koordynatora, brak specjalisty z zakresu psychoterapii rodzinnej
na terenie Powiatu siemiatyckiego i osciennych powiatow, oraz podeszly wiek niektorych
rodzicow zastepczych w rodzinach spokrewnionych. . (dowdd: akta kontroli str. 25-27)

1.7. W przyjetym przez Rade Powiatu Siemiatyckiego 1 sierpnia 2012 r. ,LPowiatowym
programie rozwoju pieczy zastepczej na lata 2012-20147, ujeto m.in. charakterystyke pieczy
zastepczej w powiecie siemiatyckim, adresatow, cele, zadania Programu, plan dziatan (w
tym zatrudnienie koordynatoréw) oraz sposéb monitorowania realizacji programu. Ustalone
w Programie zadania i dziatania koordynatorow byly spojne i pozwalaly na osiggnigcie
celow okreslonych w art. 33 tej ustawy. Dotyczyly one m.in. promocji rodzinnych form pieczy
zastgpczej, wsparcia rodzicow zastepczych w trudnosciach wynikajacych z petnionej funkgji,
wspotpracy z innymi jednostkami w celu powrotu dziecka do rodziny biologicznej oraz
wspierania procesu usamodzielniania wychowankow.

W programie, przy kazdym wyszczegdlnionym celu szczegélowym okreslono przewidywane
efekty oraz zaplanowane zadania ukierunkowane na osiagniecie poszczeglinych celow
| terminy ich realizacji. (dowod: akta kontroli str. 28-42)

1.8. Kierownik PCPR sprawowat nadzér nad praca koordynatoréw poprzez:

— cotygodniowe (w poniedziatki) spotkania z koordynatorami, na kiérych omawiano;
sprawy realizowane w poprzednim tygodniu i zadania zaplanowane na nastepne dni,

— analize dokumentéw opracowanych przez koordynatoréw i przedtozonych do podpisu
oraz corocznych sprawozdan z efektéw pracy koordynatorow,

—  sporzadzanie rocznych karty oceny pracy koordynatorow.
(dowdd: akta kontroli str. 9 i 68-81)

1.9. W latach 2012-2014 wszystkie rodziny zastepcze z terenu Powiatu, ktore ztozyly
wnioski (31) zostaly objete opiekg i wsparciem koordynatorow. Wediug stanu na koniec
2014 roku 16 z tych rodzin posiadato staz powyzej dwoch, a 15 ponizej dwoch lat.

(dowod: akta kontroli str. 43-44)

Liczba rodzin objetych opiekq przez kazdego z koordynatoréw nie przekraczata limitow
okreslonych w art. 77 ust. 4 ustawy owr. Koordynatorzy obejmowali w kazdym roku opieka
od 8 do 14 rodzin. (dowod: akta kontroli str. 43-44)

Z wyjasnien zlozonych przez kierownika PCPR wynika, ze koordynatorzy sa potrzebni

i/...] wykonujq swoje zadania wiadciwe i tym samym zapewniajg wszystkim rodzinom

zastgpczym realne wsparcie i pomoc w pefnieniu funkcji opiekuriczo-wychowawczych.
(dowdd: akta kontroli str, 7-8)

Potwierdzaja to takZe wyniki badania ankietowego w ktorym udziat wziglo 30 rodzin (z 31)
objetych opieka koordynatorow. Dobrze ocenilo prace koordynatoréw 28 rodzin (zadna
nie ocenita Zle ich pracy). (dowod: akta kontroli str. 156-157 i 160-171)

1.10. Sprawozdania rzeczowo-finansowe z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy
zastgpcze] przekazywano Wojewodzie Podlaskiemu w terminach  okreslonych
w rozporzgdzeniach Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 lutego 2012 r4 i 4 grudnia
2012 r5. Zawarte w sprawozdaniach dane zwiazane z realizacjg zdan przez koordynatorow
byty zgodne ze stanem faktycznym. (dowdd: akta kontroli str. 50-58)

Najwyzsza Izba Kontroli zwraca uwage ze pomimo wynikajacego z art. 77 ust 2 ustawy
obowiazku zasiggnigcia opinii rodziny zastgpczej przy wyznaczaniu koordynatorow,
kierownik PCPR nie zasiggala takich opinii. Wprawdzie z wynikéw badania ankietowego
rodzin wynika, Ze wigkszos¢ rodzin (28 z 30 badanych) mialo poczucie wplywu

4 Dz. U. 22012 . poz. 240. Rozporzadzenie w sprawie sprawozdan rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan z zakresu
wspierania rodziny i systemu pieczy zastepcze;.
% Dz.U. 22012, poz. 1371 Rozporzgdzenie w sprawie sprawozdar rzeczowo-finansowych z wykonywania zadanh z zakresu
wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej.
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Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

na wyznaczenie osoby koordynatora, jednak nie zwalnia to PCPR, jako organizatora
rodzinnej pieczy zastepczej z obowiazku okreslonego w ustawie owr.

W okresie objetym kontrola PCPR zapewniato pomoc i wsparcie wszystkim rodzinom
zastepczym z terenu powiatu. Realizacje tych zadan powierzono koordynatorom
posiadajacym wymagane wyksztaicenie i doswiadczenie zawodowe.

2. Realizacja zadan przez koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej

Analiza dokumentacji 31 rodzin zastepczych (wszystkich objetych opiekg koordynatora)
oraz dokumentow dotyczacych siedmiu usamodzielnionych wychowankow (wszystkich
usamodzielnianych) wykazala, ze:

1)

stosownie do wymogdw art.77 ust. 3 pkt 2 ustawy owr dla kazdego dziecka
przebywajacego w rodzinie zastepczej (36) koordynatorzy —opracowali, przy
wspoludziale rodzin zastepczych, indywidualne plany pomocy dziecku. Okreslone
w planach cele giéwne dotyczyly m.in.. zapewnienia dziecku opieki i odpowiednich
warunkéw do Zycia i prawidiowego rozwoju, rozwoju fizycznego, psychicznego,
intelektualnego | spolecznego  dziecka, ukierunkowanego na przygotowanie
do usamodzielnienia, za$ cele szczegdlowe obejmowaly m.in: zapewnienie dziecku
statej, pelnej opieki i stabilnego $rodowiska wychowawczego; regulacji sytuacii prawne;
i rodzinnej dziecka, budowania i podtrzymywania wiezi rodzinnych; pomocy dziecku
w zakresie realizowania obowigzku szkolnego; pomocy w zakresie zdrowia i opieki
medycznej, organizacji czasu wolnego i rozwijania zainteresowan, rozwiania
zaradno$ci zyciowej i samodzielnosci oraz umiejetnosci wspolzycia w  grupie
i spofeczenstwie. Dla kazdego z celow okre$lono terminy realizacji oraz osoby
odpowiedzialne i osoby i instytucje wspomagajace.. Plany dla 24 dzieci przyjetych
dorodzin przed 2012 rokiem plany opracowano w Il potowie grudnia 2012 roku,
a dla pozostatych 12 dzieci przyjetych do rodzin zastepczych w latach 2012-2014, plany
opracowano w okresie od 26 do 313 dni (w tym dia dwojga dzieci po 155 i 313 dniach).

(dowod: akta kontroli str. 45-48 i 82-100)

Kierownik PCPR wyjasnita, Ze opracowywanie indywidualnych planow pomocy dziecku
ze zwloka powyZej jednego miesigca bylo spowodowane nadmiarem innych
realizowanych pilnych zadan (dowdd: akta kontroli str. 7-8)

Powolany do kontroli biegly w dziedzinie nauk spofecznych, Pan dr Krzysztof Sawicki
w swojej opinii stwierdzit, iz indywidualne plany pomocy dziecku zostaty opracowane
wiasciwie. Sg to dokumenty funkcjonalne i wyczerpujace, w ktorych precyzyjnie
okreslono zasady i zakres planowanych dziatan oraz wspolpracy z rodzicami
zastepczymi i z dzieckiem. Ocena koricowa tych planow jest zgodna z dokumentami
bazowymi i nie budzi zastrzezen. Jednoczeénie biegly stwierdzit, ze watpliwosci
nastrecza sformutowanie w jednym z planow celu giownego, ukierunkowanego
na zapewnienie wiasciwego rozwoju fizycznego, psychicznego, intelektuainego
i spolecznego dziecka w aspekcie jego usamodzielnienia. Wedtug biegtego to zlepek
celow szczegblowych, ktdre nie moga byé traktowane uniwersalnie bez wzgledu
na wiek dziecka i jego sytuacje. Cel ten powinien byt dostosowany do rzeczywistej
sytuacji podopiecznego;

koordynatorzy utrzymywali kontakt z rodzinami i wychowankami. Podczas wizyt
w miejscu ich zamieszkania m.in. oceniali jakosC opieki sprawowanej przez rodzicow
zastepczych, omawiali biezace sprawy rodziny, motywowali wychowankow
do systematycznego uczeszczania do szkoly i odrabiania prac domowych, zasiggali
informacji u wychowawcow szkolnych wychowankéw o ich postgpach w nauce, udzielall
pomocy W nawigzywaniu i utrzymywaniu kontaktow migdzy dzie¢mi i ich rodzicami
biologicznymi. Czegstotliwos¢ kontaktow byla uzalezniona od potrzeb rodziny.
W 2014 roku koordynatorzy spotykali sie z analizowanymi rodzinami 204 razy
(. przecietnie raz na dwa i pot miesiaca). Wizyty koordynatorzy dokumentowal
notatkami stuzbowymi i pisemnymi potwierdzeniami rozmowy lub wizyty.
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6)

Z przeprowadzonych ankiet wsrod 30 rodzin wynika, ze 13 rodzin stwierdzito,
ze koordynatorzy kontaktowali sig z nimi raz w miesiacu, siedem rodzin - ze przecietnie
dwa razy w miesigeu, a cztery - Ze rzadziej niz raz w miesiacu, natomiast trzy rodziny -
ze rzadko;

Koordynatorzy nie wspdtpracowali z asystentami rodzin, poniewaz zaden z o$rodkow
pomocy spotecznej funkcjonujacych na terenie Powiatu siemiatyckiego, nie zatrudniat
asystentow do pracy z rodzing. Dopiero z dniem 1 czerwca 2014 r. w MOPS
w Siemiatyczach zatrudniono jednego asystenta rodziny, z ktérym do dnia zakonczenia
kontroli nie podejmowano wspolpracy, gdyz - jak wyjasnita kierownik PCPR -
dotychczas nie zaistniata taka potrzeba. (dowod: akta kontrolfi str.7- 8 i 159)

Koordynatorzy udzielali pomocy rodzinom zastepczym w nawigzaniu wzajemnego
kontaktu poprzez zorganizowanie: dwdch rodzinnych festynéw integracyjnych z okazji
,Dnia Rodzicielstwa Zastgpczego”, w ktdrych uczestniczylo odpowiednio 24 i 35 rodzin,
trzech wyjazdow integracyjnych dla tacznie 11 dzieci z oémiu  rodzn
oraz organizowanie szkoler grupowych dla rodzin zastepczych.

Sposrod 30 ankietowanych rodzin, 27 pozytywnie ocenito aktywno$é koordynatorow
w zakresie nawigzywania kontaktu z innymi rodzinami zastepczymi (pozostale trzy
rodziny nie udzielity odpowiedzi), a 10 rodzin podobnie ocenito pomoc w nawiazywaniu
wspoipracy z rodzicami naturalnymi (13 rodzin nie udzielito odpowiedzi na to pytanie).

Koordynatorzy stuzyli rodzinom zastepczym pomocg w zapewnieniu dostepu
do specjalistycznej pomocy: psychologicznej i psychoterapeutycznej oraz pomocy
zdrowotnej i prawnej . Zakres tej pomocy wynikat z ustalonych przez koordynatorow
potrzeb poszczegoinych rodzin. W latach 2012-2014 koordynatorzy 22 razy
organizowali rodzinom pomoc psychologiczna, 15 razy pomoc psychoterapeutyczna,
9razy pomoc zdrowotng i 6 razy pomoc prawna, Ponadto PCPR zorganizowal
dla dzieci z rodzin zastepczych doradztwo zawodowe, treningi kompetencji zyciowych
i umiejetnosci  spotecznych, kreatywnosci i latwiejszego zapamietywania zdobytej
wiedzy oraz umiejetnosci gospodarowania budzetem domowym i czasem, a takze
w 2014 roku dla o$miorga dzieci zajgcia socjoterapeutyczne i psychoedukacyjne.

Sposrod 30 ankietowanych rodzin: 11 rodzin ocenito pomoc koordynatoréw w obszarze
zapewnienia wychowankom dostepu do specjalistycznej opieki zdrowotne jako bardzo
przydatna lub przydatng (pozostali nie dokonali takiej oceny), a 25 rodzin pozytywnie
ocenito pomoc udzielang w zakresie wsparcia edukacyjnego dzieci (jedna uznata te
pomoc za mato przydatng, a pozostale cztery rodziny zaznaczyly odpowiedz
Jnie dotyczy”). Natomiast 28 rodzin dobrze ocenito wypetnianie funkcji przez
koordynatora, jedna rodzina — ,raczej dobrze” i jedna — ,przecietnie”. Tak samo 28
rodzin orzeklo, ze wprowadzenie instytucji koordynatora utatwito im wykonywanie
obowiazkow rodzicow zastepczych (dwie rodziny nie mialy zdania w tym zakresie)
oraz, ze koordynatorzy w swoich dziataniach uwzgledniaja potrzeby dziecka i rodzicow
zastgpczych, skupiajg sie na rozwigzywaniu probleméw biezacych tych rodzin
oraz inspiruja i ustalajg dalsze dziatania w drodze wspdlpracy, a takze monitorujg je
(dwie rodziny nie mialy zdania w tym zakresie). 27 rodzin natomiast stwierdzilo,
ze koordynatorzy bardzo dobrze (a jedna — ze dobrze) wspierajg rodzicow zastepczych
W rozwigzywaniu problemow oraz poszukujg z nimi altenatywnych rozwiazan
w sytuacjach problemowych. Ponadto stwierdzily, Zze koordynatorzy sa nastawieni
na wspolprace oraz budzg zaufanie i dobrze motywujg do petnienia funkeji rodzica
zastepczego.

Dziatania koordynatoréw w tych obszarach wysoko ocenit takze biegly, stwierdzajac
m.in., ze koordynatorzy na biezaco monitorujg sytuacje w rodzinach zastepczych
i podejmuja skuteczne dzialania w zaleznosci od potrzeb.

(dowod: akta kontroli str. 156-157 i 160-171)

W latach 2012-2014 w rodzinach zastepczych przebywato 10 dzieci z uregulowang
sytuacjg prawng, z ktorych: jedno pottoramiesieczne dziecko  zgloszono
do przysposobienia 30 wrzesnia 2013 r., za$ informacja o pozostalych dzieciach
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zostata przekazana do Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Biatymstoku
dopiero w dniu 17 pazdziernika 2014 .

Kierownik PCPR wyjaénita, Ze niezglaszanie ww. okresie dziewigciorga dzieci
do przysposobienia wynikafo z faktu, Ze dzieci te nie chciaty by¢ adoptowane, poniewaz
mialy bardzo silng wiez z rodzicami zastepczymi, ktorzy byli z nimi spokrewnien,
Dopiero w pazdzierniku 2014 roku, po przeprowadzonej telefonicznej konsultacji
z oérodkiem adopcyjnym dokonatam tego zgloszenia, by spefnic ustawowe wymogi,
Z jednoczesng naszq adnotacja, ze w opinii koordynatora dziecko nie kwalifikuje sie
do przysposobienia. (dowod: akta kontroli str. 7-8)

Z informacji uzyskanej z Oérodka wynika, Ze w przypadku wszystkich dzieci
zgtoszonych w 2014 roku stwierdzono zasadno$¢ dalszego pozostawania dzieci
w pieczy zastepczej (zwracano uwage na silne wigzi emocjonaine dzieci z opiekunami,
wlasciwe zaspokojenie potrzeb opiekunczych i wychowawczych oraz wiek dzieci -
wszystkie byly nastolatkami). (dowod: akta kontroli str. 49)

7) Koordynatorzy, zgodnie z dyspozycjg art. 130 ustawy owr (w brzmieniu
obowiazujacym do 19 wrzesnia 2014 r.) konsultowali sporzadzane przez PCPR oceny
sytuacji dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej. Ocenie poddawano co poét roku
sytuacje dzieci starszych niz trzyletnie oraz nie rzadziej niz co trzy miesigce sytuacje
dzieci mtodszych.

8) W latach 2012-2014 siedmiu wychowankéw rodzin zastgpczych objetych opiekq
koordynatora osiggneto pelnoletnos¢. Opiekunem usamodzielnienia dia dwoch z nich
zostat koordynator. Wsparcie udzielane pieciu petnoletnim wychowankom, w stosunku
do ktérych koordynatorzy nie byli opiekunami usamodzielnienia polegato
m.in. na pomocy przy wyborze opiekuna osoby usamodzielniana, pomocy przy
redagowaniu pism do urzedéw i bankow i przy dokonywaniu zakupow ze Srodkow
przyznanych na usamodzielnienie i zagospodarowanie, a takze przy opracowaniu
indywidualnego programu  usamodzielnienia, szczegllnie w czgsci dotyczace;
zaplanowania konkretnych dziatan w tym procesie.

Przed rozpoczeciem procesu usamodzielniania sie wychowankow rodzin zastepczych,
koordynator przeprowadzat rozpoznanie warunkow bytowych i srodowiska, do ktorego
udawat sie usamodzielniany. Koordynator np. w przypadku jednego wychowanka
nawigzat wspdlprace z jego opiekunem usamodzielnienia ze Swietochtowic (gdzie
zamieszkat wychowanek). W przypadku innego wychowanka, dla ktorego koordynator
byt opiekunem usamodzielnienia, , koordynator — wspélnie z osobg usamodzielniang -
opracowat indywidualny program usamodzielnienia, pomagat w opracowaniu wnioskow
skiadanych przez usamodzielnianego 0 uzyskanie pomocy na usamodzielnienie
i zagospodarowanie oraz nawiazat kontakt z pracodawcg wychowanka..

(dowod: akta kontroli str. 43-49, 101-131 oraz 153-154)

Przeprowadzona ankieta wsrod dwoch (z siedmiu) wychowankow, w wieku 19 i 20 lat,
potwierdzita dobrg wspotprace koordynatorbw z wychowankami w  procesie
usamodzielniania. Wszyscy ankietowani stwierdzil, ze mieli wplyw na opiekuna
usamodzielnienia oraz ocenili pomoc udzielang przez koordynatorow jako bardzo
przydatna. Dwoch wychowankéw koordynatorzy wspierali w kontaktach z pomocg
spoleczna, a jednego: z rodzicami naturalnymi i ze szkofa. Ponadto obydwaj ankietowani
stwierdzili, ze: uwzgledniane sg ich potrzeby w programie usamodzielnienia, inicjatywa
wsparcia bardzo czesto wychodzita od koordynatora, ktory skupia sig na rozwigzywaniu
biezacych problemow oraz wypracowuje zalecenia w drodze wspétpracy, ktorych realizacje
stale monitoruje, a takze inspiruje ich do dziatania oraz wspdtpracuje z innymi podmiotami
(szkota, sad), budzi zaufanie i jest nastawiony na wspotprace. (dowod: akta kontroli str. 158)

Prace koordynatorow ww. zakresie pozytywnie ocenit rowniez biegly - zaznaczajac,
iz w dziataniach na rzecz usamodzielnienia dazy sie do przygotowania podopiecznych
do godnego, samodzielnego i odpowiedzialnego Zycia, poprzez realizacje zadan w zakresie
edukacji oraz zdobycia zawodu. Podejmowane oraz planowane dziatania na rzecz
usamodzielnienia bazujg na mozliwosciach jakie daje Srodowisko lokalne oraz na biezace;
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Uwagi dotyczace
badanej dziatalnosci

Ocena czastkowa

analizie sytuacji zyciowej podopiecznego. Zalozenia programu usamodzielnienia sg realne
Imozliwe do osiggnigcia, a jego tresci odzwierciedlajg indywidualne potrzeby
podopiecznych. (dowod: akta kontroli str. 160-171)

NajwyZsza Izba Kontroli zauwaza, ze koordynatorzy zglosili do Ogrodka Adopcyjnego
w Biafymstoku informacje o dziewieciu dzieciach z uregulowang sytuacjq prawna dopiero
17 pazdziemika 2014 r., podczas gdy o$mioro z tych dzieci posiadato uregulowang sytuacije
prawna juz przed 1 stycznia 2012 r., a jedno od 9 lipca 2014 r. Wprawdzie zadne z tych
dzieci nie zostalo zakwalifikowane przez O$rodek Adopcyjny w Biatymstoku
do przysposobienia, to jednak wywigzujac sie z obowigzku okreslonego w art. 77 ust, 3
pkt5 ustawy owr, koordynatorzy powinni dokonaé zgtoszenia po uzyskaniu informacii
0 uregulowaniu sytuacji prawnej dziecka.

Zatrudnieni przez PCPR koordynatorzy zapewniali objetym opieka rodzinom zastepczym
oraz usamodzielnianym wychowankom witasciwg i skuteczng pomoc, dostosowang
do indywidualnych potrzeb podopiecznych. .

3. Finansowanie koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej

1. W latach 2012-2014 na sfinansowanie wynagrodzen trzech koordynatorow
przeznaczono srodki w tacznej wysokosci 218.052 zt, w tym:

— w2012 roku 50.495 2}, z czego: 17.324 zt pochodzito ze srodkow wiasnych, 14.570 zi
zbudzetu panstwa w ramach realizowanego ,Resortowego programu wspierania
rodziny i systemu pieczy zastepczej — asystent rodziny i koordynator rodzinne; pieczy
zastgpcze]” (zwanego dalej ,Programem”) oraz 18.601 zt z Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach realizowanego projektu systemowego pt. ,Badz aktywny dzis
i jutro” zgodnie z umowa z dnia 28 sierpnia 2008 r. zawarta z Marszatkiem
Wojewddztwa Podlaskiego (w ramach Priorytetu VIl Promocja Integracji Spotecznej,
Dziatanie 7.1 Rozwoj i upowszechnianie aktywnej integracji, Poddziatanie 7.1.2 Rozwoj
| upowszechnianie aktywnej integracii przez powiatowe centra pomocy rodzinie POKL),

— w2013 roku 81.047 zt , z tego: 36.755 zt ze $rodkoéw wtasnych, 17.808 zt z budzetu
panistwa w ramach Programu oraz 26.484 zt z EFS,

~ w2014 roku 86.510 zt, z tego: 33.426 zt ze $rodkow wlasnych, 24.946 zf z budzetu
panstwa w ramach ww. Programu oraz 28.140 zt z EFS,

Przecigtne miesigczne wynagrodzenie brutto koordynatorow wynosito od 2.098 .
do2435zt, w tym w 2014 roku od 2.345 Z do 2435 z. Przecietne miesieczne
wynagrodzenie pracownika socjalnego zatrudnionego w 2014 roku w PCPR (z stazem
siedmiu lat) wynosito 2.659 zt. (dowod: akta kontroli str. 142)

Kierownik PCPR wyjaénita, Ze roznica w zarobkach pomiedzy koordynatorami,
a pracownikiem socjalnym wynika z faktu, ze pracownik socjalny ma wiekszy — o$mioletni —
staz, warunkujacy wysoko$¢ dodatku stazowego oraz pobiera dodatek specjalny
dla pracownikéw socjalnych pracujacych w terenie w kwocie 250 zt.

(dowdd: akta kontroli str. 7-8)

Na 2015 rok zaplanowano na wynagrodzenie dwoch koordynatorow érodki wiasne
w wysokosci 59.420 zt, a dla trzeciego koordynatora zaplanowano na | pétrocze 2015 r,

srodki z EFS w kwocie 14.742 zt. (dowod: akta kontroli str. 142)
Wydatkowane w latach 2012-2014 ww. $rodki finansowe pozwolity na peing realizacje przez
koordynatorow powierzonych im zadan. (dowod: akta kontroli str. 8, 45-48 i 156-158)

2. Powiat siemiatycki skutecznie ubiegat si¢ o Srodki z Resortowych programéw
wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej. W latach2012-2014 uzyskiwat
dofinansowanie w wysoko$ci odpowiednio 17.627 zt (93,3% wnioskowanej kwoty), 21.000 z}
(50,1%) i 29.930 zt. (100%). Umowy o dofinansowanie zawarto 13 sierpnia 2012 r., 31 maja
2013 1.1 3 czerwca 2014 r. Dotacje wplywaly na rachunek PCPR w uméwionych terminach,
tj. w ciagu 30 dni od daty zawarcia umowy, co pozwolito na niezaktbcong realizacje zadan
przez koordynatorow. Niewykorzystane w 2012 i 2014 r. kwoty w wysokosci odpowiednio
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Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa

Whioski pokontrolne

Prawo zgloszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskéw

213,71 2t 73,04 2t zwrécono do budzetu powiatu kolejno 21 grudnia 2012 r. i 23 grudnia
2014 r. wraz z odsetkami (78,04 zt i 94,95 zt). (dowod: akta kontroli str. 143)

Zgodnie z zapisami § 5 ust. 1 zawartych uméw o dofinansowanie ww. zadania na lata 2012-
2014, PCPR rzetelnie i terminowo sporzadzit sprawozdania z realizacji ,Resortowego
programu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepcze]' za ww. lata. Przeprowadzona
przez PUW w sierpniu 2013 roku kontrola wykorzystania dotacji za | pérocze 2013 roku,
nie wykazafta nieprawidtowosci. (dowdd: akta kontroli str. 144-154)

W dziafalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

W okresie objetym kontrola PCPR zabezpieczyto $rodki finansowe na wynagrodzenia
zatrudnionych koordynatorow. Zgodnie z przeznaczeniem wykorzystano i rozliczono
dotacje otrzymane w tym okresie na dofinansowanie zatrudnienia koordynatorow.

IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajac powyZsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza Izba
Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej
|zbie Kontroli®, wnosi o:

1. Niezwloczne zgtaszanie do Osrodka Adopcyjnego w Biatymstoku wszystkich dzieci
z uregulowang sytuacjg prawna.

2. Umozliwienie rodzinom zastepczym zaopiniowania wyznaczonego kandydata
na koordynatora, zgodnie z dyspozycja art. 77 ust. 2 ustawy owr.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden kierownikowi
jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zgloszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontroinego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zglasza sie do dyrektora Delegatury NIK
w Biatymstoku.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwy:szej Izby Kontroli
w terminie 30 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwag i wykonania wnioskoéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach
niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu zastrzezen w catosci
lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Biatystok, dnia 24 lutego 2015 .

Kontroler DYREKTOR DELEGATURY
Janusz Zawirski Najwyzszej Izby Kontroli w Biatymstoku
gtowny specjalista kontroli panstwowej z up. WICEDYREKTOR
ata Ciupa

8 Dz U.z2012r, poz. 82. ze zm. Ustawa zwana dalej ,ustawa o NIK’.
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