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|. Dane identyfikacyjne

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych!
ul. Szamocka 3/5, 01-748 Warszawa
Gertruda Uscinska, Prezes ZUS, od 12 lutego 2016 r.

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli?

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Pracy, Spraw Spotecznych i Rodziny

1. Tomasz Grudzinski, gtowny specjalista kontroli paristwowej, upowaznienie do
kontroli nr KPS/13/2022 z dnia 14 stycznia 2022 r.

2. Konrad Kostepski, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr KPS/17/2022 z dnia 1 lutego 2022 .

3. Anna Kuszczuk, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli nr
KPS/11/2022 z dnia 14 stycznia 2022 r.

4. Jarostaw Odachowski, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr KPS/12/2022 z dnia 14 stycznia 2022 r.

9. Adrian Przepidrka, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli nr
KPS/14/2022 z dnia 14 stycznia 2022 r.

6. Amelly Roszkowski, doradca ekonomiczny, upowaznienie do kontroli
nr KPS/10/2022 z dnia 13 stycznia 2022 .
(akta kontroli t, | str. 1-12)

IIl. Wyniki kontroli budzetu pafistwa w czesci 73 -
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

1. Celizakres kontroli

Celem kontroli byto dokonanie oceny wykonania budzetu panstwa w roku 2021, pod
wzgledem legalnosci, celowosci, rzetelnoSci i gospodarno$ci dziatart podejmowanych
przez dysponenta czesci budzetowej 73 — Zakiad Ubezpieczen Spotecznych.

Ocenie podlegaly w szczegolno$ci: realizacja wydatkéw budzetu panstwa,
sporzadzenie rocznych sprawozdan budzetowych oraz sprawozdan za IV kwartat
2021 r. wzakresie operacji finansowych, system kontroli zarzadczej w zakresie
prawidtowosSci i rzetelnosci sporzadzania sprawozdan i prowadzenia ksigg
rachunkowych, nadzér i kontrola, sprawowane przez dysponenta czesci budzetu
panstwa w trybie art. 175 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych3.

Przeprowadzono analize pordwnawczg danych ujetych w rocznym sprawozdaniu Rb-
27 z wykonania planu dochodéw budzetowych z wynikami roku ubiegtego.

Podstawg sformutowania oceny wyzej wymienionych obszaréw byly ustalenia
dokonane w wyniku nastepujacych dziatan kontrolnych: kontroli prawidtowo$ci zmian

' Dalej: Zaktad lub ZUS.
2Dz. U. 22022 . poz. 623, dalej: ustawa o NIK.
3Dz. U.z2021r. poz. 305, ze zm., dalej: ufp.
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budzetu dokonywanych w czesci 73 w trakcie roku budzetowego, kontroli wybranych
zapisdw i dokumentow ksiegowych, analizy prawidtowosci sporzadzenia wybranych
sprawozdan, analizy stosowanych przez dysponenta procedur kontroli zarzadcze
dotyczacych sporzadzania sprawozdan (opis w czesci Sprawozdawczo$c¢ niniejszego
wystapienia pokontrolnego).

Opis ustalen przedstawiono w czesci Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czgstkowe kontrolowanej dziatalnosci.

2. Ocena ogolna* kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie wykonanie budzetu panstwa w 2021 r.
w cze$ci 73 — Zaktad Ubezpieczen Spotecznych.

Rzetelnie zaplanowano oraz w sposob celowy i gospodarny zrealizowano wydatki
w kwocie 44 275 352,0 tys. zt, co stanowito 99,8% planu po zmianach. NIK pozytywnie
zaopiniowata roczne sprawozdania za 2021 r. sporzadzane przez dysponenta czesci 73.

3. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe® kontrolowanej dziatalnosci

3.1 Dochody budzetowe

W ustawie budzetowej na rok 2021 z dnia 20 stycznia 2021 r.6 dochody w czesci 73
zaplanowano w wysokosci 94 314,0 tys. zt. Planowane dochody zwiekszone zostaty
nowelizacjg ustawy budzetowej” do kwoty 194 688,0 tys. zt.

Zrealizowane w 2021 r. dochody wyniosty 219 104,0 tys. z, co stanowito 112,5%
dochodéw planowanych w ustawie budzetowej i 84,6% zrealizowanych w 2020 r.
Wyzsze od zaplanowanych dochody wynikaty gtownie z wyzszego wykonania
w Funduszu Ubezpieczen Spotecznych (dalej: FUS), obejmujacego $rodki wycofane
z otwartych funduszy emerytalnych (dalej: OFE) w zwigzku z realizacjg art. 111a ustawy
z dnia 28 sierpnia 1997 r. o organizacji i funkcjonowaniu funduszy emerytalnych® na
kwote 22 792,9 tys. zt. Kwota tych Srodkdw byta wyzsza ze wzgledu na wigksza liczbe
0sob, ktérych $rodki podlegaty przekazaniu na dochody budzetu panstwa (przecigtnie
294 wykreSlenia miesigcznie wobec przewidywanych 266), jak rowniez wyzszg
przecietng wysoko$¢ zwrotu (37 640 zt wobec zatozonej w planie 34 515 zt). Wedtug
stanu na dzien 31 grudnia 2021 r. nie wystapity naleznosci pozostate do zaptaty, w tym

zalegto$ci netto.
(akta kontroli t. IV, str. 1-100; t. V, str. 178-184, 220, 227-237)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

4 W kontroli wykonania budzetu panstwa w 2021 r. Najwyzsza Izba Kontroli stosuje nastepujace oceny: pozytywna
i negatywna. W przypadku, gdy nie zostaty spetnione kryteria ani dla oceny pozytywnej, ani dla negatywnej
stosuje sie ocene w formie opisowe;.

5 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegolnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana, jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowej.

6Dz. U. poz. 190, ze zm., dalej: ustawa budzetowa.

" Ustawa z dnia 1 pazdziernika 2021 r. o zmianie ustawy budzetowej na rok 2021 (Dz. U. poz. 1900).

8Dz. U. z2020 . poz. 105, ze zm.
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3.2 Wydatki budzetu panstwa

W ustawie budzetowej na rok 2021 wydatki w cze$ci 73 zaplanowano w wysokosci
67 636 109,6 tys. zt. Planowane wydatki zmniejszone zostaty nowelizacjq ustawy
budzetowe] do kwoty 62 636 471 tys. zt.

Minister Finansow, Funduszy i Polityki Regionalnej (dalej: MF) podjat tacznie 17
decyzji zmieniajacych plan wydatkéw w czesci 73. Zwigkszen dokonano poprzez
podjecie 13 decyzji zwigkszajacych plan wydatkdéw tacznie o 1 654 638,6 tys. zt,
w tym 11 decyzji (33,6 tys. zt) dotyczyto wyptat jednorazowych dodatkow pienieznych
dla niektorych emerytdw, rencistow i innych oséb uprawnionych do tych dodatkdw?
oraz po jednej obejmujace] wyptaty Swiadczen w ramach realizacji rzadowego
programu ,Dobry start™0 (1 343 105,0 tys. zt) i $wiadczen finansowanych z budzetu
panstwa zleconych do wyptaty ZUS i KRUS! (311 500,0 tys. zt). MF na podstawie
czterech decyzji'? zmniejszyt plan wydatkow o kwote 19 910 000,0 tys. zt, ktora
wczesniej zostata zablokowana uchwatami Zarzadu ZUS'S. Blokady $rodkow
wynikaty z kondycji finansowej FUS - nie zachodzita konieczno$¢ uzupetniania
srodkdw Funduszu dotacjg z budzetu panstwa w takiej skali, jak pierwotnie
zaplanowano. Decyzje Zarzadu wynikaty z zasady oszczednego i racjonalnego
gospodarowania $rodkami publicznymi. Srodki te zostaty przekazane na rzecz
Funduszu Solidarnosciowego, Urzedu do Spraw Kombatantéw i Osob
Represjonowanych oraz na zapobieganie, przeciwdziatanie i zwalczanie COVID-19.
Do ZUS nie wptyneto wydane przez Prezesa Rady Ministréw polecenie wptaty
srodkéw na Fundusz Przeciwdziatania COVID-19.

(akta kontroli t. IV, str. 1-100; t. V, str. 178-180, 185-190, 220, 238-242, 342-352)

Na podstawie badania szesciu'* decyzji MF dotyczacych zmian w budzecie ZUS
stwierdzono, iz wszystkie decyzje podjeto w oparciu 0 zasadne wnioski ztozone przez
Zarzad ZUS przy zachowaniu zasad okreslonych w art. 29 ust. 9-11 ufp.

Plan po zmianach wynidst 44 381 109,6 tys. zt, a wykonanie 44 275 352,0 tys. z}, co

stanowito 99,8% planu po zmianach. W poréwnaniu do 2020 r. byly one nizsze

0 18,7% i obejmowaty gtéwnie (w nawiasach podano wykonanie planu po zmianach

oraz wykonanie w stosunku do roku ubiegtego):

— dotacje dla FUS — 34 990 124,0 tys. zt (100%, 104,4%),

— dotacje dla FEP -1 202 182,0 tys. zt (100%, 160,9%),

— wydatki w zakresie ochrony zdrowia'® - 85 113,8 tys. z (95,5%, 92,9%),

— skfadki na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne, w tym za osoby przebywajace
na urlopach wychowawczych, pobierajace zasitek macierzynski oraz zatrudnione,
jako nianie — 3 514 4745 tys. zt (98,6%, 97,2%).

9 Na podstawie ustawy z dnia 15 stycznia 2016 r. o jednorazowym dodatku pienieznym dla niektorych emerytow,
rencistow i 0s6b pobierajacych Swiadczenia przedemerytalne, zasitki przedemerytalne, emerytury pomostowe
albo nauczycielskie $wiadczenia kompensacyjne w 2016 r. (Dz. U. poz. 2011).

10 Na podstawie rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 15 czerwca 2021 r. w sprawie szczegdtowych warunkow
realizacji rzadowego programu ,Dobry start” (Dz. U. poz. 1092), dalej: rozporzadzenie w sprawie realizacji
programu ,Dobry start”.

" Wyptata rodzinnych $wiadczen uzupetniajacych.

12 Z dnia 24 sierpnia 2021 r. na kwote 12 000 000 tys. z}, z dnia 3 grudnia 2021 r. na kwote 2 650 000 tys. zt i dwie
decyzje z dnia 29 grudnia 2021 r. na kwoty 5 250 000 tys. zti 10 000 tys. zt.

13 Nr 43 z dnia 15 czerwca 2021 r. — 12 000 000 tys. zt, nr 50 z dnia 17 sierpnia 2021 r. — 2 000 000 tys. zt, nr 63
z dnia 3 listopada 2021 r. — 2 500 000 tys. zt oraz nr 78 z dnia 21 grudnia 2021 r. — 5 000 000 tys. zt.

4 Dwie decyzje zwigkszajace wydatki budzetu o wartosci 1 654 605 tys. z1, tj. 99,9% ogdtu zwiekszen oraz cztery
decyzje zmniejszajace wydatki o wartosci 19 910 000,0 tys. z, tj. 100% zmniejszen.

15 Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne.
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W dniu 24 stycznia 2022 r., na podstawie § 22 ust. 8 rozporzadzenia MF z dnia 15
stycznia 2014 r. w sprawie szczeg6towego sposobu wykonywania budzetu panstwa's,
dokonano zwrotu niewykorzystanych srodkow w tacznej kwocie 231,3 tys. zt. Wedtug
stanu na dzien 31 grudnia 2021 r. zobowigzania nie wystapity.

(akta kontroli t. IV, str. 2-47, 56-94; 1.V, str. 217-219)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie wykonanie budzetu panstwa w 2021 r.
przez kontrolowang jednostke w zakresie wydatkow.

Nie stwierdzono nieprawidtowosci w zakresie wydatkdéw, byty one realizowane
W sposob zgodny z obowigzujacymi przepisami, celowy, rzetelny i gospodarny.

lIl. Wyniki  kontroli  Funduszu  Ubezpieczen
Spotecznych

1. Cel i zakres kontroli

Celem kontroli byto dokonanie oceny wykonania w 2021 r. planu finansowego
Funduszu Ubezpieczen Spotecznych pod wzgledem legalnosci, celowosci, rzetelnoSci
I gospodarno$ci podejmowanych dziatan przez dysponenta Funduszu.

Ocenie podlegaty w szczegdlnosci: planowanie i realizacja przychodéw FUS,
planowanie i wykonanie kosztow oraz efekty realizowanych zadan, w tym stopien ich
realizacji, sporzadzanie rocznych sprawozdan budzetowych oraz sprawozdan za IV
kwartat 2021 r. w zakresie operacji finansowych, system kontroli zarzadczej
w zakresie prawidtowosci sporzadzania sprawozdan.

Podstawg sformutowania oceny wymienionych wyzej obszaréw byly ustalenia
dokonane w wyniku nastepujacych dziatan kontrolnych: analizy wykonania planu
przychodow FUS, analizy realizacji kosztéow FUS, analizy realizacji zadan oraz
efektow uzyskanych w wyniku wydatkowania srodkéw, analizy stanu zobowigzan,
analizy prawidtowosci sporzadzenia sprawozdan tych funduszy (opis w czesci
Sprawozdawczo$¢ niniejszego wystapienia pokontrolnego).

2. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie wykonanie planu finansowego FUS na
2021 .

Koszty FUS zostaty poniesione na realizacje ustawowych zadan. Pozytywng ocene
uzasadnia takze to, ze zrealizowano cele prowadzonej dziatalnosci zaplanowane
w uktadzie zadaniowym kosztow. Pomimo trudnej sytuacji zwigzanej z zagrozeniem
epidemicznym COVID-19 oraz licznymi dodatkowymi zadaniami z tym zwigzanymi,
FUS realizowat swoje zadania w spos6b ciagty i prawidfowy.

Sprawozdania z realizacji planu finansowego FUS zostaty sporzadzone terminowo
i w sposdb rzetelny prezentujg dane wynikajace z zapiséw w ewidencji ksiegowej.

6 Dz. U. 22021 r. poz. 259.
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3. Wykonanie planu finansowego FUS

3.1 Wykonanie planu przychodéw

W 2021 r. przychody FUS wyniosty 274 049 694,1 tys. zti byly nizsze 0 5,9% od kwoty
okreslonej w planie po zmianach oraz o nizsze 5,8% od wykonania za 2020 r. Nizsze
przychody wynikaty przede wszystkim z mniejszej 0 35,8% dotacji z budzetu panstwa.
Na kwote przychodow (wedtug przypisu — w ujeciu memoriatowym) ztozyty sie m.in..
— skfadki na ubezpieczenie spoteczne — 228 709 606,3 tys. z, tj. 0 0,3% wyzsze
od planu po zmianach i 0 9,4% wyzsze niz w 2020 r.,
— dotacja z budzetu panstwa — 34 990 124,0 tys. zt, tj. 64,2% planu po zmianach
i 04,4% wiecej nizw 2020 r.,
— wptlaty z OFE -7 325 220,5 tys. 4, tj. 0 4,8% wyZzsze od planu po zmianach
i 027,8% wyzsze nizw 2020 r.,
— pozostate przychody — 2 007 969,0 tys. zt, tj. o 5,3% wyzsze od kwoty
planowanej i 0 28 339 540,2 tys. zt nizsze niz w 2020 r.
(akta kontroli: t. I, str. 38-40, 43-49, 60-63, 232-249, 292-295, 316-320; t. I, str. 84-95)

Naleznosci FUS w 2021 r. wyniosty 13 949 689,3 tys. "7 i byly wyzsze 0 0,5% od
stanu na poczatku roku budzetowego®. Ztozyly si¢ na nie:

- naleznosci od ptatnikéw sktadek w kwocie 8 626 433,5 tys. z, ). nizsze 0 8,9% niz
w2020 .,

— rozrachunki z tytutu wyptaconych $wiadczen — 2 697 203,8 tys. zt— wzrost 0 7,3%
w stosunku do 2020 .,

— pozostate naleznosci w wysokosci 2 626 052,0 tys. zt— wzrost 0 38,7% w stosunku
do poprzedniego roku m.in. z tytutu: nienaleznie pobranych $wiadczen, optat
prolongacyjnych oraz $rodkéw budzetowych do rozliczenia w nastepnym okresie.

Wedtug stanu na koniec 2021 r. kwota zadtuzenia'® wyniosta dla FUS 25 752 991,4 tys.
zt i dotyczyla 956 381 kont, w tym 353475 kont aktywnych z kwotg zadtuzenia
121228171 tys. zt i 602906 kont nieaktywnych z zadtuzeniem w wysokosci
13630 174,3 tys. zt. W celu odzyskania naleznosci ZUS podejmowat dziatania polegajace
m.in. na egzekucji naleznosci oraz stosowaniu ulg w ich sptacie. Wedtug stanu na koniec
2021 r. dochodzeniem (przymusowo lub dobrowolnie) objeto 75% zadtuzenia poprzez
wszczecie egzekucii i / lub zawarcie umoéw o ulge, 1. uktadu ratalnego lub odroczenia
terminu ptatnosci. Na koniec 2021 r. w 46 329 uktadach ratalnych roziozono na raty
3 363 463,7 tys. zt, odroczono termin ptatnosci na kwote 952 990,1 tys. zt.

Badanie 15 dobranych celowo spraw dotyczacych dochodzenia naleznosci na kwote
1062 046,1 tys. zt wykazato, ze ZUS podjat dziatania zmierzajace do ich odzyskania
polegajace m.in. na wystawianiu tytutbw wykonawczych, udzielania ulg w sptacie poprzez
m.in. ukfady ratalne, odstapienie od pobierania odsetek, itp.

W latach 2018-2021 przychody FUS mialy tendencje wzrostowa?, jednakze w roku 2021

nastapit spadek w stosunku do roku 2020. Wynikato to z jednorazowego dofinansowania
Funduszu w grudniu 2020 r. kwotg 12 000 000 tys. zt z Funduszu Przeciwdziatania

7 Wedtug sprawozdania Rb-40, bez odpiséw aktualizujgcych warto$é naleznosci.

18 W 2021 r. nie wystapity nalezno$ci przeterminowane.

19 Za okres od dnia 1 stycznia 1999 r. do dnia 31 grudnia 2021 r.

20 W 2018 r. — 238427 254 tys. zt, w 2019 r. — 246 173 342 tys. zt, w 2020 r. — 290 808 602 tys. z,
w 2021 . - 274 049 694,1 tys. zt.
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COVID-19. Sktadki w catym okresie miaty tendencje wzrostowg, pozostate przychody
dotyczace przypisow utrzymywaty sie na podobnym poziomie.
(akta kontroli t. IV str. 3-9, 11-47, 101-122, 145-160, 253-309, 321-327; 1. V/, str. 191-197, 215, 316-364)

Subkonta

Na koniec 2021 r. kwota skladek zaewidencjonowanych na subkontach?! wyniosta
554 774 951,4 tys. zti w poréwnaniu do 2020 r. zwigkszyta sie 0 6,5%. Liczba subkont
zwiekszyla sie 0 4,0% z 19630,5 tys. do 204115 tys. Sredni stan $rodkéw na
subkontach zwigkszyt sig¢ z 26,5 tys. zt w 2020 r. do 27,2 tys. zt w 2021 r., 1j. 0 2,6%.
Wzrost Srodkow na subkontach spowodowany byt wptatg sktadek na ubezpieczenie
emerytalne, waloryzacjg Srodkow, ewidencjg Srodkéw otrzymanych z OFE w ramach

suwaka bezpieczenstwa.
(akta kontroli t. IV, str. 123-137)

Suwak bezpieczenstwa

Liczba os6b objetych ,suwakiem bezpieczenstwa” w 2021 r. wyniosta 361 995 i byta o
3,0% wyzsza niz w 2020 r. W ramach suwaka bezpieczenstwa z OFE do FUS w 2021
r. przekazano 7 325 220,5 tys. z, tj. wiecej 0 27,8% niz w 2020 r. Zwiekszenie kwoty
$rodkow przekazanych przez OFE w ramach suwaka bezpieczenstwa wynikato m.in.
ze wzrostu wartosci jednostek rozrachunkowych poszczegdlnych OFE w omawianym
okresie. Warto$¢, wedtug Sredniej wazonej, wzrosta odpowiednio z 41,24 do 53,40.
(akta kontroli t. IV, str. 123-137)
Stan FUS na poczatek roku 2021 wynosit 17 726 714,1 tys. zt. Na koniec roku wynosit
7308 901,5 tys. zt i byt nizszy 035,0% od kwoty wskazanej w planie po zmianach
(20 896 351 tys. zt) oraz nizszy o 58,8% w poréwnaniu do 2020 r. Wynikato to
z niepetnego wykorzystania dotacji z budzetu panstwa (blokady Srodkow).
(akta kontroli IV, str. 191-197)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

3.2 Wykonanie planu kosztow

Zrealizowane w 2021 r. koszty FUS wyniosty 284 467 506,7 tys. zti byty 0 1,3% nizsze
od planu po zmianach. W poréwnaniu do 2020 r. koszty byty wyzsze o 2,6%. Na
koszty ztozyly sie gtownie:

— transfery na rzecz ludnos$ci — 276 205 395,0 tys. zt, tj. nizsze od planu po zmianach
0 0,8% i wyzsze o0 6,0% od wykonania w 2020 r., w tym emerytury i renty —
245 505 489,9 tys. zt, pozostate Swiadczenia — 30 699 905,0 tys. zt, (w tym koszty
przeciwdziatania COVID-19 - 3 184 839,0 tys. z1%2);

— koszty biezace — 4 053 410,3 tys. zt, tj. 0 3,5% mniej niz w planie po zmianach
i wiecej 0 1,0% niz w 2020 r., w tym: odpis na dziatalnos¢ ZUS - 3 865 499 tys. #,
prewencja rentowa — 100 881,0 tys. zt i prewencja wypadkowa — 79 7679 tys. z;

21 Subkonta zawierajg informacje dotyczace wysokosci naleznych i wyptaconych sktadek na ubezpieczenie
emerytalne w czesci, ktéra podlega zapisaniu na subkoncie, zwaloryzowanej wysokosci wyptaconych sktadek
na ubezpieczenie emerytaine, kwoty $rodkéw przekazanych przez OFE, ktére odpowiadaja wartosci 51,5%
umorzonych jednostek zapisanych na rachunku OFE na dzien 31 stycznia 2014 r. oraz kwoty $rodkéw
przekazanych przez OFE, ktdre odpowiadajg warto$ci umorzonych jednostek w zwigzku z ukoriczeniem przez
ubezpieczonego wieku nizszego o 10 lat od wieku emerytalnego. Po osiagnigciu przez ubezpieczonego wieku
emerytalnego $rodki zgromadzone na subkoncie uwzgledniane sa w wyliczeniu emerytury.

22 Pozycja zawiera: dodatkowe zasitki opiekuncze, zasitki chorobowe dotyczacych z zachorowania na COVID-19,
badz objecie kwarantanng oraz zasitki pogrzebowe w zwigzku ze zgonem na COVID-19.



— pozostate zmniejszenia — 4 208 701,4 tys. zt, tj. 0 25,9% mniej niz w planie po
zmianach i 0 67,1% mniej niz w 2020 r.

Koszty poszczegélnych funduszy wyniosty odpowiednio (w nawiasach wykonanie

planu po zmianach i wykonanie wzgledem 2020 r.):

— fundusz emerytalny — 193 151 334,4 tys. zt (99,8% i 108,2%), w tym: emerytury —
192 352 245,1 tys. zt, wyptaty Srodkoéw z subkonta — 798 155,7 tys. zt Wieksze
wydatki wynikaty ze wzrostu liczby wyptacanych Swiadczen emerytalnych oraz ich
waloryzaciji;

— fundusz rentowy — 512099854 tys. zt (99,0% i 104,7%), w tym: renty -
41625768,8 tys. zt, dodatki do emerytur i rent — 6 818 989,7 tys. zt, zasitki
pogrzebowe —1 751 787,5 tys. zt (w tym: 229 655,0 tys. zt — koszty przeciwdziatania
COVID-19), prewencja rentowa — 100 881,0 tys. zt;

— fundusz chorobowy — 27 046 680,0 tys. zt(95,4% i 99,8%), w tym: zasitki chorobowe
- 14112 517 4 tys. zt (w tym: 2 171 407,0 tys. zt — koszty przeciwdziatania COVID-
19), zasitki macierzynskie — 9029,4 tys. zt, Swiadczenia rehabilitacyjne — 2 172 880,1
tys. zt;

— fundusz wypadkowy - 49851623 tys. zt (96,5% i 98,4%), w tym:
renty - 3588 934,2 tys. zt, zasitki chorobowe — 664 322,7 tys. zt, jednorazowe
odszkodowania — 306 959,5 tys. zt, S$wiadczenia rehabilitacyjne — 136 336,1 tys. zt,
prewencja wypadkowa — 79 767,9 tys. zt.

(akta kontroli t. V, str. 191-197, 215)

Zobowigzania FUS wyniosty 12 205 973,5 tys. zt i byly wyzsze od planu po zmianach
023,5% oraz 0 15,2% od wykonania w 2020 r. FUS nie posiadat zadtuzenia z tytutu
pozyczek.

Na koniec 2021 r. zobowigzania wobec OFE z tytutu sktadek wyniosty 46 744,4 tys. zi23,
Zgodnie z art. 47 ust. 9, 10a i 10b ustawy z dnia 13 pazdziemnika 1998 r. o systemie
ubezpieczen spotecznych?4 przekazanie sktadki nastepuje niezwiocznie, nie pozniej
jednak niz w ciggu 15 dni liczac od otrzymania sktadki optacanej przy uzyciu dokumentow
ptatniczych, raportéw miesiecznych i deklaracji. W przypadku nieprzekazania sktadki
nalezne sg odsetki. ZUS nalicza stosowne odsetki wynoszace wedtug stanu na koniec
grudnia 2021 r. — 24 547 4 tys. zt.

Dyrektor Departamentu Ubezpieczen i Skfadek wyjasnita, ze okreslenie precyzyjnych
termindw wymagalnosci kwoty tych zobowigzan jest mozliwe dopiero po petnym
rozliczeniu Sktadek i umieszczeniu ich w listach sktadkowych do OFE. Dopiero po
rozliczeniu skfadek na kontach pfatnikow skfadek i ubezpieczonych i przekazaniu sktadek
do OFE mozna precyzyjnie wskazac termin, w jakim ZUS powinien przekazac sktadke do
OFE (czyli kiedy ZUS posiadat komplet poprawnych dokumentow rozliczeniowych i
pfatniczych umoZzliwiajgcych przekazanie Srodkéw do OFE). Podczas przygotowywania
Sprawozdania zakfadano, ze przyczyna nieprzekazania skfadek lezy wytgcznie po stronie
ZUS i tym samym kwota nieprzekazanych sktadek stanowi wymagalne zobowigzania
ZUS. W zwigzku z takim zatozeniem przyjmuje sie ,wstepne” wyliczenie kwoty
ewentualnych zobowigzan ZUS, ktore zostang zweryfikowane w wyniku rozliczenia
Sktadek na kontach ptatnikow skfadek i ubezpieczonych. Proces rozliczania i weryfikacji
przekazywanych przez ptatnikow sktadek do OFE jest bardzo dtugotrwaty. ZUS weryfikuje
nalezne sktadki za okres od kwietnia 1999 r., przy czym wartos¢ niezweryfikowanych

23 } gczna kwota zobowigzan wymagalnych wedtug Rb-Z Funduszy zarzadzanych przez ZUS obejmujaca okres
od 1999 r. do 2021 r.
24 Dz. U. 22021 r. poz. 423, ze zm.; dalej: ustawa o sus.



Skfadek, tj. zobowigzarn wymagalnych za 2021 r. wyniosta 9 487,7 tys. zt (fj. 20,3% cafosci
zobowigzan wymagalnych wykazanych w sprawozdaniu Rb-Z Funduszy). Na proces
rozliczania skfadek do OFE majg wplyw nieprawidfowosci w dokumentach
zgfoszeniowych,  rozliczeniowych i pfatniczych; czas prowadzenia postepowan
wyjasniajgcych z ptatnikiem sktadek, w tym aktywnosc tego pfatnika w postepowaniu. NIK
zwraca uwage na koniecznoS¢ dokonczenia procesu weryfikacji i ostatecznego
rozliczenia sktadek do OFE z lat 1999-2021.

W latach 2018-2021 koszty FUS miaty tendencje wzrostowa?s, co wynikato z wyzszej
liczby osdb uprawnionych i pobierajacych $wiadczenia emerytalno-rentowe, jak
i wyzszych wyptat tych $wiadczen, spowodowanych wzrostem wysokosci przecigtnego
$wiadczenia. W 2021 r. (w stosunku do 2020 r.) nastapit wzrost przecigtnej miesiecznej
emerytury 0 6,9% (z 2474,56 zt do 2644,86 zt), renty z tytutu niezdolnosci do pracy 0 4,7%
(2 1948,6 zt do 2041,0 zt) oraz renty rodzinnej 0 7,0% (z 2201,3 zt do 2355,7 24).

(akta kontrolit. IV str. 101-122, 145-158, 265-316, 321-327, 342-345; t. V/, str. 1-176, 191-197, 202-211, 215)

Nienaleznie pobrane $wiadczenia emerytalno-rentowe i nadptaty Swiadczen

W 2021 r. ujawniono 61 289 nadpfat na kwote 119 786,3 tys. zt. W stosunku do roku 2020
wzrosta liczba nadptat nowo ujawnionych o 17,5% przy jednoczesnym spadku kwoty
09,8%. Ogolna liczba nienaleznie pobranych $wiadczen?s (nadptat $wiadczen
niespowodowanych przez ZUS) wyniosta 58 176, tj. 0 18,5% wiecej niz w 2020 r.
(49,1 tys.) nataczng kwote 116 717,4 tys. zt, tj. 0 9,4% mniej niz w 2020 r. Z przyczyn
lezacych po stronie ZUS wystgpito 3191 nadptat na taczng kwote 3068,9 tys. zt.
Przyczynami nadptat byta m.in. btedna ocena stanu faktycznego lub btedna
interpretacja przepiséw, wprowadzenie btednego zapisu do komputerowej bazy
danych lub podwaojne pobieranie Swiadczen.

(akta kontroli t. IV, str. 161-205)

Wyréwnania do wysokos$ci naleznego $wiadczenia

W 2021 r. wyptacono 4431 wyrdwnan do wysokosci naleznego $wiadczenia na tgczng
kwote 37 343,0 tys. zt. W stosunku do 2020 r. obnizyta sie liczba wyréwnan o 28,5%
oraz ich kwota o0 21,8%. Przyczynami wyptaty wyréwnan byty m.in.: bledy pracownikéw
(2248 wyrownan na faczng kwote 16 391,5 tys. zt), wyroki sadowe zmieniajace decyzje
organu rentowego (613 wyréwnan na taczng kwote 13 868,6 tys. zt), zmiany
interpretacji przepisow (41 wyréwnan na kwote 819,6 tys. z).

(akta kontroli t. IV, str. 161-205)
Odsetki za zwloke w ustalaniu prawa do swiadczen emerytalno-rentowych

W 2021 r. ZUS wyptacit odsetki za op6znienia w ustalaniu prawa i wyptacie Swiadczen
w kwocie 2331,2 tys. zt dla 6108 osdb. W stosunku do 2020 r. obnizyta sie zaréwno liczba
0s6b, ktérym wyptacono odsetki, jak réwniez kwota wyptaconych odsetek — odpowiednio
0 43,8% i 10,9%. Przyczynami wyptat odsetek byly m.in.: wydanie decyzji i wyptaty
$wiadczenia po terminie ustawowym, btedy lezace po stronie ZUS, zmiana wyktadni
przepisdw, wykonanie wyrokow sadowych. Spadek liczby i kwoty wyptaconych odsetek
w badanym okresie wynikat z wprowadzenia w zycie od 31 marca 2020 r. art. 31zd ustawy
z dnia 31 marca 2020 r. o zmianie ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych

25 W 2018 .- 231621 070,4 tys. zt, w 2019 r. — 246 625 656,3 tys. zt, w 2020 r. — 277 290 038,3 tys. zt, w 2021 r.
— 284 467 506,7 tys. zt.

2% Powstatych m.in. z powodu pdznego zawiadomienia ZUS o zmianach w uprawnieniach do $wiadczen, osiagniecia
przychodow powodujacych zawieszenie lub zmniejszenie $wiadczenia, przedtozenia nieprawdziwych dokumentéw,
p6znego powiadomienia ZUS o zgonie $wiadczeniobiorcy, itp.



oraz wywofanych nimi sytuacji kryzysowych oraz niektorych innych ustaw oraz
wywofanych nimi sytuacji kryzysowych oraz niektérych innych ustaw?’, zgodnie z ktorym
ZUS nie byt zobowigzany do wyptaty odsetek ustawowych za op6znienie wowczas, gdy
nie mogt dotrzymac terminu wydania decyzji lub wyptaty Swiadczenia przypadajacego w
okresie stanu zagrozenia epidemicznego albo stanu epidemii, albo w okresie 30 dni
nastepujgcych po ich odwotaniu.

(akta kontroli t. IV, str. 161-205)

Zasitki i Swiadczenia krotkoterminowe

W 2021 r. wyptacono?8 5 881 477 zasitkdw i Swiadczen krotkoterminowych (0 1,9% wiecej
niz w 2020 r.) na tgczng kwote 10 936 383,8 tys. zt, w tym m.in.: zasitek chorobowy —
2910 912 wyptat na kwote 4 518 174,0 tys. zt, Swiadczenie rehabilitacyjne - 545 440
wyptat na kwote 12024054 tys. zt, zasitek pogrzebowy — 430 381 wyptat na kwote
17194984 tys. z.

Cudzoziemcy w roku 2021 r. pobrali 77 225 zasitkbw, tj. wigcej 0 26,9% w poréwnaniu do
2020 r. i Swiadczen krotkoterminowych na taczng kwote 436 100,1 tys. zt, tj. wiecej
0 19,8% w pordéwnaniu do 2020 r. Najwigcej wyptacono zasitkéw chorobowych — 45 548
na kwote 195 433,4 tys. zt, zasitkow macierzyriskich — 14 334 na kwote 195 886,1 tys. zt
oraz zasitkow opiekunczych — 14 864 na kwote 24 194,0 tys. zt.

(akta kontroli t. IV, str. 206-233)

Nienaleznie pobrane zasitki i Swiadczenia oraz ich nadptaty

W 2021 r. odnotowano 12 477 nienaleznie pobranych lub nadptaconych zasitkow na
taczng kwote 50 280,6 tys. zt, z tego z winy ubezpieczonych?? — 10 715 na kwote 44 125,2
tys. zt, z winy platnika sktadek lub innego podmiotu3® — 1041 na kwote 4273,8 tys. z,
zwiny ZUS - 721 na kwote 1881,6 tys. z. W poréwnaniu do 2020 r. zwiekszyta sie
zarbwno liczba jak i kwota nadpfat z przyczyn lezacych po stronie ZUS. Przyczynami
nadpfat byty m.in. pomytki pracownikow ZUS, btedne analizy i oceny stanu faktycznego
lub braki pouczen $wiadczeniobiorcy o okoliczno$ciach majacych wptyw na prawo do
Swiadczenia lub jego wysokosS¢.

(akta kontroli t. IV, str. 206-233)

Doptaty do zasitkéw

W 2021 r. dokonano 197,3 tys. dopfat, tj. wypfat w terminie pozniejszym réznicy miedzy
wyptacong Swiadczeniobiorcy kwotg $wiadczenia, a kwotg nalezng Swiadczenia, na
taczng kwote 61 085,0 tys. zt. W poréwnaniu do 2020 r. wzrosta liczba doptat 0 4,7%
oraz ich kwota o0 13,7%. Doptaty spowodowane byty przyczynami lezacymi po stronie
0sOb ubezpieczonych lub platnikéw sktadek, pracownikéw ZUS oraz zmiang
parametrow wptywajacych na kwote naleznego $wiadczenia.

(akta kontroli t. IV, str. 206-233)

Odsetki za zwloke przy wyptacie zasitkow

27 Dz. U. poz. 568, ze zm.

28 7 funduszu chorobowego i funduszu wypadkowego.

29 M.in. wykonywanie pracy zarobkowej w okresie orzeczonej niezdolnosci do pracy/sprawowania opieki;
wykorzystywanie zwolnienia lekarskiego od pracy niezgodnie z celem zwolnienia; zawarcie z pracodawcg
umowy o prace dla pozoru lub w celu obejécia prawa; fikcyjne podwyzszanie wynagrodzenia lub podstawy
wymiaru sktadek na ubezpieczenie spoteczne w celu otrzymania wyzszych $wiadczen.

30 M.in. przekazanie do ZUS nieprawdziwych danych majacych wplyw na ustalenie podstawy wymiaru zasitku,
uprawnienia do zasitku lub jego wysokos¢, przekazanie do ZUS nieprawdziwych danych dotyczacych okresu
zatrudnienia lub ubezpieczenia, sktadanie za okres wsteczny dokumentow korygujacych dane.



Stwierdzone
nieprawidtowosci

Opis stanu
faktycznego

W 2021 r. wyptacono odsetki w 1704 sprawach z tytutu opdznienia w wyplacie zasitkow
na taczng kwote 1927,5 tys. zt. Do gtownych przyczyn wyptaty odsetek do zasitkow
nalezaty m.in.: wyroki sgdow zmieniajacych decyzje ZUS i przyznajgce Swiadczenie na
podstawie innej wyktadni przepiséw oraz przedtuzajacych sie postepowan w zakresie
prawidtowos$ci objecia ubezpieczeniami spotecznymi i/lub podstawy wymiaru sktadek
na te ubezpieczenia.

(akta kontroli t. IV, str. 206-233)

Postepowania w sprawie podlegania ubezpieczeniom spotecznym

W 2021 r. oddzialy ZUS przeprowadzity 43 051 postepowan administracyjnych
w zakresie podlegania ubezpieczeniom spotecznym (o 28,6% wigcej niz w 2020 r.),
w tym 8122 w sprawach osob prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza (0 2,8%
wiecej). W 2021 r. oddziaty ZUS wydaty tacznie 7414 decyzji stwierdzajacych
podleganie ubezpieczeniom spotecznym (wiecej 0 36,1%) oraz 15720 decyzji
0 niepodleganiu ubezpieczeniom spotecznym (wiecej 0 91,9%).

(akta kontroli t. IV, str. 123-144)

Ulgi w optacaniu sktadek

W 2021 r. ZUS udzielat ulg wynikajacych z ustawy o sus oraz zwigzanych z COVID-
19, w tym tarcz antykryzysowych w tacznej kwocie 8 099 014,6 tys. zt. Do ZUS
wplyneto tacznie 962 775 wnioskow o zastosowanie ulg w sktadkach, przy czym
z roku poprzedniego pozostato do rozpatrzenia 42 741 wnioskdw. W trakcie 2021 r.
rozpatrzono tacznie 879 210 wnioskdw, z tego zgode wydano dla 869 440, odmownie
rozpatrzono 9151, natomiast w czesci negatywnie i w czesci pozytywnie rozpatrzono
619. Bez rozpoznania! pozostawiono 59 477 wnioskdw. Sposrdd rozpatrzonych
pozytywnie ulg wynikajacych z ustawy o sus — 60 386 roziozono na raty (4 539 674,2
tys. zt), a dla 70 287 odroczono termin ptatnosci (1 213 355,1 tys. zt). W odniesieniu
do ulg wynikajacych z tarcz antykryzysowych w 730 642 przypadkach zwolniono
z opfacania sktadek (2298 522,5 tys. zt), a w 8125 — odstgpiono od pobierania

odsetek za zwioke (47 462,8 tys. z4).
(akta kontroli t. IV, str. 123-144, 334-341)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

3.3 Realizacja zadan

Na realizacje zadan, wynikajgcych z ustawy o sus wydatkowano kwote 276 385 899,8
tys. zt, tj. 0 0,8% mniej w stosunku do planu po zmianach oraz 0 6,1% wiecej niz
w2020 .

W 2021 r. zrealizowano nastepujace zadania: emerytury — 193 263 712,7 tys. z, renty
—-45 214 703,0 tys. zt, dodatki do emeryturirent—7 027 074,2 tys. zt, zasitki chorobowe
- 14776 840,1 tys. zt, pozostate zasitki i Swiadczenia — 15 922 920,8 tys. zt, prewencja
rentowa — 100 881,0 tys. zt i prewencja wypadkowa — 79 767,9 tys. zt. Ww. kwoty
dotyczace zadan realizowanych przez FUS ujete byly w planach rzeczowo-finansowych
Funduszy. ZUS monitorowat przebieg wykonania wydatkéw budzetowych cz. 73 oraz
planéw Funduszy, ktorych jest dysponentem, zaréwno w uktadzie tradycyjnym, jak
i zadaniowym. Analizowano stopien ich realizacji na podstawie dostepnych danych
uzyskanych z ewidencji finansowo-ksiegowej, ewidenciji statystycznej, a takze analiz
ksztattowania sie wskaznikow makroekonomicznych. Sporzadzano syntetyczne

31 Przyczyna bylo m.in. nieztozenie dokumentacji, nieuregulowanie kosztow egzekucyjnych, wycofanie wniosku
lub sptata zadtuzenia.



Stwierdzone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa

Cel kontroli

Zakres kontroli

OCENA OGOLNA

Uzasadnienie
oceny ogolnej

materiaty informacyjne obrazujgce aktualng i prognozowang sytuacje finansowg
funduszy i wydatkow budzetowych w czesci 73, identyfikowano przyczyny odchylen od
wielkosci planowanych oraz podejmowano dziatania w przypadku stwierdzenia
zagrozen realizacji plandw.

(akta kontroli t. IV, str. 48-55, 101-122; t. V, str. 191-197, 212-213)

Przecietna miesieczna wysoko$¢ Swiadczenia emerytalno-rentowego finansowanego
z FUS w 2021 r. wyniosta 2552,87 zt i byta wyzsza 0 6,9% od przecietnej wysokosci
Swiadczenia w 2020 r. Przecietna miesieczna emerytura wyniosta 2644,86 zt (wzrost
06,9%), renta z tytutu niezdolno$ci do pracy — 2040,98 zt (wzrost o 4,7%), renta
rodzinna — 2355,68 zt (wzrost 0 7,0%).

W 2021 r. przecietna miesieczna liczba osob pobierajgcych swiadczenia emerytalno-
rentowe finansowane z FUS wyniosta 7804,5 tys. Przecietna miesieczna liczba
wyptaconych emerytur wyniosta 5993 tys., rent rodzinnych — 1194,8 tys., rent z tytutu
niezdolno$ci do pracy — 616,8 tys. Przecietna miesieczna liczba dodatkéw do emerytur

i rent uksztattowata sie na poziomie 2411,9 tys.
(akta kontroli t. IV, str. 328-333; t. V, str. 191-197, 213, 215)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie wykonanie planu finansowego Funduszu
Ubezpieczen Spotecznych. Koszty poniesiono na realizacje ustawowych zadan.

IV. Wyniki kontroli Funduszu Emerytur Pomostowych

1. Celizakres kontroli

Celem kontroli byto dokonanie oceny wykonania w 2021 r. planu finansowego
Funduszu Emerytur Pomostowych (dalej: FEP) pod wzgledem legalno$ci, celowo$ci,
rzetelno$ci i gospodarnosci.

Ocenie podlegaty w szczegdlnosci: planowanie i realizacja przychodéw FEP,
planowanie i wykonanie kosztow oraz efekty realizowanych zadan, w tym stopien ich
realizacji, sporzadzanie rocznych sprawozdarn budzetowych oraz sprawozdan za IV
kwartat 2021 r. w zakresie operaciji finansowych.

Podstawg sformutowania oceny wymienionych wyzej obszaréw byly ustalenia
dokonane w wyniku nastepujacych dziatan kontrolnych: analizy wykonania planu
przychodow FEP, analizy realizacji ich kosztéw, analizy realizacji zadan oraz efektow
uzyskanych w wyniku wydatkowania $rodkow, analizy stanu zobowigzan, analizy
prawidtowosci  sporzadzenia sprawozdan tych funduszy (opis w czesci
Sprawozdawczo$¢ niniejszego wystapienia pokontrolnego).

2. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie wykonanie planu finansowego FEP na
2021,

Koszty FEP zostaty poniesione na realizacje zadan ustawowych. Pozytywna ocene
uzasadnia rowniez fakt, ze w rezultacie wydatkowania srodkéw osiggnieto cele
prowadzonej dziatalnosci zaplanowane w uktadzie zadaniowym kosztow.
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NIK pozytywnie zaopiniowata roczne sprawozdania budzetowe FEP za 2021 r.
sporzadzone przez ZUS. Sprawozdania zostaty sporzadzone terminowo i prawidtowo,
na podstawie danych wynikajacych z ewidencji ksiegowe;.

3. Wykonanie planu finansowego FEP

3.1 Wykonanie planu przychodéw

W 2021 r. FEP osiggnat przychody w kwocie 1551 658,5 tys. zt, tj. nizsze od
zaplanowanych o 6,4% oraz wyzsze od wykonanych w 2020 r. 0 47,7%. Gtéwng
pozycje przychoddw stanowity: dotacja z budzetu panstwa w kwocie 1 202 182,0 tys.
zt, nizsza od planu o 11,1% oraz sktadki w kwocie 345 746,2 tys. zt, wyzsze od
zaplanowanych 0 13,9%. W stosunku do roku poprzedniego dotacja byta wyzsza
0 60,9%, natomiast sktadki byty wyzsze 0 15,1%.

Nalezno$ci na koniec 2021 r. wyniosty 17 311,9 tys. {32 i byly nizsze od zaplanowanych
0 41,2% oraz wyzsze o 27134 tys. z}, 1. 0 18,6% od wykonania za rok 2020.
W strukturze nalezno$ci wystepowaty naleznosci od ptatnikow z tytutu niezaptaconych
sktadek wraz z odsetkami — 12471,9 tys. z, rozrachunki z tytutu wyptaconych
Swiadczen — 2943,6 tys. zt oraz pozostate naleznosci — 1896,4 tys. zt. W 2021 r. nie
dokonywano umorzen, natomiast roztozono na raty 6034,7 tys. zt w 759 przypadkach.

W latach 2019-2021 przychody FEP miaty tendencje wzrostowg?3, przy czym w roku
2019 brak byto dotacji z budzetu panstwa, a w kolejnych latach nastepowat wzrost
wynikajacy z dynamicznie rosngcych wydatkow przy stabilnym poziomie dochoddw.
W odniesieniu do sktadek (przypis) tendencja w latach 2018-2021 byta wzrostowa
zuwagi na wzrost wynagrodzen bedacych podstawg wymiaru sktadek na
ubezpieczenia spoteczne. Zanotowano takze, w odniesieniu do pozostatych
przychodéw w latach 2018-2021, spadek wynikajacy z mniejszych dochoddw
z lokowania srodkéw FEP, przy czym w 2021 r. nastapit wzrost w stosunku do roku
2020.

Badanie 15 spraw wybranych metodg celowq dotyczacych dochodzenia nalezno$ci
na kwote 5653,8 tys. zt wykazato, ze ZUS podjat dziatania zmierzajace do odzyskania
nalezno$ci polegajace m.in. na wystawianiu tytutdw wykonawczych, udzielania ulg
w spfacie poprzez m.in. uktady ratalne, odstgpienie od pobierania odsetek, itp.

(akta kontroli str. t. IV, str. 3-47, 101-122, 145-160, 234-309; t. V, str. 1-177, 198-211, 216, 365-374)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

3.2 Wykonanie planu kosztow

Zrealizowane w 2021 r. koszty FEP wyniosty 1541 913,9 tys. zt i byty nizsze od
zaplanowanych o 8,0% oraz wyzsze od wykonanych w 2020 r. 0 20,0%. Gtowng
pozycje stanowity emerytury pomostowe, ktore wynosity 1 533 925,7 tys. zt i byty nizsze
od planu 0 8,1% i wyzsze od wykonania w 2020 r. 0 20,1%. Pozostate koszty dotyczyty
m.in. odpisu na dziatalnos¢ ZUS w kwocie 4081,0 tys. zt. W latach 2018-2021 koszty
FEP mialy tendencje wzrostowg34, z uwagi na rosnacq liczbe os6b pobierajgcych
Swiadczenia jak i wzrost wysokosci przecietnego $wiadczenia w wyniku waloryzacji.

32 \W 2021 r. nie wystapity naleznosci przeterminowane.
3W2018r.- 1825360 tys. zt, w 2019 r. - 313601 tys. zt, w 2020 r.— 1 050 749 tys. zt, w 2021 r. - 1 551 658 tys. zk.
34 W2018r.-807 022 tys. zt, w 2019 1. — 1 058 300 tys. zt, w 2020 r. — 1 284 572 tys. zt, w 2021 r. 1 541 914 tys. zt.
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Zobowigzania wyniosty 34 571,5 tys. zt i w stosunku do plany byly wyzsze o 8,3% oraz
0 11,2% od wykonania w 2020 r.

Stan FEP na poczatek roku 2021 wynosit 63 571,2 tys. zt (142,2% kwoty planu po
zmianach). Stan Funduszu na koniec 2021 r. wynidst 73 315,8 tys. zt i stanowit
266,6% planu i 115,3% stanu na poczatku roku. Stan Srodkow pienieznych na dzien
31 grudnia 2021 r. wynosit 90 575,3 tys. z1%, a ich $redni stan na rachunkach
bankowych, w ujeciu kasowym wynosit 110 349,0 tys. zt miesiecznie.

W 2021 r. FEP nie posiadat zobowigzan wymagalnych oraz nie zaciggat kredytow ani
pozyczek.

(akta kontroli t. IV, str. 101-122, 145-158, 234-256, 278-309, 316-327, 342-345, 384-412; . V, str. 1-176,
198-209, 214, 216)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

3.3 Realizacja zadan

Zadaniem FEP jest finansowanie emerytur pomostowych. taczna kwota wyptat
emerytur pomostowych w 2021 r. wyniosta 1533 925,7 tys. zt% i byta wyzsza
0257 161,3 tys. z, tj. 0 20,1% w stosunku do roku 2020. Przychody ze skfadek
pokrywaty 22,5% wyptat. Fundusz wykonat zaplanowane zadania, tj. dokonat wypfat
biezacych swiadczen.

ZUS monitorowat przebieg wykonania wydatkow zarowno w uktadzie tradycyjnym, jak
I zadaniowym. Analizowano stopien ich realizacji na podstawie dostepnych danych
uzyskanych z ewidencji finansowo-ksiegowej, ewidencji statystycznej, a takze analiz
ksztattowania sie wskaznikow makroekonomicznych. Sporzadzano syntetyczne
materiaty informacyjne obrazujgce aktualng i prognozowang sytuacje finansowg
funduszy, identyfikowano przyczyny odchylen wykonan od wielkosci planowanych
oraz podejmowano dziatania w przypadku stwierdzenia zagrozen realizacji plandw.
W 2021 r. emerytury pomostowe pobieraty 38 694 osoby (nastapit wzrost w stosunku
do 2020 r. 0 7,4%), przecietna miesieczna liczba 0sdb wynosita 37 391. Przecigtna
miesieczna warto$¢ emerytury pomostowej wyniosta 3 418,69 zt i byta wyzsza niz
w 2020 r.09,0%. W 2021 r. przyznano 9 171 emerytur pomostowych, tj. 0 3,9% mniej

niz w roku 2020.
(akta kontroli t. IV, str. 48-55, 101-122; 1. V, str. 198-200, 212, 214)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie wykonanie planu finansowego Funduszu
Emerytur Pomostowych. Koszty poniesiono na realizacje ustawowych zadan.

V. Wyniki kontroli ZUS - panstwowej osoby prawnej

1. Cel i zakres kontroli

Celem kontroli byta ocena wykonania planu finansowego Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych - panstwowej osoby prawnej na rok 2021 pod wzgledem legalno$ci,
celowosci, rzetelnosci i gospodarnosci.

35 Byt mniejszy od stanu na koniec 2020 r. (80 048,5 tys. zt) 0 10 526,8 tys. zt, tj. 0 13,2%.
36 Bez kwoty dodatkowego rocznego $wiadczenia pienigznego dla emerytow i rencistow.
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Ocenie podlegaty w szczegdlnosci: planowanie i realizacja przychodow ZUS,
planowanie i wykonanie kosztow majatkowych oraz efekty realizowanych zadan, w tym
stopien ich realizacji, wykorzystanie otrzymanych dotacji i Srodkow na realizacje
projektéw finansowanych z budzetu Unii Europejskiej, system kontroli zarzadczej w
zakresie prawidtowos$ci sporzadzania sprawozdan.

Podstawg sformutowania oceny wyzej wymienionych obszaréw byly ustalenia
dokonane w wyniku nastepujacych dziatan kontrolnych: analizy wykonania planu
przychoddw, kontroli stanu naleznosci i zobowigzan, analizy realizacji kosztow
majatkowych, wykonania zadarn oraz efektow uzyskanych w wyniku wydatkowania
srodkéw, analizy wybranej proby wydatkow, analizy wybranych postepowan
o0 udzielenie zamdwienia publicznego, analizy prawidtowosSci  sporzadzenia
sprawozdan.

2. Ocena ogdlna kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie wykonanie planu finansowego Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych - panstwowej osoby prawnej za 2021 r.

W wyniku kontroli 34,4% catkowitych kosztéw Centrali ZUS stwierdzono, Ze zostaty one
poniesione z zachowaniem zasad gospodarowania srodkami publicznymi okre$lonymi
w ufp. Nie stwierdzono niecelowego iniegospodamego wydatkowania $rodkow
publicznych.

NIK pozytywnie zaopiniowata sprawozdania za 2021 r. sporzadzone przez Zaktad,
wtym sprawozdania kwartalne Rb-40, Rb-N, Rb-Z (za IV kwartat) oraz roczne
sprawozdania uzupetniajace Rb-UN i Rb-UZ.

3. Wykonanie planu finansowego Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych

3.1. Wykonanie planu przychodéow

Przychody Zaktadu za 2021 r. wyniosty ogdtem 4 946 567,5 tys. z}, co stanowito
103,2% planu po zmianach i 103,3% przychoddw w 2020 r. Zrédtami przychodéw
Zaktadu byty m.in.:

— odpis z FUS w wysoko$ci 3 865 499 tys. zt (100% przychoddw przewidzianych
w ustawie budzetowej i zrealizowanych w 2020 r.);

— zwrot kosztow obstugi Swiadczen zleconych Zaktadowi do wyptaty wynoszacy
483 325 tys. zt. Przychdd ten byt 0 8,9% wyzszy od planowanego i 0 9,1% wyzszy
od uzyskanego w 2020 r.;

— pobdridochodzenie sktadek innych niz na FUS w kwocie 294 883 tys. zt. Przychody
te byly 0 26,3% wyzsze od planowanych i 0 13,1% wieksze nizw 2020 r.;

— pozostate przychody wynoszace 287 034,3 tys. zt. Byly one 0 20,2% wigksze od
planowanych i 0 43,6% wyzsze niz 2020 r.

W latach 2018-2021 przychody Zaktadu wzrosty o 9,8%. Spo$rdd najwiekszych
pozycji przychodow, odpis z FUS zwiekszyt sie w tym okresie 0 4,3%. Kwota za pobér
i dochodzenie sktadek innych niz na FUS wzrosta odpowiednio o 28,1%, a przychody
z tytutu zwrotu kosztéw obstugi Swiadczen zleconych do wyptaty o 85,5%. Zwiekszyt
sie tez zakres zadan zleconych Zaktadowi do realizacji.

(akta kontroli t. VI, str. 39-42)
Naleznosci Zaktadu
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Nalezno$ci netto®” na dzien 31 grudnia 2021 r. wynosity 92 041,7 tys. zti byly wyzsze o
7,2% niz w 2020 r. Ztozyto sie na nie gtownie 83 691 tys. zt tzw. innych naleznosci oraz
8272,6 tys. zt naleznoSci z tytutu dostaw i ustug. Stanowity one odpowiednio 90,9% i
9% naleznosci ogdtem.

Inne naleznoéci dotyczyty gtéwnie3s: udzielonych pozyczek mieszkaniowych z ZFSS —
49 920,9 tys. zt; pozostatych rozrachunkéw z odbiorcami, w tym gtownie zwrotdw
kosztow zastepstwa procesowego i naliczonych kar umownych — 27 320,7 tys. zt;
prowizji za pobdr i dochodzenie sktadek — 24 956,9 tys. zt rozrachunkéw z FUS
dotyczacych gtownie obstugi Swiadczen — 2 5954 tys. zt.
W 2021 r. nie wystapity nalezno$ci dtugoterminowe. Naleznosci dochodzone na drodze
sadowej wynosity 3989,5 tys. zt i byty nizsze o0 11,2% niz w 2020 r. Naleznosci te
w catosci byty objete odpisem aktualizujgcym warto$¢ naleznosci.

(akta kontroli t.VI, str. 22-24)

Naleznosci Centrali

Na dzien 31 grudnia 2021 r. w Centrali ZUS nie wystapity nalezno$ci dtugoterminowe.
Naleznosci krétkoterminowe netto wynosity 2927,8 tys. zti w porownaniu z 2020 r. byty
wyzsze 0 91,9%. Ztozyly sie na nie gtdwnie inne naleznosci — 1987,5 tys. zt. W 2021 .
w Centrali ZUS nie umarzono naleznosci. Wobec jednego podmiotu dokonano
roziozenia na raty nalezno$ci w kwocie 5,7 tys. zt oraz odroczono pfatno$ci w kwocie

31,7 tys. zt.
(akta kontroli t. I, str. 13-18)

Badanie 15 spraw dobranych metoda celowg wedtug najwyzszych kwot, dotyczacych
dochodzenia przez Centrale ZUS nalezno$ci na kwote 3468,2 tys. zt%9 wykazato, ze
ZUS podejmowat dziatania zmierzajace do odzyskania naleznosci (wezwania do
zapfaty, dochodzenie na drodze postepowania sgdowego, postepowania komornicze,

postepowania ugodowe).
(akta kontroli t. I, str. 19-25)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

3.2. Wykonanie planu kosztow Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych

W 2021 r. koszty dziatalnoSci biezacej Zaktadu wyniosty 5 393 471,4 tys. zt, co stanowito

92,6% planu po zmianach. W poréwnaniu do 2020 r. koszty byly wieksze 0 7,7%.

W stosunku do 2020 r. zwiekszeniu ulegty m. in. koszty amortyzacji oraz materiatow i

energii. W 2021 r. poniesiono m.in. nastepujace koszty rodzajowe (w nawiasach

wykonanie planu po zmianach i wzrost w stosunku do 2020 r.):

— wynagrodzenia — 3 301 528,8 tys. z (99,7 i 6,5%);

— ustugi obce — 932 391,1 tys. zt (82,8% i 10,9%). Najwieksze koszty poniesiono na
ustugi pocztowe i bankowe — 343 122,6 tys. zt oraz zwigzane z przetwarzaniem
danych 297 280,4 tys. zt;

— ubezpieczenia spoteczne i inne Swiadczenia — 690 271 tys. zt (93,7% i 7,7%);

— amortyzacja — 308 494,1 tys. zt (76,4% i 13,2%);

— materialy i energia — 114 604,5 tys. zt (73,6% i 4,3%).
(akta kontroli t. VI, str. 269)

37 Pomniejszone o odpisy aktualizujace warto$¢ naleznosci na taczna kwote (minus) 76 208 tys. z1.

38 Kwoty brutto uwzgledniajace odpis aktualizacyjny na faczna sume 21 375,8 tys. zt.

39 Kwota wyzsza od naleznosci netto na koniec roku, poniewaz uwzglednia odpisy aktualizujgce warto$é
naleznosci.



Badaniem w Centrali ZUS objeto tacznie 71 zapisow ksiegowych w kwocie 205 916,4
tys. zt, co stanowito 34,4% kosztow Centrali ZUS w 2021 r. Badana préba zostata
wylosowana metodg MUS#0 z wygenerowanych z systemu ksiegowego Zaktadu
zapisow i dowodow ksiegowych, odpowiadajacym pozaptacowym kosztom Centrali
ZUS oraz dokonana doborem celowym i objeta w grupie kosztéw majatkowych (Z1) 20
zapisow na kwote 88 671,4 tys. z, 1j. 43,1% objetych préba kosztéw, natomiast w grupie
kosztow biezacych (ZF) 51 zapisy na kwote 117 245 tys. Z4, j. 57% badanych kosztow.

W ramach analizowanej préby wydatkéw Centrali ZUS stwierdzono, ze wylosowane
koszty ponoszono zgodnie z planem finansowym w ramach realizacji ustawowych
zadan jednostki oraz zgodnie z obowigzujacymi przepisami¢!. Byly one celowe

I gospodarne oraz rzetelnie udokumentowane.
(akta kontroli t. Ill, str. 1-11)

Zamowienia publiczne

W 2021 r. w Centrali ZUS wewnetrzne zasady udzielania zamoéwient publicznych
regulowato zarzadzenie Prezesa ZUS*2. Na mocy zarzadzen Prezesa ZUS#3
zambwienia antycovidowe#* zostaty wylaczone z postanowien procedury. Do ich
udzielania stosowano wewnetrzne regulacje zawarte w zarzadzeniach okreslajacych
zasady zakupdw antycovidowych.

(akta kontroli t. I1l, str. 315)

Centrala ZUS na swojej stronie internetowej oraz w Biuletynie Zaméwien Publicznych
(dalej: BZP) opublikowata plan postepowan o udzielenie zamowienia publicznego na
2021 r. wraz ze wszystkimi aktualizacjami dokonanymi w ciggu roku. Jego zakres
i sposéb publikacji byt zgodny z art. 23 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo
zamdwien publicznych4s,

(akta kontroli t. I, str. 57-89)

Stosownie do dyspozyciji art. 82 ust. 1i 2 nupzp ZUS przekazat do BZP odrebnie dla
postepowan prowadzonych w oparciu 0 ustawe z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zambwien publicznych# oraz nupzp roczne sprawozdania z udzielonych zaméwien
w 2021 r47.

(akta kontroli t. I, str. 14-48)

40 Z prawdopodobieristwem wylosowania proporcjonalnym do warto$ci wydatku.

4“W 2021r. w Centrali ZUS obowigzywaty: polityka rachunkowosci ZUS jako osoby prawnej wprowadzona
zarzadzeniem nr 96 Prezesa ZUS z dnia 31 grudnia 2020 r. oraz instrukcja obiegu i kontroli dowodéw ksiegowych
ZUS jako osoby prawnej wprowadzona zarzadzeniem nr 100 Prezesa ZUS z dnia 3 wrze$nia 2013 r.
z uwzglednieniem zmian.

42 Zarzadzenie nr 1 Prezesa ZUS z dnia 2 stycznia 2018 r. Procedura do procesu 14.1 Realizacja Zakupow, ze zm.,
dalej: Procedura.

43 Zarzadzenie nr 16 Prezesa ZUS z dnia 12 marca 2020 r. w sprawie okreslenia zasad dokonywania zakupow,
o ktérych mowa w art. 6 ustawy o COVID-19 oraz zarzadzenie nr 32 Prezesa ZUS z dnia 21 kwietnia 2020 r.
w sprawie okreslenia zasad dokonywania zakupow, o ktérych mowa w art. 31zy ust. 9 ustawy o COVID-19 oraz
w art. 50 ust. 3f ustawy o sus.

44 Pod pojeciem zamowien antycovidowych nalezy rozumie¢ zaméwienia publiczne niezbedne do przeciwdziatania
COVID-19, zaméwienia publiczne udzielane w zwigzku z zapobieganiem lub zwalczaniem epidemii wywolywanej
zakazeniami wirusem SARS-CoV-2 oraz inne zaméwienia, do udzielenia ktérych, na mocy przepisow tarcz
antykryzysowych, nie byto obowigzku stosowania Pzp.

45 Dz. U.z 2021 . poz. 1129, ze zm., dalej: nupzp.

46 Dz. U.z2019r. poz. 1843, ze zm., dalej: ustawa Pzp.

47 Zgodnie z § 4 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Technologii z dnia 20 grudnia 2021 r. w sprawie zakresu
informaciji zawartych w rocznym sprawozdaniu o udzielonych zaméwieniach, jego wzoru, sposobu przekazywania
oraz sposobu i trybu jego korygowania (Dz. U. poz. 2463). W przypadku postepowan o udzielenie zamdwienia oraz
postepowan o zawarcie umowy ramowej wszczetych i niezakonczonych przed dniem 1 stycznia 2021 r. do
sporzadzenia rocznego sprawozdania o udzielonych zaméwieniach stosuje sie przepisy dotychczasowe.



Centrala i 43 oddziaty ZUS w 2021 r. w ramach postepowan o udzielenie zamdwienia
publicznego procedowanych w rezimie ustawy Pzp oraz nupzp zawarty 459 umow
o0 tacznej wartosci 1673 014,1 tys. zt. Z kolei taczna wartoS¢ umoéw, ktore Centrala
i oddziaty zawarty z wylaczeniem przepisdéw ustawy Pzp wynosita 3486,5 tys. zt netto?®,

(akta kontroli t. Il, str. 31-32, 48, 93, 95, 135)

W 2021 r. Centrala ZUS w wyniku przeprowadzenia postepowan o udzielenie
zamdwienia o wartosci powyzej 30 tys. euro wszczetych do dnia 31 grudnia 2020 r. oraz
postepowan o udzielenie zamoéwienia publicznego o wartosci powyzej 130 tys. zt netto
wszczetych od dnia 1 stycznia 2021 r. zawarta 80 uméw o tacznej wartosci 1 451 522,1
tys. zi9. Natomiast z wylgczeniem obowigzku stosowania ustawy Pzp oraz nupzp
Centrala udzielita zamoéwien na taczng kwote 9428,6 tys. zt netto®0,

(akta kontroli t. Ill, str. 90-95, 97)

Na podstawie ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdtowych rozwigzaniach

zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych

chorob zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych5! oraz regulacji

wewnetrznych ZUS na koniec 2021 r.:

- woddziatach ZUS udzielono 246 zaméwien o facznej wartos¢ 2909,2 tys. zt brutto;

— w Centrali udzielono 15 zamdwien o tacznej wartosci 148 287,1 tys. zt brutto,
wtym 11 zamdéwien na ustugi informatyczne oraz cztery zamodwienia

z pozostatych obszaréw.
(akta kontroli t. Il, str. 95, 136-139)

Badaniem objeto pie¢ postepowan o udzielenie zamoéwienia publicznego
zakonczonych zawarciem umowy w 2021 r., z czego cztery wylgczone z obowigzku
stosowania ustawy Pzp, w tym jedno w oparciu o art. 6a ust. 1 ustawy o COVID-19
oraz jedno zamodwienie przeprowadzone w oparciu 0 nupzp. tgczna warto$¢
zambwien objetych badaniem wynosita 90 206,9 tys. zt, z czego w wyniku ich
realizacji w 2021 r. poniesiono wydatki na kwote 36 076,4 tys. zt. Byly to:

— zamdwienie publiczne na $wiadczenie ustug wsparcia eksploatacji i utrzymania
Kompleksowego Systemu Informatycznego Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych
(dalej: KSI ZUS) od 1 maja 2021 r., przeprowadzone na podstawie art. 209 ust. 1
pkt 4 nupzp®2 w trybie negocjacji bez ogtoszenia. Kwota przeznaczona na
realizacje zamowienia wynosita 19 241,8 tys. zt. Z kolei warto$¢ zawartej umowy
32 986,4 tys. %3, z czego w 2021 r. poniesiono koszty w wysokosci 32 435,2 tys.
zt. Uzasadniajac konieczno$¢ zwigkszenia kwoty przeznaczonej na sfinansowanie
ustug do warto$ci najkorzystniejszej oferty Dyrektor Departamentu Zarzadzania
Ustugami ZUS wskazat m.in., ze z przyczyn technicznych nie jest mozliwe
pozostawienie chociazby czesci systemu KSI ZUS bez wsparcia eksperckiego
dostarczonego przez podmiot zewnetrzny. Od 1 maja 2021 r. zagrozone byto
zapewnienie ciggtosci $wiadczenia ustug utrzymania KSI. Zawarcie umowy
pozwolito na zabezpieczenie ustug utrzymania systemu przez okres najblizszych

48 Zamowienia wylaczone na podstawie art. 4 pkt 8 oraz art. 4 pkt 3 lit. i ustawy Pzp, tj. ich warto$¢ szacunkowa
nie przekraczata 30 tys. euro netto oraz te, ktorych przedmiotem byto nabycie wtasno$ci lub innych praw do
istniejacych budynkow lub nieruchomosci.

4912 umow dotyczyto uméw wykonawczych do umow ramowych o tacznej wartosci 97 514,2 tys. zt.

50 t gczna kwota udzielonych zaméwien ponizej 130 tys. zt/ 30 tys. euro.

51 Dz. U. 22021 r. poz. 2095, ze zm.; dalej: ustawa o COVID-19.

52 Tj. ze wzgledu na pilng potrzebe udzielenia zaméwienia niewynikajaca z przyczyn lezacych po stronie
zamawiajacego, ktorej wczesniej nie mozna byto przewidzie¢, nie mozna zachowaé termindw okreslonych dla
przetargu nieograniczonego, przetargu ograniczonego lub negocjacji z ogtoszeniem.

5321 989,3 tys. zt — zamowienie podstawowe oraz 10 997 tys. zt zamoéwienie opcjonalne.



6 miesiecy®. Z kolei Dyrektor Departamentu Zaméwien Publicznych ZUS (dalej:
Dyrektor DZP ZUS) wyjasnit, ze wydtuzajacy sie czas trwania postepowan
0 udzielenie zamdwien publicznych dotyczacych systemu KSI ZUS oraz PUE to
efekt ponadprzecietnej walki konkurencyjnej i rywalizacji zainteresowanych
podmiotow, co w konsekwencji przektadato sie na niespotykang dotychczas liczbe
wykorzystywanych przez potencjalnych wykonawcow przystugujacych im srodkow
ochrony prawnej w postaci odwotan do Krajowej Izby Odwotawczej, skarg do Sadu
Okregowego oraz w jednym przypadku skargi kasacyjnej od wyroku Sadu
Okregowego do Sadu Najwyzszego. Poczatkowy stan pandemii COVID-19,
dodatkowo wydtuzyt istotnie czas rozpatrywania $rodkdw ochrony prawne;.
Wszystkie te elementy miaty decydujacy wptyw na czas trwania wskazanych
procedur przetargowych.

(akta kontroli t. I1l, str. 259-273, 277-280, 285-288)

- zamdwienie na przygotowanie systemow informatycznych KSI ZUS oraz Portalu
PUE do obstugi zadan zwigzanych z obstugg wyptat Swiadczenia wychowawczego
(500+)%5, do ktérego zgodnie z art. 16 ustawy o zmianie ustawy o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci nie miaty zastosowania przepisy o zamowieniach
publicznych36. W zawartej umowie®” postanowiono, ze taczne wynagrodzenie
wykonawcy z tytutu realizacji umowy nie przekroczy kwoty 56 898,8 tys. zt.
W wyniku jej realizacji w 2021 r. poniesiono koszty w wysokosci 3 319,6 tys. zt.
Informacja o zawartej umowie nie zostata podana do wiadomosci publiczne;.
Przekazana przez wykonawce dokumentacja dotyczaca ww. zamowienia zostata
opatrzona klauzulg tajemnica przedsiebiorstwa®, a szacowanie wartosci
przedmiotu zamowienia opierato sie na podstawie wyceny potencjalnego
wykonawcy. Dyrektor Departamentu Rozwoju Ustug IT wyjasnit, ze zaméwienie
nie podlegato przepisom ustawy Pzp, stad nie miaty do niego zastosowania
zasady z niej wynikajgce. Nieprzekazanie opinii publicznej informacji o zawartej
umowie wynikato z braku regulacji prawnych umozliwiajacych dokonanie tej
czynno$ci. Osoby procedujace zawarcie umowy nie podejmowaly dziatan
zmierzajacych do ustalenia czy wszystkie zastrzezone przez wykonawce
informacje faktycznie stanowig tajemnice przedsiebiorstwa, niemniej jednak
zawarta umowa jest jawna. Nie wystepowaty takze o przedstawienie dodatkowych
wyjasnien w zakresie utajnienia odpowiedzi na zapytanie Zakfadu. Z projektoéw
aktéw prawnych wynikato, ze Zaktad bedzie miat niewiele czasu na przygotowanie
systemow informatycznych do nowych zadan. Dlatego ze wzgledu na presje czasu
szacowanie warto$ci umowy realizowano zgodnie z aktualng na dany czas wiedzg
o stanie legislacyjnym nowo tworzonych przepisow.

W opinii NIK, brak przekazania do wiadomo$ci publicznej informacji o zawartej
umowie spowodowat, ze sposob i wysokosci wydatkowania $rodkow publicznych
znane byty tylko osobom zaangazowanym w realizacje omawianego zadania. Brak
jednoznacznych na ten czas podstaw prawnych, na podstawie ktdrych ZUS
mogtby przekaza¢ do wiadomosci publicznej informacje o zawarciu umowy

% Umozliwitoby to rozstrzygniecie trwajacego postepowania przetargowego prowadzonego w trybie
konkurencyjnym. W dniu 4 lutego 2021 r. Zamawiajacy dokonat wyboru oferty najkorzystniejszej — Konsorcjum
Comarch. W dniu 15 lutego 2021 r. wptynely odwotania na wybér oferty najkorzystniejsze;.

%5 ZUS zlozyt wniosek o objecie tego zamdwienia ostong antykorupcyjna.

% W zakresie tego zamowienia w ZUS obowigzywaly wewnetrzne regulacje okreslone w zarzadzeniu nr 72
Prezesa ZUS z dnia 30 listopada 2021 r. w sprawie okre$lenia zasad dokonywania zakupdw, o ktdrych mowa
w art. 16 ustawy z dnia 17 wrze$nia 2021 r. 0 zmianie ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci oraz
niektorych innych ustaw.

57 Umowa nr 1081847.



powoduje, ze wprowadzone zmiang ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu
dzieci przepisy wytaczyty zasade jawnosci gospodarowania srodkami publicznymi.
(akta kontroli t. I1l, str. 141-143, 161, 170, 195-197)

— zamodwienie publiczne wytgczone z obowigzku stosowania ustawy Pzp58 dotyczace
zakupu czasu antenowego na potrzeby przeprowadzenia kampanii informacyjnej
polegajacej na emisji spotu informacyjnego ,Emerytura bez podatku™. Celem
zamOwienia bylo przygotowanie przedsigbiorcow i producentdw programow
kadrowo-ptacowych do realizacji zadan wynikajacych z rzadowego planu rozwoju
Polski Lad. Maksymalne wynagrodzenie przystugujace wykonawcy z tytutu zawarte;
umowys% wynosito 150 tys. zt, z czego w 2021 r. poniesiono koszty w wysoko$ci

149,9 tys. zt.
(akta kontroli t. Il, str. 228, 230-232, 236-237, 254-258)

— zamdwienie publiczne wytaczone z obowigzku stosowania ustawy Pzp61,
dotyczace zakupu 256 roboczogodzin od [...]*62. Warto$¢ zawartej umowy®3

i poniesionych w 2021 r. kosztow wynosita 157,4 tys. zt.
(akta kontroli t. 111, str. 199, 209-210)

- zamdwienie publiczne dotyczace dostawy maseczek ochronnych FFP2 (1000 szt.)
oraz FFP3 (1500 szt.) wytaczone z obowigzku stosowania ustawy Pzp na podstawie
art. 6a ust. 1 ustawy o COVID-19. Wartos¢ zawartej umowy oraz poniesionych
kosztow w 2021 r. wynosita 14,3 tys. zt. Informacja 0 udzieleniu tego zaméwienia
zostata przekazana do BZP, co bylo zgodne z art. 6a ust. 2 ustawy o COVID-19.

(akta kontroli t. 11, str. 307-309, 316)

W pozostatym zakresie, w wyniku badania postepowan o udzielenie zamowienia
publicznego stwierdzono, Zze przeprowadzono je zgodnie z obowigzujacymi
przepisami, poniesione wydatki byty celowe i rzetelnie udokumentowane.

Zobowiazania Zakfadu

Na 31 grudnia 2021 r. zobowigzania Zaktadu wynosity 53537955 tys. zt
i w poréwnaniu do 2020 r. byty wieksze 0 42,4%. Dotyczyly one gtéwnie: pozostatych
zobowigzan - 4 652 537,8 tys. zt; sktadek ZUS — 331 423,5 tys. zt oraz dostaw i ustug
- 283 451,9 tys. zt. W kwocie pozostatych zobowigzan najwigksze pozycje dotyczyty
rozliczen z tytutu: sktadek, w tym FUS i Funduszu Pracy (dalej: FP) - 4 367 704,8 tys.
zt oraz wynagrodzen — 259 453,8 tys. zt. Zobowigzania dtugoterminowe na koniec
2021 r. wyniosty 12 098,3 tys. zt i byly wigksze 0 61% niz w 2020 r. Wynikaty
z otrzymanych od wykonawcoéw wadiow i zabezpieczen na nalezyte wykonanie
umow, o terminie zwrotu powyzej 12 miesiecy. W roku 2021 r. Zaktad wypfacit 202
tys. zt odsetek z tytutu nieterminowo uregulowanych ptatnosci. Prawie catos¢ tej kwoty
dotyczyta nieterminowej wypfaty premii dla pracownikéw za | kwartat 2021 r.
Opdznienia w rejestracji zmian Zaktadowego Uktadu Zbiorowego Pracy oraz
zwigzanych z tym zmian w kadrowym systemie informatycznym spowodowaty

5 Zamowienie wylaczone z obowigzku stosowania nupzp na podstawie art. 11 ust. 1 pkt 5 nupzp, tj. zakup dotyczyt
czasu antenowego lub audycji od dostawcow audiowizualnych lub radiowych ustug medialnych.

59 Zamowienie zostato zrealizowane w ramach porozumienia ramowego zawartego pomiedzy Ministerstwem
Rodziny i Polityki Spotecznej (dalej: MRiPS) i ZUS. Koszt zadania objetego Porozumieniem wynosit nie wiecej
niz 339,8 tys. z}, czego udziat MRiPS wynosit 189,8 tys. zt, a ZUS 150 tys. zt.

60 Umowa nr 1082091 z dnia 23 grudnia 2021 r. zawarta pomiedzy ZUS, a [...]*.

61 Zamowienie wytaczone z obowigzku stosowania ustawy Pzp na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy Pzp, tj. jego
szacunkowa warto$¢ nie przekraczata 30 tys. euro netto.

62 Czynnosci zwigzane byly z migracjg baz Oddziatowych z ZETO do $rodowiska NROI.

83 Umowa nr 1078982.
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przesuniecie wyptaty ww. premii z 18 maja na 15 czerwca 2021 r. Decyzjg Zarzadu

Zaktadu pracownikom zostaty wyptacone odsetki ustawowe za to opoznienie.
(akta kontroli t.VI, str. 22-24, 61-62)

Zobowiazania Centrali Zaktadu

Na 31 grudnia 2021 r. stan zobowigzan Centrali ZUS wynosit 244 491,9 tys. zt, co
stanowito 119,5% stanu na koniec 2020 r. Zobowigzania dotyczyty: dostaw i ustug —
194 227,3 tys. zl, pozostatych zobowigzan — 29 186,6 tys. zi%4, sktadek ZUS -
15 275,7 tys. zt, podatkdw i optat — 5 243,6 tys. zt oraz z tytutu Pracowniczych Planéw
Kapitatowych — 558,7 tys. zt.

Zobowigzania dtugoterminowe na koniec 2021 r. wynosity 9 5424 tys. zt. Dotyczyty
one otrzymanych zabezpieczen wykonania uméw od wykonawcow o terminie zwrotu
powyzej 12 miesiecy.

(akta kontroli t. 1l, str. 310-312)
Zatrudnienie i wynagrodzenia

W 2021 r. przecietne zatrudnienie w ZUS wyniosto 42 695 w przeliczeniu na petne etaty.
W stosunku do 2020 r. zatrudnienie zmniejszyto sie 0 1282 etaty (tj. 0 2,4%). W planie
na 2021 r. przyjeto zatrudnienie o 1448 etatdw (tj. 0 3,3%) wyzsze nizw 2020 r. i 0 2731
etatow (f. o 5,5%) wieksze od zrealizowanego. Wzrost zatrudnienia zaplanowano
w zwigzku z realizacjg przez ZUS dodatkowych zadan, w tym przede wszystkim
orzekaniem prawa do $wiadczen dodatkowych dla oséb niezdolnych do samodzielne;
egzystencji. Nie zostato jednak zrealizowane zaplanowane zwigkszenie zatrudnienia
w orzecznictwie lekarskim, gdzie przecietna liczba etatdw zmniejszyta sie z 660
w 2020 r. do 642 w 2021 ., tj. 0 2,7%.

Przecietne zatrudnienie w Centrali ZUS (bez Zarzadu) wyniosto w 2021 r. 1538 etatow
i w stosunku do 2020 r. zwigkszyto sie o niecate szes¢ etatow, tj. 0 0,4%. W oddziatach,
nie liczac orzecznictwa lekarskiego zatrudnienie w 2021 r. wyniosto 40 510 etatow
i w pordwnaniu z 2020 r. zmniejszyto sie 0 1270 etatow, tj. 0 3%. W Zarzadzie ZUS
zatrudnienie w 2021 r. wynosito pie¢ etatow, tak jak w 2020 r.

Na wynagrodzenia osobowe w 2021 r. ZUS przeznaczyt 3 285 195,9 tys. Z, tj. 0 6,5%
wiecej niz w 2020 r. Przecietne wynagrodzenie wyniosto 6412,1 zt, co stanowito wzrost
0 9,7% w stosunku do 2020 r. W Centrali ZUS przecietne wynagrodzenie w 2021 r.
wyniosto 9155,1 zt miesiecznie i byto 0 5,8% wyzsze niz w 2020 r. W oddziatach ZUS,
z wytaczeniem orzecznictwa, przecietne wynagrodzenie w 2021 r. wyniosto 6194,9 zt
miesiecznie i bylo 0 9,9% wyzsze niz w 2020 r. W orzecznictwie lekarskim przecietne
wynagrodzenie w 2021 r. wyniosto 13 411,2 zt miesiecznie i bylo 0 8,6% wyzsze niz
w 2020 r. W 2021 r. przecigtne wynagrodzenie cztonka Zarzadu ZUS wyniosto 23 216,3
zt miesiecznie, 0 3,4% mniej nizw 2020 .

Wynagrodzenia bezosobowe wyniosty 9711,5 tys. zt w 2021 r. i w poréwnaniu do
2020 r. zwiekszyly sie 0 5,7%. Umowy zlecenia trwajace sze$¢ miesiecy lub diuzej, lub
powtarzane nieprzerwanie przez ten okres, zawarto z 975 osobami, w tym z 13

wiasnymi pracownikami.
(akta kontroli t. VI, str.55-60)

64 Pozostate zobowigzania dotyczyly wynagrodzen, wadiéw i zabezpieczer wykonania umoéw oraz innych
zobowigzan.
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Kontrolg objeto cztery umowy zlecenia zawarte z trzema osobami na taczng kwote
290,8 tys. zt brutto, w tym trzy umowy® zostaty zawarte na zadania dotyczace
doradztwa w zakresie modyfikacji oprogramowania informatycznego i cyberbezpie-
czenstwa. Zgodnie z § 6 ust. 2, kolejnych wersji Instrukcji zamdwiensé, komorkg
uprawniong do przeprowadzania postepowan z zakresu zaméwien IT byt Departament
Zarzadzania Systemami Informatycznymi (DZI). Kontrolowane umowy, zawierajace
zadania z zakresu IT, byly zawarte przez dyrektorédw innych departamentow Centrali ZUS.
W sprawie tej dyrektorzy departamentdw zawierajacych umowy wyjasnili m.in., ze zakres
zZleconych zada miescit sie w wykazie zadan, ktére mialy realizowac te komérki na
podstawie Regulaminu organizacyjnego ZUS. Wedtug przyjetej w wyjasnieniach
interpretacji ww. Instrukcja zamowien wskazuje wtasciwos¢ DZI w zakresie wykonania
systemow, a odrebnym elementem postepowania jest okreslenie wymagan dla tych
systemow. Nalezy zauwazy¢, ze w tym zakresie wiedzg dysponujg przede wszystkim
merytoryczni pracownicy ZUS. Dyrektor Departamentu Rent Zagranicznych (DRZ), ktory
zawart dwie z omawianych umoéw, wskazat m.in., ze doradztwo dotyczyto: definiowania
wymagan, inicjowania modyfikacji, przeprowadzania testéw i wspot-dziatania z innymi
komérkami Centrali ZUS przy wdrazaniu zmodyfikowanego oprogramowania w zakresie
dotyczacym dziatalnosci biznesowej DRZ. Zawarte przez Dyrektora DRZ z tg samg osobg
umowy z 7 stycznia i z 30 czerwca 2021 r. dotyczyly wsparcia i doradztwa obejmujacego
m.in.: dostosowanie Aplikacji Krajowej (AKE) do nowego wydania oprogramowania,
usuniecie niektorych brakéw funkcjonalnych wystepujacych w aplikacjach E2 i WER;
automatyzacje procesow aplikacji E2 w zakresie obstugi spraw emerytalno-rentowych,
dla catego obszaru $wiadczen emerytalno-rentowych, . Swiadczen krajowych
i migdzynarodowych. Wyjasniono, ze DRZ jest komorkg wiodgcg w realizacji tego
zadania od strony biznesowej. Zdaniem NIK zmiana Regulaminu organizacyjnego ZUS,
ktora zadanie to, przynajmniej cze$ciowo, przekazata do kompetencji DRZ weszta w zycie
dopiero z dniem 1 stycznia 2022 r. Na dzien 1 stycznia 2021 r. Regulamin organizacyjny
ZUS przewidywat dwa cele dziatalnosci DRZ, oba dotyczace realizacji zadan
wynikajacych z umow migdzynarodowych. Zarzadzeniem Nr 35 Prezesa ZUS z dnia 21
czerwca 2021 r. wprowadzono trzeci cel — Zapewnienie prawidiowej, terminowej
i efektywnej realizacji programu ,Dobry start”. Cel nr 3 zmodyfikowano Zarzadzeniem Nr
84 Prezesa ZUS zdnia 29 grudnia 2021 r. na ,Prowadzenie analiz dotyczacych
prawidiowosci przyznawania i wypfaty miedzynarodowych $wiadczer emerytalno-
rentowych, $wiadczen na rzecz rodzin, ustalania ustawodawstwa wlasciwego oraz
po$wiadczania okresow ubezpieczenia dla instytuciji zagranicznych”. W ramach tego celu
realizowane jest zadanie nr 10 — ,Opracowywanie i wdrazanie rozwigzan zapewniajacych
prawidtowa, terminowa i sprawng obstuge wnioskdw o $wiadczenia na rzecz rodzin oraz
wyptate tych Swiadczen”. Przepisy na podstawie, ktdrych ZUS realizowat cel nr 3 weszty

w zycie 3 czerwca 2021 .87 1 lipca 2021 .68,
(akta kontroli t. VI str. 63-234)

Zatrudnienie lekarzy orzecznikow

W 2021 r. zaplanowano zatrudnienie lekarzy orzecznikow na stanowiskach: gtownego
lekarza orzecznika, zastepcy gtownego lekarza orzecznika, lekarza orzecznika i lekarza

85 Umowy zlecenia: nr 1078837 z 7 stycznia 2021 r., nr 1080240 z 30 czerwca 2021 r. i nr 1076779 z 9 wrzes$nia
2020

8 Procedura 14.1 — Realizacja zakupdw; zatacznik nr 4 — Instrukcja zamowien; stan prawny na 24 marca 2020 r.
(zarzadzenie nr 21 Prezesa ZUS z dnia 24 marca 2020 r.) oraz na dzien 8 marca 2021 r. (zarzadzanie nr 1
Prezesa ZUS z dnia 12 stycznia 2021 r.).

67 Ustawa z dnia 15 kwietnia 2021 r. 0 zmianie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U.
poz. 1006).

8 Rozporzadzenie w sprawie realizacji programu ,Dobry start”.
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cztonka komisji lekarskiej na poziomie odpowiednio: 38 etatow; 63,5 etatow; 632,4

etatow; 154,5 etatdw — tacznie 888,4 etatdw.

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2021 r. nie obsadzono stanowisk gtéwnego lekarza

orzecznika, zastepcy gtdwnego lekarza orzecznika, lekarza orzecznika ilekarza

cztonka komisji lekarskiej na poziomie odpowiednio: 0,4 etatu; 4,1 etatu; 214,2 etatu;

37,6 etatu. tacznie nieobsadzonych pozostaje 256,3 etatow (28,8%). W celu

pozyskiwania do pracy w Zaktadzie nowych lekarzy orzecznictwa lekarskiego oraz

zapobieganiu rezygnacji z pracy w Zakfadzie przez lekarzy dotychczas zatrudnionych,

ZUS podjat nastepujace dziatania:

a) intensyfikacie prac zwigzanych z prowadzeniem naboru nowych lekarzy
i docieraniem z ofertg ZUS do nowych Srodowisk lekarskich;

b) prace majace na celu zwiekszanie poziomu wynagrodzen lekarzy orzecznictwa
lekarskiego;

Cc) wyrazanie zgody na ponowne zatrudnianie lekarzy orzecznictwa lekarskiego po
przejsciu na emeryture;

d) zapewnianie elastycznych warunkdw zatrudniania lekarzy orzecznictwa lekarskiego.

Koszt funkcjonowania orzecznictwa lekarskiego w 2021 r., z uwzglednieniem
podstawowych rodzajow kosztow wyniost 228 096,6 tys. zt i byt nizszy od kosztu
poniesionego w roku 2020 0 471 tys. zt.

(akta kontroli t. Il, str. 231-298)
Realizacja planu inwestycyjnego Zaktadu

Plan inwestycyjny Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych na 2021 r. przewidywat naktady
w wysoko$ci 703 761,8 tys. zt (wzrost 0 124,9% w stosunku do 2020 r.) Planowany
wzrost nastapit przede wszystkim w grupie inwestycji informatycznych, w zwigzku
z dodatkowymi  zadaniami  wynikajacymi  z programow rzadowych oraz zmian
legislacyjnych. W listopadzie 2021 r.69 plan inwestycyjny zmniejszono do 637 761,8 tys.
zt, w pozycjach wydatkéw na zadania z obszaréw administracji i IT. W 2021 r. inwestycje
wyniosty 341 597,7 tys. zt. Stanowito to 53,6% planu po zmianach i 109,2% wydatkow
z 2020 r. Najwieksza kwota niewykorzystanych $rodkow dotyczyta obszaru IT. Z kwoty
296 164,1 tys. zt odchylen od planu po zmianach, inwestycji z obszaru IT dotyczyto
254 508,3 tys. zt, czyli 85,9%. Podstawowym tego powodem byty przedtuzajace sie
postepowania przetargowe na etapie rozstrzygnie¢ przed Krajowg Izbg Odwotawczg
I sgdami okregowymi.

W 2021 r. wykorzystanie Srodkow w poszczegolnych grupach inwestycji byto
nastepujace (w nawiasach podano % naktadéw inwestycyjnych ogétem):

— Zadania budowlane zmierzajgce do zwigkszenia powierzchni (grupa ) -
zaplanowano realizacje czerech zadan, w tym trzech kontynuowanych
zopOznieniem i jednego nowego. Ztrzech realizowanych zadan w dwdch
przesunieto wykonanie czesci robét budowlanych na 2022 r. Z planowanych
13 821,0 tys. zt wydatkowano 86,5%.

— Zadania budowlane pozostate (grupa Il) — w planie ujeto 318 zadan, w tym 192
nowe, 25 kontynuowanych i 101 kontynuowanych z opéznieniem. Z planowanych
83 698,0 tys. zt wykorzystano 60,5%.

— Zadania z obszaru administracji (grupa lll) — w planie inwestycyjnym byto ujetych
129 zadan, w tym: 121 nowych, dwa zadania kontynuowane oraz 6 zadan

69 Uchwaly Zarzadu ZUS: nr 65 z dnia 3 listopada 2021 r. i nr 67 z dnia 8 listopada 2021 r.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

Opis stanu
faktycznego

kontynuowanych z op6znieniem. Z zaplanowanych po zmianach 14 500,0 tys. zt
wykorzystano 56,7%.

— Zadania obszaru poligrafii i zarzadzania dokumentacjq (grupa IV) — z dwéch
planowanych zadan jedno nie byto realizowane a zakupy w ramach drugiego
zmniejszono. Z zaplanowanej kwoty 560,0 tys. zt wykorzystano 23,2%.

— Zadania obszaru IT (grupa V) — w planie ujetych byto 27 zadan. Z zaplanowanej po
zmianach kwoty 525 182,8 tys. zt wykorzystano 51,5%.
(akta kontroli t. VI, str. 244-286)

Realizacja projektow wspétfinansowanych srodkami UE

W 2021 r. Zaktad realizowat cztery projekty wspoffinansowane Srodkami UE. Lacznie
wydatkowano na nie 137674 tys. z. Dwa projekty dotyczyly termomodernizacii
budynkow oddziatéw ZUS w Warszawie i Nowym Saczu. Termomodernizacja w Nowym
Saczu zostata zakoriczona wczesniej, a w 2021 r. zakoficzono jej rozliczenie. Na
termomodernizacje w Warszawie wydatkowano 13 666,2 tys. zt. Dwa pozostate projekty
dotyczyty wdrozenia modeli: kompleksowej rehabilitacji i szkolenia specjalistow
zarzadzania w tym zakresie’?, z tego jeden w 2021 r. zakoriczono i rozliczono. Dla obu
ww. projektow w 2021r. zaewidencionowano w ZUS 101,2 tys. zt wydatkéw

kwalifikowalnych.
(akta kontroli t. VI, str. 286)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

3.3. Realizacja zadan Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych

Zgodnie z przepisami ustawy o sus, do zakresu dziatania Zaktadu nalezy m.in. ustalanie
uprawnien do $wiadczen z ubezpieczenia spotecznych oraz ich wyptacanie; orzekanie
przez lekarzy orzecznikow Zaktadu oraz komisje lekarskie Zaktadu dla potrzeb ustalania
uprawnienn do $wiadczen z ubezpieczen spotecznych; kontrola wykonywania przez
ptatnikbw sktadek i przez ubezpieczonych obowigzkéw w zakresie ubezpieczen
spotecznych. W 2021 r. oddziaty ZUS wyptacaty $rednio co miesigc emerytury i renty
finansowane z FUS dla 7804,5 tys. os6b. W sprawach $wiadczen diugoterminowych
wydano facznie 867,7 tys. decyzji dotyczacych zatatwienia  wnioskdw
pierwszorazowych, w tym 7354 tys. decyzji przyznajacych i132,3 tys. decyzji
odmownych. Byto to 0 32% mniej decyzji niz w 2020 r. Najwiecej decyzji wydano w
sprawach: emerytur — 558,1 tys., Swiadczen uzupetniajgcych dla osob niezdolnych do
samodzielnej egzystencji — 112,5 tys., rent rodzinnych — 102,3 tys. W 2021 r.
rozpatrzono 5896,3 tys. spraw o wyptate Swiadczen krétkoterminowych i zasitkow
pogrzebowych, 0 14,6% mniej niz w 2020 r. W 2021 r. lekarze orzecznicy ZUS wydali
tacznie 1094,1 tys. Orzeczen, 0 5,4% mniej niz w 2020 r.

(akta kontroli t. 11, str. 149; t. VI, str. 286)
Migracja danych z systeméw EMIR-SEKS i RENTIER-MANAGER do KSI ZUS

W ZUS dziatajg systemy informatyczne EMIR-SEKS i RENTIER-MANAGER (dalej:
systemy ZETO) o tej samej funkcjonalnosci, wspomagajace przyznawanie i wyptate

70 Zrealizowano projekt, pt. ,Wdrozenie nowego modelu ksztatcenia specjalistéw ds. zarzadzania rehabilitacjg -
jako element systemu kompleksowej rehabilitacji w Polsce”. Kontynuowany jest projekt partnerski ZUS
z Panstwowym Funduszem Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych i Centralnym Instytutem Ochrony
Pracy - Panstwowym Instytutem Badawczym (dalej: CIOP-PIB), pt. ,Wypracowanie i pilotazowe wdrozenie
modelu kompleksowej rehabilitacji umozliwiajacej podjecie powrot do pracy”.
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Swiadczen emerytalno-rentowych. [...]*

Od 2014 r. trwa proces
przenoszenia obstugi $wiadczeniobiorcow z ww. systeméw ZETO KSI ZUS, ktéry
docelowo przeja¢ ma obstuge wszystkich $wiadczen. Do korica 2021 r. przeniesiono
3846 086 Swiadczen, a 1450286 pozostato do przeniesienia. Z planowanych do
przeniesienia w 2021 r. 860 044 Swiadczen zrealizowano 597 553, 1j. 69,5%. Szybko$¢
przenoszenia zmniejsza sie od potowy 2021 r. W IV kwartale 2021 przeniesiono 64 613
z zaplanowanych 189 210, tj. 34,5%. W pierwszych dwoch miesigcach 2022 r.
przeniesiono 37 217 Swiadczen.

Koszty przetwarzania danych z systemow ZETO w zewnetrznych podmiotach
zmniejszyty sie z 51 384,7 tys. zt w 2020 r. do 32 750,5 tys. zt w 2021 r. Wynikato to z
przejecia przetwarzania danych od czterech podmiotow. Termin ostatecznego
zakonczenia przetwarzania pozostatych dwoch podmiotach nie jest ustalony. Koszty
realizacji uméw’! na modyfikacje, konserwacje i ustugi dodatkowe dla systeméw ZETO
wzrost z 22 832,4 tys. zt w 2020 r. do 24 273,5 tys. zt w 2021 r. Cztonek Zarzadu ZUS
wyjasnit, ze w przewazajacej wigkszosci zmiana tych kosztow jest wypadkowa zmian w
przepisach prawa, do ktorych ZUS musi dostosowa¢ swoje systemy IT. W celu
umozliwienia obstugi Swiadczer przyznawanych obecnie wytacznie przez systemy
ZETO, w KSI ZUS nalezy umozliwi¢ przyznanie, przeliczanie i wyptate: $wiadczen
przedemerytalnych, Swiadczen gorniczych, dodatku dla weterana poszkodowanego,
Swiadczenia dla cywilnych niewidomych ofiar wojny, refundaciji sktadki za obowigzkowe
i dobrowolne ubezpieczenie pojazdéw samochodowych, ekwiwalentu pienieznego dla
bytych pracownikéw przedsiebiorstw gérniczych. W 2021 r. prowadzono prace
przygotowawcze polegajace na wytworzeniu wymagan funkcjonalnych na potrzeby
rozbudowy oprogramowania KSI ZUS o funkcjonalnosci niezbedne do przejecia petne;
obstugi $wiadczen realizowanych dotychczas wytacznie w systemach ZETO
W wyjasnieniach nie wskazano planowanych termindw wprowadzenia tych
funkcjonalno$ci w KSI.

(akta kontroli t. VI, str. 237-243)

Dochodzenie naleznosci przez ZUS

Naleznosci z tytutu sktadek na FUS, FP, Fundusz Gwarantowanych Swiadczen
Pracowniczych (dalej: FGSP), FEP oraz ubezpieczenie zdrowotne na koniec 2021 r.
wyniosty 37 541453 tys. zt72 (oraz odsetki memoriatowe 20492 848,2 tys. zi),
tj. 0 0,5% mniej niz w 2020 r. Nalezno$ci te obejmowaty okres do 31 grudnia 1998 r.

oraz od 1 stycznia 1999 r.
(akta kontroli t. 1, str. 27, 55-58)

Dziataniami egzekucyjnymi objeto nalezno$ci z tytutu sktadek i optat egzekucyjnych
w kwocie 21 830 817,4 tys. zt. Wskaznik dochodzenia nalezno$ci za 2021 r. wynosit
82%. Ulgami w sptacie (w tym: uktadami ratalnymi i odroczeniami terminow pfatnosci)
objeto kwote pozostajacq do zaptaty w wysokosci 5 753 029,4 tys. zt73. Do rejestru
naleznosci trwale niesciggalnych (m.in. podmioty w stanie upadtosci) wpisano kwote

"W 2020 r. realizowano umowy nr K/80/58/0007/17 (1058943, TZ/271/45/16) i nr K/80/58/0001/19 (1071743),
aw 2021 r. dodatkowo umowe nr K/80/58/0001/20 (TZ/271/51/20).

2\ tym: 69,5% z tytutu ubezpieczen spotecznych, 25,3% z tytutu ubezpieczenia zdrowotnego, 5,2% z tytutu FP
i FGSP oraz mnigj niz 0,1% z tytutu FEP.

3 W tym udzielone na podstawie wnioskow, w ktdrych jako przyczyne podano trudnosci zwigzane z COVID-19.
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468 285,8 tys. zt74. Organy egzekucyjne zwrocity tytuty wykonawcze z protokotem
niesciggalnosci na kwote 86 356,5 tys. zt.

(akta kontroli t. I, str. 77-79)

W 2021 r. ZUS skierowat do egzekucji 2 584 278 tytutéw wykonawczych na kwote
5658 069,1 tys. zt>, 1j. 0 52,6% wigcej niz w 2020 r. Do rejestru zastawow skarbowych
wpisano naleznosci na kwote 667 946,3 tys. zt. W 2020 r. zlozono 88 zawiadomien do
prokuratury o podejrzeniu popetnienia przestepstwa. Wpisem do hipoteki dokonanym
przez sad objeto 40 694 spraw na kwote 1 743 527,3 tys. zt, wdrozono 724 postepowan
egzekucyjnych realizowanych przez komornika sgdowego na kwote 127 604,8 tys. zt
oraz wydano 4666 decyzji przenoszacych odpowiedzialno$¢ za zadtuzenie ptatnikéw

sktadek na kwote 358 619,6 tys. L.
(akta kontroli t. I, str. 28, 42-54, 66-69)

Umorzenia naleznosci

W 2021 r. wptyneto do ZUS 16 263 wnioskéw o umorzenie naleznosci. Wydano 1566
decyzji 0 umorzeniu naleznosci z tytutu sktadek wraz z odsetkami w kwocie 87 406,9
tys. zt, tj. 0 7,7% wiecej niz w 2020 r. Umorzenia z tytutu ubezpieczen spotecznych
wyniosty 68 268 tys. zi, ubezpieczen zdrowotnych 15 130,2 tys. zt, FP i FGSP

4.008,7 tys. z1.
(akta kontroli t. I, str. 31, 35-41, 77-78)

Przedawnienia naleznosci

Warto$¢ przedawnionych nalezno$ci z tytutu sktadek wraz z odsetkami na koniec
2021 r. wyniosta 2 046 028,3 tys. zt (977 449 tys. zt sktadki wraz z dodatkowymi
optatami oraz 1 068 579,3 tys. zt odsetki) i byta wyzsza 0 58,6% nizw 2020 r. Wyzsza
skala odpisanych nalezno$ci wynikata z intensyfikacji przegladu kont za okres do 2012
roku w ramach Programu Stabilizacji Pracy. Nie realizowano tego w petnym zakresie
w roku 2020, z powodu zaangazowania w obstuge zadan zwigzanych z udzielaniem
pomocy w ramach Tarczy Antykryzysowe;.

(akta kontroli t. I, str. 32, 35-41)

Orzecznictwo lekarskie

W 2021 r. lekarze orzecznicy ZUS wydali tacznie 1 094,1 tys. orzeczen. Z liczby tej:

— 204,2 tys. orzeczen (18,7%) dotyczylo ustalenia uprawnien do renty z tytutu
niezdolno$ci do pracy;

- 228,2 tys. orzeczen (20,9%) dotyczyto ustalenia uprawnien do $wiadczenia
rehabilitacyjnego;

- 332,8 tys. orzeczen (30,4%) wydano w ramach kontroli prawidtowosci orzekania
0 czasowej niezdolnoSci do pracy oraz wystawiania zaswiadczen lekarskich;

- 1159 tys. orzeczen (10,6%) wydano w sprawach ustalenia uprawnien do
Swiadczenia uzupetniajacego dla 0s6b niezdolnych do samodzielnej egzystenci;

- 39,8 tys. orzeczen (3,6%) dotyczyto ustalenia potrzeby rehabilitacji leczniczej
w ramach prewencji rentowej ZUS na wniosek lekarza leczacego;

- 173,2 tys. orzeczen (15,8%) wydano w pozostatych rodzajach spraw, dotyczacych
m.in. ustalania uprawnienn do renty socjalnej, renty rodzinnej, $wiadczenia
pielegnacyjnego, $wiadczen podlegajacych koordynacji wspdlnotowej i bilateralnej,
a takze spraw poza ubezpieczeniowych.

4 Po zakoriczeniu postepowania upadto$ciowego, na koniec grudnia.
75 Na ubezpieczenie spoteczne 3 865 941,1 tys. zt, na ubezpieczenie zdrowotne 1512 672, 5 tys. zt, na FP, FS
i FGSP 278 482 tys. zt, na FEP 973,6 tys. zt.
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W grudniu 2021 r. w oddziatach Zakfadu funkcjonowaty 33 komisje lekarskie. Lekarze
orzecznicy wydali w roku 2021 tacznie 43,9 tys. orzeczen o potrzebie rehabilitacji
leczniczej w ramach prewencji rentowej ZUS (spadek 0 11,1% w poréwnaniu z rokiem
2020). Zmniejszona liczba orzeczen w tym zakresie wynikata z mniejszej liczby
wnioskéw — w zwigzku z epidemig COVID-19. Komisje lekarskie Zaktadu wydaty 1,2
tys. orzeczen o potrzebie rehabilitacji leczniczej (w roku 2020 - 1,1 tys.).

Komisje lekarskie Zaktadu wydaty w 2021 r. tacznie 72,0 tys. orzeczen (0 15,1% mnie;
niz w roku 2020), z czego 58,6 tys. orzeczen (tj. 81,4%) w zwigzku z wniesieniem
sprzeciwu przez osobe zainteresowang (w roku 2020 odsetek ten wynosit 82,5%). Do
sqdow pracy i ubezpieczen spotecznych wptyneto 17,3 tys. odwotan od decyzji
wydanych na podstawie orzeczenia lekarskiego, a dotyczacych wydanego orzeczenia
(0 4,4% mniej niz w roku 2020).

(akta kontroli t. Il str. 208 —249, 251)

Departament Orzecznictwa Lekarskiego ZUS w 2021 r. przeprowadzit kontrole
funkcjonalne w 28 oddziatach ZUS (o dwie wigcej niz w 2020 r.). Kontrole dotyczyty
prawidtowosci realizacji zadan przez orzecznictwo lekarskie w zakresie obejmujgcym
dziatalno$¢ gtownego lekarza orzecznika, lekarzy orzecznikdw i pracownikow wydziatu
orzecznictwa lekarskiego i prewencji — we wszystkich oddziatach Zaktadu oraz
dziatalno$¢ przewodniczacego i cztonkoéw komisji lekarskich — w oddziatach Zaktadu,
w ktorych majq siedzibe komisje lekarskie.

W ramach przeprowadzonych kontroli funkcjonalnych przeanalizowano tgcznie 3271
spraw (0 34% mniej niz w 2020 r.76), w tym 2493 spraw, w ktérych orzeczenie zostato
wydane przez lekarza orzecznika oraz 778 spraw, w ktorych orzeczenie zostato wydane
przez komisje lekarskg Zakfadu. Stwierdzone w wyniku przeprowadzonych kontroli
nieprawidtowosci  dotyczyty m.in.. nieprawidtowych, co do zgodnoSci ustalen
orzeczniczych z zasadami orzecznictwa lekarskiego, niewykonywania kontroli orzeczen
wydanych przez lekarzy orzecznikdw pod wzgledem merytorycznym i formalnym na
poziomie okreslonym w obowigzujacych procedurach postepowania, niezgtoszenia
przez przewodniczacego komisji lekarskich stanowiska do opinii biegtych sgdowych w
sprawach, w ktérych toczy sie sadowe postepowanie odwotawcze, nieterminowego
rozpatrywania spraw dotyczacych kontroli zaswiadczen lekarskich na wniosek
pracodawcy. Zalecenia ZUS przekazat do 26 oddziatbw, w dwdch oddziatach nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

(akta kontroli t. Il, str. 208-242)

tagodzenie skutkow pandemii COVID-19

W 2021 r. do Zaktadu wptyneto tacznie 279,8 tys. wnioskow o dodatkowy zasitek
opiekuniczy, na podstawie ktorych wyptacono $wiadczenia w wysokosci 226 496,9 tys.
zk 1. 0 77% mniej nizw 2020 r.77.

(akta kontroli t. I, str. 80-86, 91-92)

Liczba zwolnien lekarskich zwigzanych z COVID-19 wyniosta 795,1 tys., tj. 0 3,3%
mniej niz w 2020 r. Na podstawie decyzji SANEPID-u naktadajacych
kwarantanne/izolacje ubezpieczonych, wyptacono z FUS zasitki w tacznej kwocie
87 629 tys. z, tj. 0 103,1% wiecej niz w roku poprzednim.

(akta kontroli t. I, str. 84, 87-90, 114)

76 W 2020 r. przeprowadzono 4972 spraw.
W 2021 r. nastapit spadek liczby sktadanych wnioskow o dodatkowy zasitek opiekuriczy, wynikato to gtéwnie
z krotszych okresow przystugujacego dodatkowego zasitku niz w roku 2020.
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Zaklad udzielat wsparcia przedsigbiorcom oraz osobom wykonujacym umowy
cywilnoprawne, ktére ze wzgledu na ograniczenia i przestoje zwigzane z COVID-19,
utracity mozliwo$¢ prowadzenia dziatalno$ci czy zarobkowania. Wsparcie miato forme
finansowania $wiadczen postojowych. Swiadczenie postojowe wyptacane bylo przez
ZUS na podstawie prawidtowo wypetnionych wnioskéw, w ktérych wnioskodawca
o$wiadczat, pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, o spetnieniu przestanek do
otrzymania $wiadczenia. W 2021 r. ZUS zrealizowat 595,5 tys. wyptat $wiadczen

postojowych, w tgcznej wysokosci 1 201 059,1 tys. zt.
(akta kontroli t. I, str. 126, 128)

ZUS wykonywat tez czynno$ci zwigzane ze zwolnieniem pfatnikdw, ktdrzy nie mogli
prowadzi¢ dziatalnoSci gospodarczej lub mieli ograniczenia w jej prowadzeniu,
z obowigzku optacania sktadek na ubezpieczenia spoteczne, zdrowotne, FP, Fundusz
Solidarnosciowy, FGSP, FEP za okresy wskazane w przepisach prawa. W zakresie
dziatan zwigzanych z przeciwdziataniem skutkom COVID-19 w 2021 r. do ZUS
wptyneto 755,1 tys. wnioskéw o zwolnienie z obowigzku opfacania sktadek, z czego
do korica roku rozpatrzonych zostato 730,6 tys. wnioskow. Laczna kwota zwolnienia
z obowigzku opfacania sktadek wyniosta 2 298 522,5 tys. zt. Ponadto w 2021 r. do
Zaktadu wptyneto 167,4 tys. wnioskow o ulgi’8, w ktérych uzasadnieniu wskazano
epidemie koronawirusa, z czego ZUS wyrazit zgode lub cze$ciowag zgode na ulge

w 96,7 tys. przypadkach.
(akta kontroli t. I, str. 125, 127)

Prewencja rentowa

W planie finansowym FUS po zmianach na prewencje rentowg w 2021 r. zaplanowano
232 900 tys. z, z czego na rehabilitacje lecznicza, opracowanie zleconych badan
i analiz przyczyn niezdolno$ci do pracy oraz finansowanie innych dziatan dotyczacych
prewencji rentowej 225 240 tys. zt. Wydatkowano ogdtem 97 456 tys. zt (43,3%).
Spowodowane to bylo m.in. wstrzymaniem rehabilitacji leczniczej w systemie
stacjonarnym, mniejszg, liczbg wnioskow o rehabilitacje wystawionych przez lekarza

leczacego. Rehabilitacje leczniczg ukorczyto 40 972 osdb.
(akta kontroli t. Il, str. 57-61, 149-150,)

W 2021 r. sredni koszt rehabilitacji przypadajacy na jednego ubezpieczonego wynosit
2,3 tys. zt. W poréwnaniu do 2020 r. byt wyzszy o 480 zt. Z kolei $redni koszt pobytu
ubezpieczonego w osrodku rehabilitacyjnym w 2021 r. wynidst, 2,4 tys. zt. W stosunku
do roku poprzedniego byt 0 wyzszy 0 530 zt.

W 2021 r. przeprowadzono facznie 60 konkursdbw na $Swiadczenie ustug
rehabilitacyjnych w ramach prewenciji rentowej ZUS. W przypadku 37 konkurséw nie
wptyneta zadna oferta, a w pozostatych 23 konkursach wptyneto 58 ofert, z czego
wybrano 39.

Na podstawie badania dokumentacji trzech konkursow zrealizowanych w 2021 r.
stwierdzono, Zze zostaty one przeprowadzone zgodnie z przepisami okreSlonymi
w rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 12 pazdziernika 2001 r. w sprawie
szczegotowych zasad i trybu kierowania przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych na
rehabilitacje leczniczg oraz udzielania zaméwien na ustugi rehabilitacyjnes0.

(akta kontroli . II, str. 478- 479)

8 W tym: 127,2 tys. wnioskow dot. odroczenia terminu ptatnosci; 39 tys. wnioskéw dot. roziozenia na raty
naleznosci z tytutu sktadek; 1,1 tys. wnioskdw dot. umorzenia naleznosci z tytutu sktadek.

9 W tym: 68,9 tys. przypadkéw dot. odroczenia terminu platno$ci oraz 27,8 tys. dot. rozlozenia na raty.

80 Dz. U. z2019r. poz. 277.
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Badaniem objeto dwie dotacje na taczng kwote 12 830,0 tys. zt, tj. 13,5% ogdtu
przyznanych srodkow w ramach konkursu ofert na Swiadczenie ustug rehabilitacyjnych.
Dokumentacja obu podmiotow zawierata oferte, umowe i rozliczenie. Nie stwierdzono

nieprawidtowosci.
(akta kontroli t. I, str. 475)

Prewencja wypadkowa

W planie finansowym FUS na prewencje wypadkowg w 2021 r. przeznaczono kwote 92
612 tys. zt, z ktorej wydatkowano 79 768 tys. zt, co stanowito 86,1% planu. Na
prewencje wypadkowg skfadajg sie zadania zwigzane z dofinansowaniem dziatan
skierowanych na utrzymanie zdolnosci do pracy przez caty okres aktywnoSci
zawodowej oraz pozostate zadania, w tym zwigzane z upowszechnianiem wiedzy o
zagrozeniach powodujgcych wypadki przy pracy i chorobach zawodowych oraz
sposobach przeciwdziatania tym zagrozeniom. W 2021 r. realizowane byly projekty
zakwalifikowane do dofinansowania w ramach konkursu ogtoszonego w lipcu 2020 r.
(konkurs 2020.1) dotyczacego utrzymania zdolnosci do pracy przez caly okres
aktywnosci zawodowej. Budzet konkursu zostat ustalony na 50 000 tys. zt. Konkurs
przeprowadzono zgodnie z wymogami okreslonymi w ustawie z dnia 30 pazdziernika
2002 r. o ubezpieczeniu spotecznym z tytutu wypadkdéw przy pracy ichorob
zawodowych8!. ZUS zawart umowy z 1062 wnioskodawcami.

Konkurs 2021.1 dotyczacy utrzymania zdolno$ci do pracy przez caly okres aktywnoSci
zawodowej zostat ogtoszony w maju 2021 r. Projekty zakwalifikowane do
dofinansowania w ramach tego konkursu bedg realizowane w 2022 r. Kwota
zaplanowana na konkurs 75 000 tys. zt Do ZUS ztozonych zostato 3420 wnioskéw
ptatnikow sktadek o przyznanie dofinansowania, 0 22% mniej niz 2020 r. ZUS podpisat
1062 umowy, tj. 0 1% mniej niz w roku 2020. Formularze wnioskéw o dofinansowanie
projektow dotyczacych utrzymania zdolno$ci do pracy zawieraty m.in. opis projektu
inwestycyjnego, oczekiwane rezultaty i harmonogram realizacji projektu. Oceny
formalnej ztozonych wnioskéw w zakresie spetnienia warunkéw udziatu w konkursie
okreSlonych w Regulaminie konkursu oraz oceny kompletnosci i prawidtowosci
ztozonego wniosku dokonywali pracownicy ZUS na podstawie danych zawartych we
wnioskach, dokumentach do nich dotaczonych, a takze poprzez weryfikacje informacji,
ktorymi ZUS dysponowat. Oceny merytorycznej wnioskéw dokonywali eksperci CIOP-
PIB. Zakres wspotpracy ZUS i CIOP-PIB regulowata umowa zawarta miedzy tymi
podmiotami.

Badaniem pod katem zgodnosci z regulaminem konkursu objeto sze$¢ projektow (po
dwa z kazdego konkursu), ktore zostaty zakwalifikowane w konkursach nr 2020.1
1 2021.1. Dobdr préby byt losowy. Nie stwierdzono nieprawidtowosci.

(akta kontroli t. Il str. 57- 61, 403- 478)
Swiadczenie w drodze wyjatku
W 2021 r. przyznano 681 Swiadczen w drodze wyjatku (w roku 2020 - 758), z tego:
— 327 swiadczen dotyczyto rent rodzinnych
— 354 Swiadczenia dotyczyty rent z tytutu niezdolno$ci do pracy.

W 2021 r. 1631 osobom przyznano $wiadczenie z tytutu ukonczenia 100 lat (w 2020 r.
- 1571).
(akta kontroli t. II, str. 250, 300-301, 327-368)

Kontrola wewnetrzna

8 Dz. U. 22019 . poz. 1205, ze zm.
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Plan kontroli na rok 2021 zaktadat realizacje 11 tematéw kontroli przez Departament
Kontroli Wewnetrznych (dalej: DKW) oraz Centra Kontroli Wewnetrznej (dalej: CKW) w
ramach kontroli instytucjonalnej. Plan kontroli zostat zrealizowany w 100%,
przeprowadzono 46 kontroli, w tym: pie¢ kontroli DKW i 41 kontroli CKW. Poza
zaplanowanymi kontrolami problemowymi przeprowadzono: trzy kontrole dorazne
(wtym dwie kontrole zrealizowane przez DKW), 17 postepowan wyjasniajacych
(z czego 14 postepowan przeprowadzonych zostato przez DKW). Komérki kontroli
wewnetrznej dokonaty tacznie 158 ustalen, do ktorych wydano 194 zalecen
pokontrolnych, z czego: DKW — 20 ustalen i 31 zalecen pokontrolnych, CKW — 138
ustalen i 163 zalecen pokontrolnych.

Zrealizowane przez DKW i CKW kontrole dotyczyty m.in. prawidtowo$ci dokonywania
zwrotdw z kont pfatnikow sktadek, udzielonych ulg, przyznawania $wiadczen
dtugoterminowych, udzielania i realizacji zamoéwien publicznych o wartosci
nieprzekraczajacej 30 tys. euro, efektywnosci dziatan podejmowanych w celu
przeciwdziatania przedawnieniom naleznos$ci z tytutu sktadek.

Zalecenia pokontrolne dotyczyty, w szczegolnoSci przeprowadzenia szkolen
merytorycznych oraz wzmocnienia nadzoru, w tym zwiekszenia kontroli funkcjonalnych
biezacych m.in. w zakresie:

— obstugi wnioskdw o zwrot nienaleznie optaconych sktadek,
— procedowania wnioskow o udzielenie ulgi,
— dochodzenia nienaleznie pobranych $wiadczen dtugo i krotkoterminowych,
- weryfikacji uprawnien do Swiadczen emerytalno-rentowych,
- realizacji zamowien publicznych o wartosci nieprzekraczajacej 30 tys. euro oraz
rozliczenia wykonanych w ich wyniku ustug i zakupow,
- niezwlocznego podejmowania dziatan  zmierzajgcych do  wyegzekwowania
zadtuzenia od ptatnikow zalegajacych z optacaniem sktadek.
W ramach kontroli funkcjonalnej zwierzchniej komérki organizacyjne Centrali
i oddziatéw Zaktadu w 2021 r. przeprowadzity tacznie 1001 kontroli (planowych
i doraznych) w zakresie 470 tematdéw. W wyniku kontroli dokonano 801 ustalen, do
ktorych sformutowano 353 zalecenia, z czego 333 zostaly zrealizowane, a 20 jest
w trakcie realizacji. Tematyka kontroli obejmowata m.in. sprawdzenie prawidtowosci
realizacji zadan przez orzecznictwo lekarskie w ramach: dziatalno$ci gtownego lekarza
orzecznika, lekarzy orzecznikow, w tym réwniez przewodniczacego i cztonkdw komisji
lekarskich oraz pracownikdéw wydziatu orzecznictwa lekarskiego i prewencji. W wyniku
kontroli stwierdzono, ze ok. 2% wszystkich spraw analizowanych podczas kontroli
wymagato skierowania do rozpatrzenia przez komisje lekarskg Zaktadu. W zwigzku ze
stwierdzonymi nieprawidtowosciami, przypomniano wszystkim lekarzom orzecznikom
ZUS zasady orzecznictwa lekarskiego w celu wyeliminowania przypadkéw
nieprawidlowego  ustalania  decyzji orzeczniczych lub  niedostatecznego
dokumentowania sprawy.
W ramach kontroli funkcjonalnej zwierzchniej komérki organizacyjne Centrali
i oddziatéw Zaktadu w 2021 r. przeprowadzity tacznie 1052 kontrole (planowe i dorazne)
w zakresie 670 tematow. W wyniku kontroli dokonano 1281 ustaleri, do ktorych
sformutowano 541 zalecen. Tematyka kontroli obejmowata m.in. prawidtowo$¢
realizacji zadan przez orzecznictwo lekarskie, prowadzenia postepowan wyjasniajacych
w zakresie podlegania ubezpieczeniom spotecznym, planowania i prowadzenia kontroli
u ptatnikdw sktadek.
W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowo$ciami zalecono zintensyfikowanie dziatan,
ktore zapewnig prawidtowe dokonywanie ustalen orzeczniczych oraz ich
dokumentowanie przez lekarzy orzecznikow i komisje lekarskie; przypomnienie
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pracownikom obowigzujacych uregulowan zewnetrznych iwewnetrznych w zakresie
prowadzonych postepowan wyjasniajacych; wzmocnienie nadzoru nad realizacjg

kontroli ptatnikéw sktadek.
(akta kontroli t. II, str. 117-118, 149-150, 154-207)

Audyt wewnetrzny

Plan audytu na 2021 r. zostat opracowany na podstawie wynikow analizy ryzyka
przeprowadzonej dla 15 obszaréw dziatalno$ci Zaktadu® (w dziewieciu obszarach
operacyjnych, pieciu obszarach wsparcia oraz jednym obszarze zarzadzania). Na
2021 r. zaplanowano dziewie¢ zadan zapewniajgcych w siedmiu obszarach: obstuga
salda ptatnika konta, zarzadzanie finansami, obstuga Swiadczen krotkoterminowych,
zarzadzanie ustugami IT, obstuga swiadczen dtugoterminowych, bezposrednia
obstuga klienta oraz Zarzadzanie zaktadem. W trakcie roku zrezygnowano z zadania
zapewniajacego w obszarze zarzadzenia ustugami IT, w ramach procesu ,Budowanie
ustug IT", ktérego przedmiotem miata by¢ efektywno$¢ wdrozonych rozwigzan
w aplikacjach interakcyjnych  wspierajgcych  zadania  Zaktadu  wynikajace
z wprowadzonych Tarcz antykryzysowych. Zagadnienia te zostaty zaimplementowane do
pieciu innych zadan zapewniajacychs?,

(akta kontroli t. I, str. 135-138)
W 2021 r. z prowadzonych 11 zadan zapewniajacych zakonczono siedem. Zadania
prowadzone byly w ramach dziewieciu obszaréw dziatalnosci Zaktadu, f{j.:
zarzadzanie  finansami;  dochodzenie  naleznosci;  obstuga  $wiadczen
dtugoterminowych; obstuga $wiadczen krotkoterminowych; zarzadzanie ustugami IT;
obstuga $wiadczen miedzynarodowych; bezpo$rednia obstuga klienta; zarzadzanie
Zaktadem; obstuga salda konta ptatnika.

W zakresie zrealizowanych zadan zapewniajacych sformutowano tacznie 66 zalecen,
ktore dotyczyty m.in. dziatan w zakresie: wzmocnienia systemu kontroli zarzadczej
dot. terminowosci wprowadzania do systemu not uktadéw ratalnych, rozpatrywania
wnioskow o ulgi oraz realizacji zadan zwigzanych z monitoringiem udzielonych ulg;
usprawnienia wspdtpracy pomiedzy komorkami; przeprowadzenie analizy dziatania
systemu obstugi zamdwien, zgtoszen i incydentow pod katem kontaktu z klientem
w zakresie wstrzymywania czasu ich obstugi oraz wdrozenie mechanizméw
zabezpieczajacych przed naduzyciami; wzmocnienie mechanizmow kontroli oraz
nadzoru nad procesami zwigzanymi ze zwolnieniami z obowigzku opfacania sktadek.

W 2021 r. realizowano czynnosci doradcze, ktdre dotyczyty m.in.: oceny efektywnosci
przyjetego modelu organizaciji pracy w Oddziale ZUS we Wroctawiu, elektronizacii
dokumentacji finansowo-ksiegowej w ZUS, analizy przygotowania iwdrozenia
w jednostkach rozwigzan przygotowujacych do realizacji zadan z wejSciem w zycie
ustaw antykryzysowych (w zwigzku z pandemig COVID-19), samooceny kontroli
zarzadczej za 2020 r., opiniowania wewnetrznych aktow prawnych wydanych w ZUS,
oraz wspotuczestnictwa w realizacji projektdw i innych zadan realizowanych
w Zaktadzie. Na podstawie przeprowadzonych czynnosci doradczych wydano 26
propozycji usprawnienia funkcjonowania Zaktadu.

82 Plan audytu na 2021 r. zostat zatwierdzony 29 grudnia 2020 r. Zmian dokonano 9 grudnia 2021 r.

83 1) Efektywno$c¢ i prawidtowos¢ realizacji procesu obstugi wniosku o dodatek solidarno$ciowy; 2) Prawidtowo$¢
i efektywnos$c¢ realizacji zadan dotyczacych wyptaty zasitkdw opiekunczych w czasie epidemii; 3) Obstuga spraw
dotyczacych zwolnienia z optacania sktadek w zwigzku ze wsparciem platnikow w ramach Tarczy
Antykryzysowej; 4) Obstuga spraw dotyczacych $wiadczen postojowych w zwigzku ze wsparciem ptatnikow
w ramach Tarczy Antykryzysowej; 5) Ocena prawidtowosci postepowania Zaktadu w zakresie obstugi ptatnosci
w ramach Polskiego Bonu Turystycznego.
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(akta kontroli t. I, str. 129-134, 139-226)
Kontrola ptatnikoéw skiadek

W dniu 15 marca 2020 r., w zwigzku z epidemig COVID-19 oraz konieczno$cig
delegowania inspektoréw kontroli ZUS do zadan zwigzanych z obstuga wnioskow
0 wsparcie, Zaktad wstrzymat prowadzone kontrole. Decyzja o przywrdceniu realizaci
zadan w zakresie kontroli zostata podjeta w dniu 23 lutego 2021 r. W roku 2021
przeprowadzono facznie 18 574 kontroli ptatnikow sktadek®* (w tym 18 410 kontroli
planowych, tj. 66,6% planu oraz 164 kontrole dorazne), tj. 0 53% wiecej w stosunku
do 2020 r. Przeprowadzono 795 postepowan wyjasniajacych i pomocy prawnych, t].
0 198,9% wiecej nizw 2020 r.

(akta kontroli t. I, str. 267-300, 311)

Kontrole planowe pfatnikéw sktadek stanowity 99,1% ogotu kontroli, a kontrole
dorazne - 0,9%. Nieprawidtowosci ujawniono w 15 879 kontrolach, w tym wynik
finansowy ustalono w 14 887 kontrolach na kwote 237 038 tys. zt, tj. 0 93 157,2 tys.
zt wiecej nizw 2020 .

W zwigzku z prowadzonymi kontrolami sporzadzono ogotem 104 wnioski,
zawiadomienia i informacje skierowane do wtasciwych instytucji, w tym 40 wnioskow
do sadéw w sprawach o wykroczenia, cztery zawiadomienia do prokuratury, 29
informacji do Panstwowej Inspekcji Pracy, 12 do urzeddéw skarbowych i celno-
skarbowych oraz 19 do innych urzedow?.

(akta kontroli t. 1, str. 280-310)

ZUS opracowat programy kontroli w zakresie instrumentéw wsparcia w zwigzku
z przeciwdziataniem COVID-19 (dot. $wiadczenia postojowego oraz zwolnienia
z obowigzku optacania sktadek) na podstawie kart ryzyka przygotowanych przez
Departament Kontroli Ptatnikéw Sktadek. Do 31 grudnia 2021 r. przeprowadzono 121
kontroli rozpoznawczych ptatnikow sktadek, w tym 59 w zakresie zwolnienia
z obowigzku optacania sktadek, 65 w zakresie $wiadczenia postojowego, z tego trzy

kontrole obejmowaty oba ww. zakresy.
(akta kontroli t. I, str. 312-313)

Kontrola zarzadcza

ZUS przediozyt w dniu 10 marca 2022 r. do Ministra Rodziny i Polityki Spoteczne;

Os$wiadczenie o stanie kontroli zarzadczej Prezesa ZUS za rok 2021.

W Oswiadczeniu podano, ze w ograniczonym stopniu funkcjonowata adekwatna,

skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza w zakresie:

— efektywno$ci i terminowosSci podejmowania dziatan zwigzanych z przymusowym
dochodzeniem naleznoSci z tytutu skladek oraz przeciwdziataniem
przedawnieniom naleznosci;

— terminowej obstugi spraw w zakresie ustalania uprawnien i wyptaty Swiadczen
krétkoterminowych, m.in. w zwigzku ze zwigkszonym wplywem wnioskow
o0 dodatkowe zasitki opiekuncze i chorobowe w okresie pandemii;

— wzrostu zdarzen naruszenia ochrony danych osobowych w zwigzku ze skalg
nowych zadan ZUS oraz realizacjq akcji masowych;

— wydtuzajacych sie postepowan o zaméwienie publiczne w zakresie kluczowych
ustug IT, w szczegolnosci dotyczacych systemu KSI ZUS oraz PUE ZUS, w wyniku

8 W planie kontroli na rok 2021 zaplanowano przeprowadzenie 27 658 kontroli ptatnikéw sktadek w skali kraju.
8 Dwa do izb administracji skarbowej, jeden do strazy granicznej, cztery do urzedéw wojewddzkich, cztery do
urzedow pracy oraz osiem do innych instytucii.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

rywalizacji zainteresowanych podmiotow i radykalnej intensyfikacji dziatan
w zakresie wnoszenia srodkow ochrony prawnej;

— dziatan zmierzajgcych do zmniejszenia dtugu technologicznego w eksploatowanych
systemach i infrastrukturze IT oraz niedostosowanie systemoéw IT ZUS do rozwigzan

chmurowych.
(akta kontroli t. I, str. 314-320)

W celu dokonania oceny funkcjonowania kontroli zarzadczej kontrolg objeto m.in.
skuteczno$¢ dziatan podjetych w 2021 r. w zakresie zapewnienia odpowiedniej obsady
kadrowej w obszarze orzecznictwa lekarskiego. Dziatania podjete przez ZUS zmierzaty
do uzupetnienia stanu zatrudnienia. W obszarze orzecznictwa lekarskiego
podwyzszono wynagrodzenia, a takze utworzono specjalny portal rekrutacyjny?e.
Podjete dziatania nie wptynety na zwiekszenie stanu zatrudnienia lekarzy orzecznikow
w ZUS, a liczba nieobsadzonych etatéw lekarzy orzecznictwa lekarskiego wzrosta
2 230,5 do 256,3 etatéw (tj. 0 11,2%), przecietne zatrudnienie lekarzy orzecznictwa
lekarskiego zmniejszyto sie z 660 do 642 (tj. 0 2,7%), a liczba dziatajacych w oddziatach
Zaktadu komisji lekarskich zmniejszyta sie z 35 do 33, co moze $wiadczy¢ o niskiej

skutecznos$ci podjetych dziatan.
(akta kontroli t. I, str. 344-392, 394-395)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono

nastepujace nieprawidtowosci:

1. Instrukcja zamowien i Regulamin Organizacyjny nie precyzowaty wystarczajaco
kompetencji niektérych Departamentéw Centrali ZUS do przeprowadzania
postepowan w sprawie zawierania umow zlecenia z zakresu IT. Moze to powodowac
powielanie realizacji zadan w kilku jednostkach.

2. Nie byta realizowana planowana liczba $wiadczen przenoszonych z systeméw ZETO
do KSI ZUS. Diugotrwaty jest proces rozbudowy KSI ZUS o funkcjonalnoSci
pozwalajace przenies¢ tam cato$C obstugi Swiadczen realizowanych w systemach
ZETO.

Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia realizacje w kontrolowanym obszarze.

VI. Plan w ukiadzie zadaniowym i plan dziatalnosci
Zakfadu

1. Plan w uktadzie zadaniowym

W 2021 r. plan w uktadzie zadaniowym wydatkdw byt realizowany w trzech obszarach

sprawozdawczosci: Fundusz Ubezpieczenn Spotecznych, Fundusz Emerytur

Pomostowych oraz w czesci 73 — Zaktad Ubezpieczen Spotecznych. Nie definiowano

celow i miernikow dla podzadan ze wzgledu na kategorie wydatkow:

— 13.2.1. Swiadczenia spoteczne realizowane w ramach powszechnego systemu
ubezpieczenia spotecznego,

— 13.2.2. Swiadczenia zlecone ZUS do realizacji na mocy odrebnych ustaw,

— 20.1.3. Opfacanie i refundacja skfadek na ubezpieczenie zdrowotne z budzetu
panstwa za osoby uprawnione.

Mozliwos¢ taka zostata wskazana w Katalogu funkcji pafistwa, zadan, podzadan i dziatan
budZetowych zaprezentowanym na stronach Ministerstwa Finansow?®’.

8 www.wybadajkariere.pl.
87 https://www.gov.pl/web/finanse/2021-rok-bz.
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Realizacja wydatkéw FUS, FEP oraz w czesci 73 — ZUS odbywata sie¢ w ramach dwdch
funkciji: 13. Zabezpieczenie spofeczne i wspieranie rodziny oraz 20. Zdrowie. W ramach
funkcji 13. wyrézniono zadanie 13.2. Swiadczenia spofeczne. Na realizacje zadan w
powyzszym zakresie wydatkowano tacznie 325 905 119,6 tys. zt.

FUS na realizacje zadania 13.2. Swiadczenia spofeczne wydatkowat 280 258 805,2 tys.
zt 1. 99,2% planu po zmianach. Wydatki te w catosci zostaty poniesione na podzadanie
13.2.1. Swiadczenia spofeczne realizowane w ramach powszechnego systemu
ubezpieczenia spotecznego, w tym 197 981 893,7 tys. zt na dziatanie 13.2.1.1. Emerytury
facznie z dodatkami przystugujgcymi z ubezpieczenia spotecznego, 47 523 596,2 tys. zt
na dziatanie 13.2.1.2. Renty facznie z dodatkami przystugujace z ubezpieczenia
spofecznego, 30699 905,0 tys. zt na dziatanie 13.2.1.3. Pozostafe Swiadczenia,
180 649,0 tys. zt na dziatanie 13.2.1.4. Prewencja i rehabilitacja oraz 3 872 761,3 tys. zt
na dziatanie 13.21.8. Obstuga realizacji $wiadczen spofecznych w ramach
powszechnego systemu ubezpieczenia spofecznego.

FEP na realizacje zadania 13.2. Swiadczenia spofeczne wydatkowat 1 538 029,6 tys. zt,
ti. 91,9% kwoty planowanej. Wydatki te w catoSci poniesiono na podzadanie 13.2.1.
Swiadczenia spofeczne realizowane w ramach powszechnego systemu ubezpieczenia
spofecznego, w tym 1533 925,7 tys. zt na dziatanie 13.2.1.1. Emerytury facznie z
dodatkami przystugujace z ubezpieczenia spotecznego, 23,0 tys. zt na dziatanie 13.2.1.3
Pozostate swiadczenia oraz 4081,0 tys. zt tys. zt na dziatanie 13.2.1.8 Obsfuga realizacji
Swiadczen spotecznych w ramach powszechnego systemu ubezpieczenia spotecznego.

ZUS (cze$¢ 73) wydatkowat tacznie 44 275 352,0 tys. zt, wtym 44 108 284,7 tys. zt
w ramach funkcji 13. Zabezpieczenia spoteczne i wspieranie rodziny oraz 167 067,3 tys.
zt w ramach funkcji 20. Zdrowie. W ramach funkcji 13. na realizacje zadania 13.2.
Swiadczenia spofeczne ZUS wydatkowat 44 108 284,7 tys. zi, tj. 99,8% planu po
zmianach. Zadanie 13.2. obejmowato wydatki w ramach dwdch podzadan:
13.2.1.Swiadczenia spofeczne realizowane wramach powszechnego systemu
ubezpieczenia spofecznego oraz 13.2.2. Swiadczenia zlecane ZUS do realizacji na
podstawie odrebnych ustaw. Na pierwsze podzadanie wydatkowano 39 706 780,5 tys. zt,
anadrugie 4 401 504,2 tys. zt.

(akta kontroli t. IV, str. 48-55, 101-122; t. V, str. 198-200, 212-214)

2. Plan dziatalnosci Zaktadu

W Planie dziatalnosci ZUS na rok 2021 r. ustalono nastepujace cele:

1) Utrzymanie zdolnosci do wypfaty swiadczen. Miernikiem byt wskaznik liczony jako
wielko$¢ wptywow na poczet naleznosci z tytutu sktadek w stosunku do przypisu
skladek; obejmuje Ubezpieczenia spoteczne, UZ, FGSP, FP, FS, FEP.
Zaplanowana na 2021 r. warto$¢ okreslona na nie mniej niz 99% wyniosta 100,7%.

2) Terminowgq wypftate Swiadczer mierzong czterema wskaznikami:

- terminowej wyplaty $wiadczen krotkoterminowych. Przyjetg warto$¢, nie mniej
niz 98%, zrealizowano w wysokosci 99,7%,

— terminowej realizacji wnioskow emerytalno-rentowych. Zaplanowang warto$¢
nie mniejsza niz 97% zrealizowano w wysokosci 98,7%,

— terminowej realizacji wnioskow o0 migedzynarodowe emerytalno-rentowe
Swiadczenia (podlegajace koordynacii). Zaplanowang warto$¢ nie mniejsza niz
85% zrealizowano w wysokosci 98,1%,

- terminowo$¢ dofinansowania dziatarn ptatnikéw sktadek skierowanych na
utrzymanie zdolnoSci do pracy przez caly okres aktywnosci zawodowe;
Zaplanowang warto$¢ nie mniejszg niz 97% zrealizowano w wysokosci 99,7%.
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3) Terminowe wydawanie orzeczen. Miernikiem byt wskaznik terminowos$ci wydania
orzeczen rozpatrzonych w czasie do 45 dni. Zaplanowana warto$¢ nie mniejsza
niz 60%, zrealizowana zostata w wysokosci 97,5%.

4) Zapewnienie prawidfowoSci naliczania sktadek przez pfatnikdw. Miernikiem byt
wskaznik realizacji zobowigzan ustawowych w zakresie kontroli ptatnikow sktadek.
Zaplanowang wartos¢, nie mniejsza niz 70% zrealizowano w wysoko$ci 79%.

5) Podnoszenie swiadomosci obywateli o systemie ubezpieczen spofecznych,
z okre$lonymi trzema wskaznikami:

— liczbg inicjatyw informacyjno-promocyjnych dla klientow ZUS - planowana
wartos¢ wiecej niz 500, zrealizowano 3715,

- liczbg ucznidw uczestniczacych w projekcie ,Lekcje z ZUS” - udziat wzigto 109
926 ucznidw, z zaplanowanej liczby nie mniejszej niz 55 000,

- liczbg uczniow i studentow, ktorzy uczestniczg w lekcjach i spotkaniach
dotyczacych ubezpieczen spotecznych - udziat wzieto 59 156 ucznidw,

z zaplanowanej liczby nie mniejszej niz 11 500.
(akta kontroli t. II, str. 302-324))

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia realizacje wydatkow w ukfadzie
zadaniowym oraz osiggniecie zaktadanych celdéw przyjetych w planie dziatalno$ci.

VII. Sprawozdawczos¢
Sprawozdania

Kontrolg objeto prawidtowos¢ sporzadzania rocznych sprawozdan za 2021 r. przez
dysponenta czesci 73 — Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych — panstwowej osoby prawnej, FUS i FEP:

— o stanie $rodkow na rachunkach bankowych panstwowych jednostek
budzetowych dla czesci ZUS - 73 (Rb-23),

— z wykonania planu dochodow budzetowych dla cze$ci 73 - ZUS (Rb-27),
— z wykonania planu wydatkéw budzetu panstwa dla czesci 73 — ZUS (Rb-28),

— z wykonania wydatkéw budzetu panstwa w uktadzie zadaniowym dla czesci 73 -
ZUS (Rb-BZ1),

— z wykonania, okreslonego w ustawie budzetowej na 2021 r. planu finansowego
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych (Rb-40),

— z wykonania planu finansowego panstwowego funduszu celowego FUS (Rb-33),
— z wykonania planu finansowego panstwowego funduszu celowego FEP (Rb-33),

— z wykonania, okre$lonego w ustawie budzetowej na 2021 r. planu finansowego
panstwowego funduszu celowego FUS (Rb-40),

— z wykonania, okreslonego w ustawie budzetowej na 2021 r. planu finansowego
panstwowego funduszu celowego FEP (Rb-40),

— z wykonania planu finansowego panstwowego funduszu celowego FUS
w uktadzie zadaniowym (Rb-BZ2),

— zwykonania planu finansowego panstwowego funduszu celowego FEP w uktadzie
zadaniowym (Rb-BZ2),
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— sprawozdan w zakresie operacji finansowych za IV kwartat 2021 r. o stanie
nalezno$ci oraz wybranych aktywow finansowych (Rb-N) i o stanie zobowigzan
wedtug tytutdw dituznych oraz poreczen i gwarancji (Rb-Z) dla ZUS — panstwowej
osoby prawnej, dla FUS, FEP oraz Rb-UZ dla ZUS.

Kwoty wykazane w sprawozdaniach bylty zgodne z danymi wynikajacymi z ewidencii

ksiegowej. Stosowany system kontroli zarzadczej zapewniat w sposéb racjonalny

prawidtowos¢ sporzadzonych sprawozdan. Wyzej wymienione sprawozdania zostaty
sporzadzone terminowo i prawidowo pod wzgledem merytorycznym i formalno-
rachunkowym?®8, Sprawozdania w czesci 73 — ZUS przedstawiajg wiarygodne dane
odochodach i wydatkach, natomiast sprawozdania funduszy wiarygodne dane

0 przychodach i kosztach, a takze zwigzanych z nimi nalezno$ciach i zobowigzaniach.
(akta kontroli t. V, str. 178-216, 220-374)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli opiniuje pozytywnie sporzadzone przez kontrolowang
jednostke sprawozdania budzetowe.

VIIl. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujaca uwage i wniosek:

Niedoprecyzowanie zakresu IT objetego wytacznoscigq zlecania zadan przez
Departament Zarzadzania Systemami Informatycznymi oraz realizacja zadan
nieprzewidzianych w obowigzujacych wersjach Regulaminu organizacyjnego
powoduje niejasnosci kompetencyjne dotyczace zawierania umow zlecenia. Zdaniem
NIK uporzadkowania wymagajg zasady zawierania uméw zlecenia w zakresie IT.

Zintensyfikowanie dziatan zwigzanych z:
— przenoszeniem obstugi $wiadczen z systeméw ZETO do systeméw KSI ZUS,

- rozbudowg oprogramowania systemu KSI ZUS o funkcjonalnoSci niezbedne do
obstugi wszystkich $wiadczen realizowanych w systemach ZETO.

IX. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zgloszenia na piSmied® umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego
w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora
Departamentu Pracy, Spraw Spotecznych i Rodziny Najwyzszej Izby Kontroli. Prawo

8 Stosownie do przepiséw rozporzadzen: Ministra Rozwoju i Finansow z dnia 9 stycznia 2018 r. w sprawie
sprawozdawczosci budzetowej (Dz. U. z 2020 r. poz. 1564, ze zm.), Ministra Finanséw z dnia 4 marca 2010 r.
w sprawie sprawozdan jednostek sektora finanséw publicznych w zakresie operacji finansowych (Dz. U.
22014 r. poz. 1773 - uchylone z dniem 1 stycznia 2021 r.), Ministra Finanséw z dnia 28 grudnia 2011 r.
w sprawie sprawozdawczosci budzetowej w uktadzie zadaniowym (Dz. U. z 2021 r. poz. 1731, ze zm.).

8 Najwyzsza Izba Kontroli zwraca sie z prosbg o zgtaszanie, w miare mozliwosci, zastrzezen opatrzonych
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, na adres elektronicznej skrzynki podawczej (ePUAP) NIK lub
na adres mailowy NIK wskazany w stopce na pierwszej stronie niniejszego wystapienia. W przypadku za$
nadania pisma z zastrzezeniami (pisma opatrzonego witasnorecznym podpisem) w placowce pocztowej
operatora wyznaczonego, NIK zwraca si¢ z prosbg o dodatkowe przekazanie skanu tych zastrzezehn na ww.
adres mailowy.
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zgtaszania zastrzezen, zgodnie zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do
wystgpienia pokontrolnego zmienionego zgodnie z tre$cig uchwaty w sprawie zastrzezen.

~ Obowigzek Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,

p,\‘l’l'aformowag,'a w terminie 21 od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania

. 0 SPOSOVI®  wagi i wykonania wniosku pokontrolnego oraz o podjetych dziataniach lub
ykorzystania uwagi , . N
i wykonania wniosku przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin

przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu

zastrzezen w catosci lub zmienionego wystagpienia pokontrolnego.

Warszawa, 22 kwietnia 2022 r.

Najwyzsza Izba Kontroli

Departament Pracy, Spraw
Spotecznych i Rodziny

p.o. Dyrektor
Dariusz Rogowski

Kontroler
Amelly Roszkowski
Doradca ekonomiczny

Zmian w wystapieniu pokontrolnym dokonat:

Najwyzsza Izba Kontroli

Departament Pracy, Spraw
Spotecznych i Rodziny

p.o. Dyrektor
Dariusz Rogowski

*) Na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U.
z 2022 r. poz. 902) i art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwe;
konkurencji (Dz. U. z 2020 r. poz. 1913, ze zm.) Najwyzsza Izba Kontroli wytaczyta jawno$¢ informacii
posiadajacych wartos¢ gospodarcza. Wytaczenia tego dokonano w interesie przedsigbiorcy.
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