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OCENA OGOLNA

|. Dane identyfikacyjne
Urzad Miasta i Gminy Pilawa (dalej: Urzad)

Albina tubian, Burmistrz Miasta i Gminy Pilawa, od 25 pazdziernika 2001 r.

(akta kontroli t. 1, str. 2-6)

1. Polityka senioralna realizowana przez gmine.

2. Wykonywanie dotowanych zadan, uzyskanie zaktadanych efektow oraz
przestrzeganie zasad wykorzystania srodkéw, okreslonych w Programie ,Senior+”
I w umowach.

Lata 2018-2020. Dla realizacji celu kontroli wykorzystane zostang takze informacje
i dokumenty sporzadzone przed i po tym okresie.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Pracy, Spraw Spotecznych i Rodziny

Artur Gérecki, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr KPS/22/2021 z 19 kwietnia 2021 r.
(akta kontroli t. 1, str. 1)

Il. Ocena og6ina? kontrolowanej dziatalnosci

Uruchomiony w 2019 r. Klub ,Senior+™ zwigkszyt zakres wsparcia udzielanego
seniorom poprzez umozliwienie korzystania im z oferty na rzecz spoteczne;
aktywizacji. Utworzenie i rozpoczecie dziatalno$ci Klubu ,Senior+” skierowane byto
do seniorow, ktorzy nie wymagali statej opieki w codziennym funkcjonowaniu. Do
Klubu dysponujgcego 10 miejscami zapisato si¢ jak dotychczas 15 uczestnikow.

Na terenie Pilawy osoby starsze miaty zapewniong pomoc takze w formie ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania* oraz umieszczenia w domu pomocy
spotecznej®. Sredni okres oczekiwania na realizacje ww. $wiadczen w okresie
objetym kontrolg nie przekraczat 20 dni. Na terenie Miasta i Gminy Pilawa seniorom
nie $wiadczono jednak pomocy w formie specjalistycznych ustug opiekunczych®,
pobytu w mieszkaniach chronionych’ oraz w rodzinnych domach pomocy?.
Konsekwencjg braku rodzinnego domu pomocy byto kierowanie seniorow
wymagajacych statej opieki do instytucjonalnych form pomocy (domoéw pomocy
spotecznej), co wigzato sie z ponoszeniem znacznie wiekszych kosztow niz
w przypadku opieki Srodowiskowej w miejscu zamieszkania.

"Dz. U.z2020r. poz. 1200, ze zm., dalej: ustawa o NIK.

2 NIK formutuje ocene ogélng jako ocene pozytywna, ocene negatywna albo oceng w formie opisowe;.

3Uchwata nr 1V.27.2019 Rady Miejskiej w Pilawie z dnia 25 stycznia 2019 r. w sprawie utworzenia o$rodka wsparcia.

4 Art. 50 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 1876, ze zm.), dalej:
ustawa o0 pomocy spotecznej.

5Art. 54 ust. 1 ustawy o pomocy spoteczne;.

6 Art. 50 ust. 1 ustawy o pomocy spoteczne;.

T Art. 53 ust. 1 ustawy o pomocy spoteczne;.

8Art. 52 ust. 1 ustawy o pomocy spoteczne;.
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Opis stanu
faktycznego

Urzad prawidlowo zrealizowat zadania okreslone porozumieniami zawartymi
z Wojewodg Mazowieckim, dotyczace utworzenia Klubu ,Senior+” w 2018 r. oraz
zapewnienia funkcjonowania placowki w 2019 r. Zastrzezenia kontrolil NIK w tym
zakresie dotyczg jedynie zwolnienia uczestnikow Klubu z optat, co stanowito
naruszenie uchwaty Rady Miejskiej, art. 97 ust. 1 i 5 ustawy o pomocy spotecznej
oraz Programu ,Senior+”.

W przyjetej Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych nie okreslono ram
finansowych oraz oczekiwanych wskaznikow jej realizacji. Sprawozdania z realizacji
Strategii zamieszczano jako oddzielny rozdziat w ,Raportach o stanie miasta
Pilawa”, bez omawiania realizacji celow i analizy wskaznikow, co utrudnito ocene
zaawansowania poszczegéinych dziatan przyjetych w Strategii.

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe? kontrolowanej dziatalnosci

1. Polityka senioralna realizowana przez gmine.

1.1. Liczba ludnosci na terenie Miasta i Gminy Pilawa na dzien 31 grudnia roku
2018, 2019 i 2020 wyniosta odpowiednio: 11 005, 10988 i 10 967 osoby. Liczba
osob w wieku poprodukcyjnym na 31 grudnia 2018, 2019 i 2020 roku wyniosta
odpowiednio 1717, 1717 i 1808 osoby. Mimo, ze liczba mieszkancéw zmniejszyta
sic z 11005 oséb do 10967 oséb (0 38 osdb), to liczba os6b w wieku
poprodukcyjnym wzrosta z 1717 oséb do 1808 oséb (0 91 0sdb)0. Sytuacja
demograficzna na terenie Miasta i Gminy Pilawa ulegta pogorszeniu biorgc pod
uwage, ze udziat procentowy osob starszych w stosunku do ogétu mieszkancow
wzrost z 15,6% do 16,4%.

(akta kontroli t. 1, str. 7-80)

1.2. Sytuacja osob starszych na terenie Miasta i Gminy Pilawa byta monitorowana
poprzez diagnoze, analizy i sprawozdania sporzadzone przez Miejsko-Gminny
Osrodek Pomocy Spotecznej w Pilawie (dalej: O$rodek lub MGOPS). Ponadto, od
2015r. dane w tym zakresie sq zawarte w raportach o stanie Gminy!.
Prezentowanie tych danych rozpoczeto przygotowujac aktualizacje'? ,Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta i Gminy Pilawa w 2015 r.”.

W roku 2020 sporzadzono, jako odrebny, dokument pn. ,Diagnoza potrzeb
i oczekiwan mieszkancéw Miasta i Gminy Pilawa w wieku 60+"13, ktdry byt raportem
z przeprowadzonych badan w celu zdiagnozowania potrzeb i oczekiwan
mieszkancéw powyzej 60-tego roku zycia oraz stopnia ich zaspokojenia.
W dokumencie tym wskazano takze rekomendowane rozwigzania w zakresie
polityki senioralnej na terenie Miasta i Gminy. Badanie zostato przeprowadzone
przez pracownikow Osrodka. Diagnoza sktadata sie z kilku blokow tematycznych:
uczestnictwo w zyciu spotecznym oséb powyzej 60- tego roku zycia, potrzeby
i oczekiwania mieszkancow Miasta i Gminy Pilawa w wieku 60+ w obszarze

9 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegoinych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa moze
by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

0 Na podstawie opracowania Gtéwnego Urzedu Statystycznego: ,Ludno$¢. Stan i struktura oraz naturalny
w przekroju terytorialnym w 2018 r. Stan w dniu 31.XIL.”; ,Ludno$¢. Stan i struktura oraz naturalny w przekroju
terytoriainym w 2019 r. Stan w dniu 31.XI1.”; ,Ludno$¢. Stan i struktura oraz naturalny w przekroju terytorialnym
w 2020 r. Stan w dniu 31.XII.”

" Raport o stanie Miasta i Gminy Pilawa za rok 2018, podobnie za rok 2019 i 2020.

12 Zarzadzenie 78/2014 Burmistrza Miasta i Gminy Pilawa z dnia 30 wrzesnia 2014 r. w sprawie przystapienia do
aktualizacji Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Miasta i Gminy Pilawa na lata 2010-2020. Diagnoza
aktualizacji SRPS 2010-2020 — pismo z dnia 29 czerwca 2021 .

13 Dokument zostat przyjety zarzadzeniem nr 4/2020 Kierownika MGOPS w Pilawie z dnia 31 marca 2020 r.
w sprawie przyjecia Diagnozy potrzeb i oczekiwan mieszkancow Miasta i Gminy Pilawa w wieku 60+”.
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zdrowia, kultury oraz edukacji. W ramach badania zapytano badanych takze o
potrzebe powstania instytucji oraz instrumentow wsparcia seniorow na terenie
Miasta i Gminy Pilawa.

(akta kontroli t. 1, str. 81-295)

1.3. W latach 2017-2020 dominujacg formg pomocy osobom starszym byta pomoc
w formie ustug opiekuniczych w miejscu zamieszkania. Z pomocy tej skorzystato
odpowiednio szes¢, 11, 15 i 14 senioréw. Ponadto, osobom z terenu miasta i gminy
$wiadczono pomoc poprzez umieszczenie w domu pomocy spotecznej (cztery
osoby w 2017 ri 2020 r., oraz trzy w latach 2018-2019).

Od 2019 r. seniorzy mogli korzysta¢ z utworzonego w miescie Klubu ,Senior+”.
Projektujac dziatalno$¢ placowki przewidziano wsparcie dla 10 oséb starszych, przy
czym w 2019r. zarejestrowano 14 cztonkdw'™ Klubu ,Seniort” (pozytywnie
rozpatrzono wszystkie ztozone deklaracje). W 2020 r. ztozone zostato 15 deklaracii
— 14 0s6b, ktore zadeklarowaty sie w 2019 r. plus jedna nowa osoba.

Na terenie Miasta i Gminy Pilawa nie $wiadczono pomocy w formie
specjalistycznych ustug opiekunczych, rodzinnych doméw pomocy spotecznej oraz
w formie udostepnienia mieszkania chronionego. Burmistrz wyjasnita, Zze
specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb starszych oraz pobyt w mieszkaniu
chronionym nie byly realizowane, gdyz w toku prowadzonych w formie
udokumentowanych od 2015r. badan oczekiwan mieszkancow'®, w tym osdb
starszych, nie stwierdzono zapotrzebowania na nie, a takze potrzeby utworzenia
rodzinnego domu pomocy spoteczne;.

(akta kontroli t. 2, str. 1-306)

Sredni czas oczekiwania na realizacje poszczegdlnych $wiadczen wynidst:

— domy pomocy spotecznej — w 2018 r. nie byto wniosku, w latach 2019-2020
odpowiednio jeden dzien i cztery dni;

— ustugi opiekuncze — w latach 2018-2020 odpowiednio: 10, pie¢ i siedem dni;
— Kilub ,Senior+” —w 2019 r. — 20 dni i w 2020 r. — dwa dni.

W latach 2018-2020 nie bylo decyzji odmownych w sprawach wnioskéw
0 umieszczenie w DPS'6 oraz udzielenia ustug opiekuriczych'” a takze przystgpienia

do Klubu ,Senior+"18.
(akta kontroli t. 2, str. 300-306)

1.4. O mozliwosci skorzystania z pomocy seniorzy informowani byli przede
wszystkim w drodze wywiadu $rodowiskowego'® i za posSrednictwem stron
internetowych?0 | mediéw lokalnych, a takze poprzez wspétprace z Kotem Emerytow
i Rencistéw dziatajagcym w Pilawie, np. poprzez organizowanie wspdlnych spotkan
i podejmowanie dyskusji odno$nie mozliwosci udzielenia pomocy.

Ponadto, na stronie MGOPS mozna byto pobra¢ informacje dotyczace rodzajow
pomocy Swiadczonej przez Osrodek — ustug opiekunczych i umieszczenia w DPS.

14 Jednocze$nie w zajeciach realizowanych przez Klub nigdy nie uczestniczyto wiecej jak 10 osob.

15 Badania prowadzono w trakcie pracy w Srodowisku lub w formie ankiet na potrzeby diagnoza aktualizacji SRPS
2015-2020.

6 W 2018 r. nie byto wniosku o umieszczenie w DPS, w 2019 i 2020 r. byto po jednym wniosku — przedstawione
dane dotycza oséb starszych.

7 W 2018 r. bylo 11 wnioskow o ustugi opiekuricze osdb starszych, w 2019 r. bylo takich wnioskéw 15
aw 2020 r. byto 14 wnioskéw. Wszystkie wnioski zostaty rozpatrzone pozytywnie.

8 W 2019 r. byto 14 deklaracji przystapienia i wszystkie zostaly rozpatrzone pozytywnie a w 2020 r. byto 15
deklaracji (14 powtérnych oséb, ktore ztozyty w 2019 r. i jedna nowa) — podobnie jak w 2019 r. wszystkie zostaty
rozpatrzone pozytywnie.

9 W trakcie prowadzonych wywiadow zbierano informacje 0 osobach starszych, ktore mogly oczekiwa¢ pomocy
i informowano je poprzez rozsytanie i kolportowanie ulotek oraz prowadzenie wywiaddéw.

2 Na stronie Urzedu Miasta i Gminy Pilawa (http://www.pilawa.com.pl/) znajduje si¢ zaktadka strony Miejsko
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej (http:// http://mgopspilawa.pl/).
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WSsrdéd wymienionych form pomocy, obok pomocy finansowej (zasitkow) wymieniono
takze ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania oraz umieszczenie w domu
pomocy spotecznej. Ponadto, opisano podstawe prawng przyznania $wiadczenia
zpomocy spotecznej, zdefiniowano pojecia takie jak rodzina czy dochdd oraz
opisano zakres wspotdziatania pracownika socjalnego z osobg i rodzing
korzystajacq z pomocy. Na stronie dostepny byt takze wykaz rejondéw opiekunczych
(tacznie cztery) ze wskazaniem miejscowosci oraz imienia, nazwiska i numeru
telefonu pracownika socjalnego odpowiedzialnego za dany rejon. Na stronie
dostepne byty rowniez dokumenty zwigzane z funkcjonowaniem Klubu ,Senior+”:
ogtoszenie o naborze uczestnikow i wskazanie, ze potrzebne do rejestracji
dokumenty znajdujg sie w siedzibie Osrodka.

(akta kontroli t. 2, str. 307-309 i 319-325)

Ponadto, informacje o mozliwych formach uzyskania wsparcia przekazywane byty
przez pracownikdw socjalnych w bezpo$rednich kontaktach z seniorami. W zwigzku
z prowadzonym naborem do Klubu ,Senior+” kampania informacyjna prowadzona
byta takze poprzez ogtoszenia w lokalnych parafiach. Informacje zamieszczone byty
takze w lokalnej prasie?! oraz lokalnym radio?2.

(akta kontroli t. 2, str. 319-326)

1.5. W okresie objetym kontrolg, plan finansowy z przeznaczeniem na ustugi
opiekuricze w miejscu zamieszkania wynosit odpowiednio: 81 tys. zt, 136,2 tys. zt
i 180 tys. zt. Wykonanie planu finansowego wyniosto: 79,4 tys. zt (98% planu), 132,5
tys. zt (97,3% planu) i 162,5 tys. zt (90,3% planu).
Plan finansowy zwigzany z umieszczeniem 0séb w domu pomocy spotecznej
wyniost odpowiednio: 338,9 tys. zt, 259,1 tys. zt i 310 tys. zt. Wydatki wyniosty:
284 4 tys. zt (83,9% planu), 258,6 tys. zt (99,8% planu) i 297,7 tys. zt (96% planu).
Plan finansowy dotyczacy dziatalnosci Klubu ,Senior+” wynidst w 2019 r. — 54,4 tys.
zt aw 2020 r. — 43,4 tys. zt. Wykonanie planu finansowego wyniosto odpowiednio:
52,1 tys. zt (95,9% planu) i 19,1 tys. zt (44% planu). Ostateczne wydatki
zaprezentowane zostaty w dalszej czesci wystapienia pokontrolnego.

(akta kontroli t. 3, str. 25-27, 81-83 i 316325)

Kwoty wydatkéw zwigzanych z ustugami opiekurniczym w miejscu zamieszkania oraz
umieszczeniem 0s6b w domach pomocy spotecznej?3 a takze dziatalnosci Klubu
,Senior+” zaplanowane w projekcie planu finansowego MGOPS uwzgledniano
w petnej wysokosci w uchwatach Rady Miejskiej w sprawie uchwalenia budzetu
Miasta i Gminy Pilawa na dany rok?4.

(akta kontroli t. 2, str. 25-27, 81-83 i 316-325)

1.6. Sredni miesieczny koszt pomocy w formie ustug opiekuriczych za jedng osobe
w latach 2018-2020 wyniost odpowiednio: 672,76 zt, 844,23 zt, 979,09 zt.

W tym samym okresie Sredni miesieczny koszt pobytu w domach pomocy
spotecznej jednej osoby wyniost odpowiednio: 2154,8 zt, 2394,7 zt oraz 2480,7 zt.

21 Gazeta lokalna w Garwolinie — ,Twoj Glos” oraz w biuletynie informacyjnym — ,Miasto i Gmina Pilawa”.

22 Radio ,Podlasie 24",

23 Rozdziat 85214 § 4330 — Zakup ustug przez jednostki samorzadu terytorialnego od innych jednostek samorzadu
terytorialnego.

24 Uchwata Nr XXIV.152.2016 Rady Miejskiej w Pilawie z dnia 29 grudnia 2016 r. w sprawie uchwalenia budzetu
Miasta i Gminy Pilawa na rok 2017; uchwata Nr XXXV1.231.2017 Rady Miejskiej w Pilawie z dnia 27 grudnia
2017 r. w sprawie uchwalenia budzetu Miasta i Gminy Pilawa na rok 2018; uchwata Nr 111.12.2018 Rady Miejskiej
w Pilawie z dnia 17 grudnia 2018 r. w sprawie uchwalenia budzetu Miasta i Gminy Pilawa na rok 2019; uchwata nr
XVI1.110.2019 Rady Miejskiej w Pilawie z dnia 12 grudnia 2019 r. w sprawie uchwalenia budzetu Miasta i Gminy
Pilawa na rok 2020 oraz uchwata Nr XXX.201.2020 Rady Miejskiej w Pilawie z dnia 29 grudnia 2020 r. w sprawie
uchwalenia budzetu Miasta i Gminy Pilawa na rok 2021.
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Ponadto, od 2019 r. dziatalno$¢ na terenie Miasta i Gminy Pilawa rozpoczat Klub
,Senior+”. Sredni miesieczny koszt pobytu jednej osoby w placowce wyniost
607,30 ztw 2019 r. 294,42 zt w 2020 r.

(akta kontroli t. 1, str. 7-80, i t. 2, str. 319-325)

Dominujacg formg pomocy udzielang seniorom, byly ustugi opiekuricze w miejscu
zamieszkania — w okresie objetym kontrolg liczbg 0s6b ubiegajacych sie o te forme
pomocy wyniosta od 15 oséb (2018 r.) do 21 oséb (2019r.).

(akta kontroli t. 1, str. 7-80)

1.7. Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla Miasta i Gminy Pilawa
na lata 2015-2020 (dalej: Strategia) zostata przyjeta uchwalg Rady Miejskie]
w Pilawie?®, Strategia zawierata diagnoze sytuacji spotecznej, prognoze zmian
w zakresie objetym strategig oraz okre$lenie celow strategicznych, kierunkow
niezbednych dziatan i sposob jej realizacji. W przygotowanym projekcie Strategii, jak
i pozniej przyjetym uchwatg Rady Miejskiej, nie okre$lono ram finansowych
awskazano jedynie Zzrodfa finansowania. Szczeg6towy opis nieprawidtowosci
znajduje sie w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci.

Ponadto, w oczekiwanych wskaznikach realizacji Strategii jako wyznacznik oceny
monitorowania przyjeto liczbe zrealizowanych dziatan celowych, liczbe oséb
korzystajacych z pomocy i poSrednictwa oraz ustug. Nie wskazano natomiast
warto$ci odniesienia ani wartosci docelowej tych wskaznikow. Szczegotowy opis
nieprawidtowos$ci znajduje sie w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci.

(akta kontroli t. 1, str. 123-295)

Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych dla Miasta i Gminy Pilawa na lata
na lata 2020-2030% réwniez nie zawierata ram finansowych oraz wartoSci
docelowych przyjetych wskaznikow dziatan.

W ramach analizy SWOT przeprowadzonej dla problemu dtugotrwatej lub cigzkiej
choroby w mocnych stronach wskazano m.in. funkcjonujace na terenie Pilawy Koto
Emerytéw. W stabych stronach wskazano m.in. ograniczony dostep do domoéw
pomocy spotecznej oraz brak wiedzy na temat probleméw osob starszych i ich
marginalizowanie. W szansach wskazano m.in. organizowanie ustug opiekuriczych,
dostosowanych do wymogow Unii Europejskiej. Jako zagrozenie dla problemu
dtugotrwatej lub ciezkiej choroby wskazano m.in. brak szkolen w zakresie pomocy
osobom starszym oraz pogtebianie braku szacunku wobec starszych.

W  prognozie zmian w zakresie objetym Strategiq przyjeto, ze -efektem
podejmowanych dziatan bedzie m.in. ochrona i zapewnienie warunkow do rozwoju
rodziny oraz orientacja na wzmacnianie klientow instytucji pomocy i ich integracje
lub reintegracje spoteczng poprzez wzrost kompetencji spotecznych, wigkszg
zaradno$¢ Zzyciowg, poprawe samooceny, umiejetno$¢ stawiania sobie celow
zyciowych, podjecie dziatan na rzecz budowania lub odtwarzania relacji z innymi
osobami w lokalnym $rodowisku. Podobnie dotyczy to osob i grup ze sfery
wykluczenia spotecznego, do ktorych mozna zaliczy¢ seniorow.

(akta kontroli t. 1, str. 123-295)

Jednym z celéw strategicznych okresSlonym w Strategii byt zintegrowany system
pomocy i wsparcia srodowiskowego oséb starszych. Wskazano takze trzy cele
szczegbtowe: wzrost udziatu osob starszych w zyciu spotecznym i kulturalnym
gminy; wsparcie rodzin w zapewnianiu opieki nad osobami starszymi wymagajacymi

25 Uchwata nr 1X.48.2015 Rady Miejskiej w Pilawie z dnia 15 czerwca 2015 r. w sprawie uchwalenia Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla Miasta i Gminy Pilawa na lata 2015-2020

% Uchwata nr XXI1.154.2020 Rady Miejskiej w Pilawie z dnia 8 czerwca 2020 r. w sprawie uchwalenia Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla Miasta i Gminy Pilawa na lata 2020-2030.
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pomocy w postaci ustug opiekunczych: utrzymanie sprawnosci (usprawnienie) 0sob
starszych i niepetnosprawnych z powodu wieku. Kierunki dziatan, jakie przyjeto
w Strategii to m.in.: poszerzenie dziatalno$ci Klubu Seniora jako o$rodka wsparcia
typu dziennego dla osob starszych, rozwijanie ustug opiekunczych poprzez
zwigkszenie dostepnosci ustug i podnoszenie jako$ci Swiadczonych ustug.

(akta kontroli t. 1, str. 123-295)

W Strategii na lata 2020-2030 wskazano takze taki kierunek jak realizacja modelu
programu  korekcyjno-edukacyjnego z elementami socjodramy w obszarze
przeciwdziatania przemocy wobec osob starszych w rodzinie w ramach projektu:
,S0cjodrama jako narzedzie profilaktyki przemocy™?’.

W obu dokumentach okreslono, ze realizacja Strategii Rozwigzywania Problemow
Spofecznych Miasta i Gminy Pilawa bedzie oceniana przez zespét ds. oceny
Strategii powotany przez Burmistrza Miasta i Gminy lub przez Zespét ds. Aktualizacii
Strategii. Celem Zespotu miato by¢ przedstawienie rocznych sprawozdan z realizacii
dziatan podjetych w ramach Strategii, wystepowanie z wnioskami o zmiany
w dziataniach (rezygnacja z czesci dziatan lub dodanie nowych), przedstawienia
skutkow i form oddziatywania na spoteczno$¢ gminy.

Wdrazanie, realizacje i prowadzenie monitoringu nadzorowa¢ miat Zespdt
Zadaniowy ds. Wdrazania SRPS we wspdtpracy z MGOPS oraz instytucjami
| organizacjami dziatajgcymi na terenie miasta i gminy. Oceng realizacji Strategii
zajmowac si¢ miata Rada Miejska. Zatozono rekomendowany scenariusz, iz Zespot
spotyka sie co najmniej dwa razy wroku i ustala konkretne dziatania realizujace
Strategie. Jednoczes$nie na biezgco monitoruje realizacje Strategii.

Ponadto okre$lono, ze we wrze$niu kazdego roku Zespét opracowuje Harmonogram
Dziatan na nastepny rok kalendarzowy ze wskazaniem dziatan, realizatoréw i zrédet
finansowania. Harmonogram stanowi zatacznik do Strategii i jest przedmiotem
monitorowania i rocznej ewaluacji. Na poczatku kazdego roku kalendarzowego
Koordynator2® powinien przedstawi¢ sprawozdanie z realizacji Strategii Burmistrzowi
Miasta i Gminy i prezentuje go na Sesji Rady Miasta. Burmistrz bedzie informowat
Rade Miasta o stanie realizacji Strategii raz na rok.

W Strategiach okreslono takze sposéb monitorowania i ewaluacji wskazujac
wczesci 5. ,Zarzadzanie Strategiq i wdrazanie” w pkt 5.4. zatytutowanym
,Monitorowanie i Ewaluacja”, ze monitoring i ewaluacja Strategii bedg prowadzone
przez Zespot ds. Aktualizacji Strategii. Monitoring oraz ewaluacja Strategii, celow i
kierunkéw przyjetych w Strategii pozwoli na wprowadzenie zmian w programach
rozwoju i planach dziatania, poprzez podejmowanie odpowiednich decyzji w
zaleznoSci od potrzeb spotecznych i mozliwosci ekonomicznych —gminy.
Monitorowanie Strategii prowadzone bedzie systematycznie a raporty z wdrazania
przedstawiane bedg Radzie Miasta nie rzadziej niz raz na rok.

Faktycznie powotany zostat tylko Zespét ds. aktualizacji Strategii, ktory na biezaco
monitorowat jej realizacje. Kierownik MGOPS przewodniczyta?® pracom Zespotu
oraz byta Koordynatorem realizacji Strategii. Kierownik MGOPS wyjasnita, ze ocena
realizacji Strategii byta dokonywana przez Zespot ds. Aktualizacji Strategii powotany
przez Burmistrza Miasta i Gminy Pilawa, ktdry pozyskiwat dane oraz informacje
dotyczace realizacji celow Strategii. Ocena realizacji Strategii oparta byta przede

27 Projekt realizowany byt w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 , Osi
Priorytetowej IV Innowacje spoteczne i wspotpraca ponadnarodowa, Dziatanie 4 Wspotpraca ponadnarodowa,
wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego. Podrecznik-materiaty szkoleniowe dla facylitatorow
— wersja-Model 1.0 stanowi zatacznik do Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta i Gminy Pilawa
na lata 2020-2030.

28 Koordynator realizacji Strategii zostat okre$lony w zarzadzeniu Burmistrza Nr 78/2014.

29 Zgodnie z Zarzadzeniem Burmistrza Pilawy Nr 78/2014.
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wszystkim na analizie danych uzyskanych w ramach dziatainosci MGOPS, gdyz
wszystkie cele a takze kierunki dziatania zawarte w Strategii, byly wpisane w jego
dziatalno$¢. Ocena realizacji Strategii prezentowana byta corocznie w formie
sprawozdania z dziatalnosci Miejsko-Gminnego Os$rodka Pomocy Spoteczne;
w Pilawie, skfadanego Radzie Miejskiej w Pilawie. W zwigzku z tym, ze
sprawozdanie zawierato szczegGtowe dane oraz informacje dotyczace przebiegu
realizacji strategii, nie sporzadzano odrebnego dokumentu.

Dane dotyczace realizacji Strategii corocznie przedktadane byty Burmistrzowi Miasta
i Gminy Pilawa, a nastepnie prezentowane Radzie Miejskiej w rocznym raporcie
o stanie Miasta i Gminy Pilawa. Zakres opracowanego dokumentu obejmuje
w szczegdInosci realizacje polityk, programéw i Strategii. Urzad Miasta i Gminy
Pilawa nie posiadat odrebnych sprawozdan dotyczacych realizacji Strategii. NIK
zwraca uwage, ze w Strategii okre$lono koniecznos¢ sporzadzania sprawozdan jako
oddzielnego dokumentu. Ponadto, w informacji z realizacji Strategii, zawartych
w raportach, brak byto odniesienia wprost do realizacji celéw i osiggnigtych
wskaznikow.

Zdaniem NIK zaréwno sposob realizacji postanowien prezentowanych
w dokumentach strategicznych jak i w raportach prezentujacych realizacje
dziatalno$ci Miasta i Gminy Pilawa powinny by¢é zgodne ze stanem faktycznym.
Dlatego w mozliwie krotkim czasie Urzad Miasta i Gminy powinien przeprowadzi¢
proces w celu uzgodnienia praktycznie podejmowanych dziatan irealizacji zadan
z zapisami w stosownych dokumentach.

(akta kontroli t. 1, str. 7-69 i 123-295)

W Urzedzie nie prowadzono odrebnej ewidencji ksiegowej dla wydatkow
dokonywanych na realizacje Strategii.
(akta kontroli t. 3, str. 395)

1.8. Corocznie oceny zasobow pomocy spotecznej sporzagdzane byty przez Miejsko
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Pilawie. Kierownik Osrodka przedktadata
oceny Przewodniczacej Rady Miejskiej w Pilawie a takze radnym Rady Miejskiej
w Pilawie®0 — dokumenty te byly zlozone w terminie wskazanym w art. 16a ust. 4
ustawy o pomocy spoteczne;.

Oceny zasobow za poszczegdine lata zostaty przekazane Mazowieckiemu Centrum
Polityki Spotecznej (MCPS) w ustawowym terminie tj. do 30 kwietnia.

Oceny zasobow pomocy spotecznej zawieraty elementy wskazane w art. 16a ust. 1-3
ustawy o pomocy spotecznej tj. zawieraly dane o sytuacji demograficzne;
| spotecznej, dane o korzystajacych z pomocy i wsparcia, zasoby instytucjonalne
pomocy, dane o kadrze jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, informacje
o $rodkach finansowych na wydatki w pomocy spotecznej, informacje o wspotpracy
z organizacjami pozarzadowymi oraz wnioski. W ocenach wskazywano liczbe
mieszkancdéw wedtug grup wiekowych i pici, z wyszczegolnieniem grup wiekowych
powyzej 60 roku zycia.

We wnioskach koncowych ocen wskazano, ze uwage nalezy zwréci¢ na kwestie
zwigzane z dtugotrwatg lub ciezkg choroba, niepetnosprawno$cig oraz w sprawach
opiekunczo-wychowawczych, jak i rowniez problem opieki nad osobami starszymi,
CO sprawia ze wyzwaniem bedzie sprostanie zapotrzebowaniu na ustugi opiekuricze
W miejscu zamieszkania oraz opieke dtugoterminowg dla oséb pozbawionych
wsparcia rodziny. Tym samym w ocenach zwrdcono uwage na mozliwy wzrost
zapotrzebowania na ustugi opiekurncze w miejscu zamieszkania w kolejnych latach.

30 MGOPS przesytat dokumenty w formie elektronicznej na poczte email radnych.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

Zauwazono takze, ze systematycznie rosnie koszt utrzymania osob starszych
w domach pomocy spoteczne;.

W czesci 8. Ocen (OZPS) za 2019 i 2020 r. pt. ,Aktywno$¢ projektowo-konkursowa
jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej” wskazano, ze wychodzac naprzeciwko
potrzebom naszych mieszkancow w wieku 60+ w ramach Programu Wieloletniego
,oenior+” na rok 2018 powstat Klubu Seniora w Pilawie. Celem gtéwnym utworzenia
Klubu ,Senior+” w Pilawie jest przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu oséb
starszych poprzez aktywizacje spoteczng oraz dziatania zmierzajace do likwidacii
negatywnych stereotypow dotyczacych staro$ci. Tym samym utworzenie Klubu
,Senior+” pozwolito na uzupetnienie systemu opieki nad osobami starszymi oraz na
wiekszg aktywizacje Srodowiska 0séb starszych.

(akta kontroli t. 1, str. 380 - 600)

1.9. Uchwatg z dnia 15 marca 2019 r Rada Miejska w Pilawie3! wyrazita zgode na
przystapienie Miasta i Gminy Pilawa w charakterze Partnera, do uczestnictwa
w projekcie: pn. ,Socjodrama, jako narzedzie profilaktyki przemocy” . Gtéwnym
celem projektu byto wdrozenie z partnerem wtoskim modelu programu korekcyjno-
edukacyjnego z elementami socjodramy, zapobiegajacego przemocy w rodzinie
wobec 0sob starszych. Ponadto dziatania na rzecz przeciwdziatania przemocy
wobec o0sob starszych wpisujq sie w Strategie Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych dla Miasta i Gminy Pilawa na lata 2010-2020.

(akta kontroli t. 1, str. 601-644, t. 2, str. 319-325)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Projekt Strategii Rozwigzywania Problemdw Spotecznych Miasta i Gminy Pilawa
na lata 2015-2020 oraz na lata 2020-2030 nie zawierat ram finansowych, co byto
niezgodne z art. 16b ust. 2 pkt 3 ppkt ¢ ustawy o pomocy spoteczne;.
Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy o pomocy spotecznej do zadan wtasnych gminy
nalezy opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwigzywania probleméw
spotecznych. Za przygotowanie projektow uchwat rady gminy odpowiedzialny jest
Burmistrz Miasta i Gminy Pilawa (art. 30 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r.
0 samorzadzie gminnym32),
Burmistrz wyjasnita, ze brak ram finansowych byt wynikiem tego, ze w wielu
przypadkach trudno byto na dzien sporzadzania Strategii okreslic maksymalne
kwoty $rodkéw finansowych przeznaczonych na poszczegolne dziatania. NIK
zwraca uwage, ze zgodnie z art. 16b ust. 2 pkt 3 ppkt ¢ ustawy o pomocy spotecznej
strategia rozwigzywania probleméw spotecznych zawiera w szczegoinosci
okreslenie sposobu realizacji strategii oraz jej ram finansowych. Mimo, Ze
ustawodawca nie zdefiniowat pojecia ram finansowych to nie mozna uzna¢ podania
zrodet finansowania za spetnienie wymogu ustawowego. W opracowaniach
tematycznych podkresla sie, ze obowigzek okreslenia ram finansowych wskazuje na
konieczno$¢ zapewnienia strategiom rozwigzywania probleméw spotecznych
srodkéw na realizacje przyjetych w niej dziatan. Dlatego tez ramy finansowe
powinny okre$lac co najmniej maksymalne kwoty $rodkéw finansowych
przeznaczonych na realizacje zadan przewidzianych w Strategii®2.

(akta kontroli t. 2, str. 313-317)

2. W projekcie Strategii nie okreSlono jej oczekiwanych wskaznikow realizacji.
W cze$ci ,Wizje i cele dziatania” w pkt 4.2. zatytulowanym ,Cele, dziatania, wskazniki

3 Uchwata nr V.42.2019 w sprawie wyrazenia zgody na uczestnictwo Miasta i Gminy Pilawa na zasadach
partnerstwa w projekcie pn. ,Socjodrama jako narzedzie profilaktyki przemocy”.

32Dz, U.z2020r. poz. 713, ze zm.

33 Makuch Marta, Moron Dorota — ,Ramy finansowe gminnych i powiatowych strategii rozwigzywania problemow
spotecznych — prawo i praktyka” (opublikowano: Samorzad Terytorialny 2015/1-2/133-143).
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realizacji polityki spotecznej gminy” dla celu strategicznego 4 wymieniono jedynie
rodzaje danych, ktore bedg brane pod uwage przy ocenie realizacji Strategii (np.
liczba oséb korzystajacych z pomocy, liczba os6b korzystajacych z ustug). Nie
okreSlono natomiast wartoSci odniesienia ani  wartosci  docelowych, co
uniemozliwiato ocene realizacji i zaawansowania poszczeg6lnych dziatan przyjetych
w Strategii. Kierownik MGOPS dziatajgca z upowaznienia Burmistrza wyjasnita, ze
ocena realizacji Strategii prezentowana byta w corocznych sprawozdaniach
z dziatalno$ci MGOPS, jak i w rocznych raportach o stanie Miasta i Gminy Pilawa.
NIK zwraca jednak uwage, ze powyzsze dokumenty jedynie zawieraty sprawozdania
np. co do liczby osob objetych wsparciem MGOPS. Analiza wytgcznie danych
zawartych w sprawozdaniach, bez sprecyzowanych warto$ci docelowych
wskaznikow, uniemozliwia weryfikacje realizacji Strategi.

(akta kontroli t. 1, str. 313-317)
W Miescie i Gminie Pilawa osobom starszym $wiadczono pomoc w formie ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania oraz umieszczenia w domu pomocy
spotecznej. Ponadto, od 2019 r. seniorzy mogli korzysta¢ z utworzonego Klubu
,oenior+” — Srednia liczba 0sob, ktdre korzystaty z Klubu wynosita 10. Utworzenie
i rozpoczecie dziatalno$ci Klubu ,Senior+” nakierowane byto do tej cze$ci senioréw,
ktorzy nie wymagaja jeszcze statej opieki w codziennym funkcjonowaniu.
Organizowano spotkania integracyjne (np. ognisko dla grup senioréw
zorganizowanych w dawnym Klubie Seniora). Jako pozytywne NIK ocenia takze
krétki czas oczekiwania na realizacje przyznanej formy pomocy (do maksymalnie
23 dni pierwszy nabér w 2019 r. i dwa dni w 2020 r.).

Nie $wiadczono pomocy poprzez pobyt w mieszkaniu chronionym czy rodzinnym
domu pomocy. Ponadto, w przyjetej Strategii Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych nie okreslono ram finansowych, oczekiwanych wskaznikow jej
realizacji. Sprawozdania z realizacji Strategii zamieszczano jako oddzielny rozdziat
w Raportach o stanie Miasta i Gminy Pilawa, bez omawiania realizacji celéw
I analizy wskaznikdw, co utrudniato ocene zaawansowania poszczegoinych dziatan
przyjetych w Strategii.

2. Wykonywanie dotowanych zadan, uzyskiwanie zaktadanych
efektow oraz przestrzeganie zasad wykorzystania Srodkow
okreslonych w Programie ,,Senior+” i w umowach.

2.1. Urzad ztozyt oferte w ramach Programu ,Senior+” — edycja 2018 r. w terminie
wskazanym w ogtoszeniu o konkursie34. Oferta zostata przygotowana przez
pracownikéw Urzedu. Oferta spetniata wymogi formalne, j. zostata ztozona przez
podmiot uprawniony, w terminie 21 grudnia 2017 r., czyli w terminie okreslonym
w ogtoszeniu o konkursie, na formularzu okreslonym w ogtoszeniu o konkursie oraz
zatgczono wymagane zataczniki. Zapewniono takze wymagany wktad finansowy
srodkdw wiasnych (minimum 20% warto$ci dla zadan w module 1).

Zakres rzeczowy zadania okreslonego w ofercie dotyczyt utworzenia i wyposazenia
10 miejsc w Klubie ,Senior+” dla mieszkancow Miasta i Gminy Pilawa w wieku 60+,
nieaktywnych zawodowo. Przewidywane dziatania obejmowaty zaadoptowanie
| przystosowanie budynku bedacego wiasnoscig miasta Pilawa. W tym celu miat
zosta¢ przeprowadzony remont i wyposazenie budynku znajdujacego sie na
ul. Letniskowej 4 w Pilawie w taki sposdb, aby zapewni¢ osobom starszym
atrakcyjne spedzanie czasu w dobrych kompleksowych i przystosowanych dla nich
warunkach. Do oferty dotagczono wymagany harmonogram inwestycji, zgodny ze

34 Zgodnie z ogtoszonym otwartym konkursem ofert w ramach Programu ,Senior+” — edycja 2018 r., termin sktadania
ofert uptywat 22 grudnia 2017 r.
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wzorem zamieszczonym na stronie MUW. W ofercie przedstawiono zgodnie ze
wzorem: Dane oferenta (pkt 1); Szczegdtowy zakres rzeczowy zadania publicznego
(pkt 1) zawierajacy m.in. Haromonogram (pkt 11.8); Kalkulacje przewidywanych
kosztow realizacji zadania publicznego (pkt Ill) oraz Inne wybrane informacje
dotyczace zadania publicznego (pkt IV). Nie dokonywano korekty oferty.

(akta kontroli t. 2, str. 1-216)

2.2. W ramach Programu ,Senior+, edycja 2018, Miasto i Gmina Pilawa otrzymato
dotacje w kwocie 150 tys. zt. O$wiadczenie o przyjeciu dotacji w dniu 26 lutego
2018 r. zostato przestane w terminie wskazanym w ogtoszeniu o konkursie.

(akta kontroli t. 2, str. 106-216)

Porozumienie pomiedzy Miastem i Gming Pilawa, a Wojewodg Mazowieckim
zostato zawarte w dniu 2 maja 2018 r.%. Zgodnie z jego postanowieniami Miasto
otrzymato dotacie w kwocie 150 tys. zt na realizacje zadania publicznego
,Utworzenie i wyposazenie placowki ,Senior+”. Termin realizacji zadania okreslono
od 1 maja 2018 r. do 31 grudnia 2018 r. Do umowy zatgczono trzy zatgczniki.
Oswiadczenie o kwalifikowalnosci VAT, wzor sprawozdania cze$ciowego/koncowego
z realizacji zadania oraz wzér sprawozdania z trwato$ci realizacji zadania.

(akta kontroli t. 2, str. 106-216)

W dniu 1 marca 2019 r. Gmina i Miasto Pilawa zlozyto oferte na realizacje zadania
w module 2 Programu ,Senior+” polegajacego na zapewnieniu funkcjonowania
Klubu ,Senior+”. Porozumienie o dofinansowanie zadania publicznego w ramach
Programu Wieloletniego ,Senior+” na lata 2015-2020 Edycja 2019 pomiedzy
Wojewodg Mazowieckim a Miastem i Gming Pilawa zostato zawarte w dniu 7 maja
2019 r. W dniu 30 sierpnia 2019 r. zostat zawarty Aneks nr 1. Korekta obejmowat
zmniejszenie okresu zatrudnienia specjalisty®® z 11 miesiecy do 10 oraz zmiane
realizacji wyjazdow kulturalnych37.

(akta kontroli t. 2, str. 57-105)

W dniu 7 maja 2019 r. Miasto i Gmina Pilawa zawarto z Wojewodg Mazowieckim
porozumienie nr 16/MII/2019 obejmujgce dofinansowanie na zapewnienie
funkcjonowania placowki ,Senior+”. W 2020 r. nie zawarto porozumienia na
dofinansowanie i dziatalnos¢ Klubu ,Senior+” byta finansowana ze S$rodkéw
wtasnych Miasta i Gminy Pilawa.

(akta kontroli t. 2, str. 57-105)

2.3. Wydatki na utworzenie i wyposazenie Klubu ,Senior+” w 2018 r., zgodnie ze
ztozonym sprawozdaniem z realizacji zadania publicznego wyniosty 237 807,17 z,
w tym koszt robét remontowych wyniost 208 122,17 zt natomiast koszt wyposazenia
wyniost 29 685 zt. Dofinansowanie ze $rodkéw Programu (z dotacji) wyniosto
148 748,00 zt (61% kwoty kosztow catkowitych), w tym na roboty budowlane
wydatkowano 125000 zt, a 23 748 zt wydatkowano na wyposazenie. Wydatki
poniesione ze Srodkoéw wiasnych gminy wyniosty 89 059,17 zt (39%), w tym na
utworzenie placoéwki wydatkowano 83 122,17 zt oraz 5937 zt wydatkowano na
wyposazenie placoéwki ,Senior+”.

(akta kontroli t. 2, str. 106-232, t. 3, str. 153178, 200-231 i 382-386)

Urzad zrealizowat wszystkie wydatki przewidziane w kosztorysie. Zadanie zostato
zrealizowane zgodnie z harmonogramem rzeczowo-finansowym. Przesuniecia

35 Porozumienie Nr 29/MI/2018.

36 Pkt 1.1. Kosztorysu ze wzgledu na rodzaj kosztow.

37 Pkt 1.7. Kosztorysu zamiast dwoch wyjazdéw jednodniowych przewidywano zorganizowanie jednego wyjazdu
dwudniowego.
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w zakresie wydatkowania $rodkéw pomiedzy poszczegblnymi pozycjami kosztorysu
nie przekraczaty 10% wartoSci przewidywanych kosztow catkowitych danej kategorii®e.

(akta kontroli t. 2, str. 106-232)

Urzad w ramach realizacji zadania przeprowadzit jedno postepowanie w sprawie
udzielenia zamoéwienia publicznego na realizacje zadania Utworzenie i wyposazenie
Klubu ,Senior+” w Pilawie. Postepowanie zostato przeprowadzone zgodnie z ustawg
z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych3®. Ogtoszenie o zamdwieniu
zostato opublikowane w Biuletynie Zamoéwien Publicznych, opublikowane na stronie
Biuletynu Informacji Publicznej Urzedu oraz wywieszone na tablicy ogtoszen.
W sposdb prawidtowy okreslono date sktadania ofert przez oferentéw. Burmistrz
powotat komisje do przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamdwienia“0.
Osoby wykonujace czynno$ci w postepowaniu o udzielenie zamdwienia w sposdb
prawidtowy ztozyty o$wiadczenia o braku okolicznosci, o ktérych mowa w art. 17
ust. 1 upzp. Zamawiajacy w sposob prawidtowy okreslit kryteria oceny ofert4!. Koszt
adaptacji i wyposazenia Klubu ,Senior+” zostat okreslony na kwote 187 500 zt.
W wyniku postepowania o udzielenie zamowienia publicznego zostat wybrany
wykonawca, ktorego oferta byta najkorzystniejsza. W dniu 21 czerwca 2018 r.
z wybranym wykonawcg zawarto umowe na kwote 288 211,27 zt dotyczacy
realizacji ww. zadania®2. Z wyjasnien Burmistrz wynika, ze réznica rzeczywistych
kosztow do planowanych wynikata z faktu, ze zgtosit sie jeden wykonawca, ktory
ztozyt oferte wykonania zadania za kwote wyzsza.

(akta kontroli t. 4, str. 1-403)

Urzad prowadzit wyodrebniong dokumentacje finansowo-ksiegowg i ewidencije
ksiegowg z zastosowaniem wyodrebnionej ewidencji ksiegowej dla zadania

~Utworzenie i wyposazenie Klubu ,Senior+™43,
(akta kontroli t. 3, str. 394)

Dowody ksiegowe ujete w wyodrebnionej ewidencji ksiegowo-finansowej oraz
wykazane w sprawozdaniu z realizacji zadania posiadaty opis zawierajacy
informacje, z jakich $rodkéw wydatkowano kwote oraz jakie byto przeznaczenie

zakupionych towarow lub ustug.
(akta kontroli t. 3, str. 153-315)

2.4. Placéwka ,Senior+” zostata utworzona jako Klub ,Senior+” uchwatg Rady
Miasta i Gminy Pilawa i wigczona** w struktury Miejsko Gminnego O$rodka Pomocy
Spotecznej w Pilawie. Kierownik MGOPS w Pilawie wydat zarzadzenie*> w sprawie
Regulaminu Klubu ,Senior+” Zgodnie z Regulaminem, Klub $wiadczy wsparcie
seniorom (osobom nieaktywnym zawodowo w wieku 60+) w celu aktywizacji
spotecznej, integracji, wigczanie osob starszych do spotecznosci lokalnej oraz
organizacje wspolnego spedzania czasu wolnego senioréw. Cele szczegdtowe
dziatalnosci Klubu to m.in.: poprawa stanu psychofizycznego uczestnikéw oraz
zapewnienie wsparcia i stworzenie odpowiednich warunkéw do roéznych form
aktywnosci i integracji seniorow.

3% Zgodnie z § 9 ust. 3 porozumienia nr 29/MI/2018.

39Dz U.z2019r. poz.1843, ze zm., dalej upzp.

40Zgodnie z art. 19-21 oraz art. 18 ust. 2 upzp.

41 60% — cena, 40% — okres gwarancji.

42 Kwota zawartej umowy dotyczyta remontu catosci budynku — w drugiej czesci byty pomieszczenia przygotowane
pod wynajem.

43 Na kontach: 130-852-85295-4210-4018 — zakup materiatéw i wyposazenia Senior+ oraz 130-852-85295-4270-
4018 - zakup ustug remontowych Senior+.

44 Uchwata nr XVIII.128.2020 Rady Miejskiej w Pilawie z dnia 6 lutego 2020 r. zmieniajaca uchwate w sprawie
uchwalenia statutu Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pilawie.

45 Zarzadzenie nr4/2018 Kierownika Miejsko Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pilawie z dnia 17 grudnia
2018 r. w sprawie zatwierdzenia Regulaminu Klubu ,Senior+” w Pilawie utworzonego ze $rodkéw otrzymanych na
realizacje Programu Wieloletniego ,Senior+” na lata 2015 — 2020 (dalej: Regulamin).
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Zgodnie z § 1 ust. 3 porozumienia nr 16/MII/2019 Burmistrz zobowigzata si¢ do
stosowania przy realizacji porozumienia postanowiert Programu ,Senior+”. Zgodnie
z pkt IV.1.7 Programu jednostka samorzadowa ustala kryteria odptatno$ci za pobyt
w placowce ,Senior+” na podstawie art. 97 ust. 1 i 5 ustawy o pomocy spoteczne;.
Szczegotowe zasady ponoszenia odptatno$ci za pobyt w o$rodkach wsparcia
ustalone zostaty w uchwale nr XXXVI1.245.2018 Rady Miejskiej w Pilawie z dnia 14
lutego 2018 r. Zgodnie z jej postanowieniami, odpfatnos¢ za pobyt w o$rodku
wsparcia ustalana byta w przypadku oséb, ktérych dochod przekraczat kryterium
dochodowe okreslone w art. 8 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej. Jednoczesnie
w§ 3 ust. 2 Regulaminu przyjeto, ze uczestnictwo w Klubie jest nieodpfatne.
Powyzsze postanowienie Regulaminu, w zakresie 0séb ktérych dochdd przekraczat
kryterium dochodowe okre$lone w ustawie 0 pomocy spotecznej, byto sprzeczne
z przepisami uchwaty, art. 97 ust. 1 i 5 ustawy o pomocy spotecznej oraz
postanowieniami Programu ,Senior+”. Szczego6towy opis nieprawidtowos$ci znajduje
sie w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci.

(akta kontroli t. 2, str. 233-262)

Regulamin organizacyjny Klubu ,Senior+” okre$lat liczbe miejsc w placowce (10),
godziny dziatania (od poniedziatku do pigtku w godzinach 8-16) oraz okreslat zakres
$wiadczonych ustug. W 2019 r. z pobytu w Klubie korzystato $rednio 10 oséb.
W 2020 r. skorzystato w okresie do zawieszenia*t dziatalno$ci klubu takze $rednio
10 os6b. Od 25 kwietnia 2020 r. do 10 maja 2020 r. Klub wznowit swojg dziatalno$¢
11 maja 2020 r. z zachowaniem rezimu sanitarnego. Nastepnym poleceniem
Wojewoda Mazowiecki polecit czasowo zawiesi¢ dziatalnos¢ m.in. Klubu ,Senior+”
od 24 pazdziernika do uchylenia. Decyzja uchylajaca czasowe zawieszenie Klubu

wptyneta 19 lutego 2021 .
(akta kontroli t. 2, str. 265-299)

Regulamin rekrutacji uczestnikow do Klubu ,Senior+” okreslat warunki rekrutacji
i udziatu w zajeciach realizowanych w placowce. Dokumentem rekrutacyjnym, ktory
nalezato ztozy¢ ubiegajac sie 0 przyjecie byta wypetniona deklaracja’, stosowne
zaSwiadczenia®8, zaswiadczenie o stanie zdrowia od lekarza rodzinnego*® oraz
zgoda na przetwarzanie danych osobowych i zezwolenie na rozpowszechnianie
wizerunkus0, Podstawg przyjecia do Klubu ,Senior+” byta decyzja administracyjna
wydana z up. Burmistrza Miasta i Gminy Pilawa przez Kierownika MGOPS
w Pilawie, po przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu $rodowiskowego. Zatgczniki
do regulaminu oraz sam Regulamin oznaczone byty logo Programu ,Senior+”

(akta kontroli t. 2, str. 217-232)

Kwalifikacji pracownikéw i wspotpracownikdw realizujgcych oferty ustug w Klubie
zostaty wskazane w Regulaminie Klubu. Wszystkie osoby pracujace w Klubie
spetniat okre$lone dla potrzeb Klubu wymagania.

(akta kontroli t. 2, str. 57-216)

Nie organizowano w 2020 r. dowozu seniorom do Klubu ,Senior+”. Kierownik
MGOPS wyjasnita, ze brak organizacji dowozu wynikat z braku takiej potrzeby,
poniewaz wszystkie osoby korzystajace z placowki byly w stanie same dotrze¢ do
niej i nikt nie zgtaszat takiej potrzeby w trakcie wywiadéw $rodowiskowych.

(akta kontroli t. 2, str. 309)

46 Zawieszenie dziatalnosci Klubu ,Senior+” nastapito na skutek decyzji Wojewody Mazowieckiego — omoéwione w pkt
1.6 Wystgpienia pokontrolnego.

47 Stanowiacy zatacznik nr 1 do Regulaminu.

48 Stanowiacy zatacznik nr 2 do Regulaminu.

49 Zatacznik nr 3 do Regulaminu.

50 Odpowiednio zataczniki nr 4 i 5 do regulaminu.



2.5. Klub ,Senior+” spetniat standardy okre$lone w Programie ,Senior+">!. Budynek
znajduje sie w centrum Pilawy, posiada dwa wejscia, jedno z nich dostosowane jest
dla osob niepetnosprawnych. Przy wejsciu do budynku umieszczono tablice
z napisem Klub ,Senior+” w Pilawie” oraz logo Programu ,Senior+”. Wewnatrz
budynku znajdujq sie dwa ogolnodostepne klubowe pomieszczenia, szatnia dla
uczestnikébw i personelu, dwie toalety w tym jedna przystosowana dla oséb
niepetnosprawnych. Jedno z pomieszczen posiada aneks kuchenny, wyposazony
w podstawowe sprzety AGD (kuchenka gazowa, ptyta indukcyjna, loddwka,
zmywarka, czajnik elektryczny) oraz naczynia do przygotowania i spozywania
positkéw. Sala wyposazona jest rowniez w stoty i krzesta, petni funkcje jadalni jak
i rowniez sali do realizacji zajec arteterapii. Drugie pomieszczenie wyposazone jest
w zamykane szafy, dwie kanapy, dwa fotele, stoliczek kawowy oraz stoliczek do gier
planszowych, telewizor, mini wieze, komputer z dostepem do Internetu, biblioteczke
i prase. Pomieszczenie stuzy do wypoczynku jak i réwniez do utrzymywania
| zwigkszania aktywnosci ruchowej, potaczone jest z tazienka. Pomieszczenia sg
klimatyzowane. W budynku dostepne jest takze dodatkowe wyjscie oznaczone jako
awaryjne. Przy drzwiach wejsciowych oraz w pomieszczeniach dla seniorow
umieszczono dozownik z ptynem dezynfekujacym oraz maseczkami jednorazowego
uzytku.

Szatnia dla uczestnikow i dla personelu wyposazona byta w tawki oraz wieszaki na
ubrania.

W toalecie (dla uczestnikow) znajdowato sie WC, umywalka z lustrem i dozownikiem
mydta, podajnik na reczniki papierowe. Przy umywalce zawieszono instrukcje
prawidtowego mycia rak. Zaréwno przy WC, jak i przy umywalce zamontowane
zostaty porecze dla oséb niepetnosprawnych. W drugiej toalecie (mniejszej)
znajduje sie¢ WC, umywalka z dozownikiem mydta, podajnik na reczniki papierowe.
Przy umywalce zawieszono instrukcje prawidtowego mycia rak.

Na zewnatrz budynku znajdowat sie teren z zielenig (drzewa, krzewy), parking oraz
stojaki na rowery. Wzdtuz ogrodzonego terenu, przy chodniku umieszczono tawke
i kosz na smieci. W bliskim sasiedztwie znajduje sie hala sportowa z salg lustrzang
do ¢wiczen, boisko sportowe jak i rwniez Miejsko Gminny O$rodek Kultury. Z ww.
obiektéw korzystajg cztonkowie Klubu ,Senior+”. Ponadto obok budynku ,Senior+”
znajduje sie posterunek Policji. Budynek posiada alarm.

W wyniku ogledzin pomieszczenn Klubu ,Senior+” w Pilawie nie stwierdzono
odstepstwa w stosunku do pomieszczen wykazanych w sprawozdaniu z realizacji
zadania za 2018r. (modut 1) oraz w ofercie ztozonej na dofinansowanie juz
funkcjonujacych miejsc w 2019 r. (modut 2). W sprawozdaniu za 2018 r. wykazano
m.in., ze Klub ,Senior+” posiada dwa pomieszczenie, z czego jedno potaczone jest
z aneksem kuchennym, wyposazone w stoty, krzesta oraz pdtki na materiaty i potki
na ksigzki. Drugie pomieszczenie klubowe wyposazone w sprzet RTV, kanapy fotele
szafy oraz stoliczek kawowy. W budynku znajdujq sie dwie toalety w tym jedna
dostosowana dla 0sob niepetnosprawnych. W budynku jest szatnia dla uczestnikow
| personelu.

Kwalifikacja pracownikow i wspotpracownikdw realizujgcych zadania w ramach
dziatalnosci Klubu ,Senior+” w Pilawie zostaty okreslone w §7 zarzadzenia nr
4/2018 Kierownika Miejsko Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Pilawie z dnia
17 grudnia 2018 r.

W roku 2019 w Klubie ,Senior+” w Pilawie zatrudnione byty cztery osoby w tym
jedna na umowe o prace, dwie na umowe zlecenie oraz z jedng osobg zostata
zawarta umowa cywilnoprawna. Obstuga finansowo-ksiegowa realizowana byta

5"Warunki jakie powinien spetni¢ Klub ,Senior+” zostaty okreslone w pkt IV.2 Programu ,Senior+".
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przez MGOPS w Pilawie. Nadzér nad realizacja zadania bezposrednio petnit
Kierownik MGOPS w Pilawie.

Personel merytoryczny: koordynator — zatrudniony na ' etatu, wyksztatcenie
wyzsze, dyplom z socjologii, psycholog — umowa zlecenie, wyksztatcenie wyzsze
psychologiczne, instruktor arteterapii — umowa zlecenie, wyksztatcenie wyzsze —
pedagogika z plastyka, instruktor fitness — umowa zlecenie, wyksztatcenie wyzsze —
wychowanie fizyczne.

W 2020 r. personel merytoryczny Klubu ,Senior+”: psycholog — umowa zlecenie,
wyksztatcenie wyzsze psychologiczne, instruktor arteterapii — umowa zlecenie,
wyksztatcenie wyzsze — pedagogika z plastyka, instruktor fitness — umowa zlecenie,
wyksztatcenie wyzsze — wychowanie fizyczne.

W 2020 r. nie zatrudniono koordynatora, funkcje te petnit pracownik MGOPS
w Pilawie. Wynagrodzenie byto w formie dodatku do wynagrodzenia. Obstuga
finansowo-ksiegowa realizowana byta przez MGOPS w Pilawie. Nadzor nad
realizacja zadania podlegat pod Kierownika MGOPS w Pilawie.

Zgodnie z uchwatg dotyczacg powotania Klubu Senior +, to Kierownik MGOPS byt
osobg nadzorujacy i zatrudniajacg pracownikow oraz specjalistow w pozadanym
zakresie w okreslonym wymiarze czasu odpowiednim do potrzeb Klubu.

(akta kontroli t. 2, str.342-347)

2.6. Urzad Miasta i Gminy ztozyt sprawozdanies? z realizacji zadania w dniu
29 stycznia 2019r., tj. w terminie wskazanym w Porozumieniu®. taczna kwota
srodkow przeznaczona na realizacje zadania a wykazana w sprawozdaniu wyniosta
237 807,17 zt (127% planowanych>4), w tym 148 748 zt pokryto z dotacji (61%
tacznych kosztow) a 89 059,17 zt (39%) ze Srodkow wtasnych gminy.

W sprawozdaniu zawarto dane dotyczace utworzonej placéwki ,Senior+” oraz
wskazano koszty realizacji zadania, w tym koszty pokryte z dotacji z budzetu
panstwa. Sprawozdanie zostato zatwierdzone przez MUW.

(akta kontroli t. 2, str. 106-216, t. 3, 153-178, 200-231 i 382-386)

Sprawozdanie z realizacji zadania za rok 2019 zostato przekazane w dniu
29 stycznia 2020 r., a zatem zgodnie z § 5 ust. 5 porozumieniu nr 16/MI1/2019%
zdnia 7 maja 2019 r., natomiast korekta sprawozdania przekazano w dniu
1 kwietnia 2020 r. w terminie wskazanym przez Wojewode. Korekty wymagata
kwota zwrotu 367,05 zt czesci niewykorzystanej dotacji z powodu zerowej frekwencii
w Klubie w styczniu 2019 r. Kwota ta wynikata z roznicy wymaganego przez MUW
zwrotu (1268,40 zt) i dokonanego przez Urzad Miasta i Gminy Pilawa zwrotu kwoty
901,35 z. Po spetnieniu wymogdéw okreslonych przez Mazowiecki Urzad
Wojewddzki w dniu 7 kwietnia 2020 r. sprawozdanie koricowe z wykonania zadania
publicznego za 2019 r. zostato zaakceptowane.

W 2019 r. wydatki na funkcjonowanie placowki ,Senior+” wyniosty tgcznie
52 106,63 zt, w tym 20 475,60 zt z uzyskanego dofinansowania natomiast pozostata
kwota pochodzita ze Srodkéw wtasnych gminy.

(akta kontroli t. 2, str. 106-216)

W 2020 r. dziatalno$¢ Klubu ,Senior+” byla finansowana tylko ze Srodkéw
samorzadu. Sprawozdanie z trwatoSci realizacji zadania za 2020r. zostato

52 Sporzadzony przez Kierownika MGOPS i podpisane przez Burmistrza oraz Skarbnika Miasta i Gminy Pilawa.
53 Porozumienie nr 29/MI/2018 o dofinansowanie zadania realizowanego w ramach Programu Wieloletniego

,Senior+” na lata 2015-2020. Edycja 2018. Modut | ,Utworzenie i wyposazenie placowki ,Senior+” zawarte 2 maja
2018 r. Umowa IBiGN.ZP.272.7.2018.

54 Koszt wykonania zadania przewidziany w Porozumieniu nr 29/M1/2018 miat wynosi¢ 187 500 zt.
55 W dniu 30 sierpnia 2019 r. do Porozumienia nr 16/MI1/2019 zawarto Aneks nr 1 omoéwiony w pkt 2.2 wystapienia

pokontrolnego.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

przekazane 8 stycznia 2021 r., t. w terminie okreslonym w Porozumieniu
Nr 16/MII/2019 z dnia 7 maja 2019 r. w § 5. pkt 5. Pismem z dnia 8 lutego 2021 r.
MUW zwrécito sie do Burmistrz o uzupetnienie i doprecyzowanie informacji zawarte;
w Czesci | Sprawozdanie merytoryczne - uwagi uzupetnienie na temat
czestotliwosci otwarcia placowki w ciggu roku, sposobu funkcjonowania w czasie
pandemii oraz krétkiego opisu prowadzonych dziata Klubu. Korekta zostata ztozona
w dniu 22 stycznia 2021 r. Po jej otrzymaniu MUW zwrdcit sie 8 lutego 2021,
ponownie do Burmistrz o doprecyzowanie i podanie dalszych informacji 0 sposobie
funkcjonowanie Klubu ,Senior+” w Pilawie w czasie pandemii. Po ztozeniu w dniu
4 marca 2021 r. korekty MUW pismem z dnia 9 marca 2021 r. skierowanym do
Burmistrz poinformowat, Ze sprawozdanie z trwatoSci realizacji zadania publicznego
dotyczace funkcjonowania Klubu ,Senior+” w Pilawie, w ramach Programu
Wieloletniego ,Senior+” na lata 2015-2020 Edycja 2020 zostato zaakceptowane.

W 2020 r. wydatki na funkcjonowanie placowki ,Senior+” wyniosty tacznie
19078,32 zt i w catosci byty to Srodki wlasne gminy, gdyz Urzad nie aplikowat
0 uzyskanie dofinansowania na wykonanie zadania publicznego na rok 2020.

(akta kontroli t. 2, str. 1-56)

Zadania realizowane przez Urzad w ramach porozumien zawartych z Wojewodg
Mazowieckim nie byly kontrolowane przez inne organy.

(akta kontroli t. 2, str.348-351)

W dziafalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujaca nieprawidtowosc:.

Naruszenie § 1 ust. 3 porozumienia nr 16/MIl/2019 z dnia 7 maja 2019 r.
dotyczacego zobowigzania przez Burmistrza Miasta i Gminy Pilawa stosowania
postanowien Programu ,Senior+” w zakresie odpfatno$ci za pobyt w Klubie
,oenior+”. Mimo, ze Rada Miejska uchwalita szczegdtowe zasady ponoszenia
odpfatnosci za pobyt w o$rodku wsparcia to w § 3 ust. 2 Regulaminu Klubu
,Senior+” Kierownik MGOPS zarzadzita o nieponoszeniu optat za pobyt w Klubie
przez wszystkich jego uczestnikow, bez wzgledu na dochdd. Powyzsze
postanowienie byto sprzeczne z uchwatg w tej sprawie, art. 97 ust. 1 i 5 ustawy
0 pomocy spotecznej oraz Programem ,Senior+”. Kierownik MGOPS wyja$nita, ze
pierwszg rekrutacje przeprowadzono jeszcze w koncu 2019 r. ale z powodu
okreslenia mozliwo$ci optaty za korzystanie z Klubu nikt sie nie zgtosit. Réwniez
z analizy wywiadoéw Srodowiskowych, prowadzonej przez OSrodek wynikato, ze
potencjalni klubowicze mogliby przystapi¢ do Klubu pod warunkiem braku opfat.
Dlatego wniesiono do Regulaminu postanowienie jednoznacznie okreslajacy, ze

uczestnictwo w Klubie jest nieodptatne.
(akta kontroli t. 2, str. 9, 236, 262)

Urzad Miasta i Gminy Pilawa zrealizowat zadania okreslone porozumieniami
zawartymi z Wojewoda Mazowieckim, dotyczace utworzenia Klubu ,Senior+”
w2018 r. oraz zapewnienia funkcjonowania placowki w 2019r. Ponadto,
zachowana zostata trwatos¢ miejsc w placéwce w 2020 r. Dziatania dotyczace
utworzenia Klubu ,Senior+” zostaly zrealizowane zgodnie ze ztozong ofertg oraz
terminowo. W sposéb prawidlowy Urzad realizowat zadania okresSlone
w porozumieniu, w tym rzetelnie opisywat dokumenty ksiegowe dotyczace zadania.

IV. Wnioski

W zwigzku ze stwierdzong nieprawidtowoscia, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, wnosi o:
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Whioski

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania NIK o
sposobie wykonania
whnioskow

1. Przygotowanie projektu uchwaty wprowadzajacej zmiany w Strategii
Rozwigzywania Problemdw Spofecznych dla Miasta i Gminy Pilawa na lata 2020-
2030 poprzez wskazanie ram finansowych, okreslajacych maksymalne putapy
srodkow przeznaczonych na realizacje Strategii, wskazanie oczekiwanych
wskaznikéw realizacji Strategii (docelowych warto$ci) oraz wskazanie sposobu
i termindw sporzadzania sprawozdan z realizacji Strategii.

2. Podjecie dziatan na rzecz dostosowania Regulaminu Klubu ,Senior+” do przyjetej
przez Rade Miejskq w Pilawie uchwaty w sprawie ustalenia szczegotowych
zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt w osrodkach wsparcia i mieszkaniach
chronionych.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Departamentu Pracy, Spraw Spotecznych i Rodziny Najwyzszej Izby
Kontroli. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie
przystuguje do wystgpienia pokontrolnego zmienionego zgodnie z trescig uchwaty
w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowaC Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, 30 lipca 2021 r.
Najwyzsza Izba Kontroli

Kontroler Departament Pracy,
/- Artur Gérecki Spraw Spotecznych i Rodziny
Gtowny spegjalista kontroli p.0. Wicedyrektor
panstwowej I-/ Mirostaw Miton



