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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/13/113. Dziatania administracji publicznej na rzecz bezdomnych.
Lata 2012-2013.

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Pracy, Spraw Spotecznych i Rodziny.

Joanna Celinska, specjalista kontroli panstwowej,
upowaznienie do kontroli nr 85530 z 9 pazdziernika 2013 r.
(akta kontroli str.1-3)

Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej,
ul. Nowogrodzka 1/3/5, 00-513 Warszawa.

Pan Wiadystaw Kosiniak-Kamysz — Minister Pracy i Polityki Spoteczne;.
(akta kontroli str. 4)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Minister Pracy i Polityki Spotecznej na ogdt prawidtowo wykonywat w latach 2012-2013 ustawowe
zadania' na rzecz bezdomnych, m.in. przez finansowanie Programu wspierajgcego powr6t 0s6b
bezdomnych do spofecznosci, na realizacje ktdrego rozdysponowano dotacje celowe w tgcznej
wysokosci 10 min zt.

Pozytywna ocene uzasadnia prowadzenie w Ministerstwie prac ukierunkowanych na ujednolice-
nie i doskonalenie systemu ustug adresowanych do oséb bezdomnych, w tym przygotowanie
projektow:

- Gminnego standardu wychodzenia z bezdomno$ci;

- nowelizacji ustawy o pomocy spotecznej, m.in. w zakresie dotyczacym zmiany definicji osoby
bezdomnej oraz projektdw aktow wykonawczych do ustawy;

- Krajowego programu przeciwdziatania ubostwu i wykluczeniu spotecznemu 2020.

Definiujac cele dla wspomnianego na wstepie programu nie wyznaczono jednak miernikéw po-

zwalajacych na ocene postepu w realizacji tych celéw i nie ustalono oczekiwanej ich wartoSci

w poszczegolnych latach. Realizujgc program na ogét nalezycie wykonywano zadania wynikajace

z ogtoszen o otwartych konkursach ofert. Stwierdzone uchybienia i nieprawidtowosci miaty jed-

nostkowy charakter i polegaty na:

- uznaniu wydatku niekwalifikowalnego;

- zaakceptowaniu kosztéw posrednich przekraczajacych ustalony wskaznik;

- zaaprobowaniu wniosku przewidujacego realizacje zadania w terminie niezgodnym ze wskaza-
nym w ogfoszeniu;

- niekorzystaniu przez zleceniodawce na etapie analizowania sprawozdan z wykonania zleco-
nych zadan z uprawnienia do zadania dodatkowych informacji i wyjasnien, czy wybor wykonaw-
cow dostaw, ustug i robot nastapit w sposéb zapewniajacy jawno$é i uczciwg konkurencie.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego
1. Realizacja Programu wspierajacego powrét osob bezdomnych do spotecznosci
1.1. Ogtoszenia o konkursach ofert

Do zadan ministra wtasciwego ds. zabezpieczania spotecznego nalezy finansowe wspieranie
programéw, realizowanych przez jednostki samorzadu terytorialnego lub podmioty uprawnione
w obszarze pomocy spotecznej2. W latach 2012-2013 minister ogtosit dwa otwarte konkursy ofert
w ramach Programu wspierajgcego powrdt 0s6b bezdomnych do spotecznosci, na ktére przezna-
czyt po 5 min. zt w kazdym roku. Srodki na realizacje programu zaplanowano w ustawie budzeto-
wej w czesci 44 Zabezpieczenie spoteczne.

1 Okreslone w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. 22013 r., poz. 182 ze zm.).
2 Jak wyzej — art. 23 ust. 1 pkt 7a.
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Dla Programu ustalono cel ogdlnokrajowy — Zmnigjszenie skali bezdomno$ci na dworcach kole-
Jjowych oraz w ich otoczeniu oraz cele regionaine, ustalone przez wojewoddw. Ministerstwo po
konsultacji z wojewodami, okreslito trzy wymiary pomocy, wokét ktdrych powinny skupiaé sie cele
regionalne: pomoc dorazna w sytuacjach kryzysowych — stosowanie ustug interwencyjnych; inte-
gracja spoteczna i wychodzenie z bezdomnosci — aktywizacja spoteczno-zawodowa; prewencja
(profilaktyka) bezdomnosci — dziatania ostonowe.

W dniach 26 marca 2012 r. i 29 marca 2013 r. ogtoszono otwarte konkursy ofert, zapraszajac
organizacje pozarzadowe? do sktadania wnioskéw o przyznanie wsparcia finansowego na reali-
zacje projektdw z zakresu pomocy spotecznej, skierowanej do 0sdb bezdomnych i zagrozonych
bezdomnoscig. Ogtoszenia spetniaty obowigzujace wymogi*. Okreslaty wysoko$¢ srodkéw prze-
znaczonych na realizacje zadania, zawieraty jego opis i okre$laty: zasady przyznawania dotacii;
zasady skfadania i kryteria wyboru ofert; tryb i terminy wyboru ofert; terminy i warunki realizacji
zadania. Informacje o konkursie zrealizowanym w roku poprzednim, jego kosztach i liczbie doto-
wanych podmiotéw, zamieszczono na stronie internetowej Ministerstwa, w BIP i na tablicy ogto-
szen. Ogloszenia zamieszczono tez na stronach internetowych wszystkich urzedéw wojewodz-
kich. Termin do sktadania ofert wynosit odpowiednio 28 i 24 dni od dnia ukazania sig ogtoszen®.
(akta kontroli str. 110-136, 163-200)

W zwigzku z ogtoszeniami wptynety w 2012 r. 202 oferty na kwote 20.585,9 tys. zt, a w 2013 r.
199 ofert na kwote 23.778,6 tys. zt. Konkursy rozstrzygnieto 11 czerwca 2012 r. i 11 czerwca
2013 r. Ich wyniki, wraz z zaakceptowanymi przez Sekretarza Stanu w 2012 r. i Podsekretarza
Stanu w 2013 r. listami podmiotdw rekomendowanych do dofinansowania, zamieszczono
w dniach 14 czerwca 2012 r. i 13 czerwca 2013 r. na stronach internetowych Ministerstwa, w BIP
oraz na tablicy ogtoszen w siedzibie Ministerstwa. Umowy z beneficjentami zostaty podpisane
w okresie od 22 czerwca do 25 lipca 2012 r. oraz od 3 do 25 lipca 2013 r. 6 Dotacje na realizacje
zadania przekazano, zgodnie z podpisanymi umowami’, w terminie 30 dni od dnia ich zawarcia.
W 2013 r., w porédwnaniu z rokiem poprzednim, podpisanie uméw trwato diuzej, w zwigzku z ko-
nieczno$cig wprowadzenia w dniu 4 lipca 2013 r. korekty do wynikéw konkursu, wynikajacej
z btednego policzenia kwot dotacji przyznanych poszczegdinym beneficjentom.

(akta kontroli str.126-157, 179-200)

W konkursach na 2012 r. i 2013 r. okreslono minimalng kwote dofinansowania — 50 tys. zt, nato-
miast w 2013 r. rowniez kwote maksymalng — 300 tys. zt. Dofinansowanie nie mogto wynosié
wiecej niz 80% kwoty przeznaczonej na realizacje projektu; pozostatg kwote (minimum 20%)
powinny stanowi¢ $rodki wtasne lub z innych zrédet, przy czym wktadem wiasnym nie mogt byé
wytacznie tzw. wktad osobowy (praca spoteczna cztonkow i Swiadczenia wolontariuszy?).

(akta kontroli str. 110-119, 163-171)
W dziatalnosci Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.
1.2. Prawidtowo$¢ wyboru ofert
Komisje Konkursowe oceniaty nadestane wnioski w oparciu o wymienione w ogtoszeniach kryteria
oceny formalnej i merytorycznej®, ktore byly zgodne z zasadami okreslonymi w obowigzujgcych
przepisach'0. Braty tez pod uwage opinie sporzadzone przez wojewoddw; w wypadku rozbiezno-
§ci sporzadzaty wtasne stanowisko.

3 Art. 25 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej oraz art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku pub-
licznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2010 r. Nr 234, poz.1536 ze zm.).

4 Art. 13 ust. 2 ustawy o dziatalno$ci pozytku publicznego i 0 wolontariacie.

5 W 2012 r. — ogtoszenie z 26 marca, termin nadsyfania ofert do 23 kwietnia. W 2013 r. - ogloszenie z 29 marca, termin
nadsytania ofert do 22 kwietnia. Por. art. 13 ust. 1 ustawy jak wyzej.

6 Art. 15 ust. 4 ustawy o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie. Przepis ten stanowi, ze zawieranie przez organ
administracji publicznej uméw o wsparcie realizacji zadania publicznego nastepuje po ogtoszeniu wynikéw otwartego
konkursu ofert, bez zbednej zwtoki.

7 Zobowigzanie zleceniodawcy wynikajace z § 3 pkt 1 umowy.

8  Cz. Il ogtoszen o otwartych konkursach ofert.

9 Cz. V ogtoszen o otwartych konkursach ofert.

10 Art. 15 ust. 1 ustawy o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie.



Dokonujgc wyboru nadestanych wnioskéw zastosowano dwuetapowg ich ocene!'. Wydziaty poli-
tyki spotecznej urzedéw wojewodzkich przeprowadzity ocene formalng i merytoryczng wszystkich
ofert i zaliczyly je do poszczegdinych grup'2. Nastepnie petng dokumentacje wnioskéw zakwalifi-
kowanych do grupy A i karty ocen przekazano do Departamentu Pomocy i Integracji Spoteczne;.

Zgodnie z zasadami konkursu'® ostatecznej, merytorycznej oceny wnioskéw dokonywaty Komisje
Konkursowe powotane przez Ministra Pracy i Polityki Spotecznej™.

W 2012 r. do Ministerstwa wptynety z urzedéw wojewodzkich, do ktérych organizacje pozarzado-
we wnioskowaty o dotacje, 124 oferty' na kwote 13.726,7 tys., za$ w 2013 r. 135 ofert na kwote
16.645,0 tys. zt. Zgodnie z zasadami zawartymi w ogtoszeniach', ocene wnioskdw Komisje roz-
poczynaly od ofert, ktére uzyskaty maksymalng liczbe punktéw, az do wyczerpania kwoty pro-
gramowej. Komisje w 2012 r. zaopiniowaty 74 oferty na kwote 9.393,9 tys. zt, a w 2013 r. 83 ofer-
ty na kwote 10.497,8 tys. zt, sposrdd ktérych do dofinansowania zarekomendowaty 42 oferty
w2012 r. i 41 - w 2013 r. Wérdd zarekomendowanych do dofinansowania znalazto si¢ 9 ofert
dotyczacych celu ogolnokrajowego, tj. Zmniejszenie skali bezdomnosci na dworcach kolejowych
oraz w ich otoczeniu i 74 odnoszace sie do realizacji celdéw regionalnych?’.

Recenzujac nadestane wnioski, Komisje ocenialy je takze pod wzgledem formalnym, mimo iz
w ogtoszeniach nie zapisano takiego obowigzku. Btedy formalne skutkowaty odrzuceniem 20
ofert: 7w 2012 r. i 13 w 2013 r. Przyczyng byly m.in.: przekroczenie wskaznika kosztow posred-
nich (4 przypadki) i niewtasciwy termin realizacji zadania publicznego (3 przypadki). Zdaniem NIK,
charakter tych btedéw, ze wzgledu na wymdg jednakowego traktowania wszystkich podmiotéw,
czyni zasadnym postepowanie Komisji w tej sprawie (zapis precyzujacy powyzsza kwestie ma
znalez¢ sie w kolejnym ogtoszeniu konkursowym).

(akta kontroli str. 137-157, 201-206)

W okresie objetym kontrolg do Ministerstwa wptyneto 8 présb™® o wyjasnienie przyczyn odrzuce-
nia oferty konkursowej oraz jeden protest (w 2013 r.) organizacji pozarzadowych z wojewodztwa
mazowieckiego dotyczacy sposobu przeprowadzenia konkursu i podziatu Srodkéw w ramach
programu. Protest wniosto 12 organizacji pozarzadowych, w imieniu ktérych podpis ztozyta Dyrek-
tor Kamilianskiej Misji Pomocy Spotecznej. W nadestanym pi$mie kwestionowano zasadno$¢
ocen formalnych dokonanych przez Komisje Konkursowg oraz zasady podziatu $rodkéw miedzy
wojewddztwa. Nalezy zaznaczyé, ze 6 spo$rdd 12 organizacji, w imieniu ktérych pismo to zostato
przestane, nie ztozyto w 2013 r. w Mazowieckim Urzedzie Wojewddzkim swojej oferty. W dniu 16
lipca 2013 r. zorganizowane zostato spotkanie, w ktérym udziat wzigta m.in. Podsekretarz Stanu
w Ministerstwie Pracy i Polityki Spotecznej oraz autorka protestu. W jego wyniku uznano, ze nie
ma podstaw do ponownego rozpatrywania ofert. Jednoczesnie przedstawiciele Ministerstwa zo-
bowigzali sie¢ do uszczegdtowienia zasad konkursowych, ktore zostang zawarte w ogfoszeniu
0 kolejnej edycji Programu.

(akta kontroli str. 274-313)
Szczegotowym badaniem objeto dokumentacje 30 z 83 podpisanych umoéw'® (36%) na kwote
5.767,8 tys. zt (57% kwoty dotacji). Prawidtowosci wyboru ofert i rozliczenia dotacji zbadano na
probie 20 uméw z 2012 r. na kwote 3.507 tys. zt, a prawidtowo$¢ wyboru ofert na prébie 10 uméw

Czes¢ VI ogloszen o otwartych konkursach ofert.

Grupa A - b. dobre (16-19 pkt.), B - przecietne (11-15 pkt.), C — stabe (6-10 pkt.) i D — niespetniajace celow (0-5 pkt.).
Cz. VI, pkt 7 ogtoszen o otwartych konkursach ofert. Powierzenie wojewodom tych zadar miato zwigzek ze znajomoscig,
lokalnych potrzeb w zakresie pomocy osobom bezdomnym oraz organizacji pozarzadowych dziatajacych w regionach.
Zarzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej nr 10 z 9 maja 2012 r.inr 16 z 7 maja 2013 .

Zakwalifikowane przez wydziaty polityki spotecznej urzedow wojewodzkich do grupy A.

Cz. VI, pkt 7 ogtoszen o otwartych konkursach ofert.

W 2012 r. 4 oferty dotyczace celu ogoéinokrajowego i 38 celéw regionalnych, natomiast w 2013 r. 5 ofert dotyczacych celu
ogdlnokrajowego i 36 celdw regionalnych.

Jednaw 2012r.i7w2013r.

Kontrolg objeto umowy o najwyzszej kwocie dotacji.
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z 2013 r. na kwote 2.260,8 tys. zt. Stwierdzono, ze wszystkie oferty sporzadzone zostaty zgodnie
z obowigzujacymi zasadami®.
(akta kontroli str.783-799, 800-805)

Podstawg przekazania przyznanych dotacji byly umowy zawarte z upowaznienia Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej przez Dyrektor Departamentu Pomocy i Integracji Spotecznej?!, z organiza-
cjami pozarzadowymi, reprezentowanymi przez uprawnionych cztonkéw ich wiadz statutowych.
Podpisujac umowy zleceniobiorcy zobowigzali sie do: prowadzenia wyodrebnionej dokumentacji
finansowej i ewidenciji ksiegowej zadania publicznego?, przechowywania dokumentacji zwigzane;
z jego realizacjg przez okres 5 lat, dostarczania lub udostepniania, na zadania zleceniodawcy,
dokumentow i innych no$nikow informacji oraz udzielania wyjasnien i informacii.

We wszystkich sprawach objetych szczegdtowym badaniem, udziat dotacji — zgodnie z przyjetymi
zasadami — wynosit nie wiecej niz 80% kosztéw, a 20% wktad wiasny nie stanowit wytacznie
wkiadu osobowego, rozumianego jako praca spoteczna czionkéw i $wiadczenia wolontariuszy.
Wszystkie organizacje wydatkowaty $rodki finansowe wiasne lub pochodzace z innych Zrédet,
a wktad osobowy wynosit od 3% do 34% kosztéw realizacji zadania. Nie stwierdzono tez wyko-
rzystania srodkéw pochodzacych z dotacji przed rozpoczeciem realizacji zadania, badz po jego
zakonczeniu?,

(akta kontroli str. 783-799, 800-805)

W dwéch przypadkach? stwierdzono, ze dofinansowane projekty nie odnosity sie bezposrednio
do celu regionalnego®. W pierwszym z nich, cel wynikajacy z oferty brzmiacy Podniesienie jako-
Sci opieki nad osobami bezdomnymi, przez zwigkszenie standardu $wiadczonej pomocy w miej-
scach zapewniajgcych nocleg i schronienie, byt szerszy niz zakres deklarowanych ustug (prowa-
dzenie stotowki, bez zapewnienia noclegu i schronienia). Podobnie w drugim przypadku, przy celu
regionalnym Prewencja (profilaktyka) bezdomno$ci — dziatania ostonowe: zabezpieczenie nocle-
gu, wyzywienia, $rodkow higieny i odziezy, nie oferowano noclegu osobom bezdomnym.

Zdaniem NIK, cele regionalne wyznaczone przez wojewodow sg formutowane w sposéb umozli-
wiajacy kompleksowe podejscie do probleméw o0sdb bezdomnych, w zwigzku z czym nie powinny
ograniczac sie do jednostkowych dziatan. W sktad dziatar ostonowych wchodzg roznego rodzaju
ustugi, a zasady konkursowe nie wskazujg, ze dany podmiot podejmujgc sie realizacji celu powi-
nien oferowa¢ petny wachlarz ustug: od udzielenia positku do zapewnienia noclegu. Potrzeba
jednakowego traktowania wszystkich podmiotéw wymaga jednak stosowania tych samych kryte-
riow wobec wszystkich podmiotéw ubiegajacych sie o dotacje na realizacje zadania publicznego.
Stwierdzono bowiem, ze z powodu podobnej niespojnosci opisu zadania z wybranym celem, inna
oferta® zostata odrzucona.

(akta kontroli str. 410-477, 783-805)

Kosztami kwalifikowalnymi?” byty: koszty merytoryczne bezposrednio zwigzane z realizacjg celu
zadania, w szczegoInosci wydatki zwigzane z zapewnieniem noclegu, positku itp. osobom bez-
domnym, koszty ponoszone na dziatalno$¢ placéwek udzielajgcych pomocy (energia, opat, woda,
optaty telekomunikacyjne), przeznaczone na zakup zywnosci oraz urzadzen do jej gromadzenia,
przechowywania, przetwarzania i wydawania, wydatki na zakup odziezy, obuwia, $rodkéw czy-
stosci i higieny oraz materiatow i $rodkdw opatrunkowych, a takze koszty wynagrodzen oséb

Okreslonymi w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 15 grudnia 2010 r. w sprawie wzoru oferty
i ramowego wzoru umowy dotyczacych realizacji zadania publicznego oraz wzoru sprawozdania z wykonania tego
zadania (Dz. U. 22011 r. Nr 6, poz. 25).

Upowaznienia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 2 maja, 1 sierpnia i 23 sierpnia 2012 r. W umowach uwzgled-
niono wymogi okreslone w art. 151 ust. 2 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2013 r.,
poz. 885 ze zm.).

Ustawa z dnia 29 wrze$nia 1999 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2013 r., poz. 330).

Wymaég okre$lony w § 2 podpisanych uméw.

Umowa nr DPS/B/016/2012 z 26 czerwca 2012 r. z Centrum Chrzescijanskie ,Kanan” Kosciét Lokalny Misja Betezda
z Bydgoszczy i nr DPS/B/048/2012 z 26 czerwca 2012 r. z Caritas Archidiecezji Lodzkiej.

Zgodnie z cz. |, ust. 2 ogtoszen o otwartych konkursach ofert, dofinansowywane byly projekty spetniajace m.in. cele
regionalne, okre$lone przez poszczegdinych wojewodow.

Ztozona w 2013 r. przez Bractwo Mitosierdzia $w. Brata Alberta w Lublinie.

Cz. Il, pkt. 4 ogtoszen o otwartych konkursach ofert.
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realizujgcych cele projektu (streetworkerow, terapeutdw, psychologdw i trenerdw). Kosztami kwa-
lifikowalnymi (maksymalnie do 10% kwoty dotacji) byly takze koszty obstugi zadania: wynagro-
dzenie koordynatora projektu, obstuga ksiegowa i zakup materiatow biurowych niezbednych do
realizacji zadania.

W dokumentaciji trzech spoéréd 30 badanych spraw? stwierdzono, ze zaakceptowane przez
Komisje i rozliczone przez dysponenta czesci budzetowej, koszty posrednie, przekroczyty ustalo-
ny w zasadach 10% wskaznik. W dotaczonym do oferty kosztorysie wydatkéw?® na obstuge zada-
nia publicznego wynosity one 14,7% dotacji. Po podpisaniu 8 pazdziernika 2012 r. aneksu do
umowy, udziat kosztéw posrednich wzrost do 23% kwoty dotacii.

Stwierdzono, ze wzrost ten miat m.in. zwigzek z zaliczeniem do kosztéw merytorycznych zakupu
urzadzenia wielofunkcyjnego. Zakup ten nie znajdowat podstaw w przedstawionym przez oferenta
opisie realizacji zadania. Zwigkszajac, na podstawie aneksu do umowy, $rodki na obstuge zada-
nia publicznego, zmniejszono jednoczesnie koszty merytoryczne bezpo$rednio zwigzane z reali-
zowanym celem, m.in. zrezygnowano z zatrudnienia specjalisty — instruktora terapii uzaleznien.
NIK nie podziela w tej sprawie opinii Dyrektor Departamentu Integracji i Pomocy Spotecznej, ze
zmiana ta nie wptynefa na jako$¢ realizowanego zadania. W ocenie NIK, kluczowym zatozeniem
programu powinno by¢, zgodnie z jego nazwg, umozliwienie powrotu 0sdb bezdomnych do spote-
czenistwa, przez tworzenie im warunkow zapewniajacych realizowanie rol spotecznych i pobudza-
nie aktywnosci. Zatem rezygnacja z zatrudnienia terapeuty mogta mie¢ niekorzystny wplyw dla
ostatecznych beneficjentdéw projektu.

Podobna sytuacja miata miejsce w przypadku innego beneficjenta®, gdzie zaakceptowane przez
Komisje koszty obstugi zadania publicznego przekroczyty 10% kwoty dotacji (beneficjent zostat
poinformowany przez zleceniodawce o konieczno$ci sporzadzenia aneksu do umowy, uwzgled-
niajgcego zmniejszenie kosztow posrednich do dopuszczalnych 10% kwoty dofinansowania).

(akta kontroli str. 110-119, 163-171, 397-401, 478-567)

Finansowane z dotacji koszty realizowanych dziatar mogty ulec zwiekszeniu maksymalnie o 10%
w stosunku do kosztorysu stanowigcego zatgcznik do umowy®'. W zadnej ze spraw objetych
szczeg6towym badaniem, zwiekszenie kosztéw nie przekroczyto wyznaczonej wartosci procento-
wej. Dla jednej umowy?®, konsekwencja zwigkszenia o dopuszczalne 10%, w stosunku do koszto-
rysu, wydatkéw na zakup materiatéw biurowych, byto przekroczenie limitu 10% kosztéw obstugi
zadania publicznego. Jednocze$nie w tym samym wymiarze zmniejszeniu takze ulegty wydatki na
zadania merytoryczne, zwigzane z dziatalnoscig placéwki udzielajacej pomocy osobom bezdom-
nym. Dla ograniczenia ryzyka pogorszenia jako$ci realizowanych zadan, Dyrektor Departamentu
Pomocy i Integracji Spotecznej zadeklarowata wprowadzenie do ogtoszenia dotyczacego kolejnej
edycji konkursu zasady nieprzenoszenia $rodkdw finansowych z kosztéw merytorycznych do
kosztow posrednich.

Zdaniem NIK, mimo stwierdzonych uchybien i nieprawidtowosci na etapie ostatecznego wyboru
ofert, metodologia dokonywania wyboru ewoluuje we wiasciwym kierunku. We wszystkich (10)
analizowanych umowach z 2013 r., organizacje pozarzadowe, poza pomocg dorazna, oferowaty
tez swoim podopiecznym prace socjalng, tj. wsparcie psychologiczne, terapeutyczne, doradztwo
zawodowe, posrednictwo pracy, czy tez wsparcie prawne, podczas gdy w 2012 r. 5 organizac;i
(25% zbadanych spraw), proponowato bezdomnym wytacznie pomoc ostonowg w postaci schro-
nienia, wyzywiania, odziezy, artykutow sanitarnych i higienicznych.

(akta kontroli str. 397-401, 410-463)

Umowa nr DPS/B/002/2012 z 10 lipca 2012 r. z Towarzystwem Pomocy im. $w. Brata Alberta Koto Wroctawskie (dotacja
298 tys. zt), nr DPS/B/016/2012 z 26 czerwca 2012 r. z Centrum Chrze$cijanskim ,Kanan” Ko$ciét Lokalny Misja Betezda
z Bydgoszczy (80 tys. zt) i nr DPS/B/007/2013 z 11 lipca 2013 r. z Tow. Pomocy im. $w. Brata Alberta Koto Wroctawskie
(258,9 tys. zt).

Umowa nr DPS/B/002/2012. W kosztorysie wyszczegdlniono wynagrodzenia koordynatora projektu, ewaluatora i ksie-
gowej oraz koszty zakupu urzadzenia wielofunkcyjnego i materiatéw biurowych.

Umowa nr DPS/B/007/2013.

Bez konieczno$ci podpisywania aneksu (§ 11 ust. 3 zawartych uméw).

Umowa nr DPS/B/016/2012.
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W ogtoszeniach o otwartych konkursach ofert do wydatkéw niekwalifikowalnych zaliczono m.in.
wydatki na zakup $rodkow trwatych w kwocie powyzej 3,5 tys. zi®. Stwierdzono, ze w wypadku
jednej umowy®* (sposréd 30 objetych szczegdtowym badaniem), Komisja oceniajaca oferte po-
mytkowo zaakceptowata zakup elektrycznego wozka widtowego za 45 tys. zt, z tego do sfinanso-
wania z dotacji 40 tys. zt, poniewaz na etapie jej oceny nie dostrzezono, ze oferent wykazat
w dotgczonym kosztorysie zakup $rodka trwatego za kwote przekraczajaca limit 3,5 tys. zt. Oferta
otrzymata maksymalng liczbe punktéw. Wydatek wykazany zostat w sprawozdaniu koricowym
z wykonania zadania publicznego, rozliczony pod wzgledem merytorycznym i finansowym oraz
zatwierdzony przez dysponenta czesci budzetowej. Nalezy zaznaczy¢, ze w 2012 r. trzy oferty
zawierajgce wydatki przekraczajgce wspomniany limit odrzucone zostaty z powodéw formalnych
podczas oceny dokonanej w urzedach wojewddzkichs3,

(akta kontroli str. 110-119, 163-171, 594-626)

W ogtoszeniu o konkursie zorganizowanym w 2012 r.36, zadanie publiczne miato by¢ realizowane
w okresie od 1 lipca do 31 grudnia tego roku i tylko oferty przewidujace prowadzenie projektow
w tym okresie byly poddawane ocenie merytorycznej®”. Wyjatkiem byta jedna ofertas. Zostata
ona pozytywnie zweryfikowana przez Komisje (przyznano jej maksymalng liczbg punktéw), mimo
ze dotgczony do wniosku harmonogram przewidywat realizacje zadania publicznego w krétszym
okresie: od 1 wrzesnia do 31 grudnia 2012 r. NIK nie neguije, ze opis zadania wskazywat na sze-
roki zakres dziatar koncentrujacych sie na reintegracji spotecznej i zawodowej 0s6b bezdomnych,
a $rodki z dotacji wydatkowano zgodnie z ich przeznaczeniem. Wskazuje jednak, ze inny termin
realizacji zadania publicznego byt powodem odrzucenia czterech innych ofert, w tym trzech przez
Komisje powotang przez Ministra Pracy i Polityki Spoteczne;.

(akta kontroli str. 110-119, 163-171, 568-593)

Stwierdzono, ze 6 organizacjom (spo$réd 30, ktérych oferty objeto szczegotowym badaniom)
przyznano dofinansowanie z naruszeniem przyjetych zasad. Naruszenia te polegaty na: przekro-
czeniu ustalonego wskaznika kosztéw po$rednich, uznaniu wydatku niekwalifikowalnego za kwali-
fikowalny, dotowaniu projektu realizowanego w okresie innym od wskazanego w zasadach.

1.3. Rozliczenie wykonania zadania publicznego

W ustawach budzetowych na lata 2012-2013, w czesci 44 Zabezpieczenie spoteczne, dziat 852
Pomoc spoteczna, rozdziat 85295 Pozostata dziatalnoSc, przewidziano na realizacje programu
$rodki w wysokosci po 5 min zt. Zostaty one wykorzystane w 100% na dotacje celowe dla organi-
zacji pozarzadowych. Niewykorzystane kwoty z dotacji przekazanych w 2012 r. (1,6 tys. zt),
dwdch beneficjentow zwrdcito z zachowaniem ustawowego terminu®.

(akta kontroli str. 344-346, 358-360)

Sprawozdania z wykorzystania dotacji, we wszystkich 20 przypadkach objetych szczegotowym
badaniem, sporzadzone zostaly zgodnie z obowigzujacymi zasadami® i przekazane terminowo
Zleceniodawcy*!. Zgodnie z tymi zasadami, beneficjenci nie dotaczali do sprawozdan kopii doku-
mentéw zrddiowych (np. faktur, rachunkéw, list ptac), ograniczajac sie do sporzadzenia zestawien
z numerami dokumentow, datami ich wystawienia, kategoriami kosztow, wydatkowanymi kwota-
mi, w tym kwotami $rodkéw z dotacji i datami zaptaty faktur (rachunkéw).

Rozliczajac dotacje, Ministerstwo nie sprawdzato dodatkowej dokumentacji potwierdzajacej wy-
konanie zadania publicznego oraz nie zwracano sie do beneficjentow o przedstawienie dodatko-
wych wyjasnien. Zdaniem NIK, uzyskanie dodatkowych informacji byto jednak wskazane. W 4
sprawozdaniach z wykonania zadania publicznego*? z 20 objetych szczegétowym badaniem

33 Cz. Il, ust. 5 ogloszen o otwartych konkursach ofert.

3¢ Umowa nr DPS/B/146/2013 z 10 lipca 2012 r. zawarta ze Zwigzkiem Stowarzyszen Slaski Bank Zywnosci.

3 Oferty odrzucone przez: Matopolski, Kujawsko-Pomorski i Lubelski Urzad Wojewodzki.

% Cz.7, pkt 1 ogtoszenia o otwartym konkursie ofert.

37 Wskazany termin powinien zosta¢ uwzgledniony w kosztorysach i harmonogramach dotaczonych do ofert konkursowych.
38 QOferta Stowarzyszenia Solidarni Plus w Wandzinie (umowa nr DPS/B/127/2012 z 22 czerwca 2012 .).

39 Art. 168 ust. 1 ustawy o finansach publicznych.

40 Por. przypis 20.

4 Tj. w czasie 30 dni, liczac od dnia zakoriczenia zadania.

42 Sprawozdania do umow nr: DPS/B/166/2012, DPS/B/046/2012, DPS/B/123/2012 i DPS/B/175/2012.
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stwierdzono 5 przypadkdw zaptaty faktury (rachunku) przed datg wystawienia dokumentu ksiego-
wego na taczng kwote 14,8 tys. zt. Np. fakture*® z datg 27 grudnia 2012 r. na kwote 9,7 tys. zt
(zakup kuchenki mikrofalowej, kuchni gazowej, termoséw, miksera i malaksera) zaptacono 2
sierpnia 2012 r.44. NIK w zwigzku z tym zwraca uwage, ze przedmiotem nadzoru i kontroli dyspo-
nenta czesci budzetowej jest m.in. prawidtowos¢ wykorzystania dotacji udzielonych z budzetu
panstwa, pod wzgledem zgodnosci z przeznaczeniem oraz wysokosci wykorzystanej dotacji, a
stopniem realizacji zadan przewidzianych do sfinansowania dotacjg z budzetu panstwa“®.

(akta kontroli str. 802-805)

Badania terminowo$ci zatwierdzenia rozliczen dotacji w zakresie rzeczowym i finansowym wyka-
zaly, ze wszystkie sprawozdania nadestane przez beneficjentéw zostaty zatwierdzone w ustawo-
wym czasie, tj. w ciggu 30 dni od dnia ich przedstawienia* przez Dyrektor Departamentu Pomocy
i Integracji Spotecznej, dziatajacq na podstawie upowaznienia Ministra Pracy i Polityki Spoteczne;.
Informacje o zatwierdzonych sprawozdaniach przekazywane byly nastepnie, w terminie 14 dni,
komérce wtasciwej ds. finansowych?.

(akta kontroli str. 6-8, 347-357, 802-805)

We wszystkich podpisanych umowach, zleceniobiorcy zobowigzali sie do stosowania — przy wy-
borze wykonawcéw dostaw, ustug i rob6t budowlanych, optacanych ze $rodkéw pochodzacych
z dotaciji*® - przepiséw 0 zaméwieniach publicznych*, a takze do wykonania zadania publicznego
przez wybrane podmioty w spos6b zapewniajacy jawnos¢ i uczciwg konkurencje®. O wytonieniu
wykonawcy w wyniku wyboru najkorzystniejszej oferty, z zachowaniem przepiséw o zaméwie-
niach publicznych, poinformowat w sprawozdaniu tylko jeden zleceniobiorca. Zaden z nich nie
poinformowat natomiast, czy wybér podmiotu wykonujacego zadanie publiczne dokonany zostat
z zachowaniem zasad jawno$ci i uczciwej konkurencii.

(akta kontroli str. 404-409, 783-799)

W dziatalnosci Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Na etapie analizowania i zatwierdzania sprawozdan z wykonania zadan w ramach Programu
wspierajacego powrot 0sob bezdomnych do spotecznos$ci, zleceniodawca nie skorzystat z upraw-
nienia do zadania dodatkowych informaciji i wyjasniens!, czy wybdr wykonawcéw nastapit w spo-
s6b zapewniajacy jawno$¢ i uczciwg konkurencje. Zdaniem NIK, jezeli zleceniodawca okre$la
w tre$ci umowy, jako warunek, zrealizowanie zalecenia dotyczacego stosowania zasady jawnosci
i uczciwej konkurencii, to powinien domagac sie przedstawienia informacji o spetnieniu tego wa-
runku w tresci sprawozdania.

1.4. Nadzér nad realizacja programu oraz jego efektywnos$¢

Organ administracji publicznej zlecajacy zadanie publiczne dokonuje kontroli i oceny jego realiza-
cji®2. Stwierdzono, ze dokonywanie oceny efektywnosci, rzetelnosci i jako$ci realizowanych zadan
odbywa sie gtéwnie na podstawie sprawozdan przysytanych przez organizacje pozarzadowe.

W Ministerstwie® kontrole rozliczer dotacji przez podmioty dotowane przeprowadza wprawdzie
komorka wiasciwa ds. kontroli, jednak w latach 2012-2013 w planach Biura Kontroli nie ujeto i nie

43 Faktura nr F\V/0888/12/2012/M1.

44 Podobng sytuacje stwierdzono w sprawozdaniach do uméw nr: DPS/B/046/2012 (faktura nr 76/2012 z 23 pazdziernika
2012 r. na kwote 0,8 tys. z}, zaptacona 5 pazdziernika 2012 r.), DPS/B/123/2012 (rachunek nr 1/G/08/2012 z 27 sierpnia
2012 r. na kwote 0,6 tys. zt, zaptacony 12 sierpnia 2012 r. i faktura nr Fa/34/2012 z 16 sierpnia 2012 r. na kwote 3,5 tys.
zt, zaptacona 1 sierpnia 2012 r.), DPS/B/175/2012 (rachunek nr 27/12 z 11 wrzeénia 2012 r. na kwote 0,2 tys. #,
zaptacony 31 sierpnia 2012 r.).

45 Art. 175 ust. 2 pkt 5 ustawy o finansach publicznych.

46 Jak wyzej - art. 152 ust. 2. Procedury zatwierdzenia dokonano zgodnie z § 4 zarzadzenia Dyrektor Generalnej z 10 grud-
nia 2012 r. w sprawie procedury kontroli i rozliczer dotacji celowych.

47 Jak wyzej — § 4 pkt 3.

48 Por.§4 uméw z2012r.i§5umow z 2013 r.

49 Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2013 r., poz. 907).

5 Por.§5uméw z2012r.i§6 umdw z 2013 .

5 O ktérych jest mowa w § 11 pkt 5 umoéw podpisanych z beneficjentami.

52 Art. 17 ustawy o dziatalno$ci pozytku publicznego i 0 wolontariacie.
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przeprowadzano w organizacjach pozarzadowych kontroli wykorzystania srodkéw publicznych
przyznanych na realizacje zadan w ramach Programu wspierajacego powrdt 0sob bezdomnych
do spotecznosci oraz rozliczenia dotacji. W 2012 r. Biuro przeprowadzito natomiast kontrole
w Departamencie Pomocy i Integracji Spotecznej. Jej przedmiotem byt tryb rozliczania dotacii
przyznanych w 2011 r. na zadania zlecone organizacjom pozarzadowym i jednostkom samorzadu
terytorialnego. Po kontroli wydano zalecenie zobowigzujace Dyrektor Departamentu do prze-
strzegania przepisow prawa w zakresie rozliczania dotacji przyznanych w ramach programéw
finansowanych przez Ministra Pracy i Polityki Spotecznej, w szczegdlnosci terminéw na zatwier-
dzenie rozliczen dotacji w zakresie rzeczowym i finansowym.

W 2013 r. pracownicy Departamentu Pomocy i Integracji Spotecznej przeprowadzili wizyty moni-
torujace w 3 organizacjach pozarzadowych®, ktérych celem byto sprawdzenie stanu realizacii
zadan okre$lonych w umowach. Po zakoriczeniu wizyt nie wydano zalecen, za$ ze sporzadzo-
nych notatek wynika, ze we wszystkich przypadkach zadania wykonywane byty zgodnie z podpi-
sanymi umowami.

(akta kontroli str. 330-343, 347-357, 363-393)

Podsumowujac dziatania zrealizowane w ramach programu w 2012 r., w Ministerstwie sporza-
dzono sprawozdanie, z ktérego wynika, ze pomocy (zapewnienie noclegu, positku i ubrania, opie-
ki lekarskiej, psychologicznej, prawnej i terapeutycznej) udzielono 4.120 osobom. W sprawozda-
niu podkreslono, ze szczegdlnie cenne byly te inicjatywy, dzieki ktérym osoby bezdomne usamo-
dzielnity sie, powrécity do swoich rodzin, zdobyty nowe kwalifikacje zawodowe lub podijety statg
prace. Zdaniem NIK, dla petnego obrazu skutecznosci tych dziatan, niezbedne bytoby jednak
podanie liczby os6b bezdomnych, ktére wyszty z bezdomnosci, uzyskaty mieszkanie, podjety
prace lub powrécity do swoich rodzin.

(akta kontroli str. 142-157)

Okreslajac wymiar pomocy i cele dla Programu wspierajacego powrot 0s6b bezdomnych do spo-
feczno$ci, nie wyznaczono miernikow pozwalajacych na ocene postepu w realizacji przyjetych
celdw i nie ustalono oczekiwanej ich warto$ci w poszczegdlnych latach.

(akta kontroli str. 404-409)
Nieokreslenie systemu miernikow realizacji zadan ujetych w programie utrudnia — zdaniem NIK —
rzetelne monitorowanie jego realizaciji, ocene stopnia osiggniecia zatozonych celéw oraz dokony-
wanie ewaluacji. Miernikoéw tych nie zastapi — jak sugerowano — ustalanie ich przez beneficjentow
dla poszczegoinych projektéw we wnioskach aplikacyjnych. Podniesiony argument, Zze obowigzu-
jace wzory ofert pozwalajg na do$¢ duzg dowolno$¢ w prezentowaniu przez beneficjentow efek-
tow dziataii na rzecz oséb bezdomnych, potwierdza — w ocenie NIK — uwage o potrzebie dokona-
nia zmian w tym zakresie.
W dziatalnosci Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.
Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonych nieprawidtowosci, rozdyspono-
wanie w latach 2012-2013 kwot dotacji celowych, przeznaczonych na realizacje projektow
w ramach Programu wspierajacego powrot 0s6b bezdomnych do spofeczno$ci.

2. Dziatania na rzecz rozwoju systemu ustug adresowanych do os6b bezdomnych
2.1. Tworzenie i rozwijanie standardow ustug pomocy i integracji spotecznej

W okresie objetym kontrolg Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej realizowato projekt pn. Two-
rzenie i rozwijanie standardow usfug pomocy i integracji spotecznej.5% Zadanie nr 4 projektu, kt6-
rego zakonczenie przewidziane jest na dzien 30 kwietnia 2014 r., obejmuje dziatania w zakresie

53 Zarzadzenia Dyrektor Generalnej w sprawie procedury kontroli i rozliczen dotacji celowych: § 6 zarzadzenia nr 9 z 19
kwietnia 2010 r. inr 19z 10 grudnia z 2012 r.

5 W dniu 6 wrzesnia 2013 r. wizytacja w Fundacji DOM w Warszawie (umowa nr DPS/B/081/2013), w dniu 13 wrze$nia
2013 r. w Stowarzyszeniu Pomocy i Interwencji Spotecznej w Warszawie (umowa nr DPS/B/073/2013) i w dniu 18 paz-
dziernika 2013 r. w Caritas Archidiecezji L ddzkiej (umowa nr DPS/B/046/2013).

5 Projekt realizowany w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Priorytet | Zatrudnienie i integracja spofeczna,
Dziatanie 1.2 Wsparcie systemowe instytucji pomocy i integracji spofecznej. Zostat przewidziany na okres od 1 marca
2009 r. do 30 kwietnia 2014 r.
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standaryzaciji pracy z osobami bezdomnymi oraz opracowanie modelu pn. Gminny standard wy-
chodzenia z bezdomno$ci. Jego celem jest zwiekszenie skutecznoSci systemu rozwigzywania
i tagodzenia skutkéw problemu bezdomno$ci, przez opracowanie i wdrozenie standardow ustug,
adresowanych do os6b bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscia.

Przygotowany projekt Gminnego standardu wychodzenia z bezdomnosci dotyczy nastepujacych
obszaréw: mieszkalnictwa i pomocy doraznej; zatrudnienia i edukacji; zdrowia; pracy socjainej;
streetworkingu i partnerstwa lokalnego.

Standardy z dziedziny mieszkalnictwa i pomocy doraznej opisujg i ujednolicajg ustugi w zakresie
zakwaterowania dla osob bezdomnych oraz $wiadczenia pomocy doraznej i zaspokojenia pod-
stawowych potrzeb. Wyodrebniono: placéwki pomocy doraznej (ogrzewalnie i noclegownie), pla-
cowki stacjonarne (schroniska dla bezdomnych), placéwki samodzielnego zamieszkania (miesz-
kania wspierane), punkty pomocy doraznej ($wietlica, punkt konsultacyjno-informacyjny, punkt
wydawania zywnosci, punkt wydawania odziezy), jadtodajnia, faznia. Dla kazdej formy organiza-
cyjnej okreslono m.in. zakres prowadzonych ustug, warunki ich realizacji, wskazano podmioty
$wiadczace pomoc i wspdtpracujace w wykonywaniu zadan, wskazano niezbedne kwalifikacje dla
0s6b prowadzacych, okreslono zakres niezbednej dokumentacii dla kazdej formy organizacyjnej,
a takze standardy w zakresie kosztow i finansowania.

Standardy dotyczace sfery zatrudnienia i edukacii ilustruja sposéb wspétdziatania systemu insty-
tucji i organizaciji oraz przepisow prawnych w efektywnym wspieraniu osoby bezrobotnej w reinte-
gracji spotecznej i zawodowej. Ustugi uporzadkowano w czterech obszarach: aktywizacja spo-
teczna (grupy wsparcia, praca socjoterapeutyczna, trening ekonomiczny, warsztaty, zajecia);
aktywizacja zawodowa (poradnictwo zawodowe, indywidualne plany dziatania, po$rednictwo
pracy, kluby pracy, prace spotecznie-uzyteczne); edukacja zawodowa i ogélnorozwojowa (nauka,
warsztaty edukacyjne, staze, kursy zawodowe, zatrudnienie socjalne) oraz zatrudnienie wspiera-
ne (roboty publiczne, prace interwencyjne, spétdzielnie socjaine, zaktady aktywizacji zawodowe;).

Standardy w obszarze zdrowia obejmujg $wiadczenie ustug w zakresie: potwierdzenia prawa do
$wiadczen finansowanych ze $rodkéw publicznych; opieki paliatywnej i hospicyjnej w placéwkach
$wiadczacych ustugi dla oséb bezdomnych; przedmedycznej pomocy doraznej; dtugoterminowej
opieki pielegniarskiej dla bezdomnych przebywajacych w placowkach; dtugoterminowe] opieki
stacjonarnej dla 0séb wymagajacych lekarskiej, pielegniarskiej, rehabilitacyjnej i opiekuncze.
Standardy w zakresie pracy socjalnej, $wiadczonej na rzecz oséb bezdomnych, okre$lajg sposdb
ich realizacji — tryb postepowania metodycznego umozliwiajacy osiggniecie pozadanej jakosci
dziafan. Wyznaczajg takze katalog optymalnych ustug w zakresie niezbednym do skutecznej
realizacji celéw pracy socjalnej ze wskazang grupg odbiorcow.
Standardy dotyczace partnerstwa lokalnego definiujg m.in.: inicjowanie, zasady tworzenia i funk-
cjonowania tego partnerstwa, zakres przedmiotowy i podmiotowy dziatari, dokumentowanie pro-
wadzonej dziatalnosci oraz zasady monitoringu i ewaluacii.
Streetworking okre$la zakres ustug prowadzonych z osobami bezdomnymi, kwalifikacje formalne
Streetworkera bezdomno$ci, warunki realizacji ustugi, a takze zakres niezbednej dokumentacji
w tym obszarze, zasady finansowania tego rodzaju pracy i ich koszty.
Réwnolegle z dziataniami w celu przygotowania Gminnego standardu wychodzenia z bezdomno-
Sci, w Ministerstwie trwaty prace nad nowg definicjg osoby bezdomnej dla celéw ustawowych.
Przewiduije sie ponadto wprowadzenie ustawowej definicji osoby zagrozonej bezdomnoscia.

(akta kontroli str.648-733)
Do czasu zakonczenia kontroli opracowane standardy znajdowaty si¢ w fazie projektu dokumen-
tu; zakonczenie tych prac oraz wdrozenie standardéw powinno nastapi¢ do 30 kwietnia 2014 .

2.2. Krajowy Program Przeciwdziatania Ubéstwu i Wykluczeniu Spotecznemu 2020

W 2013 r. przygotowano w Ministerstwie projekt Krajowego Programu Przeciwdziatania Ubdstwu
i Wykluczeniu Spotecznemu 2020. Nowy wymiar aktywnej integracji®. Z przedstawionej w doku-
mencie diagnozy zjawiska bezdomnosci wynika, ze brak jest kompleksowej polityki spotecznej

5% Dokument ustanowiony dla realizacji Strategii Rozwoju Kraju 2020, Strategii Rozwoju Kapitatu Spotecznego, Strategii
Rozwoju Kapitatu Ludzkiego i Krajowej Strategii Rozwoju Regionalnego. W pracach nad dokumentem wziely udziat
i przekazaty uwagi Ministerstwa: Zdrowia, Edukacji Narodowej oraz Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej.
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nieprawidfowosci

Ocena czastkowa

wobec bezdomno$ci, integrujacej dziatania wszystkich zaangazowanych instytucji (w ramach
pomocy spotecznej, mieszkalnictwa, zdrowia, zatrudnienia i edukacji), w zwigzku z czym sg one
czastkowe i stabo skoordynowane. Regulacje prawne majg charakter interwencyjny, odnoszacy
sie do zapewnienia podstawowych ustug. Brakuje natomiast regulacji gwarantujacych osobie
bezdomnej kontynuowanie pomocy, ukierunkowanej na wychodzenie z bezdomnosci. Przedsie-
wziecia w tym obszarze sg podejmowane bez wcze$niejszej oceny tego zjawiska, za$ definicja
bezdomnoéci ma charakter administracyjny, gdyz nie wypracowano dotychczas spdjnego rozu-
mienia tego problemu.

W projekcie programu przewidziano dziatania na rzecz: rozwoju mieszkalnictwa i budownictwa
spofecznego; zapobiegania utraty mieszkania, zadtuzeniom czynszowym, eksmisjom i bezdom-
nosci; diagnozowania i mierzenia problemu wykluczenia mieszkaniowego i rozwigzywania pro-
blemu bezdomnosci. W projekcie dokumentu okreslono terminy realizacji poszczegolnych dziatan,
przedstawiono zrodta ich finansowania oraz wskazano ministréw odpowiedzialnych za wdrozenie
(koordynacje) tych dziatan. Projekt programu, po konsultacjach i naniesieniu uwag, zgtoszonych
przez jednostki samorzadu terytorialnego, partneréw spotecznych i ministrow, zostat skierowany
do Komisji Wspolnej Rzadu i Samorzadu. Do czasu zakoriczenia kontroli nie zostat przyjety przez
Rade Ministrow.

(akta kontroli str. 734-745)
2.3. Ogolnopolskie badanie liczby osob bezdomnych

Ministerstwo zainicjowato badanie liczby oséb bezdomnych, ktore odbyto sie na terenie catego
kraju w dniach 7-8 lutego 2013 r. Byto ono niezbedne do dalszych dziatah majacych na celu
ograniczenie negatywnych skutkéw bezdomnosci. W czasie realizacji badania zdiagnozowano
30,7 tys. 0sdb bezdomnych, w tym okotfo 22 tys. przebywajacych w placéwkach instytucjonalnych
i ok. 8,5 tys. poza takimi placéwkami. Najwiecej bezdomnych zidentyfikowano w wojewddztwach:
$laskim (3,8 tys.), mazowieckim (3,1 tys.) i dolno$laskim (2,9 tys.); wiekszo$¢ z nich przebywata
w duzych miastach. Najmniej osob bezdomnych przebywato w regionach stabszych ekonomicz-
nie%. Dla okoto 25% oso6b ostatnim miejscem zamieszkania (zameldowania) byta wies, a wsrdd
0s6b bezdomnych 80% stanowili mezczyzni, 15% kobiety i 5% dzieci.

W dniu 31 grudnia 2012 r. w Polsce funkcjonowaty 643 placéwki noclegowe dla oséb bezdom-
nych (schroniska, noclegownie, ogrzewalnie, domy — hostele), dysponujace 22,3 tys. miejsc.
W poréwnaniu z analogicznym stanem z 2010 r. (625 placowek noclegowych z 22,5 tys. miejsc),
oznacza to niewielki spadek liczby miejsc. W wielu wojewddztwach nadal brakuje schronisk
i noclegowni, albo tez dysponujg one niewystarczajacq liczbg miejsc, co jest szczegdinym pro-
blemem w okresie jesienno-zimowym.
Ze statystyk przekazanych przez gminy wynika natomiast, ze w 2012 r. zdiagnozowano 37,6 tys.
0sob bezdomnych, sposrod ktdrych gminy optacity pobyt w placéwkach dla 27,4 tys. oséb. Jedy-
nie w wojewodztwie mazowieckim gminy wniosty optaty za wiekszg liczbe osdb bezdomnych, niz
zdiagnozowanych (liczba zdiagnozowanych — ponad 2,7 tys., optacono pobyt dla prawie 4,2 tys.
0s6b). Przyczyna jest migracja bezdomnych do duzych aglomeracji miejskich, zwtaszcza stolicy.
W 2012 r. na dziatania na rzecz bezdomnych wydatkowano 166,8 min tys. zt%. Podczas zimy
2012/2013 z powodu wyziebienia zmarto w Polsce 110 osdb, w tym 68 bezdomnych (61,8%).
(akta kontroli str. 746-782)
W dziatalnosci Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej w przedstawionym wyzej obszarze nie
stwierdzono nieprawidtowosci.
Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie realizowane w Ministerstwie Pracy i Polityki Spotecz-
nej dziatania na rzecz ujednolicenia ustug kierowanych do ludzi bezdomnych lub zagrozonych
bezdomno$cia.

57 W wojewddztwach lubuskim, podlaskim i $wigtokrzyskim.

58 7 tego z budzetéw gmin 138 min z}, Srodkéw krajowych przekazanych podmiotom $wiadczacym pomoc osobom bez-
domnym na terenie wojew6dztw — 22,6 min z}, z budzetéw wojewoddw i samorzadu wojewodztwa — 3,7 min zt i z fun-
duszy europejskich (w tym Europejskiego Funduszu Spotecznego) — 3,5 min zt.
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IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza Izba Kontroli,
na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontrolis,
Wwnosi o:
1. Doprecyzowanie w ogtoszeniach o otwartych konkursach ofert zasad dotyczacych przy-
znawania dotacji z budzetu panstwa, w zakresie dotyczacym przenoszenia $rodkéw
z kosztéw merytorycznych do posrednich oraz mozliwosci dokonywania przez Komisje
Konkursowg ocen formalnych ztozonych wnioskéw.
2. Kontynuowanie dziatah na rzecz wdrozenia standardéw ustug spotecznych kierowanych
do 0sbb bezdomnych.
3. Przyjecie systemu miernikow do monitorowania realizacji celéw ustalonych dla Programu
wspierajgcego powrot 0s6b bezdomnych do spotecznosci.
Ponadto niejednolitos¢ w prezentowaniu przez beneficjentéw efektow dziatan na rzecz osob bez-
domnych, a takze nieinformowanie o realizacji obowigzku dotyczacego wyboru wykonawcow
dostaw, ustug i robot z zastosowaniem przepisow 0 zaméwieniach publicznych, a takze w sposéb
zapewniajacy zachowanie zasad jawnosci i uczciwej konkurencii, potwierdzajg — zdaniem NIK —
potrzebe dokonania zmian w obowigzujacych wzorach oferty i sprawozdania z wykonania zadania
publicznego®.
V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK, Ministrowi Pracy i Polityki Spotecznej przystuguje prawo zgtosze-
nia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie 21 dni od
dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do Prezesa Najwyzszej Izby Kontroli.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli, w terminie 14
dni od otrzymania wystagpienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania przedstawionych w nim
uwag i wykonania wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepod-
jecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia infor-
macji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu zastrzezen w catosci lub zmienionego
wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, dnia 17 stycznia 2014 r.

Wiceprezes
Najwyzszej Izby Kontroli

Jacek Uczkiewicz

5% Dz.U.z2012r., poz.82 ze zm.
60 Wzory te ustalone zostaty rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej, przytoczonym w przypisie 20.
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