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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/13/111 — Aktywizacja zawodowa i tagodzenie skutkéw bezrobocia oséb powyzej 50. roku
Zycia.

Najwyzsza |zba Kontroli

Departament Pracy, Spraw Spotecznych i Rodziny

Jadwiga Raczynska, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli nr 85513
z dnia 17 maja 2013 .

(dowod: akta kontroli str. 1-2)

Powiatowy Urzad Pracy w Ptocku (,PUP” lub ,Urzad").
09-400 Ptock, ul. Kostrogaj 1.

Iwona Sierocka, Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy w Ptocku.
(dowod: akta kontroli str. 3)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

W latach 2010-2012 Urzad prawidtowo realizowat zadania wynikajace z ustawy z dnia 20
kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia iinstytucjach rynku pracy?, dotyczace
w szczegblnosci:  rozpoznawania potrzeb lokalnego rynku pracy, diagnozowania
zapotrzebowania na zawody, specjalnosci i kierunki szkolen, podejmowania decyzji
o wyborze form aktywizacji zawodowej oraz o podziale $rodkéw z Funduszu Pracy.
Ponadto osiagnieto wymagany poziom zatrudnienia os6b zajmujacych sie w PUP
aktywizacjg zawodowa.

Realizacja wybranych form aktywizacji zawodowej 0sdb powyzej 50. roku zycia, takich jak
staze, szkolenia, przyznawanie jednorazowych sSrodkow na podjecie dziatalnoSci
gospodarczej, refundacja kosztdw wyposazenia lub doposazenia stanowisk pracy oraz
prace interwencyjne przebiegata zgodnie z zasadami okreslonymi w ustawie o promocii
zatrudnienia oraz z warunkami okre$lonymi dla realizowanych programow.

Zwréci¢ nalezy jednak uwage, ze uczestnictwo w objetych kontrolg formach aktywizacii
czesto nie dawato praktycznie zadnych szans na trwate wyjécie z bezrobocia. Np. z 46
os6b odbywajacych staz zatrudnienie uzyskato 26, z ktérych az 24  ponownie
zarejestrowaly sie w PUP w kolejnych latach. W przypadku szkolen liczby te wynosity
odpowiednio: 30, 16 i 12. Z kolei z grupy 40 os6b objetych kontrolg w przypadku prac
interwencyjnych i rob6t publicznych zatrudnienie uzyskato 27 o0séb, tj. 67,5%, z ktérych 26
ponownie zarejestrowato sie w Urzedzie.

Stwierdzono takze, ze 12 bezrobotnym spo$réd 60 objetych kontrolg nie przedstawiono
w terminie 6 miesiecy propozycji zatrudnienia innej pracy zarobkowej, szkolenia, stazu,
odbycia przygotowania zawodowego dorostych lub zatrudnienia w ramach prac

1 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogéinej wedtug proponowanej skali bytoby nadmiernie utrudnione, albo taka ocena nie
dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje sie ocene
opisowa, badz uzupetnia oceng 0gding o dodatkowe objasnienie

2Dz.U.z2013r., poz. 674 ze zm., zwana dalej ,ustawa o promocji zatrudnienia”.



Opis stanu
faktycznego

interwencyjnych lub robét publicznych, co stanowito naruszenie art. 50 ust. 1 ustawy
0 promocji zatrudnienia.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1) Realizacja zadan w zakresie aktywizacji zawodowej i tagodzenia
skutkow bezrobocia osdb powyzej 50. roku zycia

1.1. Organizacja oraz zasady funkcjonowania Powiatowego Urzedu Pracy, obejmujacego
zakresem swojego dziatania powiat ptocki®, okreslone zostaty w statucie* oraz regulaminie
organizacyjnym,

(dowdd: akta kontroli str. 4-11, 37-118)W powiecie ptockim w latach 2010-2012 liczba
bezrobotnych zarejestrowanych w PUP wynosita odpowiednio: 7.241, 7506 i7767.
Bezrobotni powyzej 50. roku zycia stanowili w 2010 r. — 18,2% bezrobotnych ogdtem (1.317
0s6b), w 2011 r. — 17,2% (1.289 osob) oraz w 2012 r. — 17,3% (1.344 osob). Jak wynika
z powyzszego, w okresie objetym kontrolg odsetek oséb w wieku 50+ utrzymywat sie na
podobnym poziomie, z tendencjg spadkowa w 2011 r. oraz lekkim wzrostem w 2012 r.
Ogotem liczba bezrobotnych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy, o ktdrych mowa w art.
49 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
wzrosta z 6.650 w 2010 r. do 6.929 w 2011 r. oraz 7.081 w 2012 r., a ich procentowy udziat
w ogdlnej liczbie zarejestrowanych bezrobotnych wynosit odpowiednio 91,8 %, 92,3 % oraz
91,2%.

(dowod: akta kontroli str. 304-315, 335-338)

Na realizacje aktywnych programdw przeciwdziatania bezrobociu w latach 2010-2012 Urzad

dysponowat nastepujacymi Srodkami:

— w 2010 r. kwotg 31.845,0 tys. zt, w tym 16.999,4 tys. zt z Funduszu Pracy (FP),
5.022,0 tys. zt ze srodkow UE (w tym EFS) i 147,7 tys. zt z PFRONE; na osoby w wieku
50+ wydatkowano 4139,7 tys. zt (13 %).;.....

— w 2011 r. kwotg 10.536,4 tys. zt, w tym 3.786,0 tys. zt z FP, 3.155,2 tys. zt z UE
i 188,8 tys. zt z PFRON; na osoby w wieku 50+ wydatkowano 1834,4 zt (17,41 %)....

- w 2012 r kwotg 12.332,9 tys. z, w tym 4.241,9 tys. zt z FP, 3.283,6 tys. zt z UE
i 305,5 tys. zt z PFRON; na osoby w wieku 50+ wydatkowano 2.773,7 tys. zt (22,49 %).

(dowod: akta kontroli str. 339-340,360, 1270-1304)

Srodki otrzymane w 2011 r. stanowity 33%, a w 2012 r. 38,6% $rodkow otrzymanych
w 2010 r. Srodki wydatkowane na aktywizacje zawodowa bezrobotnych powyzej 50. roku
zycia stanowity w poszczegdlnych latach odpowiednio: 12,99%, 16,97% i 22,49% wydatkéw
ogbtem.

Zdaniem Dyrektor PUP ,Ograniczenie srodkdw Funduszu Pracy (poczawszy od roku 2011
radykalne ich ograniczenie, o okofo 70% w pordéwnaniu z rokiem 2010) powoduje

3 PUP w Plocku obejmuje swoim zakresem dziatania teren 15 gmin.

4 Uchwata nr 299/XXXV/2006 Rady Powiatu Plocka z 28 czerwca 2006 r. w sprawie nadania statutu PUP
w Ptocku, Uchwatg nr 103/XI11/2007 Rady Powiatu w Ptocku z 19 grudnia 2007 r. w sprawie zmiany statutu
PUP w Ptocku (m.in. okreslono, ze od dnia 1 stycznia 2007 r. zostat utworzony nowy urzad pracy obejmujacy
swoim zakresem dziatania teren miasta Plocka — teren powiatu grodzkiego, natomiast istniejacy PUP w Ptocku
swoim zakresem dziatania teren obejmowat tylko teren powiatu ptockiego — ziemskiego) oraz zmiany do
statutu wprowadzono Uchwatg nr 250/XXX1/2009 Rady Powiatu w Ptocku z 18 listopada 2009 r., zmiany m.in.
dotyczyty wyodrebnienia w ramach PUP Centrum Aktywizacji Zawodowej (CAZ), ktére realizuje zadania
w zakresie ustug rynku pracy oraz instrumentdw rynku pracy.

Uchwata nr 6/2008 Zarzadu Powiatu Ptocka z 15 stycznia 2008 r. w sprawie uchwalenia Regulaminu
Organizacyjnego PUP w Ptocku wraz z tre$cig w zataczniku nr 6/2008, Uchwata nr 6/2010 z 26 stycznia 2010
r. w sprawie uchwalenia zmian do Regulaminu Organizacyjnego PUP, Uchwata nr 81/2010 z 6 lipca 2010 r.
w sprawie uchwalenia zmian do Regulaminu Organizacyjnego, Uchwata nr 54/2011 z dnia 19 kwietnia 2011 r.
Zmieniajgca ww. uchwate wraz z nowa trescig regulaminu w zataczniku, Uchwata nr 191/2011 z dnia 28
grudnia 2011 r. w sprawie uchwalenia zmian do regulaminu Organizacyjnego PUP. W ww. regulaminach
okreslono m.in. strukture organizacyjng oraz zakres zadan komérek organizacyjnych PUP w Plocku.

Dzieki podejmowanym przez PUP dziataniom udato sie uzyska¢ w latach 2010-2012 odpowiednio kwote:
9.653,8 tys. zt, 5.353,2 tys. zt 1 5.038,93 tys. zt, w ramach kilku programéw.
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niekorzystne zjawiska na rynku pracy w powiecie ptockim. Zmniejszona zostafa dostepno$c
ustug i instrumentow rynku pracy $wiadczonych na rzecz 0s6b bezrobotnych oraz
pracodawcéw. Brak wsparcia finansowego z Funduszu Pracy wpfyngt na zmnigjszenie
liczby udzielonych refundacji kosztdw wyposazenia stanowisk pracy, nastapito ograniczenie
liczby o0sob odbywajgcych staz oraz liczby subsydiowanych miejsc pracy. To
w konsekwencji powoduje stopniowg degradacje spoteczng 0sob dotknietych dfugotrwatym
bezrobociem, jak rowniez moze doprowadzic do ograniczenia rozwoju gospodarczego
powiatu.”

(dowdd: akta kontroli str. 339)

1.2. Decyzje w sprawie wyboru form aktywizacji zawodowej bezrobotnych byly
poprzedzone zasiegnieciem opinii Powiatowej Rady Zatrudnienia (PRZ), zgodnie z art. 109
ust. 9 ustawy o promociji zatrudnienia.

W latach 2010-2012 Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej nie kierowato do Urzedu
wytycznych  dotyczacych wyboru  poszczegolnych  form  aktywizacji zawodowe;
bezrobotnych. Przy wyborze poszczegolnych form aktywizacji zawodowej przez PUP brane
byly pod uwage uwarunkowania wynikajace ze specyfiki lokalnego rynku pracy,
w szczegdlnosci struktura bezrobocia” w powiecie oraz do$wiadczenia zdobyte podczas
realizacji poszczegolnych programoéw w latach ubiegtych.

Na kazdy rok objety kontrolg sporzadzano ,Plan szkolen™. Plan realizacji aktywnych
programow rynku pracy ustalany byt corocznie przy udziale PRZ. Zapotrzebowanie na dane
rodzaje szkolent okreslano na podstawie wykazu zawodéw deficytowych, potrzeb rynku
pracy (pracodawcow) oraz potrzeb szkoleniowych zgtaszanych przez osoby bezrobotne.
Zapotrzebowanie na zawody, specjalnosci i kwalifikacje diagnozowano na podstawie
prowadzonego monitoringu zawodéw deficytowych i nadwyzkowych.

Za kazdy rok objety kontrolg sporzadzano w Urzedzie ,Sprawozdanie z dziatalnosci PUP
w Plocku”, w ktdrym m.in. zawarta byta informacja o stanie bezrobocia na terenie powiatu
ptockiego oraz analiza efektywnosci zastosowania poszczegéinych ustug iinstrumentéw
rynku pracy. Wyniki przedmiotowych analiz przedstawiano, miedzy innymi, w rocznych
informacjach o stanie bezrobocia oraz wykorzystywano w planach szkolen na dany rok.

(Dowdd: akta kontroli str. 524-562, 992-1008)

W latach 2010-2012 PUP zlecit przeprowadzenie zewnetrznej firmie audytowej badan
i opracowanie raportow z badania ewaluacyjnego® projektow systemowych realizowanych
przez Urzad pt:

1), Aktywny bezrobotny kapitatem ptockiej wsi™,
2) ,Twdj nowy zawod — szansg dla innych™,

3) ,Szansa dla Ciebie - lepsza perspektywa dla innych™2,

7 Struktura bezrobocia w powiecie ptockim determinowana byta przede wszystkim przez jego rolniczy charakter.
Dominujacy cecha w strukturze bezrobocia byt duzy udziat osob w wieku 18-34 lata, ktéry wynosit okoto 50 %,
oraz niski poziom wyksztatcenia.

8 Kazdego roku Powiatowa Rada Zatrudnienia w Plocku wydawata pozytywng opinie w formie uchwaty
w sprawie planu szkolen przyjetego na dany rok.

9 Przeprowadzone zgodnie z zatozeniami do ewaluacji projektow systemowych powiatowych urzedoéw pracy,
realizowanych w ramach Poddziatania 6.1.3. Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, zwane dalej Zatozeniami
zamieszczonymi na stronie internetowej Ministerstwa Rozwoju Regionalnego.

10 Badanie obejmowato projekt, ktérego okres realizacji to lata 2008-2013. Przedmiotem badania byto wdrazanie
projektu w latach 2008-2009.

' Badanie obejmowato projekt, ktory byt realizowany w ramach Poddziatania 6.1.2 PK OL Wsparcie
powiatowych i wojewodzkich urzedéw pracy w realizacji zadan na rzecz aktywizacji zawodowej oséb
bezrobotnych w regionie, w okresie 01.06.2009 r. - 31.12.2010 r.

12 Badanie obejmowato projekt wdrazany od 01.01.2011 do 3.12.2013 r., w ramach Poddziatania 6.1.2 PK OL
Wsparcie powiatowych i wojewodzkich urzedéw pracy w realizacji zadan na rzecz aktywizacji zawodowej oséb
bezrobotnych w regionie, badaniem objeto okres 01.01.2011 r. — 30.06.2012.
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wspoffinansowanych przez UE w ramach EFS oraz wptywu podejmowanych w ramach tych
projektow dziatan na podniesienie poziomu aktywnosci zawodowej i zdolnosci do
zatrudnienia ich uczestnikow.

Przedmiotowe badania wykazaty, Ze realizacja programéw wptyneta pozytywnie na poprawe
relacji migdzy klientem a Urzedem. Organizacje pracy i funkcjonowanie PUP w kontekscie
realizacji programéw oceniono pozytywnie.

(Dowdd: akta kontroli str. 1047-1279)
PUP na biezaco $ledzit dane i wskazniki dotyczace sytuacji na rynku pracy powiatu
plockiego korzystajac gtéwnie z Banku Danych Lokalnych GUS, w miare dostepnosci
danych na poziomie powiatu. Z rozeznania przez PUP rynku pracy na terenie powiatu
wynika, ze wérdd najwazniejszych ustug znalazly sie: posrednictwo pracy, poradnictwo
i informacja zawodowa, pomoc w aktywnym poszukiwaniu pracy oraz szkolenia. PUP je
indywidualizowat i dopasowywat do potrzeb tych, do ktorych byly kierowane,
arownoczesnie ustugi $wiadczyt w sposob kompleksowy, wspierajac instrumentami rynku
pracy. Urzad realizowat rowniez Indywidualne Plany Dziatania (IPD), ktére w swoim
zatozeniu zawierajq ustugi rynku pracy. Zindywidualizowana pomoc oferowana w ramach
IPD byta réwniez wsparciem dla 0séb bezrobotnych okreslonych jako tzw. ,grupa ryzyka™,
a w szczegblnosci dla dwach grup osdb okreslanych jako ,-30” i 0séb tzw. ,50+”.

W przypadku wystapienia mozliwosci wsparcia osob bezrobotnych i realizacji konkretnych
programow prowadzona byta analiza poszczegdlnych grup bezrobotnych, w tym takze
w wieku 50+.

Zdaniem Dyrektor PUP ,Prowadzona diagnoza o0sob bezrobotnych, motywowanie
i wspieranie do dziatania stopowane jest niestety trudng sytuacjg gospodarcza, ktorej
wynikiem jest widoczne zmniejszanie $rodkéw finansowych na realizacje aktywnych form
aktywizacji, jak tez zauwazalne ograniczanie zatrudnienia przez przedsigbiorcow. Naturalng
kolejnoScig i najlepszym rozwigzaniem po przejsciu ,Sciezki bezrobotnego” jest powrot na
rynek pracy.”

(dowod: akta kontroli str. 341-344)

W PUP zauwazalny byt wzrost korzystania z ustug rynku pracy m.in. poradnictwa
zawodowego i informacji zawodowej oraz aktywnego poszukiwania pracy. W 2010r.
w ramach porady indywidualnej odnotowano ogdtem 1.054 wizyt oséb (w tym 166 wizyt
0s6b powyzej 50. r. zycia), w 2011 r. odnotowano 4.099 wizyt os6b /w tym 194 wizyt osdb
powyzej 50. r. zycial/, w 2012 r. odnotowano 4.151 wizyt (w tym 544 wizyt oséb powyzej 50.
r. zycia). Dodac¢ nalezy, ze Urzad sporzadzat liste zawoddw i specjalnosci z uwzglednieniem
kwalifikacji i umiejetnosci, na ktore istnieje zapotrzebowanie na lokalnym rynku pracy™,
atakze promowat organizacje szkolen' przez przygotowywanie oraz upowszechnianie
materiatow informacyjnych o tej ustudze z wykorzystaniem strony internetowej i ulotek
informacyjnych. Plan szkoler's byt sporzadzany na okres jednego roku z uwzglednieniem
Srodkow przewidzianych na finansowanie kosztéw szkolenia i byt upowszechniany
w siedzibie Urzedu oraz na stronie internetowej Urzedu.

Prowadzono réwniez monitoring trwatosci efektdw aktywizacji (m.in. poprzez: ankiety,
rejestry, karty informacyjne, wydruki, dane statystyczne, rozmowy z pracodawcami
prowadzone przez pracownikéw urzedu pracy), analizowano stosowane instrumenty i ich

13 Art. 49 ustawy o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

4 Z wykorzystaniem: Regionalnego Planu Dziatania na Rzecz Zatrudnienia, analizy ofert pracy i informacji
o wolnych miejscach pracy zgtaszanych przez pracodawcow oraz zamieszczanych w Internecie; wynikow
analiz rynku pracy, w tym monitoringu zawodéw deficytowych i nadwyzkowych, skutecznosci i efektywnosci
zakonczonych szkolen.

15 Zgodnie z art. 40 ust. 2a pkt 2 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy Starosta Ptocki
inicjuje szkolenia w oparciu o diagnozowanie zapotrzebowania na zawody, specjalnosci i kwalifikacje na rynku
pracy oraz diagnozuije potrzeby szkoleniowe osdb uprawnionych do szkolenia.

6 W 2011 r. Powiatowy Urzad Pracy w Plocku przeprowadzit badanie podmiotow gospodarczych powiatu
ptockiego, ktorego celem byto m.in. wyselekcjonowanie poszukiwanych kwalifikacji zawodowych na lokalnym
rynku pracy. Wyniki badania brane byly pod uwage przy sporzadzaniu planu szkolen na rok 2012. PUP
sporzadza wykaz potrzeb szkoleniowych bezrobotnych z wykorzystaniem: zgtoszen oséb uprawnionych,
zgtoszen pracownikéw urzedu pracy, zgtoszen jednostek organizacyjnych pomocy spoteczne.
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wptyw na dalszg sytuacje 0séb bezrobotnych na rynku pracy, w tym, po jakim okresie
i  jakich powodéw trafiajg oni ponownie do ewidencii.

Z wyjasnien Dyrektor PUP wynika, ze ,Pracownicy poprzez obstuge 0s6b bezrobotnych,
uzyskujg rozeznanie na temat trwatoSci wcze$niej zastosowanych instrumentow. Wedfug
ich wiedzy rozpoznano nastepujgce czynniki majgce wptyw na trwatos¢ efektywnosci form
aktywizacji, sq to: zalezne od 0sdb bezrobotnych (m.in. majace podfoze w mentalno$ci tych
0S6b, ich sytuacji rodzinnej), lezace po stronie pracodawcéw — nieprzedfuzanie uméow
z powodu obaw zwigzanych z coraz bardziej zaawansowanym wiekiem 0s6b 50+ (np.
schorzenia, mniejsza wydajno$¢, czestsza absencja). Bardzo duzy wplyw na trwato$¢
efektow aktywizacji zawodowej ma rowniez sytuacja gospodarcza’.

(dowdd: akta kontroli str. 343-345, 347-350)

1.3. W latach 2010-2012 aktywnymi formami przeciwdziatania bezrobociu'” zostata objeta
nastepujaca liczba osdb: 5.179, w tym 787 (15,2%) w wieku 50+ w 2010 r.; 2.022, w tym
513 (25,4%) w wieku 50+ w 2011 r. oraz 2.479, w tym 450 (18,2%) w wieku 50+ w 2012 .

Liczba osdb bezrobotnych powyzej 50. roku zycia objetych poszczegdlnymi formami
aktywizacji w latach 2010-2012 przedstawiata sie nastepujgco: prace interwencyjne — 40
0s6b, prace spotecznie uzyteczne — 220 osob, roboty publiczne — 787 oséb, staze — 350
0s6b; szkolenia — 138 osob, jednorazowe $rodki na podjecie dziatalno$ci gospodarczej — 57
os6b, refundacja wyposazenia i doposazenia stanowiska pracy — 3 osoby, pozostate
formy'8 — 155 osab.

Zadnymi formami aktywizacji nie objeto w ww. okresie odpowiednio: 84 (6,4%), 150 (11,7%)
i 301 (22,4%) bezrobotnych powyzej 50. roku zycia zarejestrowanych w PUP.

Dyrektor PUP wyjasnita, ze ,Nie objecie dziataniami aktywizacyjnymi wszystkich
zarejestrowanych o0sob bezrobotnych (535) powyzej 50 roku Zycia spowodowane byto m.in.
brakiem Srodkow. W latach 2011 | 2012 nastgpito drastyczne zmnigjszenie Srodkéw
ofrzymanych z FP przez Urzad na aktywizacje zawodowg wszystkich bezrobotnych
w stosunku do roku 2010%, co znacznie zmnigjszyto liczbe subsydiowanych migjsc pracy
i przetozyto sie na mniejszg liczbe 0sob objetych poszczegbinymi formami wsparcia. Inne
przyczyny nie objecia w okresie 2010-2012 zadnymi dziataniami aktywizacyjnymi tych osob
wynikajg z szeregu ograniczen tkwigcych we wiasciwo$ciach rynku pracy, osobowoS$ciach
oraz zawodowych cechach 0s6b zarejestrowanych w urzedzie, a takze sytuacjach losowych
np. powddz na terenie dziatania PUP w Plocku w 2010 roku. Wiekszo$c¢ z wymienionych
0S6b byta zarejestrowana w urzedzie pracy po kilka razy, niejednokrotnie 2 razy w ciggu
roku, co oznacza, Ze osoby te majq problem na dfuzej utrzymac sie na rynku pracy.”

(dowdd: akta kontroli str. 354-356, 359-360)

W latach 2010-2012 Urzad realizowat dla 0s6b po 50. roku zycia takie programy, jak?:
1) Program zwiekszajacy aktywno$¢ zawodowa osob w wieku 45/50 plus.

2) Program skierowany do oséb bezrobotnych w szczegoinej sytuacji na rynku pracy
okreslonych w art. 49 ustawy.

3) Program dotyczacy rozwoju matej i $redniej przedsiebiorczosci w powiecie ptockim
w 2010r.
4) Program zwigkszajacy aktywno$¢ zawodowa bezrobotnych w wieku 45/50 plus.

5) Program specjalny pn. ,Po pieédziesiatce — nie tylko bezrobocie”. Grupe docelowg
programu stanowity osoby bezrobotne powyzej 50 roku zycia, dodatkowo dtugotrwale

T W szczegolno$ci prace interwencyjne, prace spotecznie uzyteczne, roboty publiczne, staze, szkolenia,
jednorazowe $rodki na podjecie dziatalnoSci gospodarczej oraz refundacja wyposazenia lub doposazenia
stanowiska pracy.

'8 Koszty przejazdu zakwaterowania i wyzywienia, stypendia i sktadki na ubezpieczenie spoteczne za okres
kontynuowania nauki, koszty opieki nad dzieckiem lub osobg zalezna.

9 Rok 2010 - 31.802.500,00 zt, 2011 r. - 10.377.600,00 zt, 2012 r. - 12.161.700,00 z.

20 W programach z pozycji 1 oraz 3 w grupie docelowej znajdowaty sie osoby powyzej 50 roku zycia.
Jednoczes$nie w procesie rekrutacji do udziatu w kazdym z projektow preferowano osoby w wieku 50+, z uwagi
na trudno$ci w znalezieniu zatrudnienia bez odpowiedniego wsparcia ze strony urzedu pracy.
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bezrobotne, lub bez wyksztatcenia $redniego, lub bez kwalifikacji zawodowych
adekwatnych do potrzeb lokalnego rynku pracy.

6) Program na rzecz promociji zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia i aktywizacii
bezrobotnych powyzej 50. roku zycia. Grupe docelowg programu stanowity osoby
bezrobotne powyzej 50. roku zycia.

(dowdd: akta kontroli str. 353-354, 602-943)

W PUP osoby bezrobotne, w tym osoby po 50. roku zycia, majg wyznaczone terminy
spotkan z posrednikiem pracy raz na trzy miesigce?'. Wizyta u posrednika polega na
udzielaniu pomocy bezrobotnym w znalezieniu zatrudnienia, odpowiedniego do poziomu
wyksztatcenia i kwalifikacji, a takze do predyspozycji zdrowotnych osoby bezrobotnej.
W przypadku braku propozyciji odpowiedniej pracy posrednicy pracy informujg o wszystkich
innych ofertach pracy bedacych w dyspozycji urzedu tzn. w krajowej bazie ofert pracy,
ktérymi ewentualnie mogg by¢ zainteresowane osoby bezrobotne. W przypadku braku
konkretnej propozycji pracy informujg o aktualnej sytuacji na lokalnym rynku pracy,
realizowanych projektach oraz o mozliwo$ciach skorzystania z innych ustug $wiadczonych
przez urzad m.in. o szkoleniach, jednorazowych Srodkach na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej, stazach, poradnictwie zawodowym i aktywnym poszukiwaniu pracy.

Zadanie natozone na PUP przepisami art. 50 ust. 1 ustawy o promocji zatrudnienia,
tj. przedstawienia bezrobotnym w okresie do 6 miesiecy od dnia rejestracji propozycii
zatrudnienia, innej pracy zarobkowej, szkolenia, stazu, odbycia przygotowania zawodowego
dorostych lub zatrudnienia w ramach prac interwencyjnych lub robét publicznych, nie we
wszystkich objetych kontrolg przypadkach zostato zrealizowane. Przeprowadzona w toku
kontroli NIK analiza dokumentacji dotyczacej przedstawiania propozycji aktywizacji
zawodowej 60 losowo wybranych osob powyzej 50 roku zycia dtugotrwale bezrobotnych
wlatach 2010 — 2012 wykazata, ze nie wszystkim osobom przedstawiano propozycje:
zatrudnienia, odbycia stazu, szkolenia, zgodnie z wymienionym wyzej przepisem. Dotyczyto
to 12 (20%) zbadanych przypadkéw. Natomiast podczas spotkan z osobami bezrobotnymi
w wyznaczonym przez PUP terminie, informowano te osoby o sytuacji na lokalnym rynku
pracy i ustugach Swiadczonych przez PUP w Ptocku.

Dyrektor PUP wyja$nita, ze ,Wymienionym osobom nie przedstawiono w okresie 6 miesiecy
od dnia rejestracji propozycji zatrudnienia, innej pracy zarobkowej, szkolenia, stazu, odbycia
przygotowania zawodowego dorostych lub zatrudnienia w ramach prac interwencyjnych lub
robdt publicznych, z uwagi na nastepujgce czynniki: brak odpowiednich ofert pracy; zbyt
mata liczba ofert pracy dla 0séb z niskim poziomem wyksztatcenia, co uniemoZliwia
zaproponowanie wszystkim osobom w okresie 6 miesiecy propozycji zatrudnienia; niski
poziom kwalifikacji zawodowych, niedostosowane kompetencje zawodowe do oczekiwan
pracodawcow; brak srodkéw finansowych w koncowce roku 2010 i ograniczone Srodki
finansowe na 2011r. i 2012r. (...); nieche¢ pracodawcdw do zatrudniania 0séb powyzej
50. r. zycia.”

(dowdd: akta kontroli str. 357-523)

NIK nie podziela tej argumentacji, poniewaz dziatania Powiatowego Urzedu Pracy nie
wyczerpywaty dyspozyciji art.50 ust. 1 ustawy o promociji zatrudnienia.

1.4. W latach 2010-2012 PUP przyjat do realizacji ogotem 11.302 krajowych ofert pracy?2.
Przyjete do realizacji krajowe oferty pracy zrealizowano w ilosci 11.236 ofert (tj. 99%).
Pozostato z wymienionego okresu niewykorzystanych 66 ofert, odpowiednio 43; 9; 14. Na
dzien 30 czerwca 2010, 2011 i 2012 roku do realizacji pozostawaty, odpowiednio, 26, 44
i 32 krajowe oferty pracy.

21 Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 wrze$nia 2010 r. w sprawie
standardow iwarunkow prowadzenia ustug rynku pracy kazda osoba bezrobotna zarejestrowana
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Plocku co najmniej raz na 120 dni musi zgtosi¢ sie na wizyte do po$rednika
pracy w celu przedstawienia propozycji pracy lub innej formy pomocy (Dz.U. Nr 177, poz.1193 ze zm.).

222010 - 5.013; 2011 — 2.732; 2012 - 3.557 (styczen — 174, luty — 312, marzec — 477; kwiecien — 301; maj -
415; czerwiec — 312; lipiec — 284; sierpien — 353; wrzesien — 328; pazdziernik — 260; listopad — 110; grudzien
-231).
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Ocena czastkowa ‘
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(Dowdd: akta kontroli str. 1018-1019)

W toku kontroli badaniem objeto 15 ofert nie zrealizowanych do 30 czerwca 2010, 2011
i 2012 roku. W wyniku badania ustalono m.in., ze:

- objete badaniem oferty dotyczyly 18 wolnych stanowisk pracy, przy czym 4 oferty
dotyczace 4 wolnych stanowisk pracy zostaty anulowane przez pracodawcoéw przed
uptywem terminu aktualnosci oferty,

- w przypadku 9 ofert pracy dotyczacych 12 wolnych stanowisk pracy, zadna z 82 oséb,
ktorym PUP przedstawit oferte nie zostata zatrudniona przez pracodawcéw,

na zgtoszone przez pracodawcéw 18 wolnych stanowisk pracy Urzad skierowat 97 oséb
bezrobotnych, w tym dla 4 wolnych stanowisk Urzad stwierdzit brak odpowiednich
kandydatéw, zadna z zaproponowanych oséb nie zostata zatrudniona, pracodawcy m.in.
odmawiali przyjecia skierowanej osoby z braku akceptacii, kierowane osoby nie spetniaty
wymagan pracodawcow, a w 4 przypadkach oferty na 4 stanowiska pracy zostaty przez
pracodawcdw samodzielnie zrealizowane przez zatrudnienie 2 0séb spoza ewidencji w PUP
i 2 0s6b spoza powiatu ptockiego.

(Dowdd: akta kontroli str. 1015-1017)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

Art. 50 ust. 1 ustawy o promocji zatrudnienia, tj. przedstawienia bezrobotnym w okresie do
6 miesiecy od dnia rejestracji propozycji zatrudnienia, innej pracy zarobkowej, szkolenia,
stazu, odbycia przygotowania zawodowego dorostych lub zatrudnienia w ramach prac
interwencyjnych lub robot publicznych. Dotyczyto to 12 bezrobotnych (20% og6tu
badanych).

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie mimo stwierdzonej nieprawidtowosci dziatalno$¢
kontrolowanego Urzedu w zbadanym zakresie.

2) Realizacja wybranych form aktywizacji zawodowej.
Skutecznosé stosowanych instrumentéw rynku pracy.

Kontrolg objeto: staze, szkolenia, przyznanie $Srodkow na podjecie dziatalnosci
gospodarczej, refundacje kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy oraz
prace interwencyjne i roboty publiczne.

W Urzedzie wprowadzono zasady dotyczace refundacji kosztow wyposazenia lub
doposazenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego, przyznania $rodkéw na
podjecie dziatalno$ci gospodarczej, wyboru kandydatdbw na szkolenia grupowe
i indywidualne, powotano Zespot ds. obstugi Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS)
oraz realizatoréw zadan zwigzanych z jego obstuga®. Rozpatrywanie i wstepna ocena
wnioskow o przyznanie osobom bezrobotnym $rodkéw na podjecie dziatalnoSci
gospodarczej, refundacji wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy oraz skierowanie
na staz, szkolenia nalezato do kompetencji poszczegélnych komisji powotanych przez
dyrektora Urzedu do spraw opiniowania i oceny wnioskow.

(dowdd: akta kontroli str. 119-246)
2.1. Staze

W latach 2010-2012 w Urzedzie kwalifikowanie oséb bezrobotnych na staze byto jawne.
Mozliwos¢ ubiegania sie o staz byta ogtaszana w lokalnych mediach, na stronie internetowej
oraz wramach udzielanych informacji przez pracownikéw. PUP nie tworzyt ogolnych

23 W ramach realizacji Projektu ,Aktywny bezrobotny kapitatem ptockiej wsi” wspoffinansowanego z EFS
w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013 (PO KL) — Priorytet VI Rynek pracy otwarty dla
wszystkich, Dziatanie 6.1 Poprawa dostepu oraz wspieranie aktywnosci zawodowej w regionie, Poddziatanie
6.1.3 Poprawa zdolnosci do zatrudnienia oraz podnoszenie poziomu aktywnosci zawodowej o0s6b
bezrobotnych.



pisemnych procedur dla programu stazy, podstawowe kwalifikowanie kandydatéw na staz
realizowane bylo w oparciu o zapisy ustawy o promocji zatrudnienia oraz przepiséw
wykonawczych do w/w ustawy w tym zakresie, tj. rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 20 sierpnia 2009 r. w sprawie szczegotowych warunkéw odbywania
stazu przez bezrobotnych?4, jak tez dostosowane w szczegotach do zatozen
poszczegolnych, realizowanych w badanym okresie projektow, np. w ramach PO KL.
Wykazy pracodawcow i 0sob, z ktdrymi zawarto umowy o organizacje stazu, podawane byty
do publicznej wiadomosci poprzez wywieszenie ich na tablicy ogtoszen w Urzedzie oraz
przekazywane byty do Powiatowej Rady Zatrudnienia.

(dowod: akta kontroli str. 621-639, 848-867)

W latach 2010-2012 staze odbywato 312 osdb bezrobotnych powyzej 50. roku zycia®®. Na
realizacie tej formy aktywizacji zawodowej wykorzystano $rodki wtacznej kwocie
1.707,7 tys. z. Badaniem objeto staze 46 osob, tj. 14,74% ogdtu odbywajacych staz w te
grupie wiekowej u 40 pracodawcow, w tym 15 dofinansowanych ze srodkéw PO KL, 10
finansowane z Funduszu Pracy (algorytm) i 21 z rezerwy MPiPS (w ramach realizowanych
programdw). Na organizacje stazy dla w/w os6b wydatkowano srodki finansowe w tacznej
kwocie 263,15 tys. zt, co stanowito15,41% wydatkéw ogdtem poniesionych na realizacje tej
formy aktywizacji zawodowej osob bezrobotnych 50+.

(dowod: akta kontroli str. 956-961, 967)
W wyniku badania ustalono m.in., Ze:

a) bezrobotni byli kwalifikowani na staz zgodnie z przyjetymi uregulowaniami prawnymi
i odbywali staze na podstawie umowy zawartej z pracodawcg wedtug programu,
a wnioski sktadane przez organizatorow stazy spetniaty wymogi formaline,

b) w grupie objetej badaniem, na podstawie przediozonych przez bezrobotnych
sprawozdan i opinii, zaswiadczenia o odbyciu stazu uzyskato 40 oséb, w tym 1 osoba
otrzymata zaswiadczenie o udziale w programie, z uwagi na niezrealizowanie catosci
programu stazu,

c) wydana przez pracodawce opinia zawierajaca informacje o zadaniach realizowanych
przez bezrobotnego i umiejetnosciach praktycznych pozyskanych w trakcie stazu byta
zgodna z programem stazu,

d) w 5 przypadkach staz zostat przerwany przez bezrobotnych, w tym w 2 z powodu
choroby bez konsekwenciji, a w 3 osoby bezrobotne obcigzono zwrotem kosztéw badan
poniesionych przez organizatorow,

e) czas trwania stazu i kwoty przyznanego stypendium nie przekraczaty ustawowych
limitow,

f) PUP w ramach rozpatrywanych wnioskéw o organizacje stazy preferowat podmioty
deklarujace zatrudnienie po programie, jednak uwzgledniat fakt, ze osoby bezrobotne
w wieku 50+ stanowig jedng z trudniejszych do zaktywizowania grup wsrdd osob
bezrobotnych bedacych w szczegdinej sytuacji na rynku pracy, cieszacg sie mniejszym
zainteresowaniem ze strony Organizatoréw, wiec nie zawsze deklaracja zatrudnienia
miata decydujace znaczenie przy organizacji stazu; z zalozenia ustawowego
Organizator nie tworzy nowych miejsc pracy, lecz ma gtéwnie da¢ mozliwo$¢ przez sam
fakt jego realizacji zdobycia przez osoby bezrobotne nowych umiejetnosci zawodowych
badz ich usprawnienia, podniesienia lub odnowienia, adzieki temu przywrécenia
aktywnosci zawodowej,

g) sposrod 40 organizatorow 20 (tj. 50%) bylo pracodawcami publicznymi6, przy czym
staze w tych jednostkach nie byly organizowane na stanowiskach urzedniczych,

2 Dz. U. nr 142, poz. 1160

%5 26 o0séb z 2009r., ktdre realizowaly staz w ramach przechodzacych uméw na 2010 r.; 56 os6b
rozpoczynajacych staz w 2010 r.; 52 osoby rozpoczynajace staz w 2011 r.; 178 0séb rozpoczynajacych staz
w2012r.

% Dom Pomocy Spotecznej w Koszelewie, Dom Pomocy Spotecznej ,Nad Jarem” w Nowym Miszewie, Urzad
Gminy w Stupnie, Urzad Gminy w Bulkowie, Zarzad Drég Powiatowych w Plocku, Zespdt Szkét im
L. Bergerowej w Pocku, Wojewddzki Szpital Zespolony w Plocku, Bank PKO S.A w Ptocku, Urzad Miasta
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h) organizatorzy 36 z 46 stazy ti. 78% zadeklarowali przewidywane zatrudnienie po
zakoniczeniu stazu i deklaracje te byty ujmowane w zawieranych umowach,

) w12 przypadkach (26%) pracodawcy nie wywiazali si¢ z deklaracji zawartej w umowie
0 przyjecie osoby bezrobotnej na staz zatrudnienia stazysty.

(dowod: akta kontroli str. 563-601, 956-961)

Dyrektor PUP wyjasnita — ,wywigzanie sie organizatora stazu ze sktadanych deklaracji
zatrudnienia podlegato monitorowaniu przez pracownikow PUP w Plocku w zakresie
realizacji obowigzkéw sprawozdawczych dot. efektywno$ci programu stazu, informowaniu
Organizatora w formie przypomnienia o ztozonej deklaracji; w przepisach dot. organizacji
stazy — ustawa, rozporzadzenie, nie ma wymogu zgdania od Organizatora stazu ztozenia
deklaracji zatrudnienia na etapie wnioskowania o staz oraz brak sankcji prawnych dla
organizatora stazu w przypadku nie zrealizowania deklaracji zatrudnienia po programie.”

(dowdd: akta kontroli str. 964)

Z 46 o0s6b realizujacych staz zatrudnienie uzyskato 26 oséb bezrobotnych, tj. 57%, z tego:
14 0s6b otrzymato umowy o prace na czas okreslony (10 0s. — do 3 m-cy, 3 0s. — od 3 do 6
m-cy, 1 0s. — pow. 6 m-cy), 12 0séb zawarto umowy cywilno-prawne (na okres do 3 m-cy).
Z osob, ktére nie uzyskaly zatrudnienia w pierwszych 3 miesigcach po realizacji stazu
2 osoby podjety zatrudnienie w kolejnych miesigcach, bez udzialu w aktywnych
programach. Z 26 oséb zatrudnionych po programie na przestrzeni lat 2010-2013 w 24
przypadkach nastgpita ponowna rejestracja w PUP.

W latach 2010-2012 najwiecej stazy dla oséb bezrobotnych powyzej 50. roku Zzycia
zorganizowaty nastepujace podmioty: Urzad Gminy Bulkowo — 14 os6éb, z tego zatrudniono
po programie 9 0s6b (64%); Urzad Miasta i Gminy w Gabinie — 10 0s6b, z tego zatrudniono
po programie 2 osoby (20%); Urzad Gminy w Brudzeniu Duzym - 9 os6b, z tego
zatrudniono po programie 6 0sob (67%); Urzad Gminy w tacku — 8 oséb, z tego
zatrudniono po programie 3 osoby (37,5%); Urzad Gminy i Miasta Wyszogréd — 7 osob,
z tego zatrudniono po programie 6 0s6b (86%).

(dowod: akta kontroli str. 260-264, 268-270, 290-303, 965-966)
2.2. Szkolenia

W latach 2010-2012 PUP zorganizowat 61 szkoleh (w tym 28 sfinansowanych z rezerwy
MPIPS, 6 ze $rodkéw FP, 23 ze Srodkéw EFS i 4 ze Srodkdéw PFRON), w ktérych udziat
wzigto 138 osob bezrobotnych 50+. Na organizacje szkolen bezrobotnych 50+
wydatkowano facznie 363,2 tys. zt, tj. 12% wydatkéw ogdtem poniesionych przez PUP na
szkolenia (2.962,4 tys. zt) w okresie objetym kontrola.

Kontrolg objeto 11 szkolen?, z ktérych wylosowano 30 osdb spoérod 71 (42 %) diugotrwale
bezrobotnych po 50. roku Zycia, uczestniczacych w tych szkoleniach, w tym dla 11 osob
szkolenia sfinansowano ze $rodkéw FP2, dla 11 osob szkolenie sfinansowano w ramach
programu specjalnego Ministra Pracy i Polityki Spotecznej?® oraz dla 8 oséb ze $rodkéw
EFS%.

i Gminy w Wyszogrodzie, Urzad Gminy w Starozrebach, Przedszkole Samorzadowe w Wyszogrodzie, Gminne
Centrum Kultury i Sportu w Bodzanowie, Wojskowa Komenda Uzupetnier w Plocku, Archiwum Panistwowe
w Ptocku, KRUS Oddziat Regionalny w Warszawie, Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Bodzanowie,
Mazowieckim Urzedzie Wojewodzkim w Warszawie, Placéwka — Delegatura w Ptocku.

21 7 19 szkolen zorganizowanych dla tej grupy osdb.

28 Szkolenia pn. ,Operator koparko+adowarki”, ,Profesjonalne sprzatanie z elementami pielegnaciji terenoéw
zielonych”.

2 Szkolenia pn. ,Operator koparko-tadowarki”, ,Ksiegowo$¢ komputerowa z elementami kadr’, ,Sprzedawca
z obstugg kasy fiskalnej i komputera”, ,Mata przedsiebiorczo$¢”, ,Komputerowa obstuga firmy”, ,Kierowca
wozkow jezdniowych z napedem silnikowym”, ,Operator koparki jednonaczyniowej” w ramach programu
,45/50 PLUS”

30 Szkolenia pn. ,Operator koparko+tadowarki”, ,Spawanie metodqg MAG-135-UDT", ,Spawanie metodg TIG-
141111 UDT", ,Ksiegowos¢ z obstugg komputera”, Ksiegowo$¢ komputerowa z elementami kadr”,
,Sprzedawca z obstuga kasy fiskalnej i komputera”, w ramach projektu ,Aktywny bezrobotny kapitatem ptockiej
wsi”
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(dowdd: akta kontroli str. 354-356, 980-991)

Objete kontrolg szkolenia zostaty zlecone na podstawie plandéw szkoleA. Plany szkolen na
poszczegolne lata 2010-2012 byly upowszechniane poprzez zamieszczenie informacii
w siedzibie Urzedu oraz na jego stronach internetowych. O ustugach szkoleniowych
informowali réwniez pracownicy urzedu: specjalisci ds. rozwoju zawodowego, doradcy
zawodowi, posrednicy pracy i liderzy klubu pracy na spotkaniach grupowych
i indywidualnych z bezrobotnymi. W kontrolowanym okresie dokonywano aktualizacii
planéw szkolen. Aktualizacie wynikaty przede wszystkim zotrzymania przez Urzad
dodatkowych $rodkéw na aktywizacie osob bezrobotnych oraz z zapotrzebowania na
okreslone rodzaje szkolen zgtaszanego przez osoby bezrobotne.

(dowdd: akta kontroli str. 992-1008)

W przypadku szkoler grupowych wybér instytucji szkoleniowej prowadzony byt w formie
przetargu nieograniczonego zgodnie z ustawg z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien
publicznych®, a w przypadku szkolen indywidualnych wybdr instytucji szkoleniowej
prowadzony byt w formie rozpoznania cenowego zgodnie z Zarzadzeniem nr 14/2010
Dyrektor PUP w Ptocku z dnia 01.06.2010 r. W kazdym przypadku wyboru instytucji
szkoleniowej, ktérej PUP w Ptocku zlecat przeprowadzenie szkolenia wymagat wpisu do
rejestru instytuciji szkoleniowych prowadzonego przez Wojewddzki Urzad Pracy wiasciwy ze
wzgledu na siedzibe instytucji szkoleniowej. PUP w Plocku przy zlecaniu ustug
szkoleniowych w druku oferty szkoleniowej zatgcznik nr 1 do o$wiadczenia instytuci
szkoleniowej, posiadat punkt okre$lajacy mozliwosci wigczenia sie instytucji szkolacej
w proces zatrudnienia absolwentow kursu. Instytucje szkoleniowe wytypowane do kontroli
nie sktadaty deklaracji zatrudnienia 0s6b bezrobotnych po zakonczonym szkoleniu.

W kazdym przypadku objetym kontrolg Urzad zawart umowy z podmiotami realizujgcymi
szkolenia. W umowach zostaly zawarte regulacje gwarantujgce prawidiowy przebieg
szkolen i nadzér nad ich realizacjg, nie okreslano miernikéw osiagniecia celu, np. liczby
zatrudnionych po zakonczeniu szkolenia. Wszystkie szkolenia objete badaniami odbyty sie
wedtug przyjetego programu, tematyki iliczby godzin. W treSci uméw zawartych
z instytucjami szkoleniowymi nie wskazywano personalnie osob, ktdre miaty prowadzié
zajecia w ramach okreslonego szkolenia. W przypadku szkolehn wyktadowcy prowadzacy
zajecia legitymowali sie odpowiednim przygotowaniem zawodowym32,

Efektywno$¢ zorganizowanych szkoleri byta badana poprzez coroczne sporzadzenie
Analizy skutecznos$ci i efektywnosci organizacji szkolen, zgodnie z obowigzkiem
i w zakresie wynikajacym z § 83 cyt. wyzej rozporzadzenia MPIPS.

Dyrektor wyjasnita, ze ,wskazniki efektywno$ci zostajq zaktadane na poszczegdine
programy realizowane przez PUP w Pfocku na wszystkie formy wsparcia. Osiggniecie
wskaznikow uzaleznione jest od aktualnej sytuacji na lokalnym rynku pracy, jak rowniez
braku narzedzi do egzekwowania deklaracji od pracodawcow. Z uwagi ha pojawiajgce sie
trudnosci ekonomiczne pracodawcy wycofywali sie z ustnych deklaracji zatrudnienia.”

W kazdym przypadku objetym kontrolg rozliczenia zadania sporzadzono w ustalonych
w umowie terminach i w formie wymaganej przez zlecajacego ustuge. W przypadku
kazdego z 30 bezrobotnych objetych kontrola, koszty szkolen mieScity sie¢ w granicach

31 Dz.U. z2010r., Nr 113, poz. 759 z p6zn. zm.

32 Przy dokonywaniu wyboru instytucji szkoleniowych, ktérym zlecono przeprowadzenie szkolenia uwzgledniano
m.in.:

- dostosowanie programu szkolenia odpowiednio do identyfikowanego na rynku pracy zapotrzebowania na
kwalifikacje,

- jakos¢ oferowanego programu szkolenia, w tym wykorzystywanie standardow kwalifikacji zawodowych
i modutowych programéw szkolen zawodowych,

- certyfikaty jako$ci ustug posiadane przez instytucje szkoleniowa,

- kwalifikacje i doswiadczenie kadry do zakresu szkolenia,

- dostosowanie pomieszczen i wyposazenia do potrzeb szkolenia,

- rodzaj dokumentéw potwierdzajacych ukoriczenie szkolenia i uzyskanie kwalifikacji,

- koszty szkolenia,

- sposob organizacii zaje¢ praktycznych okreslonych w programie szkolenia.
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ustawowego limitu wydatkéw. Wyniki analiz kosztow zorganizowanych szkolen
przedstawiane byly w rocznej Analizie skutecznosci iefektywnosci zorganizowanych
szkolen.

(dowdd: akta kontroli str. 563-601, 971, 973, 977-979, 1009-1011)

Kwalifikowania bezrobotnych na szkolenia organizowane przez PUP byly jawne i oparte na
upublicznionych zasadach. Informacje na temat szkolen i plan szkolert umieszczane byly na
stronie internetowej urzedu. Oprdécz ogdlnych zasad kwalifikowalno$ci osdb okreslano
kryteria zgodnie z zatozeniami programow realizowanych przez Urzad. W przypadku
szkoler indywidualnych realizacje szkolen uzalezniano w gtéwnej mierze od mozliwosci
finansowych urzedu pracy i uzasadnienia celowo$ci szkolenia.

Do szkolen grupowych wytypowanych do kontroli zgtosita sie nastepujaca liczba
kandydatéw: ,ksiegowo$¢ z obstuga komputera” — 37 osdb chetnych/10 zakwalifikowanych;
spawanie metodg MAG 135 UDT” - 37 os6b chetnych/10 zakwalifikowanych; spawanie
metoda TIG 141/111 UDT” — 34 os6b chetnych/15 zakwalifikowanych; operator koparko-
tadowarki” — 81 os6b chetnych/15 zakwalifikowanych. W przypadku szkolenia grupowego
w zakresie ,matej przedsiebiorczo$ci” na szkolenie byly kierowane osoby, ktore przeszlty
pozytywnie weryfikacie Komisji ds. opiniowania wnioskéw o przyznawanie jednorazowo
Srodkow osobie bezrobotnej na podjecie dziatalnosci gospodarczej. Odnosnie szkolenia
grupowego ,Profesjonalne sprzatanie z elementami pielegnacji terenéw zielonych”
w ramach programu specjalnego kwalifikowanie os6b odbywato si¢ na zasadzie rozméw
przeprowadzanych przez kluczowych pracownikow PUP, przy wspoipracy z jednostkami
organizacyjnymi pomocy spotecznej.

(dowod: akta kontroli str. 974-975)

W przypadku objetych kontrolg 30 os6b bezrobotnych zamiar odbycia szkolenia byt
poprzedzony indywidualnym planem dziatania dla 29 osob. Okres oczekiwania na szkolenia
wynosit: ok. 1 m-ca dla 4 osob, ok. 2 m-cy dla 1 osoby, ok. 3 m-cy dla 8 osdb, ok. 4 m-cy dla
8 0sdb, ok. 5 m-cy dla 5 0sdb, ok. 7 m-cy dla 1 osoby, ok. 11 m-cy dla 1 osoby, ok. 12 m-cy
dla 1 osoby. Odbycie szkolenia badanej grupy wynikato m.in. z indywidualnych planéw
dziatan, natomiast okres oczekiwania, jak przekazata Dyrektor PUP, uzalezniony byt od
wielu czynnikéw m.in. od mozliwosci finansowych urzedu, terminéw realizacji przez firmy
szkoleniowe, a takze indywidualnej aktywno$ci samej osoby zainteresowanej. Zamiar
odbycia szkolenia wprowadzany byt do bazy w momencie kontaktu z pracownikiem
zaktadajacym indywidualny plan dziatania.

Frekwencja na szkoleniach wyniosta 100%. PUP informowat osoby bezrobotne
o0 konsekwencjach zwigzanych z odmowa propozycji szkolenia lub nieukoriczenia z wtasnej
winy. W przypadku nieukoriczenia przez bezrobotnego szkolenia z wtasnej winy Urzad
egzekwowat zwrot kosztow szkolenia. taczyto sie to rowniez, z utratg statusu osoby
bezrobotnej oraz w sytuacji, kiedy osoba posiadata prawo do zasitku dla os6b bezrobotnych
réwniez z jego utratg .

Sposrod 30 osdb bezrobotnych objetych kontrolg, po ukonczeniu szkolenia 16 z nich
znalazto zatrudnienie zwigzane z kierunkiem szkolenia (53%), w tym: w okresie do 3 m-cy
po ukonczeniu szkolenia 4 osoby podjety dziatalno$¢ gospodarczg®; 1 osoba zawarta
umowe o prace na czas okreslony do 3 m-cy; 10 osob zawarty umowy na czas okre$lony od
3 do 6 m-cy; w okresie powyzej 3 m-cy po ukorczeniu szkolenia: 1 osoba zawarta umowe
cywilno-prawng na okres od 3 do 6 m-cy.

Z 16 o0sob zatrudnionych po programie na przestrzeni lat 2010-2013 ponownie
zarejestrowato sie 12 0séb (75%).
(dowdd: akta kontroli str. 968-976)

2.3. Przyznanie jednorazowych srodkéw na podijecie dziatalnosci gospodarczej

W Urzedzie obowigzywaty uregulowania w zakresie przyznawania bezrobotnemu Srodkow
na podjecie dziatalnosci gospodarczej oraz form zabezpieczenia zwrotu otrzymanych

331 osoba prowadzi nadal, 2 osoby prowadzity przez 2 lata i ponownie zarejestrowaty sie w PUP, w tym 1 osoba
jest na zasitku a druga juz nie figuruje w rejestrze.
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$rodkow na te dziatalno$¢®. Kwalifikowanie realizowane byto w oparciu o zapisy ustawy
z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz przepiséw
wykonawczych do w/w ustawy w tym zakresie, zatozeh okreslonych w poszczegoinych
projektach, jak réwniez z uwzglednieniem kryteriéw przyznawania osobom bezrobotnym
jednorazowo Srodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej ustalonych w Zarzadzeniach
Dyrektor PUP. Upublicznienie powyzszych warunkéw udzielania srodkow realizowane byto
przez udzielanie wszelkich informacji o naborze przez PUP w Plocku wnioskdw, w tym
przez ogtoszenia w lokalnych mediach, na stronie internetowej Urzedu oraz w ramach
udzielanych informacji przez pracownikdw. Jednocze$nie do wydawanego druku wniosku
dotaczano informacje na pismie o w/w warunkach.

(dowdd: akta kontroli str. 167-178, 218-237

W wyniku kontroli 30 przypadkéw przyznania w latach 2010-2011 jednorazowych $rodkéw
na podjecie dziatalnosci gospodarczej przez osoby powyzej 50. roku zycia stwierdzono, ze:

a) W kazdym przypadku do wniosku o przyznanie srodkow zataczano kalkulacje kosztow
niezbednych do podjecia dziatalnodci gospodarczej, charakterystyke ekonomiczno-
finansowg przedsiewziecia oraz specyfikacje i harmonogram zakupdw; po ziozeniu
wniosku, kazdy z bezrobotnych wywigzat sie z obowigzku wizyty u doradcy
zawodowego, a u pofowy osob objetych kontrolg uzyskanie $rodkdéw na rozpoczecie
dziatalno$ci gospodarczej konczylo realizacje indywidualnych planéw dziatania;
w badanych przypadkach nie stwierdzono nieprawidtowosci w zakresie braku
przygotowania 0s6b bezrobotnych do prowadzenia okreslonej dziatalnosci
gospodarczej3s;

b) W kazdym przypadku bezrobotni otrzymali $rodki finansowe na podstawie umowy
zawartej ze starosta;

c) W zlozonych wnioskach bezrobotni deklarowali planowang wysoko$¢ rocznych
przychoddw i zyskéw z prowadzonej dziatalno$ci; zgodnie z zawartymi umowami,
warunkiem rozliczenia przyznanych dotacji bylo jedynie rozliczenie Srodkéw
przekazanych przez Urzad. PUP nie wymagat i nie weryfikowat, czy beneficjenci
wywigzali sie z deklaracji zZtozonych we wniosku, tj. czy przekazali srodki wiasne tzw.
wkfad wiasny, a takze w jakim zakresie osiagneli deklarowane przychody i zyski;

w wyjasnieniach Dyrektor podata, ze ,PUP nie jest zobowigzany do rozliczania
wniesienia wkfadu wilasnego przez bezrobotnego w uruchomienie rozpoczynanej przy
udziale $rodkow FP dziatalnosci gospodarczej, takie dziatanie nie ma umocowania
w obowigzujgcych przepisach w zakresie udzielania jednorazowych S$rodkow na
rozpoczecie dziatalnodci gospodarczej. Niejednokrotnie przy rozliczeniu Srodkow
uzyskanych z FP na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej koszt zakupu
poszczegoinych towaréw zgodnie ze specyfikacjqg wydatkowania zawarta we wniosku
beneficjenta jest wyzszy niz pierwotnie zakfadany i po uwzglednieniu do rozliczenia
kwoty zgodnej ze specyfikacja pozostaje kwota $rodkdw, ktdre mozna uznac za
dokumentacje wniesienia wkfadu wfasnego w uruchamiane przedsigwzigcie
gospodarcze’;

(dowod: akta kontroli str. 1030)

z analizy dokumentacji objetej kontrolg mozna odnotowac takg sytuacje w ponad 90%
rozliczanych umow;

d) W kazdym przypadku bezrobotni wywigzali sie z obowigzku prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej przez co najmniej 12 miesiecy; forme zabezpieczenia prawidtowego

3 W okresie objetym kontrola obowigzywato Zarzadzenie nr 11/3/2009 Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy
w Ptocku z dnia 04 maja 2009 roku, z pdzn. zm., ktore obowigzywaly do dnia 15.06.2011r. tj. do dnia ich
uchylenia Zarzadzeniem nr 10/2011 z dnia 15.06.2011r.

35 Pracownicy PUP przeprowadzali kontrole w celu zebrania informacji o warunkach i przygotowaniu lokalu
wskazanego we wniosku o przyznanie bezrobotnemu jednorazowo $rodkéw na prowadzenie dziatalno$ci
gospodarczej, z ktorej sprawozdanie byto wpiete w teczke.
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wykorzystania przyznanych srodkéw, we wszystkich badanych przypadkach, stanowito
poreczenie ztozone przez 2 osoby fizyczne;

e) Wedtug stanu na 12.07.2013 r. we wszystkich przypadkach bezrobotni podejmowali
i faktycznie prowadzili dziatalno$¢ gospodarcza, a wydatki poniesione na rozpoczecie
tej dziatalnosci byly adekwatne do celow; rozliczen poniesionych wydatkow
dokonywano z Urzedem na podstawie faktur VAT, rachunkéw oraz uméw sprzedazy;
otrzymane $rodki wydatkowano w terminie wynikajacym z przepisdw prawa.

(dowod: akta kontroli str. 265, 267, 278, 1025-1029)

2.4. Refundacja kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowisk pracy

W okresie objetym kontrola w Urzedzie obowigzywaty pisemne uregulowania w zakresie
refundacji kosztdw wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy dla skierowanego
bezrobotnego oraz form zabezpieczenia zwrotu otrzymanych Srodkows38. Kryteria oceny
i wyboru wnioskéw byty jednolite i obiektywne. W ramach naboréw preferowano podmioty,
sktonne zatrudni¢ bezrobotnych w wieku 50+.

(dowod: akta kontroli str. 179-185, 218-226, 238-246)

Liczba os6b bezrobotnych powyzej 50. roku zycia objetych aktywizacjgq zawodowg
w formie refundacji wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy w latach 2010-2012
wynosita 3, w tym dwie w 2010 r. i jedna w 2012 r. Na realizacje tej formy aktywizacji
zawodowej wydatkowano $rodki finansowe w tacznej kwocie 77.550 zt.

W umowach o wyposazenie lub doposazenie stanowiska pracy PUP okreslat konieczno$é¢
utrzymania zorganizowanych stanowisk pracy i zatrudnienia na tych stanowiskach osob
bezrobotnych skierowanych przez urzad przez okres 24 miesiecy. W ramach uméw
objetych kontrolg nie odnotowano przypadku niewywigzania si¢ z w/w warunku umowy,
azatem nie wystapita konieczno$¢ zastosowania konsekwencji w stosunku do
pracodawcow.

W ramach uméw objetych kontrolg zatrudnienie po okresie 24 miesiecy byto realizowane.
Z zatrudnionych 3 osob w wieku 50+ objetych kontrolg na dzien 12 lipca 2013 r., jedna
osoba nadal nie powrdcita do rejestru osob bezrobotnych Urzedu i jest zatrudniona
u dotychczasowego pracodawcy. W ramach tych umoéw nie odnotowano sytuacii
niewywigzania sie z obowigzku co najmniej 24-miesiecznego zatrudnienia na wyposazonym
lub doposazonym stanowisku pracy.

(dowod: akta kontroli str. 277, 1043-1046)

2.5. Prace interwencyjne i roboty publiczne

W Urzedzie nie wprowadzono pisemnych procedur w zakresie prac interwencyjnych i robét
publicznych. Dyrektor PUP wyjasnita, ze ,Kwalifikowanie realizowane byto w oparciu
0 zapisy ustawy zdnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia oraz przepisow
wykonawczych do w/w ustawy w tym zakresie, zatozer okreSlonych w poszczegdlnych
projektach.”

(dowdd: akta kontroli str. 1037-1042)

W latach 2010-2012 prace interwencyjne wykonywato 40 oséb bezrobotnych 50+, a roboty
publiczne wykonywato 787 osob bezrobotnych 50+. Na prace interwencyjne wydatkowano
164,2 tys. zt, co stanowito 15% ogolnej kwoty wydatkow (1.073,4 tys. zt), natomiast na
roboty publiczne 4.757,8 tys. zt, co stanowito 43% ogéinej kwoty wydatkéw (11.065 tys. zt)
na ten cel.

(dowod: akta kontroli str. 354-356)

36 W okresie objetym kontrolg kwalifikowanie realizowane byto w oparciu o zapisy ustawy z dnia 20 kwietnia
2004r. o promocji zatrudnienia oraz przepiséw wykonawczych do w/w ustawy w tym zakresie, zatozen
okreslonych w poszczegdlnych projektach, jak réwniez z uwzglednieniem Kryteriow przyznawania
pracodawcom refundacji ze $rodkéw Funduszu Pracy kosztdw wyposazenia lub doposazenia stanowiska
pracy dla skierowanego bezrobotnego ustalonych Zarzadzeniem nr 11/2/2009 Dyrektora Powiatowego Urzedu
Pracy w Ptocku z dnia 04 maja 2009 roku, ktére obowigzywaty do dnia 15.06.2011r. tj. do dnia ich uchylenia
Zarzadzeniem nr 10/1/2011 z dnia 15.06.2011r.
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Ocena czastkowa

W toku kontroli badaniem objeto 2 umowy zawarte z dwoma gminami, w ramach ktorych
skierowano 3 osoby bezrobotne 50+ do prac interwencyjnych oraz 13 uméw zawartych
z pracodawcami w ramach ktdrych skierowano do robét publicznych 65 oséb bezrobotnych
50+. W wyniku kontroli ustalono m.in., ze:

a) organizatorzy rob6t publicznych nie sktadali we wnioskach deklaracji o zatrudnieniu po
programie, natomiast w ramach prac interwencyjnych takie zobowigzania byty zawarte
w umowach i organizatorzy sie z nich wywigzywali;

b) w 2z 12 zbadanych uméw na przeprowadzenie robot publicznych, takie zobowigzania
zostaly zawarte i organizatorzy sie z nich wywigzali, natomiast 2 inni zatrudnili osoby
skierowane mimo, iz takiego zapisu w umowach nie byto (wszystkie osoby zatrudniono
na okres do 1 miesigca);

c) dwoch organizatoréw prac interwencyjnych zadeklarowato w umowie przewidywane
zatrudnienie i zgodnie z umowg po okresie trwania zatrudnienia w ramach programu
zawarto z uczestnikami prac umowe o prace na czas okre$lony (od 1 do 3 miesiecy);
Dyrektor PUP w wyjasnieniach podata m. in., Ze nie ma wymogu Zgdania od
Organizatora zfoZenia deklaracji zatrudnienia na etapie wnioskowania o0 program oraz
brak jest sankcji prawnych w przypadku niezrealizowania deklaracji zatrudnienia po
programie.

d) zawarcie przez Dyrektor PUP uméw z organizatorami robét publicznych lub prac
interwencyjnych byto prawidtowe,

e) kwoty refundacji przyznanej dla organizatordw rob6t publicznych i prac
interwencyjnych nie przekroczyty ustawowych limitow,

f) posrednik pracy kierujgc osoby bezrobotne do programu prac interwencyjnych lub
robdt publicznych dokonywat wstepnej kwalifikacji w oparciu o wymogi programu,
poszczegoinych projektéw i wymagan organizatora badz pracodawcy zawarte
w ofercie pracy; kierujgc osoby spetniajace kryteria programowe zwracat réwniez
uwage ha posiadanie przez kandydata predyspozycji do wykonywania pracy na danym
stanowisku oraz brat pod uwage jego wiek, stan zdrowia oraz rodzaj uprzednio
wykonywanej pracy, jednak ostateczng decyzje o zatrudnieniu podejmowali
pracodawca oraz osoba kierowana do pracy,

g) z 40 os6b badanych (3 osoby — prace interwencyjne, 37 osob — roboty publiczne)
zatrudnienie uzyskato 27 os6b bezrobotnych (3 osoby - prace interwencyjne, 24 osoby
— roboty publiczne), tj. 67,5%, otrzymato umowy o prace na czas okreslony lub zawarto
umowy cywilno-prawne na okresy nie dtuzsze niz 3 miesiace; z grupy 27 o0s6b
zatrudnionych po programie na przestrzeni lat 2010-2013 w 26 przypadkach nastgpita
ponowna rejestracja w urzedzie; osoby, ktdre nie uzyskaly zatrudnienia po realizacji
programu nie mogty korzysta¢ dalej z form aktywizacji, gdyz z dniem zatrudnienia
w ramach rob6t publicznych badz prac interwencyjnych byty pozbawiane statusu
osoby bezrobotnej; w zwigzku z nieuzyskaniem zatrudnienia po programie osoby te
dokonaty ponownej rejestracji.

(dowad: akta kontroli str. 247-259, 266, 271-276, 279-289, 1031-1045)

W ocenie NIK, uczestnictwo w objetych kontrolg formach aktywizacji czesto nie dawato
praktycznie zadnych szans na trwate wyjscie z bezrobocia. Np. z 46 oséb odbywajacych
staz zatrudnienie uzyskato 26, z ktorych az 24 osoby ponownie zarejestrowaty sie w PUP
w kolejnych latach. W przypadku szkolen liczby te wynosity odpowiednio: 30, 16 i 12. Z kolei
z grupy 40 os6b objetych kontrolg w przypadku prac interwencyjnych i robét publicznych
zatrudnienie uzyskato 27 o0sdb bezrobotnych, tj. 67,5%, z ktdrych 26 ponownie
zarejestrowato sie w urzedzie
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Whioski pokontrolne

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania
NIK o sposobie
wykorzystania uwag
i wykonania
whioskow

IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza Izba
Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej
Izbie Kontroli¥?, wnosi o:

1. Terminowe podejmowanie dziatan okreslonych w art. 50 ust. 1 ustawy o promocii
zatrudnienia.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwéch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zglasza sie do dyrektora Departamentu
Pracy, Spraw Spotecznych i Rodziny Najwyzszej Izby Kontroli.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwag i wykonania wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach
niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia

informaciji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu zastrzezen w catosci lub
zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, dnia 31.07.2013 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Pracy,
Spraw Spotecznych i Rodziny

Kontroler p.0. Wicedyrektor
Jadwiga Raczynska Elzbieta Matuszewska
Specjalista kontroli paristwowe;
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