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P/13/110 - ,Zatrudnienie socjalne jako instrument dziatan na rzecz rozwigzywania
trudnej sytuacji zyciowej oraz wzmocnienia aktywnosci 0séb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym”

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Pracy, Spraw Spotecznych i Rodziny

1. Jacek Rupert, gtéwny specjalista kontroli parnstwowej, upowaznienie do kontroli
nr 85508 z dnia 2 maja 2013 r.

(dowdd: akta kontroli str. 1 - 2)

2. Stanistaw Chrzanowski, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr 85514 z dnia 27.05.2013 r.

(dowod: akta kontroli str. 3 - 4)

Centrum Integracji Spotecznej w Chetmie, 22-100 Chetm, ul. Potaniecka 10

Katarzyna Sokotowska, Dyrektor Centrum Integracji Spotecznej od 1 stycznia 2011 r.
(dowdd: akta kontroli str. 6)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Ocena ogéina ‘ Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie mimo stwierdzonych nieprawidtowosci’

dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki w zbadanym zakresie.

Uzasadnienie  Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie realizacjg przez Centrum Integracji
oceny ogdlnej  Spofecznej w Chetmie (dalej CIS Iub Centrum) dziatan w latach 2011-2012, majacych
na celu reintegracje zawodowa i spoteczng 0séb, o ktorych mowa w art. 1 ust. 2 ustawy
z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym2. CIS w badanym okresie, wykorzystujac Srodki
otrzymane z budzetu miasta Chetm oraz $rodki unijne zorganizowat zajecia integracji zawodowej dla
pieciu grup zawodowych: opiekuriczo-porzadkowej, kulinarno-porzadkowej, porzadkowej, remontowo-
porzadkowej i fryzjerskiej, tj. dla zawoddw najbardziej poszukiwanych na terenie Chetma. Uczestnictwo
w zajeciach w Centrum wplyneto pozytywnie na umiejetno$¢ petnienia rol spotecznych i rodzinnych
przez osoby z najstabszych grup spotecznych.

1 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci, negatywna. Jezeli sformutowanie
oceny ogdlnej wediug proponowanej skali bytoby nadmiernie utrudnione, albo taka ocena nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania
kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrolg, stosuje sie ocene opisowa, badz uzupetnia ocene ogding o dodatkowe objasnienie

2Dz.U.z2011 1. Nr43, poz. 225 j.t. ze zm.



Stwierdzona w wyniku kontroli nieprawidtowo$¢ dotyczyta prowadzenia szkole w grupach, w ktérych
na jednego prowadzacego szkolenie przypadato wigcej niz 5 uczestnikéw Centrum, co byto niezgodne
z art. 11 ust. 3 ustawy o zatrudnieniu socjalnym.

Jednoczesnie NIK zwraca uwage na fakt, ze CIS w Chetmie osiggnat w latach 2011 — 2012 duzo nizsze
od planowanych we wniosku o uzyskanie statusu efekty dziatania. Wskaznik oséb z danej edycji ktore
usamodzielnity sie ekonomicznie w 2011 r. wynosit® 22,7 %, a w 2012 r. wynosit* 13,5 %. We wniosku
planowano usamodzielnienie ekonomiczne 50% uczestnikdw. Nalezy ponadto zauwazy¢, ze w latach
2011-2012 liczba 0s6b, ktdre usamodzielnity® sie ekonomicznie sposrdd bytych uczestnikow programéw
konkursowych8 (21) byta 0 425 % wigksza od liczby usamodzielnionych bytych uczestnikéw programéw
systemowych’. Uczestnicy Centrum podzieleni byli na dwie grupy o réznym programie reintegracii i
roznym poziomie finansowania (Srodki wykorzystane na programy konkursowe bylty dwukrotnie
wyzsze).

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

Przygotowanie organizacyjne Centrum Integracji Spotecznej w Chetmie
do realizacji zadan w zakresie reintegracji spotecznej i zawodowej

Opis stanu 1. Centrum Integracji Spotecznej zostato powotane® przez Prezydenta Miasta Chetm od
faktycznego  gnig 1 czerwca 2006 r. jako gospodarstwo pomocnicze Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Chetmie (MOPR).

W 2011 r. CIS byto pieciokrotnie kontrolowane: trzy kontrole zlecone przez Wojewddzki Urzad Pracy w
Lublinie (jedna planowa i dwie wizyty monitoringowe) i po jednej zleconej przez Prezydenta Miasta
Chetm i MOPR). W 2012 r. jedng kontrole przeprowadzit MOPR. W | pdtroczu 2013 r. podmioty
zewnetrzne nie kontrolowaty CIS. Tylko jedna kontrola wykazata nieprawidtowos$ci. Byta to kontrola
kompleksowa w zakresie realizacji dochodow iwydatkdw, gospodarowania rzeczowymi sktadnikami
majatku w oparciu 0 obowigzujace przepisy w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2010 r. zlecona
przez Prezydenta Miasta Chetm w lipcu 2011 r. Stwierdzono nieprawidtowosci dotyczace realizacii
budzetu, ktére zostaty usunigte® w ciggu 30 dni.

Dyrektor CIS zaplanowata na lata 2011-2013 i przeprowadzita kontrole wewnetrzne problemowe i
sprawdzajgce dotyczace gospodarki finansowej, przestrzegania zasad postepowania o udzielenie
zambwienia publicznego i prowadzonej dokumentacji na stanowiskach pracy. Nie stwierdzono
uchybien.

(dowod: akta kontroli str. 34 - 49)

2. Na wniosek Prezydenta Miasta Chetm z dnia 29 wrze$nia 2005 r. Marszatek Wojewddztwa
Lubelskiego przyznat decyzjg z 25 kwietnia 2006 r. (tj. prawie po 7 miesigcach od ztozenia wniosku),
status Centrum Integracji Spotecznej gospodarstwu pomocniczemu przy Urzedzie Miasta Chetm (na
okres trzech lat). Decyzjg z 4 maja 2009 r. Wojewoda Lubelski przedtuzyt status Centrum na okres
pieciu lat.

3W 2011 r. 66 osoby pozytywnie zakoriczyly szkolenie, z czego 15 osob usamodzielnito sie.

4\W 2012 r. 74 osoby pozytywnie zakoriczyly szkolenie, z czego 10 0sob usamodzielnito sie.

5 Zawierajac umowy, uzyskujac uprawnienia emerytalne, odbywajac staze.

6 Z udziatem $rodkow unijnych.

7 Opracowanych lokalnie i finansowanych tylko z budzetéw lokalnych.

8 Zarzadzenie nr 855/06 z dnia 18 maja 2006 r. Prezydenta Miasta Chefm w sprawie wyrazenia zgody na utworzenie CIS dziatajacego w formie
gospodarstwa pomocniczego Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Chetmie.

9 Pismo nr CIS.0615/27u/11 z 17 sierpnia 2011 r.



Z dniem 1 stycznia 2011 r. Rada Miasta Chetm przeksztatcita CIS w jednostke budzetowg!'0. W
dziatalnosci Centrum od 2006 r. nie byto przerw.
(dowdod: akta kontroli str. 55 - 126, 211, 215)

3. Centrum jako jednostka budzetowa, pokrywata swoje wydatki bezpo$rednio z budzetu Miasta Chetm
i odprowadzata do tego budzetu uzyskane dochody. Podstawg gospodarki finansowej stanowit roczny
plan finansowy. Dla dziatalnosci Centrum wyodrebniono ewidencje analityczng i rachunek bankowy,
pozwalajace na wyodrebnienie przychoddw, kosztow i wynikéw finansowych.

(dowdd: akta kontroli str. 13, 114, 132)

4. Przyjete w uzytkowanie pomieszczenia'l i zakupione przez Centrum wyposazenie pozwalajg na
przeprowadzenie zaplanowanych zaje¢ zgodnie z przyjetym profilem iliczbg uczestnikow w
poszczegolnych grupach.

Catkowita powierzchnia Centrum wynosi 430,49 m? Do przeprowadzenia zaje¢ z uczestnikami
Centrum stuzg nastepujace wyposazone pomieszczenia: dwie pracownie kulinarne, pokdj rozméw
indywidualnych, sala dydaktyczna, pracownia fryzjerska, dwie sale dydaktyczne, z ktorych jedna
wykorzystywana byta jednocze$nie jako pracownia komputerowa i warsztat grupy remontowo —
porzadkowej. Dla grup: opiekuriczo — porzadkowej i porzadkowej, pomimo ze nie przydzielono im
osobnych sal, rowniez przygotowano wyposazenie. Uczestnicy korzystajq takze z czterech szaf ze
schowkami zamykanymi na kluczyki i trzech tazienek w tym jednej z prysznicem i pralka.

W prowadzonej w trakcie kontroli edycji uczestniczyto 38 oséb w pieciu grupach zawodowych: grupie
porzadkowej, remontowo-porzadkowej, opiekunczo-porzadkowej, kulinarno-porzadkowej (po osiem
os6b) i grupie fryzjerskiej (sze$¢ osob). Uczestniczyli oni w: warsztatach motywacyjnych,
psychoedukacji rodzinnej, warsztatach z doradztwa zawodowego, zajeciach z teorii zawodu,
praktykach zawodowych, edukaciji ogoinej i ekologicznej, zajeciach integracyjno-manualnych, zajeciach
z podstawy obstugi komputera.

(dowdd: akta kontroli str. 13 - 14, 127 - 128)

Wyposazenie Centrum zostato zakupione zaréwno ze Srodkéw wiasnych jak i unijnych pozyskanych w
procedurze konkursowej na taczng kwote 251,6 tys. zt. W 2011 r. zakupiono ze $rodkoéw wiasnych
wyposazenie na kwote 9,8 tys. zt, aw 2012 r. na kwote 4,3 tys. zt. W ramach projektu ,Nowa szansa”
wspotfinasowanego ze Srodkdéw Unii Europejskiej na wyposazenie wydano w 2011 r. 36,1 tys. zt, a w
2012r. 0,1 tys. zt.

Zakupy na potrzeby realizacji reintegracji zawodowej poszczegolnych grup: kulinarnej, fryzjerskiej i
remontowo-budowlanej byty dokonywane na biezaco, z zachowaniem procedury realizacji zakupow'2,
Odpowiedzialni za wykorzystanie produktéw i narzedzi instruktorzy poszczegolnych grup odnotowywali
ich wykorzystanie w dokumentacji merytorycznej. Srodki zywnosciowe, kosmetyki, narzedzia i materiaty
budowlane bylty wydawane do bezposredniego zuzycia podczas zajeé. Centrum nie prowadzito
magazynu.

(dowod: akta kontroli str. 212 - 213)

5. Centrum w latach 2011 - 2013 nie prowadzito dziatalno$ci wytworczej, handlowej lub ustugowej,
pomimo ze we wniosku 0 przyznanie statusu planowano ich podjecie juz po pierwszym roku
dziatalnosci. Ocena zgodnosci zapiséw regulaminu CIS w Chetmie z danymi zawartymi we wniosku o
przyznanie statusu Centrum (uwzgledniajac jego zmiany przestane Wojewodzie Lubelskiemu), a w
szczegbInosci poréwnanie: planowanych rodzajéow grup uczestnikéw, do ktérych skierowane sg ustugi

10 Ychwata nr LVI/504/10 z dnia 28 pazdzierika 2010 .

1 Umowa uzyczenia nr 02/2009 z 1 wrzesnia 2009 r. zostala zawarta z Zespotem Szkot Ogélnoksztalcacych nr 8 z Oddziatami Sportowymi na 5 lat.
Nieruchomos$¢ stanowi wiasno$¢ Miasta Chetm. CIS refakturuje koszty za media.

12 7arzadzenie Dyrektora Centrum Integracji Spotecznej nr 13/11 w sprawie zasad udzielania zaméwieri publicznych o wartoéci nie przekraczajacej
wyrazonej w ztotych réwnowartosci kwoty 14000 EURO.



Centrum i rodzajow ustug kierowanych do uczestnikéw byta utrudniona ze wzgledu rézng zawarto$¢
tych dokumentow i rézny sposob ujecia tych zagadnien. Wniosek sporzadzono w 2005 r. a regulamin
powstat w 2011 .

Whiosek o przyznanie statusu Centrum przekazany w dniu 30 wrze$nia 2005 r. do Wydziatu Polityki
Spotecznej Lubelskiego Urzedu Wojewddzkiego zasadniczo zawierat wymagane elementy wymienione
w art. 4 ust. 1 pkt 1 - 12 ustawy o zatrudnieniu socjalnym. Zgodnie z art. 4 ust. 1 pkt 8 ustawy o
zatrudnieniu socjalnym wniosek zawierat takze planowane efekty dziatania (w cze$ci tabelarycznej
zaplanowano usamodzielnienie ekonomiczne dla ok. 50% uczestnikéw, a w czeSci opisowej
przewidziano - ,pomoc w znalezieniu zatrudnienia po roku uczestnictwa w zajeciach CIS-u dla co
najmniej 50% beneficjentéw ostatecznych”).

W latach 2011 - 2013 CIS przestat do Lubelskiego Urzedu Wojewddzkiego 7 pism zgodnie z art. 5 ust.
4 pkt 1 ustawy o zatrudnieniu socjalnym z informacjami dot. rozpoczecia, zmian i zakonczenia
poszczegolnych edycji programu, liczby uczestnikow w poszczegdlnych programach oraz zmiany
zatrudnienia pracownikow CIS. Nie stwierdzono rozbieznosci pomiedzy zapisami wniosku o0 nadanie
statusu uzupetnionymi pismami i sprawozdaniami wystanymi do Wojewody Lubelskiego w latach 2011
- 2013, a rzeczywistq realizacjg programu reintegracji spotecznej i zawodowej.

(dowod: akta kontroli str. 31, 60-97, 129 — 202)

6. Centrum organizowato zajecia, wsparcie i terapie dla uczestnikdw wykorzystujgc wiasnych
pracownikéw merytorycznych oraz zatrudnianych pracownikéw na umowe zlecenie zawierajgc z nimi
umowy na czas nieokreslony lub okre$lony w miare posiadanych srodkéw i potrzeb. Prowadzili oni
zajecia z uczestnikami Centrum zarébwno w zakresie reintegracji spotecznej i zawodowej. W
poszczegolnych latach CIS zatrudniato nastepujace liczby pracownikdéw merytorycznych:

-w 2011 r. na umowy o prace'® - 11 pracownikdéw i na umowe zlecenie' - 9 pracownikéw,

-w 2012 r. na umowe o prace's - 12 pracownikéw i na umowe zlecenie'® -10 pracownikdw,

-w 2013 r. na umowe o prace'” - oSmiu pracownikéw i na umowe zlecenie'8 - trzech pracownikéw.

taczna suma zaptacona za umowy-zlecenia wyniosta w 2011 r. 72,5 tys. zt, w 2012 r. - 58,9 tys. z}, a
w | pétroczu 2013 r. - 11,8 tys. zt.

W 2011 r. zawarto jedng umowe o dzieto, a w 2012 r. 3 umowy o dzieto z osobami nie bedacymi
pracownikami Centrum. Przedmiotem umowy z 2011 r. byto przygotowanie i opracowanie biuletynu
informacyjnego w ramach projektu ,Nowa szansa” wspdffinasowanego z EFS, a w 2012 r.
przygotowanie i wygtoszenie prelekcji podczas konferencji podsumowujacej ten projekt.

(dowdod: akta kontroli str. 15 - 23)

7. Zatrudnienie ogétem w CIS w badanym okresie bylo dostosowane do posiadanych Srodkéw i
przedstawiato sie nastepujaco: w 2011 r. — 15 0s6b'9, w 2012 r. — 16 0s6b20, w pierwszym pdiroczu
2013 r.— 12 0s6b 21.

13 psychologa, dwaéch pracownikéw socjalnych, w tym jednego na czas okreslony i na czesé etatu, siedmiu instruktorow reintegracji, w tym trzech na czas
okreslony i cze$¢ etatu i socjoterapeute/doradce zawodowego.

14 Radce prawnego, psychologa/dietetyka, doradce zawodowego, doradce w zakresie zakladania spétdzielni socjalnej, dwoch terapeutéw, rehabilitanta i
dwaoch informatykow.

15 psychologa, dwéch pracownikéw socjalnych, w tym jednego na czas okreslony i na cze$é etatu, o$miu instruktoréw reintegraji, w tym czterech na czas
okreslony i trzech na czg$¢ etatu i socjoterapeute/doradce zawodowego.

16 Radce prawnego, psychologa/dietetyka, rehabilitanta, doradce w zakresie zakladania spoldzielni socjalnej, terapeute, dwdch informatykéw, dwéch
instruktoréw fryzjerstwa, doradce zawodowego.

17 psychologa, pracownika socjalnego, pieciu instruktoréw reintegracji zawodowej, w tym jednego na czas okreslony i socjoterapeute/doradce
zawodowego.

18 Radce prawnego, terapeute i informatyka.

19 Dyrektor, gtéwna ksiegowa, specjalista ds. kadr i administracji, pracownik ds. obstugi projektu, psycholog, dwéch pracownikéw socjainych, siedmiu
instruktoréw reintegracji zawodowej i socjoterapeuta/doradca zawodowy.

2 Dyrektor, gtowna ksiegowa, specjalista ds. kadr i administracji, pracownik ds. obstugi projektu, psycholog, dwéch pracownikéw socjalnych, oémiu
instruktoréw reintegracji zawodowej i socjoterapeuta/doradca zawodowy.



W badanym okresie liczba instruktoréw reintegracji zawodowej najpierw wzrosta z siedmiu w 2011 r. do
o$miu w 2012 r., a nastepnie zmalata do pieciu w 2013 r. Liczba pracownikdéw socjalnych zmalata z
dwoch oséb w latach 2011-2012 do jednej w 2013 r. W latach 2011 - 2012 zostali dodatkowo
zatrudnieni na czas okreslony pracownicy merytoryczni (pracownik socjalny i instruktorzy reintegracii
zawodowej), w zwigzku ze zwiekszonym naborem oraz z uzyskaniem dodatkowych $rodkéw
finansowych ($rodki unijne).

(dowdod: akta kontroli str. 15 - 22)

' Ustalone W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nieprawidiowosci  nastepujgce nieprawidtowosci:

Na zajeciach z uczestnikami nie zawsze byt spetniony warunek wynikajacy z art. 11
ust. 3 ustawy o zatrudnieniu socjalnym obligujacy, aby na jednego pracownika
prowadzacego bezposrednio zajecia z uczestnikami nie przypadato wigcej, niz 5 uczestnikow.

Przyktadowo w ramach realizacji Programu (konkursowego) ,Nowa Szansa |” (w okresie od 3 stycznia

do 31 pazdziernika 2011 r., w ktérym brato udziat 31 osdb):

- na psychologa przypadato $rednio od czterech do o$miu uczestnikow na warsztatach motywacyjnych i
od 10 do 16 uczestnikéw na zajeciach z edukacji ogolnej i ekologicznej,

- na jednego instruktora reintegracji zawodowej przypadato od pieciu do o$miu uczestnikow na
zajeciach z teorii zawodu i od czterech do o$miu uczestnikow na zajeciach integracyjno-manualnych.

W ramach realizacji programu Projekt systemowy ,Razem wérdd ludzi” (w okresie od 1 czerwca do 30

listopada 2011 r., w ktérym brato udziat 36 oséb):

- na instruktora integracji zawodowej przypadato Srednio od pieciu do 19 uczestnikéw na zajeciach z
teorii zawodu i na zajeciach integracyjno-manualnych,

- na doradce zawodowego przypadat $rednio od dziewigciu do 11 uczestnikébw na zajeciach z
doradztwa zawodowego,

- na pracownika socjalnego przypadato Srednio od dwdch do 11 uczestnikéw na warsztatach
edukacyjno-motywacyjnych.

W ramach realizacji programu Projekt systemowy ,Razem wsréd ludzi” (w okresie od 11 czerwca do 10
grudnia 2012 r., w ktorym brato udziat 30 oséb):

- na psychologa przypadato $rednio od trzech do 11 uczestnikéw na warsztatach motywacyjnych i od
10 do 23 uczestnikdw na zajeciach z edukacji ogdlnej iekologicznej oraz na warsztatach
motywacyjnych — Edukacja rodzinna,

- na doradce zawodowego i socjoterapeute przypadato $rednio od 10 do 23 uczestnikow na zajeciach z
doradztwa zawodowego i edukacji ogoinej iekologicznej oraz od trzech do 11 uczestnikéw na
warsztatach motywacyjnych.

Wedtug wyjasnien Dyrektor CIS ,w poszczegdinych zajeciach moze bra¢ udziat rozna liczba 0s6b w
zaleznosci od charakteru (rodzaju) samych zajec (np. zajecia warsztatowe - optymalna liczba 0séb od
sze$ciu do 12 - ze wzgledu na efektywno$¢ dziafan), od liczby obecnych 0séb w danym dniu
(frekwencja) i od planu zaje¢ na konkretny dzien. Warsztaty motywacyjne, teoria zawodu, praktyki
zawodowe prowadzone sg oddzielnie w kazdej grupie. Edukacja ogdlna i ekologiczna, warsztaty z
doradztwa zawodowego oraz psychoedukacja rodzinna prowadzone sq po dwie i trzy grupy facznie. Od
1 czerwca 2013 r. kazda grupa zawodowa bedzie miata oddzielnie warsztaty z doradztwa zawodowego
oraz psychoedukacje rodzinng. (...) Najwazniejszg przyczyng niespetnienia wymogu art. 11 ust. 2 pkt 3
ustawy o zatrudnieniu socjalnym sq wzgledy finansowe (brak $rodkéw na nowe etaty). (...) Warunek
zatrudnienia jednego pracownika na pieciu uczestnikow powoduje znaczny wzrost kosztow realizacji

2L Dyrektor, glowna ksiegowa, specjalista ds. kadr i administracji, pracownik administracyjno - biurowy, psycholog, pracownik socjalny, pieciu instruktorow
reintegracji zawodowej i socjoterapeuta/doradca zawodowy.



zatrudnienia socjalnego. Zajecia reintegracji spotecznej i zawodowej sg realizowane poprzez
réznorodne moduty szkoleniowe, czesto bardzo specjalistyczne (np. terapia uzaleznien, poradnictwo
prawne) wymagajgce zaangazowania wysokiej klasy specjalistow, terapeutdw, ktorzy w tak matym
miedcie jak Chefm nie zawsze sq dostepni w wymiarze etatu (w realizacji zadan positkujemy sie
Zleceniami i ,uzyczaniem” pracownikdw w ramach partnerskiej wspotpracy np. z MOPR, PUP)”.

(dowdd: akta kontroli str. 15 - 20, 211 - 212)

Ocena czastkowa Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,

dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki w zbadanym zakresie.

Realizacja przez Centrum Integracji Spotecznej w Chelmie zadan
okreslonych w ustawie o zatrudnieniu socjalnym w zakresie form
aktywizacji spotecznej i zawodowej os6b zagrozonych wykluczeniem
spofecznym oraz wykorzystania na te zadania publicznych srodkéw
finansowych.

Opis stanu 8. Formularze zgtoszeniowe (wnioski do programu reintegracji spotecznej i zawodowej)

faktycznego s przyjmowane w CIS w Chetmie w sposob ciagly. Rekrutacja do poszczegolnych
edycji reintegracji spotecznej i zawodowej odbywa si¢ Srednio dwa razy w roku. Przyjmowane osoby
pochodzg z katalogu oséb okre$lonych w art. 1 ust. 2 ustawy o zatrudnieniu socjalnym, w
szczegbInoSci byly to osoby: diugotrwale bezrobotne, uzaleznione od alkoholu poddajace sie procesowi
leczenia lub po jego ukoniczeniu, bezdomne i po zwolnieniu z zaktadu karnego. Decyzja w tym zakresie
wynikata z danych statystycznych urzedu pracy, oddziatu lecznictwa odwykowego, informacji ze
schronisk dla bezdomnych, a takze z danych MOPR w Chetmie. Sg to kategorie 0sob najczesciej
zgtaszajacych sie do uczestnictwa w CIS.

Liczba os6b zgtaszajacych sie zazwyczaj przewyzszata liczbe os6b mogacych uczestniczyé w
programie, w zwigzku z tym prowadzi si¢ selekcje uczestnikow. Pierwszy etap rekrutacji polegat na
wypetnieniu przez chetnych formularza zgtoszeniowego oraz oSwiadczenia o kwalifikowalno$ci. Po
stwierdzeniu, czy osoba spetia wymogi formalne uczestnictwa oraz czy wykazuje wysokg motywacje
do uczestnictwa, wypetniany byt przez nig Kwestionariusz Osobowosciowy NEO-FFI oraz
Kwestionariusz zainteresowan zawodowych. Kolejny etap to rozmowa rekrutacyjna przeprowadzana
przez psychologa, socjoterapeute/doradce zawodowego oraz pracownika socjalnego. Uczestnikéw
wybierano na podstawie kryteridw: poziomu motywacji, cech osobowo$ciowych, sytuacji rodzinnej,
sytuacji zawodowej, sytuacji materialnej, zdeterminowania do zmiany swojej sytuacji zyciowej.
Uczestnicy programu kwalifikowani byli do uczestnictwa w programie przez komisje rekrutacyjng, w
sktad ktdrej wchodzili: psycholog, socjoterapeuta/doradca zawodowy oraz pracownik socjalny. Liczby
0s6b sktadajacych formularz zgtoszeniowy byly nastepujace: w 2011 r. 228 oséb?2, w2012 r. 135
os6b23, w2013 r. do 9 maja 2013 r. zgtosity sie 44 osoby, z czego trzy osoby rozpoczely realizacje
programu reintegracji spotecznej i zawodowej. Pozostali uczestnicy (36 0sob) obecnej edycji zostali
zrekrutowani w grudniu 2012 r. Co roku coraz mniej 0séb zgtasza sie do Centrum i coraz mniej 0sob
jest przyjmowanych.

Wedtug wyjasnien Dyrektor CIS ograniczenie liczby przyjmowanych oséb wynikato z przekazywania
niewystarczajacych $rodkéw finansowych na realizacje zatrudnienia socjalnego. Brak systemu
finasowania jednostek zatrudnienia socjalnego oraz ograniczone mozliwosci finansowe gminy Miasto

22 Na 2011 . przyjeto 37 oséb w 2010 r. oraz 70 osob w 2011 r.
23 Na 2012 . przyjeto 40 0s6b w 2011 r. i 44 osoby w 2012 .



Chetm powodujg konieczno$¢ dostosowania liczebno$ci grupy uczestnikéw do przekazanego jednostce
budzetu.
(dowdd: akta kontroli str. 23 — 24, 211)

9. Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia wspotprace CIS z lokalnymi partnerami, tj. MOPR i PUP.
CIS korzystato z opracowywanego przez Powiatowy Urzad Pracy monitoringu zawodow deficytowych i
nadwyzkowych w powiecie chetmskim oraz z informacji zamieszczanych na stronie internetowej PUP,
dotyczacych sytuacji na lokalnym rynku pracy. Centrum uczestniczyto takze jako wystawca w targach
pracy?* organizowanych przez PUP, co pozwalato na zachowanie statego kontaktu z lokalnymi
pracodawcami i zdobywanie aktualnych informacji o zapotrzebowaniu na pracownikdéw w konkretnych
zawodach. Ponadto CIS zorganizowat spotkanie informacyjne dotyczace zatrudnienia wspieranego
(w dniu 26 kwietnia 2012 roku), w ktérym uczestniczyli pracodawcy, uczestnicy CIS i przedstawiciel
PUP w Chetmie, ktory przedstawit procedury ubiegania sie o organizacje zatrudnienia wspieranego.
CIS zorganizowat takze 31 sierpnia 2012 r. konferencje, podczas ktorej zaproszeni goscie z Instytutu
Rozwoju Stuzb Spotecznych w Warszawie, PUP w Chetmie i MOPR przedstawili m.in. perspektywy
rozwoju zatrudnienia wspieranego oraz promowali instrumenty rynku pracy.

CIS wspotpracuje takze z Miejskim Os$rodkiem Pomocy Rodzinie, skad otrzymuje informacje od
pracownikdw socjalnych o pogarszajacej sie sytuacji spotecznej i rodzinnej ich podopiecznych.

Centrum kontynuuje nabér do kolejnych edycji programu reintegracji spotecznej i zawodowej z uwagi
na state zainteresowanie tg formg zatrudnienia2. Osoby zgtaszajace sie do CIS najczesciej posiadaty
wyksztatcenie podstawowe, gimnazjalne lub zawodowe i byly zainteresowanie podniesieniem lub
uzupetnieniem kwalifikacji najczesciej w kierunku konkretnych grup zawodowych, takich jak pracownik
remontowo-budowlany (prace wykoriczeniowe itp.), pracownik gospodarczy, kucharz, opiekun nad
osobq zalezng czy fryzjer.

(dowdod: akta kontroli str. 24 - 27)

10. Wszystkie osoby uczestniczace w programie CIS w latach 2011 - 2013 w momencie przystgpienia
do programu byty osobami bezrobotnymi zarejestrowanymi w PUP i posiadaty niezbedne dokumenty
potwierdzajace status o0sob bezrobotnych. Ponadto wszyscy uczestnicy programu CIS byli
podopiecznymi MOPR w Chetmie.

W badanym okresie najczesciej do Centrum przyjmowano uczestnikébw na podstawie wnioskdw
z osrodka pomocy spotecznej (50 na 107 przyjetych uczestnikdw na 2011 r., 46 na 51 przyjetych na
2012 r. i 24 na 39 uczestnikdw przyjetych na 2013 r.). Nieliczni uczestnicy zostali przyjeci do Centrum
na podstawie wniosku z zaktadu lecznictwa odwykowego (4 w 2011 r. i 1 w 2013 r.). W latach 2011 -
2013 PUP w Chetmie nie wystawiat wnioskéw do uczestnictwa w realizacji programu reintegracji
spotecznej i zawodowej w CIS, a takze nie byly tu kierowane osoby zamieszkate w innych gminach.

(dowdd: akta kontroli str. 28)

11. Centrum w latach 2011 - 2013 nie prowadzito dziatalnosci wytworczej, handlowej lub ustugowej. W
badanym okresie Centrum prowadzito zajecia reintegracji zawodowej dla 5 grup zawodowych:
opiekunczo-porzadkowej, kulinarno-porzadkowej, porzadkowej, remontowo-porzadkowej i fryzjerskiej.
Rodzaje grup oraz ustug do nich kierowanych byly zbiezne z wnioskiem o przyznanie statusu
z uwzglednieniem tresci pism informujacych Wojewode Lubelskiego o zmianach danych zawartych we
wniosku (wysytanych na podstawie art. 5 ust. 4 pkt 1 ustawy o zatrudnieniu socjalnym) oraz byty
zbiezne z danymi zawartymi w sprawozdaniach rocznych sktadanych Wojewodzie Lubelskiemu za
201112012,

(dowdd: akta kontroli str. 25 - 26, 180, 185, 194, 202, 220)

24 Targi pracy: 31 maja 2011 ., 14 czerwca 2012 r., 24 pazdziernika 2012 r.; Targi przedsigbiorczosci ,MIX mozliwosci” - 13 pazdziernika 2011 r.
% Wedtug listy 0s6b skiadajacych formularz zgloszeniowy w 2011 . zgtosito sie 228 0sob, w 2012 r. 135 0s6b a do 9 maja 2013 r. 44 osob.



12. Najwiecej 0séb przeszkolono w grupach: porzadkowej — 19 oséb w 2011 r. i 16 0séb w 2012 r. oraz
remontowo-porzadkowej — po 17 oséb w 2011 i 2012 r., co bylo zgodne z zapotrzebowaniem na
pracownikéw w tych zawodach?6. Rdwniez duze zapotrzebowanie w tych latach byto na zawody, do
ktérych przygotowywano w pozostatych grupach uczestnikéw np. w 2011 r. byty 34 oferty dla kucharzy,
30 ofert dla pomocy kuchennej, 26 ofert dla kelneréw (w grupie kulinarno-porzadkowej przeszkolono
15 0s6b), 13 ofert dla fryzjerdw (przeszkolono dziewie¢ oséb), a w 2012 r. 48 ofert pracy dla pomocy
kuchennej, 31 ofert dla kucharzy, 10 ofert dla kelnerdw (w grupie kulinarno-porzadkowej przeszkolono
14 0s6b), 23 oferty dla fryzjerdw (przeszkolono 13 0sob).

Wedtug wyjasnienn  Dyrektor CIS, Centrum monitoruje lokalny rynek pracy na podstawie
przekazywanych analiz rynku pracy przez PUP w Chetmie. W celu realizacji praktyk zawodowych w
Srodowisku jak najbardziej zblizonym do otwartego rynku pracy Centrum podpisato porozumienia
partnerskie z wybranymi przedsigbiorcami. Praktyczna nauka zawodu odbywa si¢ w warsztatach na
terenie tych zaktaddw?’. Wszystkie praktyki sg nadzorowane przez instruktoréw reintegracji zawodowej
poszczegolnych grup zawodowych. Specyficzng forma praktycznej nauki zawodu jest pracownia
remontowo-budowlana funkcjonujaca w miejscach, w ktoérych wykonywane sg faktyczne remonty
(malowanie, wykonywanie okfadzin ceramicznych, $ciennych itp.). Kazdorazowo miejsce praktyk jest
konsultowane z administratorem obiektu oraz jest podpisywane porozumienie na organizacje tego typu
warsztatu. Warto$cig dodang tak zorganizowanej reintegracji zawodowej jest nauka funkcjonowania w
autentycznym miejscu pracy. W 2012 r. w ramach reintegracji zawodowe] zostaty zorganizowane
praktyki zawodowe w wielu miejscach28. W zwigzku z powyzszym w latach 2011 — 2013 najwiecej 0sdb
zostato przeszkolonych w grupach: remontowo — porzadkowej (34 0s.) oraz porzadkowej (35 0s.).
(dowdod: akta kontroli str. 31 — 32, 204 - 206)

13. W latach 2011 - 2013 nie wystapity przypadki przedtuzania okresu uczestnictwa w Centrum
Integracji Spotecznej w Chetmie.

(dowdd: akta kontroli str. 32)

14. Dyrektor CIS w latach 2012 - 2013 wystapit do PUP o skierowanie 2 absolwentéw Centrum

Integracji Spotecznej w Chetmie do zatrudnienia wspieranego u pracodawcy na podstawie art.16 ust.1

pkt 1 ustawy o zatrudnieniu socjalnym oraz art. 108 ust. 1 pkt 41 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o

promociji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy?®. Wynikiem tego dziatania byto podjecie pracy przez te

osoby.

W ramach doradztwa zawodowego w CIS byly poruszane miedzy innymi takie tematy jak: planowanie

rozwoju zawodowego i edukacyjnego, aktywne poruszanie sie na rynku pracy oraz zajecia dotyczace

zatrudnienia wspieranego, ktore sgq jedng z form zatrudnienia po ukonczeniu programu CIS.

Zapraszano rowniez przedstawicieli instytucji rynku pracy, lokalnych przedsiebiorcéw, oraz

przedstawicieli placdwek, z ktdrymi zawarto porozumienia partnerskie. Wynikiem tych spotkan byto:

- podjecie pracy przez uczestnikéw po ukonczeniu programu (na podstawie umowy o prace oraz uméw

cywilnoprawnych) — (w 2011 r. 9 uméw, w 2012 r. 12 uméw, 2013 r. 4 umowy),

- podjecie stazu przez uczestnikow po ukoriczeniu programu (w 2012 r. 4 staze, w 2013 r. 3 staze).

(dowdod: akta kontroli str. 32 - 33)

15. Szczegotowym badaniem objeto lata 2011-2012, w ktérych program zatrudnienia

2 2011 r. najwigcej ofert pracy w Cheimie bylo dla nastepujacych stanowisk pracy: robotnik gospodarczy — 505 ofert pracy, robotnik budowlany — 66
ofert pracy, aw 2012 r.: robotnik gospodarczy — 554 oferty pracy, robotnik budowlany — 63 oferty pracy.

2T Miejskie Przedsigbiorstwo Gospodarki Komunalnej Zakltad Oczyszczania Miasta, Przedsigbiorstwo Ustug Mieszkaniowych, Chelmskie Linie
Autobusowe, placowki podlegte Urzedowi Miasta Chetm.

2 Byly to m.in.: remont sanitariatu w Urzedzie Miasta, remont sanitariatow: Wydziatu Spraw Spotecznych, Strazy Miejskiej, remont pomieszczen biurowych
w Powiatowym Zespole do Spraw Orzekania o Stopniu Niepetnosprawnosci, czgsciowa wymiana stolarki okiennej w ZSZ Nr 5, czeSciowa wymiana
stolarki okiennej w Centrum Integracji Spotecznej, cze$¢ grupy kulinarnej stanowita wsparcie dla kadry w charakterze pomocy kuchennej w
Przedszkolach Miejskich.

2Dz, U.z2008 1. Nr 69, poz.415, jit.



socjalnego byt realizowany w szesciu edycjach (po trzy edycie w2011r. i w 2012 r.). W ramach
wymienionych edycji rozpoczeto zajecia 158 uczestnikéw (107 w 2011 r. i 51 w 2012 r.), natomiast z
wynikiem pozytywnym zakonczyto je 140 osdb (88,6%). Usamodzielnito si¢ ekonomicznie 25 osob
(17,9%), w tym 15 w 2011 r. (2 osoby uzyskaty uprawnienie do $wiadczenia emerytalnego) i 10 w
2012r. Na podstawie szczegGtowego badania dokumentacji sporzadzonej przez Centrum dla 20
uczestnikow® zajec, ktérzy w badanym okresie usamodzielnili sie ekonomicznie (wybranych spo$rod
25 0sbb) stwierdzono, iz: kryteria i sposéb selekcji ww. uczestnikow byty jednakowe, kandydaci do
programu skfadali formularz zgtoszeniowy, o$wiadczenie o kwalifikowalno$ci, wypetniali ankiete na
temat swoich predyspozycji i uwarunkowan, oraz podlegali ocenie trzyosobowej komisji rekrutacyjne;.
Wszyscy uczestnicy odbyli miesieczny okres probny, w ktdrym pobierali $wiadczenie integracyjne w
wysoko$ci potowy zasitku dla bezrobotnych. Jeden z uczestnikéw zrezygnowat w trakcie okresu
prébnego (2011 r.) z powodu podiecia pracy zarobkowej. Pozostali otrzymali pozytywng opinie Centrum
oraz skierowanie od kierownika MOPS o kwalifikacji do dalszego uczestnictwa w programie (na
wniosek CIS). Trzech uczestnikéw odstapito od realizacji zaje¢ w ramach indywidualnego programu
zatrudnienia socjalnego przed zakoniczeniem programu zaje¢ z powodu podjecia pracy zarobkowej
(wszyscy w 2011 r.). Uczestnicy ztozyli wnioski o przyznanie $wiadczen integracyjnych, ktore byty
naliczane w wysoko$ci zgodnej z art. 15 ustawy o zatrudnieniu socjalnym. Uczestnikom nie zostaty
przyznane motywacyjne premie integracyjne. W Indywidualnym Programie Zatrudnienia Socjalnego
(IPZS) zasady uczestnictwa byly okre$lane jednakowo dla kazdego uczestnika. Wg wyjasnienia
Dyrektor Centrum dopiero w trakcie realizacji IPSZ prowadzone sq zajecia grupowe - jednakowe dla
wyodrebnionych grup uczestnikéw oraz zajecia indywidualne dostosowane do indywidualnych potrzeb
kazdego z uczestnikow. Na etapie rekrutacji diagnozowane sg deficyty u potencjalnych uczestnikéw
takie jak: nieprawidlowa samoocena, brak umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy, problemy
wychowawcze, wycofanie sie z zycia spotecznego zawodowego, dlatego tez w IPZS zawarte jest
zobowigzanie dotyczace uczestnictwa we wszystkich proponowanych przez CIS zajeciach stuzacych
rozwigzaniu tych probleméw. Uczestnicy realizowali ogélnie zatozone postanowienia programu,
jednakze podejscie do uczestnikébw bylo zindywidualizowane. Wszyscy uczestnicy w trakcie
uczestnictwa w programie mieli mozliwo$¢ korzystania, wg indywidualnych potrzeb, z porad i wsparcia
psychologa, doradcy zawodowego, socjoterapeuty, pracownika socjalnego i instruktora reintegracii
zawodowej, zatrudnionych na petnych etatach.

Wg za$wiadczen wystawianych dla uczestnikdw, ktdrzy ukonczyli program zatrudnienia socjalnego na
podstawie art. 13 ust. 5a ustawy o zatrudnieniu socjalnym, dla konkretnego uczestnika w ramach zaje¢
przygotowania zawodowego zrdznicowana byta ilo§¢ godzin w poszczegdinych rodzajach zaje¢, przy
czym czas praktyk zawodowych dla Zadnej grupy nie byt nizszy niz 60 procent ogdlnej ilosci godzin.
(dowdd: akta kontroli str. 210 - 235, 242 - 244, 247 - 250, 252 - 261, 496 - 506)

16. Dziatalno$¢ CIS byfa finansowana ze $rodkoéw pozyskiwanych z budzetu gminy na dziatalnos¢
statutowa, z Funduszu Pracy (FP) na $wiadczenia integracyjne izatrudnienie wspierane oraz ze
$rodkéw unijnych pochodzacych z Europejskiego Funduszu Socjalnego (EFS) na realizacje projektéw
w ramach programéw operacyjnych.

W 2011 r. wysokos¢ przychoddw zrealizowanych wyniosta ogdtem 1.500,0 tys. zt, w tym najwigkszq
pozycje w przychodach stanowity srodki z EFS 722 tys. zt (48,1%) i kolejno Srodki z FP 432,0 tys. zt
(28,8%) i z budzetu gminy 346,0 tys. zt (23,1%). W 2012 r. wysoko$¢ przychoddw wykonanych
wyniosta ogotem 1.447,0 tys. zt, a najwiekszg pozycje stanowity srodki z EFS w wysokosci 531,0 tys. zt
(36,7%) oraz kolejno $rodki z FP — 487,0 tys. zt (33,7%) i dotacja z budzetu gminy 429,0 tys. zt (29,6%).
Niewykorzystane $rodki dotacji otrzymane w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki w ramach
realizacji programu reintegracji spotecznej izawodowej (dwie edycje projektu ,Nowa szansa’
realizowane od 1 pazdziernika 2010 r. do 30 wrze$nia 2012 r.). wyniosty 62,5 tys. zt (w tym z 2012 r.

30po 10 0s6b 2 2011 1.1 2012 .



50,4 tys. zt) zostaty zwrocone na wskazany w umowie o dofinansowanie projektu POKL rachunek
w dniu 23 pazdziernika 2012 r.

W planie finansowym na 2013 r. zatozono przychody ogétem w wys. 891,0 tys. z}, na ktére sktadaty sie
$rodki z FP w wys. 491,0 tys. zt (55,1%) oraz dofinansowanie z gminy 400,0 tys. zt (44,9%).

Wg wyjasnienia Dyrektor CIS w latach 2011 - 2012 pozyskane $rodki z EFS, (w trybie konkursowym)
pozwolity na sfinansowanie biezacej dziatalnosci Centrum. Natomiast na rok 2013 r. CIS nie pozyskato
$rodkéw unijnych i Dyrektor Centrum wystgpita do Urzedu Miasta o dodatkowe zwiekszenie planu
wydatkéw (sfinansowanie biezacej dziatalnoSci) w wys. 60,0 tys. zt, tj. zwiekszenie o 15,0 %
przydzielonej kwoty dotacji na 2013 r. Do dnia zakoniczenia kontroli CIS nie otrzymat odpowiedzi na
wniosek o zwiekszenie planu wydatkdéw ze Srodkdw dotacji budzetu Miasta Chetm.

(dowdd: akta kontroli str. 244 - 245, 262 - 284)

17. Wydatki w 2011 r. wyniosty ogdétem 1.500,0 tys. zt (100% planu), a w 2012 r. 1.447,0 tys. zt (100%
planu). Najwieksze pozycje wydatkow stanowity wynagrodzenia osobowe z pochodnymi — odpowiednio
577,0 tys. zt (38,5%) oraz 583,0 tys. zt (40,3%), Swiadczenia reintegracyjne i sktadki na ubezpieczenie
spoteczne - 432,0 tys. zt (28,8%) oraz 487,0 tys. zt (33,7%) i wydatki rzeczowo-administracyjne — 491,0
tys. zt (32,7%) oraz 377,0 tys. zt (26,0%). W latach 2011 i 2012 CIS nie wydatkowat srodkdw na cele
inwestycyjne.

(dowdd: akta kontroli str. 245, 285 — 317)

18. W latach 2011 — 2012 Centrum realizowato projekt wspéffinansowany z dotacji ze $rodkéw Unii
Europejskiej w ramach EFS - Program Operacyjny Kapitat Ludzki, Priorytet VII Promocja Integracii
Spotecznej, Dziatanie 7.2 Przeciwdziatanie wykluczeniu i wzmocnienie sektora ekonomii spotecznej,
Poddziatanie 7.2.1 Aktywizacja zawodowa i spoteczna 0sob zagrozonych wykluczeniem spotecznym.
Centrum byto beneficientem umowy o dofinansowanie zawartej 31 sierpnia 2010 r. z Samorzadem
Wojewddztwa Lubelskiego — Wojewddzkim Urzedem Pracy w Lublinie o kwocie dofinansowania w wys.
1.418,0 tys. zt. (aneks do umowy z 2 sierpnia 2012 r.).
Projekt pn. ,Nowa szansa” sktadat sie z dwoch edycji. Pierwsza o okresie realizacji od 1 pazdziernika
2010 r. do 30 wrze$nia 2011 r. (wys. dofinansowania 836,9 tys. zt, w tym 2010 r. — 102,2 tys. z}) oraz
druga od 1 listopada 2011 r. do 30 wrzesnia 2012 r. (wys. dofinansowania 581,1 tys. zt). Wniosek o
dofinansowanie zaktadat przeszkolenie zawodowe w ramach projektu 68 oséb bezrobotnych i zostat
zrealizowany w 92,7 % (szkolenia w | i Il edycji ukorczyty tacznie 63 osoby). W pozostatych istotnych
wskaznikach (liczba osdb, ktore uzyskaty lub uzupetnity swoje kwalifikacje zawodowe oraz oséb, ktére
uzyskaty zatrudnienie), wskazniki realizacji byty lepsze od zatozonych we wniosku o dofinansowanie
(od 112 % do 133 %).

(dowdd: akta kontroli str. 262 - 282, 318 — 343, 483 - 495)

19. W ramach zaje¢ z zakresu reintegracji zawodowej i spotecznej Centrum zlecito w latach 2011 -
2012 prowadzenie czesci zaje¢ podmiotom zewnetrznym. W 2011 r. byly to trzy zlecenia dla dwéch
podmiotéw o tacznej warto$ci brutto 9,4 tys. zt w 2012 r. byly to cztery zlecenia dla dwdch podmiotéw o
tacznej warto$ci brutto 17,1 tys. zt. Podmioty zewnetrzne prowadzity zajecia w zakresie: pierwsza
pomoc przedmedyczna, ABC przedsiebiorczosci, wizaz i stylizacja paznokci. Laczna ilo$¢ godzin zaje¢
w ramach zlecen wynosita 380, a $rednia cena 60 zt za godzine szkolenia. Warto§¢ Swiadczonych
ustug w ramach tych zlecen (ponizej 14.000 euro) nie obligowata do konieczno$ci zastosowania trybu
okre$lonego w ustawie Prawo Zaméwien Publicznych (PZP)*.

(dowod: akta kontroli str. 246-247)

W kontrolowanym okresie Centrum przeprowadzito trzy postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego na podstawie art. 10 ust. 1 oraz art. 39 - 44 ustawy PZP. Wszystkie postepowania odbyty

31Dz, U. 22010 1. Nr 113, poz. 759 ze zm.



sie w trybie przetargu nieograniczonego w 2011 r. Dwa z nich posiadaty warto§¢ zaméwienia okreslong
powyzej rownowartosci 14.000 euro (19.900 euro i 15.081 euro), dla ktorych istniat obowigzek
stosowania trybu przewidzianego w ustawie PZP, a jedno ponizej (8.610 euro) i byly zwigzane
z realizacjg projektu pn. ,Nowa szansa” w ramach dofinansowania ze $rodkéw UE. Wszystkie
postepowania dotyczyly ustugi zywienia polegajacej na przygotowywaniu i wydawaniu gorgcych
positkow dla uczestnikéw zaje¢ reintegracyjnych w CIS. Wszystkie postepowania wygrat ten sam
oferent (firma z Chetma).

(dowdd: akta kontroli str. 343)

Ogtoszenia o dwdch przetargach nieograniczonych na $Swiadczenie ustug zywienia w okresie od 15
lutego do 31 grudnia 2011 r. i w okresie od 2 stycznia do 31 sierpnia 2012 r. (dla obu cze$ci edycii
projektu ,Nowa szansa”) zostaty opublikowane odpowiednio w dniach 24 stycznia i 5 grudnia 2011 .
Powotano komisje przetargowe (10 stycznia i 20 listopada 2011 r.), a szacunkowe warto$ci zamoéwienia
zostaty ustalone (10 stycznia i 20 listopada 2011 r.) zgodnie z wkasciwym przelicznikiem kursu euro®.
W pierwszym przetargu (w terminie sktadania ofert 2 lutego 2011 r.) komisja wybrata najtansza z trzech
ztozonych ofert o wartosci 45.838,89 zt netto (49.506,00 zt brutto), a w drugim przetargu (14 grudnia
2011 r.) komisja wybrata najtanszg z czterech ztozonych ofert o wartosci 34.738,89 zt netto (37.518,00
zt brutto). Umowy z wybranym oferentem podpisane zostaty w dniu 8 lutego i 23 grudnia 2011 r. z
klauzula, iz na kazdy miesigc CIS bedzie podawat uaktualnione zaméwienia odno$nie ilosci positkdw.
Faktyczna wielko$¢ wydatku® na zrealizowanie ww. ustugi w obu przypadkach byta nizsza niz
pierwotnie planowano i wyniosta 39.451 zt brutto (w pierwszym przetargu) oraz 30.576,43 zt brutto (w
drugim przetargu).
W wyniku zweryfikowania zgodno$ci postepowania przez CIS przy zaméwieniach publicznych z
wymogami ustawy PZP o warto$ci zamdwienia powyzej 14.000 euro nie stwierdzono nieprawidtowosci.
(dowdd: akta kontroli str. 344 — 399, 400 — 457)

' Ustalone W dziafalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
nieprawidtowosci  stwierdzono nieprawidiowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki

Ocena czastkowa .
w zbadanym zakresie.

3.Skutecznos¢ dziatan CIS w Chetmie w celu przygotowania oséb
zagrozonych  wykluczeniem spotecznym do samodzielnego

swiadczenia pracy na otwartym rynku.
Opis stanu  20. W latach 2011 - 2013 (do 31 maja) CIS realizowat zajecia z zakresu reintegracii
faktycznego  spotecznej i zawodowej w ramach siedmiu edycji. W 2011 r. byly realizowane trzy
edycje, w 2012 r. réwniez trzy edycje (w tym jedna byta kontynuacjg edycji rozpoczetej w 2011 r.),
natomiast w 2013 r. w trakcie realizacji byta jedna edycja. Lacznie we wszystkich edycjach rozpoczeto
zajecia 197 uczestnikdw, w tym w 2011 r. 107 uczestnikéw, w 2012 r. - 51, aw 2013 r. - 39. Najwigkszq
grupe wsrdd rozpoczynajacych szkolenie stanowity osoby dtugotrwale bezrobotne, tacznie 132 (67,0%).
Wedtug stanu na 31 maja 2013 r. zajecia ukoriczyto 141 uczestnikéw (71,6%, jedna osoba w 2013 r.),
zaprzestato realizacji programu 19 oséb (jedna osoba w 2013 r.), w tym usunieto osiem osob, a 38

0s6b kontynuowato uczestnictwo.

(dowod: akta kontroli str. 247 - 252)

32 \Nskazanym w rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministréw z dnia 23 grudnia 2009 roku w sprawie $redniego kursu ziotego w stosunku do euro
stanowigcego podstawe przeliczenia wartosci zaméwienia publicznego (Dz. U. Nr 224, poz. 1796), tj. 3,839 z}/1 euro.
33 Wynikajaca z uaktualnionej przez CIS mniejszej ilosci positkow.



21. W latach 2011 - 2013 (do 31 maja) 26 uczestnikow* w réznej formie® usamodzielnito si¢ na rynku
pracy (sposrdd 141, ktorzy ukonczyli zajecia, tj. 18,4%), z czego 22 osoby znalazty zatrudnienie u
pracodawcdéw poza formg zatrudnienia wspieranego, dwie osoby nabyty uprawnienia do $wiadczen
emerytalnych i dwie osoby zostaty zatrudnione w ramach zatrudnienia wspieranego. Najwieksza grupe
stanowili uczestnicy, ktorzy przekwalifikowali sig, przyuczyli do zawodu lub podwyzszyli kwalifikacje (23
osoby). Wsrdd 25 oséb usamodzielnionych ekonomicznie z lat 2012 - 2013 (gdy byty realizowane w
CIS réwniez programy ze Srodkow unijnych) byto 21 uczestnikow programoéw konkursowych, tj. 84,0 %
i czterech uczestnikow programdéw systemowych, tj. 16,0 %.

(dowod: akta kontroli str. 220, 247 - 252)

22. Wg wyjasnienia Pani Dyrektor Centrum, wskazniki efektywnosci dziatania CIS, poza mierzalnym
wskaznikiem w postaci ilosci absolwentéw, ktérzy usamodzielnili sie ekonomicznie, sg trudno
mierzalne, gdyz zaliczajq sie do tzw. wskaznikow miekkich. Sg to np. podniesienie wiasnych aspiracii
wsrod uczestnikow zaje€, podniesienie samooceny, rozwoj umiejetnosci spotecznych czy ksztattowanie
postaw prozdrowotnych. Ich zasieg mogtby zosta¢ okreslony w badaniach ankietowych wsréd tych
uczestnikdw, ktorzy juz zaczeli funkcjonowanie w rolach rodzinnych, spotecznych i zawodowych po
zakonczeniu programéw IPZS.

(dowod: akta kontroli str. 251 - 252)

23. W latach 2011-2012 18 0sdb zaprzestato realizacji IPZS, tj. 12,8% sposrdd 140 uczestnikow, ktorzy
zakonczyli zajecia w dotychczasowych edycjach. Powodami tego byly: trwate opuszczanie zaje¢ w
Centrum przez osiem o0s6b oraz ztozenie przez 10 uczestnikéw oswiadczenia o odstgpieniu od
realizacji programu. Szczegdtowemu badaniu poddano dokumentacje szesciu osob, ktore zaprzestaty
realizacji programu w latach 2011 i 2012, po trzy osoby z kazdego roku, w tym dwie z powodu
dtugotrwatego opuszczenia zajeé, jedna na podstawie o$wiadczenia o zaprzestaniu realizacji IPZS. We
wszystkich skontrolowanych przypadkach stwierdzono wydanie decyzji i dostarczenie ich osobom
skreslonym z listy uczestnikéw zaje¢ w ramach IPZS z powodu dtugotrwatego opuszczenia zajec.
(dowod: akta kontroli str. 458 - 474)

24. W okresie objetym kontrolg wystapito sze$¢ przypadkdw niezakwalifikowania kandydata do CIS po
odbytym miesiecznym okresie prébnym, z tego pie¢ w 2011 r. ijeden w 2012 r. Gtéwnym powodem
byto opuszczanie zajec przez uczestnikow w trakcie okresie probnego.

[dowdd: akta kontroli str. 507]
25. Wg wyjasnien Pani Dyrektor Centrum placéwka nie dysponuje mozliwosciami prawnymi ani
technicznymi dla monitorowania loséw uczestnikébw po ukonczeniu przez nich zaje¢. Dokumentacja
dotyczaca podjecia pracy znajdujgca sie w CIS (kserokopie umdw pracy, itp.) wynika jedynie z dobrej
woli absolwentow.

(dowdd: akta kontroli str. 244)

26. Z informacji Powiatowego Urzedu Pracy w Chetmie wynika, ze wedtug stanu na 26 czerwca 2013 .,
sposréd 20 osob objetych szczegbtowym badaniem w zakresie realizacji ustug reintegracyjnych
zarejestrowanych byto 7 0séb (35%), w tym sze$¢ jako bezrobotne bez prawa do zasitku, a jedna z
prawem do zasitku. Pozostatych 13 0sdb nie figurowato w rejestrze 0sdb bezrobotnych w ww. dacie.
(dowod: akta kontroli str. 475 - 478)

Z informacji Miejskiego O$rodka Pomocy Rodzinie w Chetmie wynika, ze wedtug stanu na 18 czerwca
2013 r. sposrod dwudziestu osob objetych badaniem dziewig¢ (45%) nie korzystato w 2013 r. z pomocy
opieki spotecznej, pie¢ korzystato w okresie od stycznia do czerwca 2013 r. z zasitku celowego lub

34 W 2011 r. usamodzielnito sie 15 0s6b, w 2012 r. 10 0s6b, aw 2013 r. 1 osoba.
35 Umowa o prace — 16 0sob, umowa o dzieto — 3 osoby, umowa zlecenie — 5 0sob, $wiadczenia emerytalne — 2 osoby, przy czym 1 osoba zawarta
umowe zlecenie w dniu 28 listopada 2011 r. i umowe o prace 30 marca 2012 r. z tym samym pracodawca.



zasitku okresowego, a siedem otrzymywato rézne formy pomocy rodzinnej, gtownie gorace positki dla
dzieci (pie€) lub pomoc socjalng dla cztonka rodziny (dwie).
(dowod: akta kontroli str. 479 - 482)

27. Wydatki Centrum w przeliczeniu na jednego uczestnika, ktéry rozpoczat zajecia z reintegracii
zawodowej i spotecznej wynosity w 2011 r. 14,0 tys. zt (wydatki CIS ogdtem 1.500 tys. zt, rozpoczeto
zajecia 107 uczestnikdw), a w 2012 r. 17,9 tys. zt (wydatki CIS ogdtem 1.447 tys. zt, uczestnicy 81, w
tym 51 rozpoczeto zajecia plus 30, ktdrzy kontynuowali program z 2011 r.).

W przeliczeniu na liczbe uczestnikéw programu, ktérzy usamodzielnili sie ekonomicznie, wydatek ten
ksztattowat sie w 2011 r. (z 15, ktorzy sie usamodzielnili nalezy wytaczy¢ dwie osoby, ktdre nabyty
uprawnienie do $wiadczen emerytalnych) w wysokos$ci 115,4 tys. zt, a w 2012 r. w wysoko$ci 144,7 tys.
zt (10 oséb).

(dowdd: akta kontroli str. 252)

Ustalone W dziatalnodci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
nieprawidowosci  stwierdzono nieprawidtowo$ci.

Ocena czastkowa ‘ Najwyzsza lzba Kpntroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowane] jednostki
w zbadanym zakresie.

IV. Uwagi i wnioski

Whnioski pokontrolne  Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza Izba
Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej
Izbie Kontroli36, wnosi o:

- podjecie dziatan w celu zapewnienia prowadzenia zaje¢ w grupach, w ktérych na jednego pracownika
prowadzacego bezposrednie zajecia z uczestnikami przypada¢ bedzie nie wiecej niz pigciu
uczestnikow Centrum.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Prawo zgloszenia  Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwadch egzemplarzach; jeden dla
zastrzezen  kigrownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo zgtoszenia na
piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego
przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Departamentu Pracy, Spraw Spotecznych i Rodziny
Najwyzszej Izby Kontroli.

- Obowiazek  Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,

poinformowania  \y terminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania

NIK o sposobie . k . i0ske kontrolnvch dietveh dziataniach lub

wykorzystania uwag  UW@9 1 wykonania - wnioskow  pokontrolnych - oraz o podjgtych - dziataniach u
i wykonania wnioskow  Przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W  przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin

przedstawienia informaciji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu zastrzezen w cato$ci lub
zmienionego wystgpienia pokontrolnego.

%6 Dz.U. 22012 ., poz.82



Warszawa, dnia  sierpnia 2013 .

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Pracy,
Spraw Spotecznych i Rodziny

p.o. Wicedyrektor
Za zespot kontrolerski: Elzbieta Matuszewska

Jacek Rupert
Gt. specjalista k.p.



