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|. Dane identyfikacyjne

GLOWNY INSPEKTORAT TRANSPORTU DROGOWEGO
Aleje Jerozolimskie 94, 00-807 Warszawa

Alvin Gajadhur, Gléwny Inspektor Transportu Drogowego, od 7 kwietnia 2017 r.!

Dziatalno$¢ Gtoéwnego Inspektora Transportu Drogowego? w zakresie realizacji
zadan zwigzanych z funkcjonowaniem i rozwojem krajowego systemu poboru opfat
drogowych, w tym poborem oplaty elektronicznej oraz wypracowaniem koncepcji
i przygotowaniem do wdrozZenia nowego elektronicznego systemu poboru optat
drogowych

od 3 listopada 2018 r. do 30 czerwca 2020 r.

art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli®

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Infrastruktury

1. Kinga Poprzycka - Harczuk, gtowny specjalista kontroli pahstwowej,
upowaznienie do kontroli nr KIN/23/2021 z 21 kwietnia 2021 .

2. Adam Owsianik, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr KIN/24/2021 z 21 kwietnia 2021 r.

(akta kontroli str. 1-4)

Pan Alvin Gajadhur od 6 stycznia 2016 r. do 6 kwietnia 2017 r. byt p.o. Glownym InspektoremTransportu Drogowego.
2 Dalej rowniez: GITD.
3Dz, U. 72020 1. poz. 1200, dalej ustawa o NIK.



OCENA OGOLNA

Uzasadnienie
oceny ogoingj

Il. Ocena ogéblna* kontrolowanej dziatalnosci

Gtowny Inspektor Transportu Drogowego wykonywat zadania zwigzane
z funkcjonowaniem i rozwojem krajowego systemu poboru opfat drogowych?
w sposéb zapewniajacy ciggtos¢ ich poboru® po wygasnieciu umowy na obstuge
tego systemu przez operatora prywatnego’. Dziatania te jakkolwiek nie doprowadzity
do wdroZenia nowego krajowego systemu poboru optat drogowych8, to umozliwilty
zrealizowanie, przy udziale Podmiotu WyznaczonegoS, trzech pierwszych etapow
projektu’® zwigzanego z poborem optaty elektronicznej przy uzyciu technologii
opartej na lokalizacji satelitarnej'’. Powyzszg pozytywng ocene dziatalnosci
Gtoéwnego Inspektora Transportu Drogowego obniza jednak brak dostatecznego
nadzoru nad terminowym wykonaniem przez Podmiot Wyznaczony produktow
umozliwiajacych budowe NKSPO, co skutkowalo op6znieniami w realizacji prac nad
wdrozeniem tego systemu. Najwyzsza Izba Kontroli stwierdzita rowniez, ze jakkolwiek
przejecie przez Glownego Inspektora Transportu Drogowego zadan zwigzanych
z poborem optat drogowych umozliwito koncentracje wszystkich kompetencji w tym
zakresie w ramach jednego organu administracji rzadowej, to nie wplynelo znaczaco
na uniezaleznienie poboru opfaty elektronicznej od dziatalnosci firm zewnetrznych'?,
a tym samym obnizenia kosztéw funkcjonowania KSPO z tego tytutu'3.

Gtowny Inspektor Transportu Drogowego, realizujgc od 3 listopada 2018 r. zadania
w zakresie poboru opfaty elektronicznej, wiaSciwie przygotowat strukture
organizacyjng podlegtego mu urzedu'# do ich wykonywania, w tym powofat Zespot
do spraw koordynacji prac zwigzanych z przejeciem obstugi KSPO od Generalnego
Dyrektora Drog Krajowych i Autostrad. Wskazane dziatania zapewnity ciggtos¢
poboru optat drogowych po wygasnieciu, w dniu 2 listopada 2018 r., umowy
zawartej z operatorem prywatnym na obstuge systemu viaTOLL. Wykonywat przy
tym rzetelnie zadania zwigzane z wyborem podmiotu $wiadczacego ustugi w zakresie
projektowania i wdrozenia NKSPO oraz uczestniczyt w przygotowaniu projektu

4 Najwyzsza Izba Kontroli formuluje ocene ogding jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie opisowej.
5 Dalej rowniez KSPO lub viaTOLL.
6 W okresie od 3 listopada 2018 r. do 30 czerwca 2020 1

7 Tj. ,Umowy na zaprojektowanie, dostawg oraz obsiuge Krajowego Systemu Poboru Oplat Elektronicznych oraz Manualnego
Systemu Poboru Opfat”, zawartej w dniu 2 listopada 2011 r. (na 8 lat) pomiedzy Skarbem Panstwa a Konsorcjum Kapsch.

8 Dalej rowniez NKSPO.

9 Tj. Instytutu Lacznosci - Panstwowego Instytutu Badawczego, wyznaczonego rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia
7 sierpnia 2019 r. w sprawie wyznaczenia podmiotu $wiadczacego usiugi w zakresie projektowania systemu
teleinformatycznego stuzacego do poboru optaty elektronicznej i kontroli prawidiowoéci uiszczenia tej oplaty oraz okreslenia
zakresu ustug realizowanych przez ten podmiot (Dz.U. z 2019 . poz. 1492), zwanego dalej réwniez rozporzadzeniem.

16 Tzw. Kamieni Milowych nr 1-3 zwiazanych z uzyskaniem produktow, oméwionych w pkt. 1.3 na str. 8-9 wystgpienia
pokontrolnego, okreslonych umowg nr 251/2019 z 20 sierpnia 2019 r. zawarly pomiedzy Skarbem Panstwa
reprezentowanym przez Glownego Inspektora Transportu Drogowego (Zamawiajacego) a Instytutem tacznosci —
Panstwowym Instytutem Badawczym (Projektantem), dotyczaca $wiadczenia uslug w zakresie zaprojektowania systemu
teleinformatycznego stuzacego do poboru optaty elektronicznej i kontroli prawidiowosci uiszczenia tej oplaty, zwang dalej
umowg HLD.

1 Tj. systemu, ktéry dostarcza na biezaco informacie o polozeniu danego pojazdu i wylicza oplaty za korzystanie z wybranych
odcinkow autostrad, drog ekspresowych i pozostalych drog krajowych zarzadzanych przez Generalnego Dyrektora Drog
Krajowych | Autostrad, dalej réwniez GDDKIA.

12 Podmiot Wyznaczony (w celu zapewnienia cigglosci poboru oplat drogowych po 2 listopada 2018 r.) zawarl umowy m.in. z:
Kapsch Telematic Services sp. z 0. (na kwotg 281.400.000 zI netto); Zrzeszeniem Miedzynarodowych Przewoznikow
Drogowych (na kwote 33.278.748 zt netto), Traffic Services sp. z 0.0. sp. k. (na kwote 9.765.000 i netto); Integrated
Solutions sp. z 0.0. {na kwote 39.638.094,59 zI netto).

1 Zgodnie z uzasadnieniem rzadowego projektu uchwalonej nastepnie ustawy z dnia 8 grudnia 2017 r. o zmianie ustawy
o drogach publicznych i niekiorych innych ustaw (Dz.U. z 2018 r. poz. 12) wprowadzane zmiany mialy umozliwic:
...koncentracje wszystkich kompetencji dotyczacych KSPQ w ramach jednego organu administracji rzadowej, przy zatozeniu
osiggnigcia maksymalnego uniezaleznienia procesu poboru opfat drogowych od podmiotow frzecich (w tym z kapitatem
zagranicznym) i maksymalizacji stopnia wykorzystania istnigjacych aktywow, ktére zostang przejete przez GITD od GDDKIA
oraz docelowego obnizenia kosziow funkcjonowania systemu poboru opfaty elektronicznej ... (druk sejmowy nr 2048
z 22 listopada 2017r.)

#Tj. Glownego Inspektoratu Transportu Drogowego.



rozporzadzenia Ministra Infrastruktury w sprawie wyznaczenia tego podmiotu’s.
Uczestniczyt rowniez w pracach zwigzanych z wyborem koncepcji funkcjonowania
NKSPO. W ramach nadzoru nad realizacjg zadan okre$lonych w umowie HLD,
doprowadzit do wykonania prac umozliwiajgcych osiagniecie frzech pierwszych
Kamieni Milowych przyjetych w koncepcji funkcjonowania NKSPO, w tym okreslenia
wymagan biznesowych i operacyjnych umoZliwiajacych m.in.: obstuge uzytkownikow
systemu, transmisje danych pomiedzy jego elementami, kontrole uiszczania optat
oraz zaktualizowanie produktéw wytworzonych w ramach Kamieni Milowych nr 1
i nr 2. Aneksem nr 2 do umowy HLD'S, zlecit Podmiotowi Wyznaczonemu realizacje
dwodch kolejnych etapéw wdrazania NKSPO', ktére mialy umozliwi¢ zakonczenie
prac zwigzanych z budowg tego systemu do 30 czerwca 2020 r., w tym integracje
z systemami informatycznymi resortu finansow.

Jakkolwiek Gloéwny Inspektor Transportu Drogowego w ramach sprawowanego
nadzoru prowadzit kontrole wytwarzania przez Podmiot Wyznaczony produktéw
okreslonych umowg HLD, to jednak nadzor ten byt nieefektywny. Nie zostaly
bowiem wyeliminowane ryzyka zwigzane z prawidtowym przebiegiem tego procesu,
co doprowadzito do sytuacji, w ktérej dwa z wytworzonych przez Projektanta
produktow'8, sktadajacych sie na Kamien Milowy nr 1, z uwagi na niewlasciwg jakos¢
nie mogly zostat przyjete przez Zamawiajgcego, w terminie okreslonym umowa.
Pomimo nieterminowego wytworzenia tych produktoéw, Gléwny Inspektor Transportu
Drogowego odstapit od zastosowania wobec Projektanta sankcji okreSlonych
w umowie'® i nie naliczyt mu kary umownej w kwocie 56 tys. z} z tytutu 28-dniowej
zwloki w ich wykonaniu°. Ponadto 20 grudnia 2019 r., tj. w ustalonym terminie
wykonania Przedmiotu Umowy?!, podpisat z Podmiotem Wyznaczonym aneks nr 1
do umowy HLD, ktérym wskazany termin przesuniety zostat do 31 stycznia 2020 r.
Tym samym Gloéwny Inspektor Transportu Drogowego odstagpit od natoZzenia na
Projektanta przystugujacej Skarbowi Panstwa kary umownej w szacunkowej kwocie
12821tys. zl, z tytulu zwloki w osiggnieciu Kamienia Milowego nr 3, w terminie
ustalonym w jej pierwotnym harmonogramie?2.

15 Tj. rozporzadzenia, 0 ktorym mowa wyzej w przypisie nr 9.
16 Podpisanym 10 czerwca 2020 1.

7 Tj. Kamieni Milowych nr 4 i 5 zwigzanych z uzyskaniem produkiow, omowionych szczegélowo w pkt. 7 na sir. 16 ninigjszego
wystapienia pokontrolnego.

1 Przekazane do weryfikacji, w dniu 20.09.2019 r., produkty: 1.2 Wymagania biznesowe i operacyjne dla Infrastruktury
sieciowej i transmisji danych zapewniajacej transmisje danych pomiedzy wszystkimi elementami sieciowymi i modufami
ESPO oraz 1.3 Wymagania biznesowe i operacyjne dla oprogramowania Rozliczen i pfatnoSci z uwzglednieniem obstugi
uzytkownikow ESPO, w tym rowniez za posrednictwem operatorow kart flotowych oznaczone zostaly przez Zamawiajacego
(GITD) statusem ,Odrzucony bez weryfikacjii’, co w $wietle postanowien 2.1.2 zalacznika nr 11 do umowy HLD
pt. Procedura weryfikacyjna oznaczalo, ze uznane zostaly za niezloZone przez Projektanta.

9 Pkt 1.5 ppkt 2 zalacznika nr 4 do umowy HLD pt. Odpowiedzialno$¢ Projektanta i kary umowne, zgodnie z ktorym
Zamawiajacy byt uprawniony do Zadania zaplaty kary umownej w wysokosci 2000 zt za kazdy rozpoczety dzien zwioki
w stosunku do terminéw okreslonych w umowie lub wyznaczonych przez Zamawiajacego.

2 Umowa HLD ustalala m.in. uprawnienia Zamawiajacego do odstapienia od tej umowy w przypadku gdy ...zwioka Projektanta
w przedstawieniu do odbioru kompletnego dowolnego Kamienia Milowego przekroczyfa 10 Dni Roboczych.

2t QOsiggnigcia Kamienia Milowego nr 3, fj. przedstawienia GITD do odbioru kompletnej dokumentacji Projektu Systemu,
obejmujacej: zaktualizowane produkty wytworzone i przekazane przez Projekfanta w ramach Kamieni Milowych nr1inr 2,
Katalog wymagan, Zawarto$¢ Projektu (HLD) — cze$¢ biznesows, i czg$¢ techniczng oraz Dokumentacie testows.

22 Aneksem nr 1 pierwotny termin przedstawienia do odbioru przez GITD dokumentaciji Projektu Systemu (osiagnigcia przez
Projektanta Kamienia Milowego nr 3) przesuniety zostat z 20 grudnia 2019 na 31 stycznia 2020 ., tj. 0 42 dni.
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Opis stanu
faktycznego

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny

czastkowe?® kontrolowanej dziatalnosci

1. Stan przygotowania Gtéwnego Inspektora Transportu Drogowego

do poboru optaty elektronicznej, tj. zadania okreslonego
przepisem art. 13hb ust. 1 ustawy o drogach publicznych oraz
do wypracowania koncepcji i wdrozenia NKSPO

1.1. Przeprowadzona przez NIK analiza danych dotyczacych kwalifikacji pracownikow

zatrudnionych w Gtownym Inspektoracie Transportu Drogowego na stanowiskach
zwigzanych z funkcjonowaniem KSPO i poborem optat drogowych? wykazata,
ze w latach 2018-2020 osoby zatrudnione na takich stanowiskach posiadaty
wiasciwe przygotowanie i doSwiadczenie zawodowe.

(akta kontroli str. 522-725, 754-1185)

1.2. W ramach przygotowania Gtéwnego Inspektoratu Transportu Drogowego do

realizacji zadah zwigzanych z poborem opfaty elektronicznej Gléwny Inspektor
Transportu Drogowego:

- wspbtpracowat z Ministrem Infrastruktury przy przygotowaniu projektu ustawy
nakladajacej na Gtownego Inspektora Transportu Drogowego obowigzki
w zakresie poboru opfaty elektronicznej i optaty za przejazd autostradg platng
oraz przy wypracowaniu Kkoncepcji funkcjonowania i harmonogramu
wdrazania NKSPO;

- wspbtpracowat z GDDKIA w zakresie przygotowania Szczegotowego Planu
Zdawczo-Odbiorczego dotyczacego przekazania Glownemu Inspektorowi
Transportu Drogowego systemu viaTOLL;

- powotat decyzjg nr 1/2017 z 8 listopada 2017 r. Zespdt do spraw koordynacji
prac zwigzanych z przejeciem krajowego sytemu poboru optat przez
Gtéwnego Inspektora Transportu Drogowego;

- opracowat zatoZzenia do koncepcji przejecia obstugi KSPO przez Gtéwnego
Inspektora Transportu Drogowego.

(akta kontroli str. 168-264, 323-332, 338-345, 373-426)

1.2.1. Opracowanie dotyczace zalozeh przejecia przez Gldéwnego Inspektora

Transportu Drogowego obstugi KSPO okreslalo: giowne ryzyka zwigzane
z realizacjq tego przedsiewziecia, warunki wiasciwej jego realizacji, argumenty
przemawiajace za przekazaniem Gtdwnemu Inspektorowi Transportu Drogowego
zadan poborcy optaty elektronicznej i optat za przejazd autostradami ptatnymi
zarzagdzanymi przez GDDKIA, obszary dotyczace procesu przekazania KSPO
przez dotychczasowego operatora systemu viaTOLL, zalozenia dotyczace
podziatu zadan i kompetencji oraz potrzeb w zakresie: rozbudowy struktury
organizacyjnej Glownego Inspektoratu Transportu Drogowego, zasobow
kadrowych niezbednych do wykonania skutecznego przejecia KSPO oraz
poboru opfat, zatozenia dotyczace przejecia dokumentacji projektowe;
i operacyjnej KSPO, zalozenia dotyczace kosztéw inwestycyjnych oraz
operacyjnych zwigzanych z przejeciem KSPO, wstepny harmonogram dziatan
umozliwiajgcych przejecie KSPO.

(akta kontroli str. 180-214)

% QOceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdinych obszarach badaft kontrolnych. Ocena czastkowa moze byé
sformulowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowej.

# Analize przeprowadzono zostala na probie 10 pracownikéw realizujacych zadania zwigzane z funkcjonowaniem KSPO.
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1.2.2. Zgodnie z przyjetymi przez Glownego Inspektora Transportu Drogowego

zalozeniami, wiekszo$¢ uméw zawartych z podwykonawcami niezbednymi do
obstugi KSPO miata by¢ kontynuowana przez okres do 2 lat od przejecia przez
ten organ systemu viaTOLL. GDDKIA miata przy tym zleci¢ dokonanie audytu
zewnetrznego kodéw Zzrodiowych i dokumentacji dotyczacej oprogramowania
przekazanego przez dotychczasowego operatora systemu viaTOLL, nie pézniej
niz do konca listopada 2017 r.

(akta kontroli str. 185)

1.3. Po wejéciu w zycie ustawy z dnia 8 grudnia 2017 r. 0 zmianie ustawy o drogach
publicznych oraz niektorych innych ustaw?s, tj. od 4 stycznia 2018 r. Gtowny
Inspektor Transportu Drogowego podjat m.in. nastepujgce dziatania:

zmodyfikowat dotychczasowg strukture organizacyjng, m.in. powotat Zespot
do spraw koordynacji prac zwigzanych z przejeciem krajowego sytemu
poboru optat przez Gléwnego Inspektora Transportu Drogowego — decyzjg
nr 1/2018% z 5 stycznia 2018 r.

wlasciwie przygotowat strukture organizacyjng Biura Krajowego Systemu
Poboru Optat utworzonego zarzadzeniem nr 13 Prezesa Rady Ministrow
z dnia 31 stycznia 2018 r. zmieniajgcym zarzadzenie w sprawie nadania
statutu Gltéwnemu Inspektoratowi Transportu Drogowego;

dostosowywat strukture organizacyjng Gtownego Inspektoratu Transportu
Drogowego do realizacji zadan zwigzanych z procesem przejecia KSPO;

przeprowadzit procesy rekrutacyjne majace na celu pozyskanie odpowiednich
zasobow kadrowych;

31 stycznia 2018 r. zawart z GDDKIA porozumienie nr 1/2018, okreslajace
zasady wspblpracy na etapie przekazywania systemu i zadan zwigzanych
z poborem optat drogowych;

powotat zastepce Gtownego Inspektora Transportu Drogowego, ktoremu
powierzyt zadania nadzoru nad procesem przejecia KSPO;

prowadzit prace zwigzane z realizacjg zadan okreslonych w Szczegdtowym
Planie Zdawczo-Odbiorczym, dotyczacym przekazania Gtownemu Inspektorowi
Transportu Drogowego funkcjonujacego systemu viaTOLL, w ramach ktorych
wykonano:

- weryfikacje kompletnosci opisow proceséw biznesowych w dokumentacii
projektowej KSPO,

- dziatania zwigzane z uruchomieniem postepowan o zamdwienie publiczne

na ustugi doradztwa technicznego i finansowego w procesie przejecia
KSPO,

- uzgodnienia z przedstawicielami konsorcjum spotek: Kapsch TrafficCom
AG, Kapsch Telematic Services sp. z 0.0.27 oraz Texel sp. z 0.0,
zwigzane z przekazaniem KSPO Gioéwnemu Inspektorowi Transportu
Drogowego,

- dziatania zwigzane z uzyskaniem zgody GDDKIA na przeprowadzenie
analizy kodoéw zrodiowych oprogramowania specjalnego KSPO, w tym
dalsze udostepnianie tych kodow i dokumentacji podmiotom, z ktorymi

%Dz, U.z2018r. poz. 12.

% 7godnie z §11 ust. 2 decyzji 1/2018 uprzednio wydana decyzja nr 1/2017 GITD z 8 listopada 2017 r. w sprawie powolania
Zespolu do spraw koordynagji prac zwiazanych z przejeciem KSPO stracita moc z dniem 5 stycznia 2018 r. Decyzjg 1/2018
powotano 9 grup do realizacji zadan wskazanego Zespolu.

2 zgodnienia dotyczyly m.in. transferu pracownikow tej spotki do Glownego Inspekioratu Transportu Drogowego od
3listopada 2018 r.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

Gtdwny Inspektor Transportu Drogowego wspotpracowat przy przejmowaniu
systemu,

- przygotowanie opisu przedmiotu zamoéwienia i zaproszenia do ziozenia
oferty na przeglad produktéw projektu KSPO (w tym kodéw Zzrodiowych
oprogramowania specjalnego) przekazanych przez GDDKIA oraz
weryfikacie ich kompletnosci i szczegdlowosci w celu identyfikacii
brakujgcych elementéw (tzw. ,mata analiza kodow zrédtowych™;

- konsultacje z przedstawicielami Instytutu tacznosci — Panstwowego Instytutu
Badawczego?® dot. rozwigzan teleinformatycznych opracowanych przez ten
instytut na potrzeby Ministerstwa Finansow?®,;

- podpisanie w dniu 5 marca 2018 r. z Wojskowg Akademig Techniczng®
umowy nr 41/2018, ktdrej przedmiotem byt przeglad produktéw projektu
KSPO (w tym m.in. kodoéw zrédlowych oprogramowania specjalnego) oraz
weryfikacja ich kompletnosci i szczegotowosci w celu identyfikacji brakujacych
elementow.

(akta kontroli str. 323-330, 752)

1.3.1. Przeprowadzona przez WAT analiza przekazanych Gtéwnemu Inspektorowi
Transportu Drogowego produktéw projektu KSPO wykazata, ze dokumentacja
architekioniczna oraz projektowa tego systemu jest niekompletna. WAT
stwierdzita, ze braki w dokumentacji nie pozwalajq na odtworzenie KSPO na
podstawie jego specyfikacji, a co za tym idzie na jego rozwdj i utrzymanie.
Ustalenia te byly jedng z przestanek wskazujgcych na potrzebe budowy
nowego systemu opfat drogowych, opartego na technologii uniezaleznionej od
praw autorskich wykonawcy systemu viaTOLL.

(akta kontroli str. 752)

1.4. Gtowny Inspektor Transportu Drogowego byt czlonkiem Komitetu Sterujacego
do spraw Elektronicznego Systemu Poboru Opfat powotanego zarzgdzeniem
nr 127 Prezesa Rady Ministréw z dnia 24 lipca 2018 r. jako organ odpowiedzialny
za przygotowanie, wdrozenie, budowe i eksploatacje oraz przejecie KSPO.
Na posiedzeniu Komitetu w dniu 26 lipca 2018 r. przyjeto i zaaprobowano
podmioty3!, ktére mialy uczestniczy¢ w negocjacjach w zakresie zawarcia
porozumienia dotyczacego przejecia KSPO od GDDKIA.

(akta kontroli str. 1279)

1.5. W dniu 28 sierpnia 2018 r. Gtowny Inspektor Transportu Drogowego podpisat
z It umowe nr 194/2018, ktorej przedmiotem byta realizacja czynno$ci majacych
na celu przejecie od GDDKIA i dalszg obstuge Elektronicznego Systemu Poboru
Optat (wchodzacego w skiad KSPO) z dniem 3 listopada 2018 r. w sposéb
umozliwiajacy $wiadczenie ustugi poboru opfaty elektronicznejs2.

(akta kontroli str. 114-442)

W dziatalnosci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ Gidéwnego Inspektora
Transportu Drogowego w zbadanym zakresie.

% Zwanego dalej rowniez It.

2 W zwigzku z monitorowaniem przewozu drogowego towaréw (aplikacja mobilna wykorzystujaca technologie pozycjonowania
satelitarnego). It zadeklarowat wowczas aktywny udziat w pracach nad przygotowaniem NKSPO.

 Dalej WAT.
3 |t oraz Naukows i Akademicka Sie¢ Komputerowa.
% Umowa obowigzywala do 31 stycznia 2021 r.



osszar 2. Sposoéb wylonienia Podmiotu Wyznaczonego do realizacji zadan
zwigzanych z funkcjonowaniem i rozwojem KSPO.

Opis stanu 2.1. Gtéwny Inspektor Transportu Drogowego brat udziat w wylonieniu Podmiotu

faktycznego Wyznaczonego poprzez zebranie opinii po$wiadczajacych przygotowanie
techniczne i doSwiadczenie It w zakresie projektowania technologii
informatycznych. Nastepnie uczestniczyt w przygotowaniu projektu rozporzadzenia
Ministra Infrastruktury w sprawie wyznaczenia podmiotu $wiadczacego ustugi
w zakresie projektowania systemu teleinformatycznego stuzacego do poboru
optaty elektronicznej i kontroli prawidlowosci uiszczenia tej optaty oraz okreélenia
zakresu ustug realizowanych przez ten podmiot®.

(akta kontroli str. 1191)

2.1.1. Przeprowadzone przez Gtéwnego Inspektora Transportu Drogowego analizy
wykazaly, ze L byl zaangazowany w budowe3* systemu monitorowania
drogowego i kolejowego przewozu towaréw oraz obrotu paliwami opatowymid®
i posiadat prawa autorskie do wykorzystania zastosowanych w nim rozwigzan.
Tym samym jako jedyny podmiot krajowy mégt pracowaé nad technologiczng
integracja NKSPO z SENT. Zapewniat przy tym:

1) bezpieczefistwo danych, w szczegblnoSci w zwiazku z planowang
wspolpracg systemoéw NKSPO i systemu SENT, ktory przetwarza dane
wrazliwe,

2) zapewnienie kompatybilnosci i wspotpracy NKSPO z innymi systemami
teleinformatycznymi  administracji panstwowej, w tym przetwarzajgcymi
dane wrazliwe,

3) zapewnienie elastycznosci architektury systemu NKSPO umozliwiajace;
jego biezace dostosowanie do potrzeb strony publicznej i rozwigzan
technologicznych optymalizujacych efektywno$¢ ekonomiczng systemu,

4) budowanie potencjatu krajowego niezaleznego od podmiotow prywatnych.

(akta kontroli str. 1191)

~ Stwierdzone W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
nieprawidiowosci stwierdzono nieprawidtowosci.

OCENACZASTKOWA  Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ Giownego Inspektora
Transportu Drogowego w zbadanym zakresie.

osszar 3. Sprawowanie nadzoru nad Swiadczeniem przez Podmiot
Wyznaczony ustug z zakresu projektowania, budowy i wdrozenia
systemu teleinformatycznego do poboru oplaty elektronicznej
i kontroli prawidtowosci uiszczenia tej oplaty

Opis stanu 3.1. W dniu 20 sierpnia 2019 r. zawarta zostata pomiedzy Skarbem Panstwa
faktycznego reprezentowanym przez Glownego Inspektora Transportu Drogowego
(Zamawiajacego), a Instytutem Lacznosci - Panstwowym Instytutem Badawczym
(Projektantem) umowa nr 251/2019%, dotyczaca $wiadczenia ustug w zakresie
zaprojektowania systemu teleinformatycznego stuzacego do poboru oplaty
elektronicznej i kontroli prawidtowo$ci uiszczenia tej opfaty. Oczekiwanym przez

3 Okreslonego rozporzadzeniem , o kidrym mowa w przypisie nr 9.
* Na rzecz Ministerstwa Finansow.

% Dalej SENT.

% Zwana w tre§ci wystapienia umowa HLD.



strony rezultatem realizacji tej umowy miata by¢ efektywna realizacja projektu
NKSPO, potwierdzona zgromadzeniem wysokopoziomowej dokumentacii
technicznej (HLD) sktadowych czesci tego systemu zgodnie z dostarczonymi
przez Projektanta produktami skiadajgcymi sie na Kamienie Milowe.

Wedlug opracowanego przez Gidéwnego Inspektora Transportu Drogowego
raportu pt. Prace nad Nowym Krajowym Systemem Poboru Opfat przedtozona
przez Podmiot Wyznaczony dokumentacja projektowa miata umozliwi¢ budowe
i wdrozenie NKSPO oraz zapewni ciagly, nieprzerwany pobér oplaty
elektronicznej. Dodatkowo umowa HLD zobowigzywata Podmiot Wyznaczony do
zapewnienia, ze projekt NKSPO, uwzgledniajacy poziom szczegotowosci
okreslony w tej umowie, bedzie umozZliwiat zbudowanie takiego systemu, jako
rozwigzania kompletnego i catosciowego. Projekt miat takze umozliwi¢ realizacje
wszystkich wymagan Giéwnego Inspektora Transportu Drogowego, bez
koniecznosci dokonywania dodatkowych analiz lub uzupetnien oraz bez
zobowigzania Zleceniodawcy do nabywania jakichkolwiek dodatkowych ustug,
produktdw czy uprawnien.

(akta kontroli str. 47-74)

3.2. Przewidywany czas wykonania przez Podmiot Wyznaczony produktow
okreslonych umowg HLD ustalony zostat na cztery miesigce od dnia podpisania
tej umowy. Wynagrodzenie Projektanta z tytulu wykonania Przedmiotu Umowy
ustalone zostato pierwotnie na 7.632.697,76 zI¥. Zaplanowano przy tym, ze
Przedmiot Umowy wykonany zostanie w trzech etapach, okreslonych jako
Kamienie Milowe, zwigzanych z uzyskaniem produktéw niezbednych do
wypracowania koncepcji funkcjonowania, budowy i wdrozenia NKSPO.

Kamien Milowy nr 1, ktéry miat zostat zrealizowany w ciggu miesiaca od
podpisania umowy ({j. do 20 wrzeénia 2019 r.), obejmowat:

- Produkt 1.1 - Wymagania biznesowe i operacyjne CRM3® | POS3S,
obejmujgce dostarczenie oprogramowania CRM wraz z oprogramowaniem
POS do obstugi uzytkownikow Systemu oraz sprzedazy i dystrybucji
OBU/OBE*;

- Produkt 1.2 - Wymagania biznesowe i operacyjne dla infrastruktury sieciowe;
i transmisji danych zapewniajgcej transmisje danych pomiedzy wszystkimi
elementami sieciowymi i modutami Elektronicznego Systemu Poboru Optat#?;

- Produkt 1.3 — Wymagania biznesowe i operacyjne dia oprogramowania
Rozliczen i ptatnosci z uwzglednieniem obstugi uzytkownikow ESPO, w tym
réwniez za posrednictwem operatoréw kart flotowych.

Kamien Milowy nr 2, ktory miat zosta¢ zrealizowany w ciggu 2 miesiecy od
podpisania umowy (tj. do 20 pazdziernika 2019 r.), obejmowat:

- Produkt 2.1 — Wymagania biznesowe i operacyjne kontroli poboru opfat,
obejmujace lokalizacje infrastruktury przydroznej przeznaczonej do kontroli
(budowa, wyposazenie i obstuga infrastruktury przydroznej przeznaczonej do
kontroli), oprogramowanie dla Recznej Weryfikacji Zdarzen, wyposazenie

3 Po wprowadzeniu zmian aneksem nr 2 do umowy HLD, podpisanym w dniu 10 czerwca 2020 r. wynagrodzenie Projektanta
wzrosio do 9.769.912,98 zt.

% Oprogramowanie CRM — (Customer Relationship Management) - oprogramowanie stuzace do zarzadzania kontaktami
z potencjalnymi, obecnymi i przysziymi klientami w celu zbudowania dugotrwatej wiezi i zdobycia lojalnosci klienta.

% QOprogramowanie POS — (point of sales) - oprogramowanie do obstugi sprzedazy, umozliwiajace w pelni automatyczng
obstuge sprzedazy towaréw i ustug.

4 OBU - (On Board Unit) — urzadzenie zainstalowane w pojezdzie samochodowym do celéw poboru oplaty elektronicznej.
OBE — (On Board Equipment) — komponent systemu poboru opfat zlokalizowany w poruszajacym sie pojezdzie.

41 Dalej ESPO.
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pojazdéw Mobilnych Jednostek Kontrolnych (MJK) i oprogramowanie do
zarzadzania zmianami MJK;

- Produkt 2.2 — Wymagania biznesowe i operacyjne dla WWW+Aplikacje
obejmujace m.in. strone WWW, aplikacje mobilng, internetowe konto klienta,
integracje z systemami platniczymi;

- Produkt 2.3 — Wymagania biznesowe i operacyjne dla oprogramowania do
obstugi map;

- Produkt 2.4 — Wymagania biznesowe i operacyjne dla systemu raportowego
obejmujacego dostawe, instalacje i konfiguracje systemu raportowego facznie
z niezbedng infrastrukturg sieciows;

- Produkt 2.5 — Wymagania biznesowe i operacyjne dla oprogramowania
magazynowego;

- Produkt 2.6 — Wymagania biznesowe i operacyjne dla wyposazenia
i utrzymania Centrum Przetwarzania Danych obejmujace zakres dostawy
i konfiguracji infrastruktury sprzetowej wraz z zakupem odpowiednich licencji
i zapewnieniem zapasowego Centrum Przetwarzania Danych i cigglosci
dziafania Systemu.

Kamieh Milowy nr 3, ktéry miat zosta¢ zrealizowany w ciaggu 4 miesiecy od
podpisania umowy (tj. do 20 grudnia 2019 r.), obejmowat:

- Zaktualizowane Produkty wytworzone i przekazane do Gtéwnego Inspektora
Transportu Drogowego w ramach Kamieni Milowych nr1inr 2;

- Produkt 3.1 - Katalog wymagan;
- Produkt 3.2 — Zawarto$¢ Projektu (HLD) — cze$¢ biznesowa;
- Produkt 3.3. — Zawartos¢ Projektu (HLD) — cze$¢ techniczna;
- Produkt 3.4 — Dokumentacja testowa.
(akta kontroli str. 7-8,15-16,61-66, 501-502)

3.3. Zgodnie z § 8 umowy HLD pt. Procedura odbioru produkty stanowigce
poszczegbine elementy projektu NKSPO, mialy by¢ przedstawiane
Zamawiajgcemu przez Projektanta do roboczej weryfikacji. Weryfikacja ta miata
odbywac si¢ w trybie roboczym, co oznaczafo, ze Giéwny Inspektor Transportu
Drogowego byt uprawniony do przedstawienia uwag do produktdw przekazanych
przez Podmiot Wyznaczony. Projektant z kolei byt zobowigzany do uwzgledniania
uwag zgtoszonych przez Zamawiajacego do wersji przedstawianych produktow,
w ramach danego Kamienia Milowego. Strony w § 8.2 umowy HLD ustalily,
ze Kamienie Milowe podlegaty odbiorowi na zasadach okreslonych Procedurg
Weryfikacyjng, ustalong przez Gtéwnego Inspektora Transportu Drogowego
i Podmiot Wyznaczony. Zgodnie z zatgcznikiem nr 11 do umowy HLD
pt. Procedura Weryfikacyjna Zamawiajacy po dokonaniu weryfikacji produktow
przedstawionych do odbioru przez Projektanta byt zobowigzany do udzielenia mu
odpowiedzi okreslajacej status przekazanego produktu:

a) ,Odrzucony bez weryfikacji" — co oznaczato, ...Ze brak jest wymaganych
elementéw dokumentu lub elementy te sq niepefne, lub w inny sposéb
uniemoZliwiajg Zamawiajagcemu weryfikacje Produktu... . Produkt oznaczony
statusem ,Odrzucony bez weryfikacji" uwazany byt za nieztozony przez
Projektanta. W przypadku, je$li terminowe zlozenie Produktu obwarowane
bylo karg umowng, Zamawiajacy uprawniony byt do jej naliczenia.
Zamawiajacy nie byt przy tym zobowigzany do dokonania weryfikacji tresci
produktu o statusie ,Odrzucony bez weryfikacji” do czasu jego ponownego
przedioZenia przez Projektanta ... po dokonaniu jego poprawy i uzupetnieniu
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0 wszystkie wymagane elementy lub usuniecie innej przyczyny ...
wymienionej w zataczniku nr 11;

b) ,Niezaakceptowany” - co oznaczalo, ...ze Produkt po przeprowadzeniu
weryfikacji nie zostat zaakceptowany przez Zamawiajacego. W odpowiedzi
Zamawiajacy miat okresli¢, ktore z jego uwag stanowig przyczyne
niezaakceptowania produktu oraz mégt zamie$ci¢ w niej dodatkowe uwagi,
kiore samoistnie nie stanowity przyczyn niezaakceptowania produktu.
Projektant w tym przypadku miat ...obowigzek odniesienia sie do uwag
Zamawiajgcego oraz ponownego przedfozenia Produktu ... po jego poprawie
i uzupetnieniu o wszystkie wymagane elementy...;

c) ,Zaakceptowany" — co oznaczalo, ze Zamawiajacy nie zgtaszat uwag do
produktu.

W terminach wskazanych w Harmonogramie stanowigcym zatacznik nr 8 do
umowy HLD, Projektant (zgodnie z postanowieniami pkt. 8.3 § 8 umowy HLD)
miat przedstawi¢ do odbioru poszczegdine produkty, w tym finalne, kompletne
ich wersje, wymagane w ramach danego Kamienia Milowego. W uzasadnionych
przypadkach Projektant byt uprawniony do wystapienia do Gtéwnego Inspektora
Transportu Drogowego z wnioskiem o zmiane terminu przedstawienia do odbioru
Kamieni Milowych nr 1 i nr 2, przy czym warunkiem uznania zmiany za wigzacg,
strony umowy HLD miata by¢: ...pisemna pod rygorem niewaznoSci zgoda
Zamawiajacego oraz przedstawienie przez Projektanta nowego brzmienia
zafgcznika nr 8, zmodyfikowanego w zakresie terminu przedstawienia do odbioru
Kamienia Milowego nr 1 lub nr 2, zgodnie z zakresem zgody Zamawiajgcego.
Strony ustality, Ze ww. przypadki nie powodowaly koniecznosci zmiany umowy
HLD w drodze aneksu oraz ze Zamawiajacy mogt nie wyrazi¢ zgody na zmiane
terminu przedstawienia do odbioru Kamieni Milowych nr 1inr 2.

(akta kontroli str. 443-512)

3.4. Projektant przedstawit Zamawiajgcemu do odbioru produkty zrealizowane
w ramach Kamieni Milowych nr 1 i nr 2 w terminach okreslonych w umowie
HLD#2, przy czym dwa z trzech produktéw wytworzonych w ramach Kamienia
Milowego nr 1 zostaly przez Zamawiajacego ,Odrzucone bez weryfikacji".

3.4.1. Zamawiajacy po dokonaniu weryfikacji dokumentéw wytworzonym w ramach
Kamienia Milowego nr 1, przediozonych przez Projektanta do odbioru w dniu
20 wrze$nia 2019 r., nadat poszczegdlinym produktom nastepujacy status:

1) Produkt 1.1 — Wymagania biznesowe i operacyjne CRM i POS, obejmujace
dostarczenie oprogramowania CRM wraz z oprogramowaniem POS do
obstugi uzytkownikow Systemu oraz sprzedazy i dystrybucji OBU/OBE
,Niezaakceptowany”;

2) Produkt 1.2 - Wymagania biznesowe | operacyjne dla Infrastruktury
Sieciowej i fransmisji danych zapewniajacej transmisje danych pomiedzy
wszystkimi elementami sieciowymi i modufami ESPO — ,Odrzucony bez
weryfikacji® (wg stanowiska Zamawiajacego dostarczony produkt nie
posiadat wymaganej zawartosci, w tym brakowato: ...powigzan i relacji
miedzy wymaganiami i procesami z wykorzystaniem diagraméw i schematow
... przedstawienia i opisania schematow sieci... przedstawienia i opisania
topologii sieciowych (rysunkbw, diagramow, wykresow ... relacji wymagan na
infrastrukture do wymagan biznesowych ... odniesiert do norm i standardéw

42 \Wg zalgcznika nr 8 do umowy HLD pt. Harmonogram glowny i Kamienie Milowe, termin przekazania produktow Kamienia
Milowego nr 2 przypadat na 20 pazdziernika 2019 r. (niedziela), stad przekazanie tych produkidéw w poniedziatek
(21 pazdziemika 2019 r.) uznane zostalo za dotrzymanie ww. terminu.
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oraz stownika pojeé i definicji... informacji 0 wymaganiu na przygotowanie
dokumentacji powykonawczej... wymagan dla bezpieczenstwa systemu
zgodnych z OPZ dot. zatgcznika nr 7 do Umowy...);

3) Produkt 1.3 — Wymagania biznesowe i operacyjne dla oprogramowania
Rozliczen i pfatno$ci z uwzglednieniem obstugi uzytkownikdw ESPO,
w tym rowniez za poSrednictwem operatoréw kart flotowych - ,Odrzucony
bez weryfikacji” (wg stanowiska Zamawiajacego nadany produktowi status
wynikat z braku: ...wyodrebnienia dwdch zasadniczych modufow. moduf
naliczania opfat i modut rozliczania wptywow do KJFD ... wskazania
procesoéw biznesowych... powigzafi wymagan biznesowych z procesami
biznesowymi ... powigzan wymagafi biznesowych z wymaganiami
funkcjonalnymi i niefunkcjonalnymi. Zamawiajacy stwierdzit ponadto, Ze
... Nowe wymagania - dodane w wyniku spotkan i prac Grupy Roboczej ...
Zostaly przekopiowane z materialu przekazanego przez Zamawiajgcego,
ktory stanowit tylko i wytqacznie materiat pogladowy dla Wykonawcy nt.
obszaréw, w ramach ktorych niezbedne jest dokonanie usprawnien
okreslonych procesow biznesowych. Brak przelozenia przedstawionych
wymagan biznesowych na wymagania funkcjonalne i pozafunkcjonalne ...
Opisy wymagarn pokrywajq sie z nazwg wymagan - tym samym nie wnosi fo
Zadnej warto$ci dodanej do Produktu. Brak informacji o funkcjonalno$ciach
zapewniajgcej wymiane danych (np. z CRM, obstugg uzytkownika,
raportowaniem). Podsumowujgc - brak wymaganej tresci Produktu, o ktorej
mowa powyZej, uniemozliwia jego weryfikacje z uwagi na fakt, ze nie jest
moZzliwym ocena materiatu z punktu widzenia: ...poprawnodci — wskazane
wymagania biznesowe | operacyjne nie wypeftniajq wszystkich potrzeb
biznesowych Zamawiajgcego ... kompletnosci wymagan biznesowych
i operacyjnych... jednoznacznosci wskazanych wymagan biznesowych
i operacyjnych, powodujagc mozliwos¢ roznej ich interpretacyi,
w szczeg6inosci, ze brak jest w Produkcie 1.3 opisu wskazanych
wymagan...).

3.4.2. W przypadku produktow 1.2 oraz 1.3, skladajacych sie na Kamien Milowy
nr 1, ktérym nadany zostat status ,Odrzucony bez weryfikacji’, Gtowny Inspektor
Transportu Drogowego nie wyrazit pisemnej zgody na zmiang okre$lonego
w umowie HLD terminu przedstawienia ich do odbioru przez Podmiot
Wyznaczony. Tym samym produkty te uznane zostaly za niezlozone do odbioru
w terminie okreslonym w umowie HLD*3, §j. w dniu 20 wrze$nia 2019 r.

34.3. W dniu 18 pazdziernika 2019 r. Projektant po uzupefnieniu brakujacych
dokumentéw lub ich elementéw, skiadajacych sie¢ na produkty 1.2 i 1.3
wytworzone w ramach Kamienia Milowego nr 1, przedstawit Zamawiajacemu ww.
produkty do odbioru. Po przeprowadzeniu weryfikacji, Zamawiajacy nadat
zarbwno produktowi 1.2 jak i 1.3 status ,Niezaakceptowany”.

W zwigzku z powyzszym Zamawiajacy uprawniony byt do naliczenia i zgdania od
Projektanta zaplaty na rzecz Skarbu Panstwa kary umownej** w kwocie
56 000 zH5 z tytutu 28 dni zwloki w przedstawieniu do odbioru produktoéw 1.2 oraz
1.3 wytworzonych w ramach Kamienia Milowego nr 1.

43 Zgodnie z postanowieniami pkt. 2.1.2. zalacznika nr 11 do umowy HLD pt. Procedura weryfikacyjna.
4T} kary, o ktorej mowa w pkt. 1.5. ppkt. 2 zatgcznika nr 4 do umowy HLD pt. Odpowiedzialnos¢ Projektanta i kary umowne.

45 Naliczanej w wysokoséci 2000 zt za kazdy rozpoczety dzien zwioki w stosunku do terminu okreslonego w umowie (do czasu
uzupelnienia przez Projektanta brakujacych dokumentdw lub ich elementéw i dokonania odbioru produktow przez
Zamawiajacego).
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3.4.4. W notatce stuzbowej skierowanej, w dniu 24 pazdziernika 2019 r., przez
Panig Martyne Kazmierczak - Buta Kierownika Umowy , Naczelnika Wydziatu
Rozwoju i Strategii w GITD do Pani Anity Oleksiak p.o. Zastepcy Gloéwnego
Inspektora Transportu Drogowego znalazly sie nastgpujace rekomendacie:
Przystapienie do naliczenia kar umownych juz na pierwszym etapie realizacji
umowy, moze negatywnie wplynaé na dalszg wspoiprace z Projekfantem i
jako$é wypracowanych produktow. Projektant doktada wszelkich staran w celu
przekazania poprawionych produktéw do Zamawiajacego. Bezzwlocznie po
otrzymaniu ze strony GITD komunikatu o ztej jakosci dostarczanych Produktow
Projektant zintensyfikowat prace i obecnie: angazuje wiekszy personel do prac
nad umowg, proponuje dodatkowe spotkania grup roboczych, przedstawia
rozszerzony materiat na spotkania w zespotach, prezentuje lepsze
przygotowanie merytoryczne do spotkaf. Z uwagi na powyzsze, na obecnym
etapie prac rekomenduje sie odstapienie od prawa naliczenia przez
Zamawiajgcego kar umownych. Jednakze majac na uwadze niewystarczajgcq
jako&¢ Produktéw przediozonych w ramach Kamienia Milowego nr 1 informuje,
Ze identyfikuje sie ryzyko niezrealizowania umowy w terminie. Jednoczeénie
podjeto juz dziatania zaradcze, m.in. poprzez zintensyfikowanie liczby spotkan
z Personelem Projektanta i zorganizowanie dodatkowych podgrup zespofow
roboczych. Na ww. notatce znajduje sie adnotacja p.o. zastepcy Gldwnego
Inspektora Transportu Drogowego aprobujaca powyzszg rekomendacje
i zawierajgca prosbe o ...mitygacje zaistniatych ryzyk i biezgce informowanie
kierownictwa o zaistnieniu nowych.

3.4.5. Zgodnie z postanowieniami § 8 pkt 8.8. umowy HLD, procedura odbiorowa
ww. produktow miata byC prowadzana w sposéb staranny i efektywny, co
przektadaC sie mialo na ...niewielkq ilos¢ iteracji*6 w ramach Procedury
Weryfikacyjnej. Strony umowy mialy przy tym dazy¢ do kompleksowej
weryfikacji produktéw przedstawianych w ramach poszczegéinych Kamieni
Milowych do odbioru oraz petnego uwzglednienia uwag.

3.4.6. Po czterokrotnym przedstawieniu do weryfikacji produktow 1.1; 1.2 i 1.3
wszystkim dokumentom wytworzonym w ramach Kamienia Milowego nr 1
zostaly nadany przez Zamawiajacego status ,Zaakceptowany”, a nastepnie
w dniu 18 grudnia 2019 r. Gléwny Inspektor Transportu Drogowego podpisat
protokoty ich odbioru.

3.4.7. Zamawiajacy po weryfikacji dokumentow wytworzonym w ramach Kamienia
Milowego nr 2, przediozonych przez Projektanta do odbioru 21 pazdziernika
2019 r., nadat produktom 2.1-2.6 status ,Niezaakceptowany”. Po trzykrotnym
przedstawieniu do weryfikacji ww. produktow, wszystkim dokumentom
wytworzonym w ramach Kamienia Milowego nr 2 zostaly nadany przez
Zamawiajgcego status ,Zaakceptowany”, a nastepnie w dniu 18 grudnia 2019 r.
Gtowny Inspektor Transportu Drogowego podpisat protokoly ich odbioru.

(akta kontroli str. 47-74, 75-76, 101-107, 453-454, 501-502,
518-519,1355,1357,1399)

3.5. Zgodnie z postanowieniami § 3 pkt 3.3. umowy HLD Projektant zobowigzany byt
przedstawi¢ do odbioru przez Zamawiajacego kompletny, zgodny ze wszelkimi
wymaganiami okreslonymi w tej umowie Projekt Systemu (Kamien Milowy nr 3),
w terminie 4 miesiecy od dnia zawarcia umowy. Warunkiem przedstawienia
Projektu Systemu do odbioru bylo osiagnigcie przez Projektanta Kamieni
Milowych nr 1 i nr 2. Projektant o$wiadczyt przy tym (§ 3 pkt 34.), iz ...ma

4 Tzn, czynno$ci powtarzania tej samej operacji, az do spetnienia okresionego warunku.
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Swiadomos¢ tego, ze terminowos¢ realizacji Umowy, w tym w szczegoinodci
osiggniecia Kamieni Milowych, ma kluczowe znaczenie dla Zamawiajgcego.
W zwigzku z tym Projektant zobowigzuje sie do realizacji Umowy w terminach
w niej wskazanych, w szczegblnosci w terminach okre$lonych dla osiagniecia
Kamieni Milowych.

3.5.1. W dniu 20 grudnia 2019 r., {j. ustalonym w umowie HLD terminie zakonczenia
prac i przekazania Zamawiajacemu wykonanego w jej ramach Przedmiotu
Umowy, Podmiot Wyznaczony zwrdcit sie do Gidwnego Inspektora Transportu
Drogowego o podpisanie aneksu nr 1 do tej umowy, zakladajacego wydtuzenie
terminu opracowania Kamienia Milowego nr 3 do 31 stycznia 2020 r.,
co uzasadnit opoznieniem w opracowaniu Kamieni Milowych nr 1 i nr 2 zgodnie
z wymaganiami Gléwnego Inspektora Transportu Drogowego.

Gtowny Inspektor Transportu Drogowego zaakceptowat ww. wniosek i w dniu
20 grudnia 2019 r. podpisat z Podmiotem Wyznaczonym aneks nr 1 do umowy
HLD, w ktérym ustalono wydiuZenie terminu opracowania Kamienia Milowego
nr 3 do 31 stycznia 2020 r. Jakkolwiek aneksem nr 1 zmieniony zostat termin
dostarczenia Zamawiajacemu produktéw w ramach Kamienia Milowego nr 3,
to umowa HLD nie zostala zmieniona w zakresie terminéw dotyczacych
przekazania do odbioru produktow wytworzonych w ramach Kamieni Milowych
nriinr2,

3.5.2. Pkt 3 ppkt 3.2 zalgcznika nr 11 do umowy HLD pt. Procedura weryfikacyjna
ustalat, ze Projektant nie ponosit odpowiedzialnoci za przekroczenie terminu
realizacji przedmiotu zaméwienia pod warunkiem, iz jego wytgczng przyczyng
bylo przediuZzenie przez Zamawiajacego terminu przekazania odpowiedzi
zgodnie z pkt. 2.3. tego zalgcznika®’. Stwierdzono, ze Zamawiajacy w procesie
weryfikacji dokumentéw wytworzonych w ramach Kamieni Milowych nr 1 nr 2
nie przediuzat ww. terminu przekazania odpowiedzi okreslajacej status
poszczegblnych produktow.

3.5.3. Zgodnie z pkt 1.1 zalgcznika nr 4 do umowy HLD pt. Odpowiedzialnos¢
Projektanta i kary umowne Projektant ponosit peing odpowiedzialno$¢ za
nalezyte, w tym terminowe wykonanie umowy, a pkt. 1.5 ppkt. 1 tego
zalacznika ustalat, ze: W przypadku zwioki w wykonaniu Przedmiotu Umowy,
Zamawiajacy naliczy Projektantowi kare umowng w wysokosci 0,4% kwoty
brutto, o ktorej mowa w § 10 ust. 10.1 Umowy*® za kazdy rozpoczety dzien
zwioki w wykonaniu Przedmiotu Umowy w stosunku do terminbw okre$lonych
w Harmonogramie.

Podpisujac w dniu 20 grudnia 2019 r. aneks nr 1 do umowy HLD*® oraz
wyrazajac zgode na przesunigcie terminu osiggniecia Kamienia Milowego
nr 3 do 31 stycznia 2020 r., Gloéwny Inspektor Transportu Drogowego
zrezygnowat z naliczenia i Zadania od Projektanta zaptaty na rzecz Skarbu
Panstwa kary umownej w szacunkowej kwocie 1282 293 zt z tytulu 42 dni
zwioki w przedstawieniu do odbioru produktow wytworzonych w ramach

4 Wskazany pkt 2.3 ustalat m.in., ze: ...Jesli zdaniem Zamawiajacego, zlozony Produkt wymaga diuzszego terminu na
weryfikacje i odpowiedz niz podany w pkt 2.2 ...(10 Dni Roboczych)... Zamawiajgcy moze, w ciggu 7 Dni Roboczych od
chwili ztozenia Produktu, poinformowaé Projektanta o konieczno$ci przediuzenia terminu na weryfikacje udzielenie
odpowiedzi ... oraz poinformuje Projektanta 0 nowym terminie przekazania odpowiedzi... . Decyzja Zamawiajacego w ww.
sprawie byla wigZzaca dla Projektanta.

48T}, od kwoty 9.769.912,98 z.

42 Tj, w okre$lonym w pkt 1 zatgcznika nr 8 do umowy HLD terminie zakoriczenia prac i przekazania Zamawiajacemu wszystkich
wykonanych w jej ramach produktow.
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Kamienia Milowego nr 3 w stosunku do terminu ustalonego pierwotnie w tej
umowie%0,

(akta kontroli str. 47-74, 107, 453-454, 501-502, 507, 1399)

3.6. W dniu 31 stycznia 2020 r., tj. w terminie ustalonym postanowieniami aneksu
nr 1 do umowy HLD, Projektant przediozyt do odbioru produkty wykonane
w ramach Kamienia Milowego nr 3 .

W dniu 11 lutego 2020 r. Zamawiajacy poinformowat Projektanta, ze zgodnie
z postanowieniami umowy HLD przesuwa do 16 marca 2020 r. termin weryfikacji
produktdw przediozonych w ramach Kamienia Milowego nr 3%. W uzasadnieniu
tego stanowiska Zamawiajacy stwierdzit m.in., ze ...z uwagi na kluczowy
charakter produktow stanowigcych KM3, t. wysokopoziomowej dokumentacji
technicznej NKSPO, niezbedne jest przeprowadzanie wnikliwej analizy,
weryfikacji oraz oceny zgodno$ci przedfozonych dokumentow z przyjetymi
produktami w ramach Kamienia Milowego nr 1 oraz Kamienia Milowego nr 2.

3.6.1. Zamawiajacy po dokonaniu weryfikacji przediozonych do odbioru przez
Projektanta dokumentow wytworzonym w ramach Kamienia Milowego nr 3,
nadat poszczegdinym produktom w dniu 16 marca 2020 r. nastepujacy status:

1) Zaktualizowane Produkty wytworzone i przekazane do Gléwnego Inspektora
Transportu Drogowego w ramach Kamieni Milowych nr 1 i nr 2 -
,Niezaakceptowany";

2) Produkt 3.1 Katalog wymagan - ,Niezaakceptowany”;

3) Produkt 3.2 - Zawarto$¢ Projektu (HLD) - cze$¢ biznesowa -
.Niezaakceptowany";

4) Produkt 3.3. - Zawartos¢ Projektu (HLD) - cze$¢ techniczna -
,Niezaakceptowany”;

5) Produkt 3.4 - Dokumentacja testowa — ,Niezaakceptowany”.

3.6.2. Zamawiajacy po dalszym trzykrotnym przedstawieniu przez Projektanta do
odbioru ww. produktéw wytworzonych w ramach Kamienia Milowego nr 3 (przy
wydtuzeniu terminu potrzebnego na weryfikacje) w dniu 25 czerwca 2020 r.
nadat tym produktom status ,Zaakceptowany”, a nastepnie podpisat protokoty
ich odbioru.

(akta kontroli str. 107 i 1399)
3.7. Aneksem nr 2 z dnia 10 czerwca 2020 r. wprowadzone zostaty dwa kolejne

etapy realizacji umowy HLD - Kamienie Milowe nr 4 i 552, zwigzane
z wypracowaniem koncepcji funkcjonowania, budowy i wdrozenia NKSPO.

Kamien Milowy nr 4, ktory miat zosta¢ zrealizowany do 30 czerwca 2020 r.
obejmowat: Produkt 4.1 — Opracowanie wysokopoziomowego projektu nowego

% Szacunkowa wielko$¢ nienaliczonej przez GITD kary umownej stanow iloczyn zwioki w liczbie 42 dni w przedstawieniu do
odbioru produktow wytworzonych w ramach Kamienia Milowego nr 3, w stosunku do ustalonego w umowie HLD
pierwotnego terminu realizacji zaméwienia (20 grudnia 2019 r.) i stawki dziennej tej kary w kwocie 30 530,79 zt za kazdy
dzien opoznienia w wykonaniu Przedmiotu Umowy (stanowiacej 0.4% kwoty brutto wynagrodzenia przyslugujacego
Projektantowi w kwocie 9.769.912,98 zt).

5t Umowa HLD ustalata 70 Dni Roboczych, jeko podstawowy termin dokonania weryfikacji produktow i udzielenia przez
Zamawiajacego odpowiedzi Projektantowd, przy czym w uzasadnionych przypadkach przewidywala moZliwosé wyduzenia
tego terminu (pkt 2.3 zatgcznika nr 11 pt. Procedura weryfikacyjna). Decyzja Zamawiajacego w tej sprawie byla wigzaca dia
Projektanta.

% W zwiazku z przejeciem przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, z dniem 1 lipca 2020 r., zadan zwigzanych
z poborem oplaty elektronicznej i oplaty za przejazd autosirada platng (zarzadzang przez GDDKIA), produkty wytworzone
przez Podmiot Wyznaczony w ramach osiagniecia Kamieni Milowych nr 4 i 5 przekazane zostaly do tego organu.
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rozwigzania uwzgledniajacego technologie ZSL%3 i aplikacji mobilnej, wraz z ich
wplywem na pozostate moduty NKSPO.

Kamie Milowy nr 5, ktéry miat zosta¢ zrealizowany do 30 czerwca 2020 r.
obejmowat:

- Produkt 5.1 — Dokumentacja techniczna do wymagan techniczno-biznesowych
w obszarze kontroli, na potrzebny opracowania dokumentaciji opisu przedmiotu
zambwienia, z uwzglednieniem wymagan biznesowych przekazanych przez
Zamawiajgcego oraz uwzglednieniem wplywu przewidywanych do integracii
systemow resortu finanséw;

- Produkt 5.2 - Analiza wykonalno$ci wymagan techniczno-biznesowych
w obszarze LDAP, pod katem mozliwosci integracji z istniejacymi systemami
resortu finanséw z uwzglednieniem aspektu bezpieczenstwa i wptywu na inne
moduty systemu;

- Produkt 5.3 — Dokumentacja techniczna do wymagan techniczno-biznesowych
w obszarze CPD, na potrzebny opracowania dokumentaciji opisu przedmiotu
zamowienia, z uwzglednieniem wymagan biznesowych przekazanych przez
Zamawiajacego oraz uwzglednieniem wplywu przewidywanych do integracii
systeméw resortu finansow;

- Produkt 54 - Doszczegblowienie strategii testow wynikajace z integracii
z istniejacymi systemami resortu finansow.

Oczekiwanym rezultatem umowy HLD miata by¢ efektywna realizacja projektu
NKSPO, potwierdzona zgromadzeniem wysokopoziomowej dokumentacii
technicznej (HLD) skiadowych czeéci tego systemu zgodnie z dostarczonymi
przez Projektanta produktami sktadajacymi sie na Kamienie Milowe.

3.7.1. Objete aneksem nr 2 do umowy HLD produkty wykonane przez Projektanta
w ramach Kamieni Milowych nr 4 i nr 5, zostaly w dniu 30 czerwca 2020 r. -
przekazane do Szefa Krajowej Administracji Skarbowej®*, a ich wykonanie
potwierdzone zostato przez wtasciwg komérke Ministerstwa Finansow.

(akta kontroli str. 7-14, 47-74, 508-512, 1399)

38. W 2020 r. Izba Administracji Skarbowej w Warszawie przeprowadzita
w Glownym Inspektoracie Transportu Drogowego audyt w zakresie
gospodarowania $rodkami publicznymi oraz wykorzystania i rozporzadzania
mieniem panstwowym przez Glowny Inspektorat Transportu Drogowego
w ramach zadania zwigzanego z utrzymaniem KSPO i budowg NKSPO w latach
2018-2020. W sprawozdaniu z audytu Izba Administracji Skarbowej pozytywnie
ocenita dzialania Gtéwnego Inspektora Transportu Drogowego w zakresie
wykorzystania $rodkéw publicznych przeznaczonych na realizacje zadan
zwigzanych z utrzymaniem KSPO i budowe NKSPO, mimo stwierdzonych
nieprawidlowos$ci dotyczacych realizacji umowy nr 194/2018 z 28 sierpnia 2018 r.
zawartej przez Glownego Inspektora Transportu Drogowego z k. Stwierdzone
przez |zbe Administracji Skarbowej nieprawidtowosci dotyczyty:

- wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania ww. umowy w kwocie
3.975.237 zt nie przez It tylko przez inng firmeds;

- zawarcia przez I ubezpieczenia ww. umowy niezgodnie z postanowieniami
umowy>s.

% Tj. Zewnetrznego Systemu Lokalizacji.
% Qrganu odpowiedzialnego za pobdr oplaty elekironicznej i oplaty za przejazd autostradg platng od 1 lipca 2020 .
% Nask 4Innovation Sp. z 0.0.
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Ponadto, Izba Administracji Skarbowej w Warszawie negatywnie ocenita dziatania
Gtéwnego Inspektora Transportu Drogowego w zakresie rozporzadzania mieniem
panstwowym ESPO, poniewaz Gloéwny Inspektor Transportu Drogowego
przekazat IL57 $rodki trwate wehodzace w skiad tego systemu (o facznej wartosci
2.074.446,71 2l), ktére nie zostaly mu przekazane przez GDDKIA i kiére nie
zostaly przez audytowanego nabyte. Gtéwny Inspektor Transportu Drogowego
(jako audytowany) ztozyt wyjasnienia oraz zastrzezenia do tych ustalen,
jednakze Izba Administracji Skarbowej podtrzymata, w sprawach stwierdzonych
nieprawidiowo$ci, stanowisko przedstawione w sprawozdaniu z audytu.
W wyjaénieniach dotyczacych wykorzystania wynikow wskazanego audytu, Pani
Joanna Smolinska p.o. Zastepca Gtéwnego Inspektora Transportu Drogowego
stwierdzita, m.in., Ze: ..wyniki audytu zostaly przekazane do Gfownego
Inspektoratu  Transportu Drogowego po przejeciu zadania zwigzanego
z poborem opfaly elektronicznej oraz opfaty za przejazd autostradg przez Szefa
Krajowej Administracji Skarbowej. Tym samym, nie mogly one zostat
wykorzystane przez Gtownego Inspektora Transportu Drogowego. Niemniej
zalecenia wydane na podstawie tego audytu przez Izbe Administracji Skarbowej
w Warszawie zostaly ocenione przez Ministra Infrastruktury i przekazane do
stosowania w biezgcej dziatalnosci Gtdwnego Inspektora Transportu Drogowego.

(akta kontroli str. 15, 17-31)

3.9. W dniu 26 lipca 2019 r. Minister Infrastruktury skierowal do Gtéwnego
Inspektora Transportu Drogowego wystapienie pokontroine z kontroli doraznej
w zakresie: prawidlowosci i skutecznoSci dziatan podejmowanych przez
Gtownego Inspektora Transportu Drogowego w zwigzku z poborem optlaty
elektronicznej. Przedstawione w wystapieniu ustalenia kontroli wykazaly, ze
Gtowny Inspektor Transportu Drogowego:
- podjgt dziatania, ktore umozZliwity przejecie od GDDKIA zadan zwigzanych

z poborem optaty elektronicznej w terminie wskazanym w ustawie,

- zapewnit ciagto$¢ funkcjonowania ESPO,

- do wylonienia wykonawcow zadan z zakresu KSPO stosowat przepisy ustawy
z 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych®® lub przepisy wewnetrzne
obowigzujace w Gtownym Inspektoracie Transportu Drogowego,

- zabezpieczyt interesy Skarbu Panstwa w umowach zawieranych w zwigzku
z poborem opfaty elektronicznej oraz kontrolg jej uiszczania,

- uczestniczyt w sporzadzaniu Planu finansowego Krajowego Funduszu
Drogowego na 2019 r.

Minister Infrastruktury stwierdzit w badanej dziatalnosci Gldéwnego Inspektora
Transportu Drogowego jedynie jedno uchybienie, polegajace na niezamieszczeniu
na stronie internetowej ogloszenia o udzieleniu zamoéwienia, w przypadku umowy
nr 1290/2018 na realizacje ustug oponiarskich, na potrzeby sezonowej wymiany,
przechowywania i naprawy opon pojazdéw Mobilnych Jednostek Kontrolnych.
(akta kontroli str. 32-46)

% Wg zatgcznika nr 12 do umowy 194/2018 Wymagania w zakresie ubezpieczenia: ,Ubezpieczonym majg by¢: Skarb
Panstwa, Glowny Inspektor Transportu Drogowego wraz z Gléwnym Inspekioratem Transportu Drogowego, Wykonawca,
jego Podwykonawcy, wszystkie osoby, ktére majg ubezpieczalny interes przy wykonywaniu umowy, jesli Ubezpieczajacy
ilub Ubezpieczony zobowigzany zostat umowg, lub inng umowsg do zapewnienia ubezpieczenia takiej osobie. Przedstawiona
przez GITD polisa PZU zawarta przez It na okres od 03.11.2018 r. do 02.11.2019 r. nie spelniala ww. wymogu, poniewaz
Ubezpieczonym byl jedynie k..

 Na podstawie umowy 194/2018 z dnia 28 sierpnia 2018 r.

%Dz U.z 2019 1. poz.2019 ze zm.
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Stwierdzone W dziatainoéci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie

nieprawidtowosci

stwierdzono nastepujace nieprawidiowosci:
1.

Brak dostatecznego nadzoru Gléwnego Inspektora Transportu Drogowego nad
wykonaniem przez Projektanta, wlasciwej jakosci produktow w terminach
okreslonych umowa HLD, w tym podjecie decyzji o nienaliczeniu, a tym samym
niewyegzekwowaniu od Podmiotu Wyznaczonego przystugujacej Skarbowi
Panstwa kary umownej w kwocie 56 000 z, z tytulu 28-dniowej zwioki
w przedstawieniu do odbioru produktow nr 1.2 i nr 1.3 wytwarzanych w ramach
Kamienia Milowego nr 1.

. Podjecie przez Glownego Inspektora Transportu Drogowego decyzji o odstapieniu
od naliczenia i zadania od Podmiotu Wyznaczonego zaptaty przystugujacej
Skarbowi Panistwa kary umownej w szacunkowej kwocie 1282 293 zI%, z tytutu
zwloki w przedstawieniu do odbioru produktéw wytworzonych w ramach
Kamienia Milowego nr 3, w drodze podpisania aneksu nr 1 do umowy HLD.

W wyjaénieniach dotyczacych nadzoru Glownego Inspektora Transportu
Drogowego nad realizacjg umowy HLD przez Podmiot Wyznaczony Pani Joanna
Smolinska p.o. Zastepca Gtownego Inspektora Transportu Drogowego stwierdzita
m.in., ze zgodnie z § 11 tej umowy ...Zamawiajgcy prowadzit biezacq kontrole
prawidfowosci jej wykonania. Czynnodci z tym zwigzane prowadzone byly
niezaleznie od formalnych uprawniei Zamawiajgcego do  weryfikacji
i zatwierdzania raportéw i zestawien sporzadzanych przez Podmiot Wyznaczony.
Biezaca kontrola byta zatem prowadzona m.in. poprzez organizacje roboczych
spotkan | warsztatbw majgcych na celu omoéwienie postepu prac czy kontrole
prawidfowosci i jakosci wykonania Przedmiotu Umowy. Tym samym taki sposob
realizacji umowy zapewnial po stronie Gfownego Inspektora Transportu
Drogowego aktualng informacje na temat postepu prac i sposobu realizacji
poszczegbinych zadan. Pozwalat na biezagcq reakcje na pojawiajgce Sie
trudnodci oraz zapewniat efektywnos¢ realizowanych dziatan nadzorczych.

P.o. Zastepca Gtéwnego Inspektora Transportu Drogowego stwierdzita ponadio,
ze ...na potrzeby realizacji postanowien umowy HLD oraz zaplanowania prac
opracowano harmonogram spotkahh pomiedzy stronami umowy HLD, ktory
zaktadat 110 spotkan, co biorac pod uwage pierwotny czas trwania realizacji tej
umowy (Kamieni Milowych nr 1,2 i 3) na 123 dni kalendarzowe, gdzie 87 dni
stanowifo dni robocze, za$ 36 dni wolne od pracy, dawafo $rednio co najmniej
jedno spotkanie / warsztat dziennie. W ramach zaplanowanego harmonogramu
nie uwzgledniono jednak ewentualnych dodatkowych czynnosci realizowanych
w ramach umowy, . czasu po$wiecanego na weryfikacje przedkiadanych
wynikow prac czy dodatkowy kontakt oraz korespondencje w przedmiocie
realizacji umowy. Nie bez znaczenia byt faki, Zze kilkukrotna weryfikacja
przedfozonych tych samych, obszernych i zlozonych produktow wymagafa od
Giownego Inspektora Transportu Drogowego duzego zaangaZowania personelu,
w tym zespotu odbiorczego. Weryfikacja dokumentaciji projektowej wigzata sie ze
zgloszeniem duzej liczby szczegotowych uwag, jakie Projektant powinien
rozwazy¢ podczas poprawy dokumentacji. Niewystarczajaca jako$¢ produktow
umowy oraz idace za tym opbOznienie w jej realizacji, skutkowaly ustaleniami
spotkania statusowego z dnia 27 listopada 2019 r. zgodnie z ktorymi Gtowny
Inspektor Transportu Drogowego miat przejgc inicjatywe w prowadzeniu prac nad

59

Szacunkowa wielko$¢ nienaliczonej przez GITD kary umowne] stanowi iloczyn zwloki w liczbie 42 dni w przedstawieniu do
odbioru produkiow wytworzonych w ramach Kamienia Milowego nr 3, w stosunku do ustalonego w umowie HLD
pierwotnego terminu realizacji zaméwienia i stawki dziennej tej kary w kwocie 30 530,79 zI za kazdy dzien opdznienia
w wykonaniu Przedmiotu Umowy (stanowiacej 0,4% kwoty brutto wynagrodzenia przysiugujacego Projektantowi w kwocie
9.769.912,98 zi).
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realizacjig umowy. Ponadto Gtowny Inspektor Transportu Drogowego jako
podmict sfery finanséw publicznych obowigzany byt do przestrzegania zasad
prawidfowej gospodarki finansowej Srodkami publicznymi. Odbiér Przedmiotu
Umowy, ktory nie spefniat wymagan jakoSciowych i nie gwarantowat realizacji
ustawowych obowigzkéw w zakresie poboru opfat, stanowitby razgce naruszenie
dyscypliny finansow publicznych, narazajac jednoczes$nie na wielomilionowe
straty Skarb Panstwa. Majac na wzgledzie powyisze, trudno uznad, aby
Sprawowany nadzor | zaangaZowanie w realizacje umowy HLD byly
niewystarczajgce, bowiem podejmowane przez Gféwnego Inspektora Transportu
Drogowego dziafania wykraczaly poza standardowy poziom uczestnictwa
Zamawigjgcego w tego typu kontraktach. Dodatkowo majgc $wiadomosé pilnodci
i priorytetowego charakteru budowy NKSPO, Gféwny Inspektor Transportu
Drogowego dofozyt wszelkich staran, aby Przedmiot Umowy mogf zostaé
zrealizowany w zafozonych terminach i zgodnie z przyjetymi standardami w tym
Zakresie.

NIK nie podziela argumentéw przedstawionych w tych wyjasnieniach poniewaz
ustalenia kontroli wykazaly, ze Giowny Inspektor Transportu Drogowego nie
podjat wystarczajacych dziatan aby zagwarantowal efektywny nadzoér nad
umowg HLD. W zakresie sprawowanego nadzoru nad realizacjg zobowigzan
przez Podmiot Wyznaczony, Gtéwny Inspektor Transportu Drogowego byt
uprawniony do sprawdzania na biezgco prawidiowo$ci wytwarzania produktow
w ramach poszczeg6lnych Kamieni Milowych, a jednak nie wykonywat tego
skutecznie. Ustalenia kontroli wykazaly bowiem, ze przediozone do odbioru
przez Projektanta dokumenty byly niewystarczajacej jakosci i wymagaly
kilkukrotnych uzupetnien i poprawek. Skutkiem tego byly opdznienia w realizacji
umowy HLD, a tym samym we wdrozeniu NKSPO. Ponadto zgodnie
z postanowieniami zatacznika nr 4 pkt 1.5 ppkt 1 i nr 2 do umowy HLD
Zamawiajacy w przypadku zwioki w wykonaniu Przedmiotu Umowy miat
uprawnienia do naliczania Projektantowi kar umownych. Wskazane postanowienia
zwigzane byly z ustawowym obowigzkiem® okreslenia w umowie o $wiadczenie
ustug, zawartej pomiedzy organem uprawnionym do poboru optaty elektronicznej
a Podmiotem Wyznaczonym, skutkéw nienalezytego wykonania i niewykonania
umowy. Tym samym odstapienie przez Gidéwnego Inspektora Transportu
Drogowego od naliczenia i zadania od Podmiotu Wyznaczonego zaplaty kar
umownych z tytutu nienalezytego wykonania umowy HLD prowadzito jedynie do
pozornego wypetniania dyspozycji przepisu art. 13hb ust. 1r pkt 7 ustawy
o drogach publicznych. Ustalenia kontroli wykazaly bowiem, ze jakkolwiek
umowa ta okre$lata skutki nienalezytego wykonania Przedmiotu Umowy i innych
obowigzkow przez Projektanta, to zapisane w niej sankcje nie byty stosowanes!.
Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze aneks nr 1 do umowy HLD podpisany zostat
20 grudnia 2019 r., {. w dniu, w ktérym uptywat umowny termin przedstawienia
przez Projektanta Zamawiajagcemu do odbioru produktéw wytworzonych
w ramach Kamienia Milowego nr 3, stanowigcych Projekt Systemu
umozliwiajacego zbudowanie i wdrozenie w peini funkcjonalnego NKSPO.
Poniewaz Projektant wykonat produkty przewidziane do uzyskania w ramach
Kamieni Milowych nr 1 i nr 2 ze znacznym op6znieniem oraz konieczno$cig

8 Przepis art. 13hb ust. 1r pkt 7 ustawy o drogach publicznych (Dz. U. z 2020 r. poz. 470 ze zm.) ustala, Ze umowa
o $wiadczenie ustug zawarta pomiedzy organem uprawnionym do poboru optaty elektronicznej a Podmiotem Wyznaczonym
powinna okreélaé skutki nienalezytego wykonania i niewykonania tej umowy.

81 Jakkolwiek umowa HLD zawierata postanowienia odnoszace sie do odpowiedzialnoéci Projektanta z tytulu jej niewykonania
lub nienalezytego wykonania, to poza skutkiem zwigzanym z mozliwoécig rozwigzania, ustalata wysoko$é kar umownych
jedynie w przypadku nienalezytego wykonania tej umowy.
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dokonania co najmniej trzykrotnej iteracji®? wszystkich produktéw, wskazana
dokumentacja zaakceptowana zostata przez Zamawiajgcego dopiero 18 grudnia
2019 r, tj. na dwa dni przed uptywem wskazanego terminu wykonania jej
Przedmiotu. Tym samym Gtéwny Inspektor Transportu Drogowego miat peing
wiedze zarbwno o braku mozliwosci osiagniecia Kamienia Milowego nr 3
w terminie okreslonym umowg HLD, z przyczyn lezacych po stronie Projektanta,
jak i o wskazanej przez niego liczbie dni potrzebnych na przedstawienie do
odbioru wytwarzanych na tym etapie produktéw. W zwigzku z powyzszym
podpisanie przez Gtownego Inspektora Transportu Drogowego aneksu nr 1 do
umowy HLD nie dotyczyto wprowadzenia zmiany zakresu zadan lub zwigkszenia
wymagan w zakresie jakosci ustug wykonywanych przez Projektanta na podstawie
umowy HLD. Jedynym jego skutkiem byto usankcjonowanie opdZnien w realizacji
zobowigzan przez Projektanta, a w konsekwenciji nienaliczenie i nieegzekwowanie
od niego przystugujacej Skarbowi Panstwa kary umownej, z tytutu nieterminowego
wykonania Przedmiotu Umowy, w szacunkowej kwocie 1 282 293 zt.

(akta kontroli str. 64, 75-84, 94-99, 101,105,518-519,1355-1357,1399)

Gtowny Inspektor Transportu Drogowego wykonywat zadania w zakresie nadzoru
nad Swiadczeniem ustug przez Projektanta w sposob niezapewniajacy terminowej
realizacji prac zwigzanych z zaprojekfowaniem systemu teleinformatycznego
stuzacego do poboru opfaty elektronicznej i kontroli prawidtowosci jej uiszczenia.
Podjat niecelowg i niegospodarng decyzje o odstapieniu od naliczenia i zadania
zaptaty od Projektanta kary umownej, przystugujacej Skarbowi Panstwa w kwocie
56 000 2z, z tytutu zwioki w przedstawieniu do odbioru produktéw nr 1.2 i nr 1.3,
wytwarzanych w ramach Kamienia Milowego nr 1.

W zwigzku z brakiem mozliwoéci terminowego osiggnigcia Kamienia Milowego nr 3,
z przyczyn lezacych po stronie Projektanta, podjat decyzje o podpisaniu aneksu nr 1
do umowy HLD, ktérym o 42 dni wydtuzony zostat termin jej realizacji. Podpisanie
wskazanego aneksu byio dziataniem niecelowym i niegospodarnym, poniewaz miato
na celu jedynie usankcjonowanie zwioki w wykonaniu Przedmiotu Umowy przez
Projektanta oraz uniemozliwialo dochodzenie z tego tytulu kary umownej,
przystugujacej Skarbowi Panstwa, w szacunkowej kwocie 1 282 293 zt.

4. Wywiazywanie si¢ przez Gioéwnego Inspektora Transportu
Drogowego z zadan zwigzanych z funkcjonowaniem i rozwojem
KSPO, w tym wypracowaniem koncepcji i przygotowaniem do
wdrozenia nowego systemu poboru opfaty elektronicznej

4.1. W okresie od 3 listopada 2018 r. do 30 czerwca 2020 r. Gidwny Inspektor
Transportu Drogowego sporzadzat sprawozdania miesieczne z dziatalnoci
w zakresie poboru optaty elekironicznej i oplaty za przejazd autostrada,
Sporzadzat réwniez raporty dzienne i tygodniowe dotyczace realizacji zadan
zwigzanych z projektowaniem nowego systemu poboru opfat drogowych
w ramach umowy HLD.

4.2. Wplywy z optaty elekironicznej od 3 listopada 2018 r. do 31 grudnia 2018 r.
wyniosty 280,9 min zt, w 2019 r. — 1798,1 min z}, a w 2020 r. (do 30 czerwca)
-832,4 min zt.

& Por, przypis nr 46.
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Wplywy z kar nalozonych z tytulu nieuiszczenia optaty elektronicznej
od 3 listopada 2018 r. do 31 grudnia 2018 r. wyniosty 1,2 min zt, w 2019 .
-19,1 min zt, aw 2020 r. (do 30 czerwca) — 8,7 min zt.

Wpltywy z optat za przejazd autostradami ptatnymi od 3 listopada 2018 r.
do 31 grudnia 2018 r. wyniosty 31,5 min zt, w 2019 r. - 220,9 min. z}, a w 2020 .
(do 30 czerwca) — 74,8 min. zt.

Koszty poboru optaty elektronicznej i optaty za przejazd autostradami ptatnymi
od 3 listopada 2018 r. do 31 grudnia 2018 r. wyniosty 80,7 min zt, w 2019 r.
-389,4 min zt, a w 2020 r. (do 30 czerwca) - 150,8 min zt.

(akta kontroli str. 5-9, 15, 103)

4.3. Koncepcja NKSPO zostata opracowana jako efekt prac badawczo-rozwojowych
przeprowadzonych przez It na podstawie umowy 601/2018 podpisanej
z Gtéwnym Inspektorem Transportu Drogowego 25 pazdziernika 2018 r. Prace
badawczo-rozwojowe pt. Opracowanie Studium przedwykonalno$ci i demonstracji
technologicznej Nowego Krajowego Systemu Poboru Opat (NKSPO) obejmowaty
opracowanie w szczegolnosci nastepujacych elementow:

- architektury funkcjonalnej, organizacyjnej, fizycznej i komunikacyjnej
NKSPO,

- koncepcji poboru optat dla pojazdéw ciezkich i lekkich,

- koncepcji funkcjonowania Europejskiej Ustugi Optaty Elektroniczne;
w ramach NKSPO,

- przygotowania instalacji testowej.

Prace uwzglednity réwniez:

- analize opcji dla NKSPO, tj. analize poréwnawczg potencjalnej realizacji
NKSPO w technologiach wskazanych w Dyrektywie Parlamentu
Europejskiego i Rady 2004/52/WE z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie
interoperacyjno$ci  systeméw  elekironicznych optat drogowych we
Wspolnocie,

- interoperacyjno$¢ krajowa, tj. analize mozliwosci wspbipracy z innymi
systemami naliczania opfat drogowych w Polsce,

- estymacje kosztow realizacji i wdrozenia wariantu rekomendowanego,

- analize ryzyka.

W oparciu o ww. Koncepcje, Komitet Sterujacy ESPO8 podjat dwie strategiczne

decyzje o:

- realizacji NKSPO w technologii satelitarnej GNSS (18 kwietnia 2019 r.),

- powierzenie It projektowania NKSPO (4 lipca 2019 r.).

W wyjadnieniach na temat sposobu realizacji koncepciji funkcjonowania NKSPO
Pani Joanna Smolinska p.o. Zastepca Glownego Inspektora Transportu
Drogowego wyjasnita m.in., Ze na potrzeby monitorowania i nadzorowania
postepdbw prac zwigzanych z procesem budowy NKSPO byly sporzadzane
raporty prezentujace stopien zaawansowania realizacji poszczegéinych zadan.

(akta kontroli str. 77-78, 84-87, 517)

& Powolany zarzadzeniem nr 127 Prezesa Rady Ministrow z dnia 24 lipca 2018 r. w sprawie Komitetu Sterujacego do spraw
Elektronicznego Systemu Poboru Oplat.
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4.4. W wyjasnieniach na temat przyczyn przejecia realizowanych uprzednio przez
Glownego Inspektora Transportu Drogowego zadan zwigzanych z budowg
i wdrozeniem NKSPO przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, Pani
Joanna Smolifska p.o. Zastepca Giownego Inspektora Transportu Drogowego
odnoszac sie do uzasadnienia ustawy z dnia 6 maja 2020 r. o zmianie ustawy
o drogach publicznych oraz niektérych innych ustaw®4. Stwierdzita m.in., Ze
...przejecie zadania poboru opfaty elektronicznej oraz opfaty za autostrady przez
Szefa Krajowej Administracji Skarbowej nastapito w celu konsolidacji zadan
administracji w obszarze poboru danin i opfat oraz ograniczenia kosztow
wdrozenia nowego Systemu po stronie administracji ze wzgledu na
wykorzystanie do$wiadczeri i komponentow technicznych systemu SENT.
Stwierdzita réwniez, ze zmiana ta spowodowana byta potrzebg kontynuacii
wdrazania strategii uszczelniania wptywéw skarbowych, w tym wptywow do KFD.
Miata przy tym na celu umozliwienie integracji NKSPO z innymi systemami
teleinformatycznymi pafistwa w celu zapewnienia efektywniejszego wykonywania
zadan administracji publicznej, m.in. z zakresu monitorowania przewozu
drogowego towardéw. Ponadto podyktowana byta posiadaniem przez resort
finanséw optymalnych i efektywnych narzedzi i zasobow stuzgcych
kontrolowaniu uiszczania podatkéw i danin publicznych, co mialo umozliwic
...efektywne dziatania w celu ograniczania tzw. ,Szarej strefy”, wytudzen podatku
VAT i tzw. ,karuzeli podatkowych” oraz eliminowanie towardw nielegalnych.

(akta kontroli str. 9-10)

4.5. W zwigzku z brakami w dokumentacji systemu viaTOLL, dostarczonej Gtownemu
Inspektorowi Transportu Drogowego przez GDDKIASS, niepozwalajacymi na
odtworzenie, rozwdj i utrzymanie tego systemu, 1L w celu zapewnienia ciggtosci
poboru optat drogowych po 2 listopada 2018 r. podpisat 11 uméw z nastepujacymi
podwykonawcami:

- Kapsch Telematic Services sp. z 0.0. (5 umoéw zawartych 24 pazdziernika
2018 r. na kwote 371 952 000 zt brutto);

- Zrzeszenie Miedzynarodowych Przewoznikéw Drogowych (umowa zawarta
24 pazdziernika 2018 r. na kwote 40 932 860,04 zt brutto);

- Traffic Services sp. z 0.0. sp. k. (umowa zawarta 24 pazdziernika 2018 r.
na kwote 12 010 950 zt brutto);

- Integrated Solutions sp. z 0.0. (umowa zawarta 22 pazdziemika 2018 r.
na kwote 48 754 856,76 zt brutto);

- Contact Center sp. z 0.0. (umowa zawarta 24 pazdziernika 2018 r. na kwote
4 261 950 zt brutto);

- Diners Club CS, s.r.0. (umowa zawarta 2 listopada 2018 r. na kwote 135 300 zt
brutto);

- UPS SCS (Polska) sp. z 0.0. (umowa zawarta 31 pazdziernika 2018 r.
na kwote 1 107 000 zt brutto).

(akta kontroli: str. 1206)

4.6. W dniu 17 pazdziernika 2018 r. It zlozZyt o$wiadczenie o odstapieniu w czesci
od umowy nr 194/2018 zawartej 28 sierpnia 2018 r. r. z Gléwnym Inspektorem

84 Por. przypis nr 25.
8 Spowodowanymi niguzyskaniem przez GDDKIA danych i rozwigzan objetych prawami autorskimi konsorcjum Kapsch.
& Dziatajac jako Podmiot Wyznaczony - por. przypis nr 10.
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Transportu Drogowego®” (z mocg wsteczng od dnia jej podpisania), w zakresie

dotyczacym®e:

1) opieki autorskiej i serwisowej nad podsystemem rozliczeni ptatnosci Accenture
Learning Solution ESPO,

2) zapewniania autoryzacji i ustugi rozliczenia transakcji bezgotéwkowych
dokonanych przy uzyciu kart pfatniczych w ESPO,

3) obslugi, utrzymania i rozwoju elementow ESPO,
4) ustugi utrzymania strony internetowej e-sklepu,

5) Swiadczenia ustugi kolokacji, utrzymania i dostarczania czeéci zamiennych
Centrum Przetwarzania Danych ESPO,

6) ustugi wydruku i wysyiki not obcigzeniowych, utrzymania aplikaciji e-nota,
7) utrzymania bramki platniczej, obstugi ptatnosci i autoryzacji transakcii

bezgotowkowych dokonywanych przy uzyciu kart ptatniczych i kart flotowych
w ESPO.

Warto$¢ wskazanych wyzej zadan, ktore mialy by¢ realizowane na podstawie
umowy nr 194/2018, wyceniona zostata na kwote 43040229 zt brutto,
co stanowito ok. 10% wynagrodzenia It przewidzianego w tej umowie.

(akta kontroli str. 15, 114-442, 1377)

4.6.1. Wedtug sprawozdania z audytu przeprowadzonego w Giéwnym Inspektoracie
Transportu Drogowego przez Izbe Administracji Skarbowej w Warszawie®,
warto$¢ ustug $wiadczonych przez Ik na rzecz Gtownego Inspektora Transportu
Drogowego, na podstawie umowy nr 194/2018 po odstapieniu od realizacji ww.
7 zadan, wynosita 398 652 771 zt.

(akta kontroli str. 15)

W zwigzku ze zloZzong przez Ik rezygnacjg z realizacji ww. 7 zadan zwigzanych
z zapewnieniem ciggtosci funkcjonowania ESPO, Gléwny Inspektor Transportu
Drogowego (po przeprowadzeniu postepowan o udzielenie zamdwienia
publicznego) zawart z wylonionymi w ich drodze kontrahentami 7 uméw,
obejmujacych zakresem wszystkie sprawy wylaczone z umowy nr 194/2018
w dniu 17 pazdziernika 2018 r.

(akta kontroli str. 32-46, 114-442, 1206)

4.7. W wyjasnieniach na temat ryzyk wystepujacych w procesie przejecia przez
Glownego Inspektora Transportu Drogowego zadan zwigzanych z poborem
optaty elektronicznej Pani Joanna Smolinska p.o. Zastepca Gtéwnego Inspektora
Transportu Drogowego stwierdzita m.in., Ze od samego poczatku realizowania
procesu przejecia KSPO przez Glownego Inspektora Transportu Drogowego
obserwowano i sygnalizowano trudno$ci mogace mie¢ bezposredni wplyw na
opoznienie terminu przejecia systemu. Jako czynniki utrudniajace przejecie przez
Gtownego Inspektora Transportu Drogowego obstugi KSPO wymienita m.in.: zbyt
mato czasu na przekazanie tego systemu przez GDDKIA; zbyt mafo czasu na
przeprowadzenie postepowan przetargowych, luki dokumentacyjne i dhug
technologiczny systemu viaTOLL, braki w kodach zrodtowych i niekompletna
dokumentacja IT; niewystarczajace wyspecjalizowane zasoby kadrowe, brak
petnej wiedzy na temat ustug i dostaw niezbednych dla funkcjonowania KSPO.
Ponadio stwierdzita, ze ... Gféwny Inspektor Transportu Drogowego aby

7 W oparciu 0 postanowienia § 25 ust. 25.9 tej umowy oraz przepis art. 492 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny
(Dz. U. 22020 1. poz. 1740 ze zm.).

& Przedmiotem umowy nr 194/2018 byta realizacja zadari zwiazanych z przejeciem przez GITD obstugi ESPO, w sposob
zapewniajacy ciagtosé poboru optaty elektronicznej (por. pkt 5 na str. 7 mnigjszego wystapienia pokontrolnego).
% Por. pkt 3.8 na str. 16 niniejszego wystapienia pokontrolnego.
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zapewni¢ plynne przejecie KSPO i zachowanie cigglosci poboru opfat oraz
wplywow Srodkow do KFD, podjat szereg dziatan polegajgcych na powierzeniu
poszczegolnych obszaréw kompetencyjnych w zakresie poboru opfat drogowych
wybranym podwykonawcom realizujgc jednoczesnie cze$¢ zadari samodzielnie
oraz dazac do przejmowania kolejnych obszarow. Jeszcze przed formalnym
przejeciem obecnie funkcjonujgcego systemu, Gtowny Inspektor Transportu
Drogowego podjaf celu stworzenie NKSPO. Decyzja o zainicjowaniu prac nad
budowag nowego systemu determinowana byta przede wszystkim faktem braku
mozliwosci pozyskania petnego know-how w zakresie funkcjonowania KSPO
oraz obcigzeniem funkcjonujgcej infrastruktury sprzetowej i systemowej dfugiem
technologicznym. Dodatkowym czynnikiem determinujgcym podjecie ww. decyzji
byt fakt, ze tylko w ten sposéb mozliwe bylo petne uniezaleznienie procesu
poboru opfaty elektronicznej od podmiotow komercyjnych, stosujacych rozwigzania
typu vendor lock-in0. Wydatki na przygotowanie, wdroZenie, budowe
i eksploatacje systeméw poboru opfaty elektronicznej i optaty za przejazd
autostradq pfatng oraz koszty ustug doradczych z tym zwigzanych, finansowane
byly ze $rodkow KFD. Porownanie skali wydatkow na przygotowanie, wdroZenie,
budowe lub eksploatacje systeméw poboru opfaty oraz kosztow ustug
doradczych z tym zwigzanych, jakie ponoszone byty na ten cel z KFD, od
poczatku uruchomienia ESPO, jak réwniez ocena poziomu tych kosztéw, jaka
nastapita w zwigzku ze zmiang podmiotu odpowiedzialnego za pobér opfaty
mogta by¢ dokonana jedynie przez ministra wlasciwego do spraw transportu,
ktory dysponowat peing informacjq w tym zakresie.

(akta kontroli str. 10-13)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalnos$¢ Gtownego Inspektora
Transportu Drogowego w zbadanym zakresie. Stwierdzono, ze jakkolwiek przejecie
przez Gléwnego Inspektora Transportu Drogowego zadaf zwigzanych z poborem
optat drogowych umozZliwito koncentracje wszystkich kompetencji w tym zakresie
w ramach jednego organu administracji rzadowej, to nie spowodowalo petnego
uniezaleznienia procesu poboru opfaty elektronicznej od dziatalnosci  firm
zewnetrznych oraz obnizenia z tego tytutu kosztow funkcjonowania KSPO.

70 zaleznienie klienta od dostawcy w sposdb uniemozliwiajacy mu zmiang dostawcy bez poniesienia dodatkowych kosztow.
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IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowos$ciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace wnioski:

1. Zapewnienie skutecznego nadzoru nad realizacjg umoéw zawieranych przez
Glownego Inspektora Transportu Drogowego, w sposéb umozliwiajacy
wyeliminowanie ryzyk zwigzanych z nienalezytym ich wykonywaniem,
W szczegolnosci zwracajgc uwage na terminowosS¢ oraz jakos¢ wytwarzanych
produktow i S$wiadczonych ustug.

2. Wyeliminowanie przypadkoéw niestosowania sankcji z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania umow zawieranych przez Gtownego Inspektora
Transportu Drogowego, w tym bezwarunkowe egzekwowanie naleznych
Skarbowi Panstwa kar umownych.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do Prezesa NIK. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy
o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego zmienionego zgodnie z trescig
uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwag i wykonania wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach Ilub
przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w catoéci lub zmienionego wystgpienia pokontrolnego.

Warszawa, ...7.0 ... ... G

Prezes
Najwyzszej Izby Kontroli
Marian Bana$
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