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|. Dane identyfikacyjne kontroli

P/17/031 - Bezpieczenstwo przewozdw kolejowych.

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Infrastruktury

Wojciech  Tokarski, gtowny specjalista kp., upowaznienie do kontroli
nr KIN/44/2017 z dnia 16 maja 2017 .
(dowdod: akta kontroli str. 1-2)

PKP CARGO S.A. ul. Grojecka 17, 02-021 Warszawa (dalej takze: PKP Cargo lub
Spotka).

Maciej Libiszewski, Prezes Zarzadu Spétki od dnia 19 stycznia 2016 r.; w okresie
od 18 grudnia 2015 r. do 19 stycznia 2016 r. p.o. Prezesa Zarzadu Spotki.

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie mimo stwierdzonych nieprawidtowosci’,
dziatalno$¢ PKP Cargo w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa przewozéw
kolejowych w objetym kontrolg okresie 2016-2017 (I potrocze)

Ustalenia kontroli wykazaty, ze Spdtka spetniata warunki organizacyjne i techniczne

umozliwiajgce:

- bezpieczne prowadzenie ruchu kolejowego i bezpieczng eksploatacje pojazdow
kolejowych,

- utrzymanie pojazdéw kolejowych w stanie technicznym zapewniajgcym
bezpieczenstwo przewozdw towarowych;

- ochrone przewozonych tadunkéw w pociggach przed napadami, kradziezami,
oraz zagrozeniami o charakterze terrorystycznym.

W PKP Cargo prowadzone byly dziatania dla zapewnienia bezpieczenstwa
przewozdw kolejowych w zakresie zapewnienia wiasciwego stanu technicznego
posiadanego taboru i kwalifikacji pracownikbw na stanowiskach zwigzanych
bezposrednio z obstugg pociggdow (w szczegolnosci maszynistow) w ramach
wprowadzonych systeméw: zarzadzania bezpieczenstwem na kolei (SMS)
| zarzadzania utrzymaniem pojazddw kolejowych (MMS).

Pomimo podejmowania przedmiotowych dziatan wzrastata liczba wypadkdw?
z przyczyn lezacych po stronie Spotki (spowodowanych stanem technicznym taboru
kolejowego): w 2015 r. byto ich sze$¢, w 2016 r. siedem, a w | potowie 2017 r. piec.
Wzrosta  réwniez  liczba  wypadkéw  spowodowanych  nieprawidtowym
postepowaniem kierujacych lokomotywami, tj. wypadkow kategorii: 04, 05, 06, 07°:
w 2015 r. byto ich pie¢, a w 2016 r. sze$¢ (w | potowie 2017 r. trzy). W badanym

Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna.

~

Zgodnie z art. 4 pkt 45 ustawy z dnia 28 marca 2003 r. o transporcie kolejowym (Dz. U. z 2016 r. poz. 1727, ze zm.), zwanej
dalej ustawg o transporcie kolejowym, wypadek - jest to niezamierzone nagte zdarzenie lub ciag takich zdarzen
z udziatem pojazdu kolejowego, powodujace negatywne konsekwencje dla zdrowia ludzkiego, mienia Iub $rodowiska.
Do wypadkéw zalicza si¢ w szczegolnosci: a) kolizie, b) wykolejenia, c) zdarzenia na przejazdach, d) zdarzenia
z udziatem os6b spowodowane przez pojazd kolejowy bedacy w ruchu, €) pozar pojazdu kolejowego.

Wskazane kategorie oznaczaja: 04 - niezatrzymanie sig pojazdu kolejowego przed sygnatem ,Stéj" lub w miejscu,
w ktérym powinien si¢ zatrzymac¢, albo uruchomienie pojazdu kolejowego bez wymaganego zezwolenia; 05 - niezachowanie
ostroznosci po minieciu przez pojazd kolejowy samoczynnego semafora odstepowego wskazujgcego sygnat ,Stoj" lub
sygnat watpliwy po uprzednim zatrzymaniu sie przed tymi sygnatami; 06 - przekroczenie najwigkszej dozwolonej predkosci
jazdy; 07 - wykonanie manewru stwarzajacego zagrozenie bezpieczenstwa ruchu pociagow.
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Opis stanu
faktycznego

okresie, w dziatalno$ci PKP Cargo, nie wystapity powazne wypadki4, tj. nie byto ofiar
Smiertelnych oraz oséb cigzko rannych w ww. zdarzeniach kolejowych.

Stwierdzone w toku kontroli nieprawidtowos$ci dotyczyty braku skutecznego nadzoru

w obszarach:

- wykrywania poczatkowych, czesciowych peknie¢ (zwanych w opisach zdarzen
,nadpeknieciami”’) w elementach urzadzen ciegtowych wagonéw towarowych,
w miejscach ktérych dochodzito do catkowitych peknie¢ tych elementéw
powodujacych szereg incydentow kategorii C68: ,rozerwanie sie pociggu lub
sktadu manewrowego, ktére nie spowodowato zbiegniecia wagonow”;

- przeciwdziatania wystepowaniu przypadkdw naruszania w jednostkach
organizacyjnych Spdtki przepiséow art. 132 § 1, art. 133 § 1 i art. 147 Kodeksu
pracy®, dotyczacych zapewnienia pracownikom, w tym maszynistom, naleznego
odpoczynku dobowego i tygodniowego oraz dni wolnych od pracy.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Wypetnianie zadan w zakresie utrzymania pojazdow
kolejowych w stanie techniczno-eksploatacyjnym,
zapewniajacym bezpieczenstwo przewozu tadunkow.

1.1. System zarzadzania bezpieczenstwem na kolei (SMS) i System
zarzadzania utrzymaniem pojazdéw kolejowych (MMS) w PKP
Cargo oraz realizacjia zadan zwigzanych z nadzorem
nad utrzymaniem pojazdéw kolejowych w stanie technicznym
zapewniajacym bezpieczenstwo przewozow.

Wprowadzone w PKP Cargo systemy: SMS i MMS.

Zgodnie z art. 17e ust. 1 ustawy o transporcie kolejowym, PKP Cargo prowadzita
dziatalnos¢ przewozowg w oparciu o certyfikat bezpieczenstwa (czeS¢ A),
stanowigcy dokument potwierdzajacy wdrozenie przez przewoznika kolejowego
systemu zarzadzania bezpieczenstwem oraz zdolnos¢ spetniania przez niego
wymagan bezpieczenstva w prowadzonej dziatalno$ci dotyczace] przewozow
kolejowych, wydawany na podstawie art. 18b ust. 1 tej ustawy przez Prezesa
Urzedu Transportu Kolejowego (dalej: Prezes UTK).

Ponadto Spotka, jako przewoznik Swiadczacy ustugi na terenie kilku krajow Unii
Europejskiej, posiadata certyfikaty bezpieczenstwa cze$¢ B, wydane przez organy
bezpieczenstwa Polski, Niemiec, Austrii, Czech, Stowacji, Belgii, Holandii, Wegier
i Litwy.

(dowdd: akta kontroli str. 560)
Obowigzujacy w PKP Cargo, w okresie niniejszej kontroli, system zarzadzania
bezpieczenstwem ustanowiony zostat 12 stycznia 2016 r. i zastapit poprzedni SMSS.
Podstawowa dokumentacje Systemu SMS stanowi ,Ksiega Systemu Zarzadzania
Bezpieczeristwem PKP CARGO”, stanowigca opis gtéwnych procesdw i procedur

4 Zgodnie z art. 4 pkt 46 ustawy o transporcie kolejowym, powazny wypadek to kazdy wypadek spowodowany kolizja,
wykolejeniem lub innym zdarzeniem majacym oczywisty wptyw na regulacje bezpieczenstwa kolei lub na zarzadzanie
bezpieczeristwem: z przynajmniej jedng ofiarg $miertelng lub przynajmniej 5 ciezko rannymi osobami lub powodujacy
znaczne zniszczenie pojazdu kolejowego, infrastruktury kolejowej lub $rodowiska, ktére moga zostaé natychmiast
oszacowane przez komisje badajaca wypadek na co najmniej 2 miliony euro.

Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U. z 2016 r. poz. 1666, ze zm.).

Uchwata Nr 7/2016 Zarzadu PKP CARGO S.A. z dnia 12 stycznia 2016 r. w sprawie Systemu Zarzadzania
Bezpieczeristwem PKP CARGO S.A. (System SMS). Poprzedni SMS zostat wprowadzony Uchwatg Nr 206/2009 Zarzadu
PKP CARGO S.A. z dnia 20 kwietnia 2009 r. w sprawie przyjecia i wdrozenia do stosowania w Spotce ,Systemu
Zarzadzania Bezpieczefistwem PKP CARGO S.A.".

33

=Y



realizowanych w Spotce w zakresie zarzadzania bezpieczenstwem w transporcie
kolejowym. Cztonek Zarzadu lub dyrektor wtasciwy w obszarze SMS otrzymali
upowaznienia do zatwierdzania opracowanych zmian procedur i proceséw ujetych
w tym systemie, aktualizowanych w zwigzku z wystepujgcymi w otoczeniu
zmianami, w szczegolnosci przepisow prawa, zakresu odpowiedzialnosci oraz
zmianami organizacyjnymi w Spotce.
Za koordynacje podejmowanych w Spditce dziatar zwigzanych z funkcjonowaniem
SMS odpowiedzialny byt Petnomocnik ds. Systemu SMS (naczelnik wydziatu
wiasciwego ds. bezpieczenstwa ruchu kolejowego w Centrali Spétki). Petnomocnik
zobowigzany byt w szczegolnoSci do: biezacego nadzoru nad merytoryczng
zawartoScig SMS; prowadzenia i dokonywania aktualizacji tego systemu,
wynikajacych zachodzacych zmian oraz wspdtpracy z Urzedem Transportu
Kolejowego (dalej: UTK). Bezposredni merytoryczny nadzér nad Petnomocnikiem
ds. Systemu SMS sprawowat dyrektor wtasciwy w obszarze SMS. Realizacje zadan
Petnomocnika ds. Systemu SMS na poziomie zaktadow Spétki wspierali
Koordynatorzy ds. Systemu SMS. Byli oni odpowiedzialni m.in. za: koordynacje
realizacji wymagan SMS na terenie zakfadu; nadzorowanie dziatan korygujacych
i zapobiegawczych zwigzanych z SMS oraz zgtaszanie Petnomocnikowi propozycii
zmian do tego systemu. Koordynatorzy w zakresie merytorycznym zwigzanym
z SMS podlegali bezposrednio Petnomocnikowi ds. Systemu SMS. Prawidtowo$¢
funkcjonowania SMS byta okresowo sprawdzana w formie audytow wewnetrznych,
realizowanych na podstawie rocznych harmonograméw, opracowanych przez
Petnomocnika ds. Systemu SMS i zatwierdzonych przez cztonka Zarzadu Spotki
lub dyrektora zarzadzajgcego, wtasciwego w sprawach SMS.

(dowad: akta kontroli str. 57, 16-245)

,Ksiega systemu zarzadzania bezpieczenstwem w PKP CARGO” (System SMS)

zawierata 19 procedur. W procedurach tych wskazane zostaty:

— zakresy odpowiedzialnosci i uprawnienia dla uczestniczacych w realizacji zadan
w tym zakresie stanowisk w strukturze organizacyjnej PKP Cargo,

— przebiegi procesow ze wskazaniem odpowiedzialnych stanowisk oraz majgcych
zastosowanie w tych procesach instrukcji, dokumentéw wewnetrznych, instrukcji
i formularzy.

W Systemie SMS PKP Cargo zawarte zostaty nastepujgce procedury:

a) P/1 ,Realizacja procesu przewozowego”’, okreslajgca m.in. zadania dotyczace
sprawdzania stanu technicznego pojazdéw wchodzacych w skiad pociagu,
w zakresie bezpieczenstwa przewozow i wytaczania pojazdow uszkodzonych.

b) P/12 ,Utrzymanie sprawnosci taboru”, ktorej przedmiotem byty wszelkie dziatania
zwigzane z przeprowadzeniem czynno$ci utrzymania sprawno$ci pojazdow
trakcyjnych i wagonow w catym cyklu ich eksploatacji, zarbwno w zakresie
czynno$ci planowych, opisanych szczegdtowo w dokumentacjach systemu
utrzymania poszczeg6inych typéw i serii pojazdow kolejowych (DSUB)
dla poszczegolnych poziomow utrzymania (od 1 do 5), zgodnie z przepisami
rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 pazdziernika 2005 w sprawie
ogdlnych warunkéw technicznych eksploatacji pojazdéw kolejowych® oraz
czynno$ci nieplanowych (napraw awaryjnych i biezacych). W procedurze tej
zostaty wskazane, m.in. instrukcje i dokumenty wewnetrzne dotyczace realizacji
zadan w ww. zakresie, tj. m.in. instrukcje wewnetrzne: Cw-310, Ct-3"1, Ct-412

7 Uchwata Nr 7/2016 Zarzadu PKP CARGO S.A. z dnia 12 stycznia 2016 r. w sprawie: Systemu Zarzadzania
Bezpieczeristwem PKP CARGO S.A. (System SMS) - elektroniczna wersja na CD.

8 Dokumentacja Systemu Utrzymania.
9 Dz.U.z2016r. poz. 226, ze zm.
10 Cw-3 Instrukcja o zasadach technicznego utrzymania wagondw towarowych normalnotorowych — plan utrzymania.
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i dokumentacje systemu utrzymania poszczegolnych typéw i serii pojazdow
kolejowych (DSU).

c) P13 ,Ocena dostawcow”, ktérej przedmiotem bylo okre$lenie trybu
postepowania w zakresie oceny wyboru dostawcow (producentéw wyrobdw lub
wykonawcéw ustug) wybranej grupy materiatdw, czesci zamiennych, ustug
utrzymania pojazdéw kolejowych, ustug szkoleniowych oraz oceny dostawcow
po zrealizowanych ustugach. PKP CARGO okre$lita grupe materiatow, czesci
zamiennych i ustug utrzymania majacq znaczacy wplyw na bezpieczenstwo
eksploatacji pojazdow kolejowych. Szczegotowe warunki weryfikacji kompetencji
wykonawcow dostaw i ustug utrzymania okreslone zostaty w ,Zasadach
przyznawania zakfadom statusu uznanego przez PKP CARGO S.A producenta
wyrobu lub wykonawcy ustugi”, stanowigcych zatgcznik do uchwaty Nr 178/2013
Zarzadu PKP CARGO S.A. z dnia 6 maja 2013 r. Wydane przez Spotke
,Swiadectwo uznanego producenta wyrobu lub wykonawcy ustugi”® stanowito
potwierdzenie pozytywnie przeprowadzonej weryfikacji. Ocena wykonawcow
obejmowata wszystkich dostawcéw wyrobow i wykonawcow ustug utrzymania
taboru oraz dostawcow ustug szkoleniowych.

d) P14 ,Audyty i kontrole bezpieczenstwa’, okreSlajaca procesy dotyczace
zarzadzania audytami  wewnetrznymi  (SMS) oraz prowadzenia kontroli
wewnetrznych z zakresu bezpieczenstwa ruchu kolejowego, wynikajacych
z postanowien ,Programu poprawy bezpieczenstwa (...)", zalecen pokontrolnych
przedstawionych przez zewnetrzne organy nadzorcze i kontrolne (np. UTK,
PKBWK?3) oraz dokumentéw wewnetrznych Spotki (np. analizy stanu
bezpieczenstwa ruchu kolejowego lub stanu technicznego taboru).

e) P18 ,Ciagte doskonalenie”, ktdrej celem byta realizacja dziatan zwigzanych
z ciggtym doskonaleniem Systemu Zarzadzania Bezpieczerstwem.

f) P19 ,Przeglad zarzadzania”, ktérej przedmiotem byly prowadzone przez
Kierownictwo dziatania majace na celu ocene funkcjonowania SMS, ocene
osigganych  wynikdbw przez osoby odpowiedzialne za zarzadzanie
bezpieczenstwem oraz wypracowanie najefektywniejszych metod doskonalenia
Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem.

(dowdod: akta kontroli str. 66-79, 174-203, 218-229)

Poza wyzej wymienionymi, w PKP Cargo wprowadzono nastepujace procedury:

— P/02 ,Nadzér nad dokumentami i zapisami Systemu Zarzadzania
Bezpieczenstwem®, ktorej przedmiotem byty dziatania realizowane w odniesieniu
do dokumentacji SMS, zwigzane z jej opracowywaniem, weryfikacja,
zatwierdzaniem, wydawaniem, aktualizacjg, przechowywaniem, zabezpieczaniem
i dysponowaniem.

— P/03 ,Dostep do informacji, wymiana i zarzadzanie informacjami zwigzanymi
z bezpieczenstwem®, ktorej przedmiotem byly dziatania zwigzane z dostepem
do informacji w ww. zakresie.

— P/04 NNadzér nad niezgodno$ciami i zagrozeniami’, ktorej przedmiotem byty
dziatania w zakresie nadzoru nad niezgodno$ciami i zagrozeniami majacymi
wptyw na bezpieczeristwo ruchu kolejowego.

— P/05 ,Dziatania korygujace i zapobiegawcze”, ktorej przedmiotem byto
okre$lenie, wdrozenie i monitorowanie realizacji dziatan korygujacych
| zapobiegawczych, celem skutecznego usuwania zaistniatych i potencjalnych
nieprawidtowosci.

1 Ct-3 Instrukcja o utrzymaniu pojazdéw trakcyjnych.
12 Ct-4 Instrukcja pomiaréw i oceny technicznej zestawdw kotowych pojazdéw trakcyjnych.
13 Panstwowa Komisja Badania Wypadkoéw Kolejowych.



— P/06 ,Postepowanie w przypadku zaistnienia sytuacji kryzysowej’, ktérej
przedmiotem byty dziatania zwigzane z postepowaniem w ww. sytuacji.

— P/07 ,Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi”, ktérej przedmiotem byt proces rekrutacii
oraz szkolen pracownikbw PKP Cargo, w tym pracownikéw zwigzanych
bezposrednio z bezpieczenstwem ruchu.

— P/08 ,Opracowywanie, nadzorowanie i zarzadzanie programami poprawy
bezpieczenstwa”, ktorej przedmiotem byly dziatania zwigzane z opracowaniem,
nadzorowaniem i zarzadzaniem programami poprawy bezpieczefistwa w ruchu
kolejowym.

— P/09 ,ldentyfikacja i ocena ryzyka zawodowego”, ktorej przedmiotem byty
dziatania zwigzane z identyfikacjg i oceng ryzyka zawodowego w PKP Cargo.

— P10 ,ldentyfikacja zagrozen i ocena ryzyka technicznego”. Procedura ta
obejmowata m.in. identyfikacie zagrozen (zdarzen inicjujgcych) zwigzanych
z dziatalnoScig Spotki, z uwzglednieniem ryzyka wspdlnego i ryzyka
powstajacego w wyniku dziatalnosci stron trzecich w poszczegolnych fazach
eksploatacji i utrzymania taboru oraz wstgpne wyznaczenie konsekwencji
i opracowywanie dziatan minimalizujgcych te ryzyka. Analiza zagrozen
z uwzglednieniem ryzyka technicznego odnosita si¢ do nastepujacych faz:
projektowania, eksploatacji, uzytkowania i likwidacji taboru kolejowego.

- PM1 ,Zarzadzanie zmiang’, ktérej przedmiotem byly procesy zwigzane
z planowaniem i organizowaniem dziatan zwigzanych ze zmianami w SMS.

— P/15 ,Postepowanie w sprawach powaznych wypadkéw, wypadkéw i incydentow
w transporcie kolejowym”, ktorej przedmiotem byty dziatania zwigzane z trybem
postepowania w przypadku zaistnienia powaznego wypadku, wypadku
lub incydentu w transporcie kolejowym. W procedurze tej zostata wskazana jako
dokument z nim zwigzany ,Instrukcja o postepowaniu w sprawach wypadkow
i incydentow kolejowych” Cbr-1.

— P16 ,Raportowanie wskaznikdw bezpieczenstwa’, ktorej celem bylo
przedstawienie przebiegu procesu gromadzenia danych w celu wyznaczenia
wskaznikow bezpieczenstwa i sporzadzenia rocznego raportu.

— P77 ,Przygotowanie planéw postepowania na wypadek niebezpiecznego
zdarzenia’, ktorej przedmiotem byly dziatania zwigzane z opracowywaniem
planéw postepowania na wypadek niebezpiecznego zdarzenia'4.

(dowad: akta kontroli str. 80-173, 204-217)

Tryb wprowadzenia obowigzujacego w okresie objetym kontrolg MMS w PKP Cargo
ustalony zostat 31 marca 2015 r. i zastapit tryb dotyczacy wdrazania poprzedniego
MMS. Do wersji MMS ustalonej w 2015 r. (oznaczonej: v 2.10) wprowadzone byty
zmiany aktualizacyjne — ostatnia wersja wg stanu z niniejszej kontroli oznaczona
byta: v 3.0.

MMS w PKP Cargo oceniony zostat pozytywnie w toku procesu certyfikacji dla
Spotki, jako podmiotu odpowiedzialnego za utrzymanie pojazdu kolejowego
(ECM)15, PKP Cargo podlegata okre$lonej w art. 23j ust. 4 ustawy o transporcie

4 Przez pojecie zdarzenia niebezpiecznego rozumiana jest powstata nagle, nie kryzysowa sytuacja niebezpieczna dla
realizowanego procesu transportowo-logistycznego, wynikta z dziatania sit natury badz dziatalno$ci cztowieka, wymagajaca
podjecia natychmiastowych dziatan dla ratowania ludzi, mienia lub Srodowiska przed pozarem, klgska zywiotowa,
wyciekiem, wysypywaniem, ulatnianiem towaréw niebezpiecznych.

15 Ze strony internetowej UTK: Podmiot odpowiedzialny za utrzymanie (ang. Entity in Charge of Maintenance, ECM).
Zadaniem podmiotu odpowiedzialnego za utrzymanie jest zapewnienie, aby pojazdy, za ktérych utrzymanie jest
odpowiedzialny, byly w stanie porusza¢ sie po sieci kolejowej w bezpieczny sposéb. W przypadku wagonéw towarowych
podmioty odpowiedzialne za ich utrzymanie podlegaja obowigzkowi certyfikacji, zgodnie z rozporzadzeniem Komisji
Europejskiej nr 445/2011 z dnia 10 maja 2011 r. w sprawie systemu certyfikacji podmiotéw odpowiedzialnych za utrzymanie
w zakresie obejmujacym wagony towarowe oraz zmieniajacym rozporzadzenie (WE) nr 653/2007. Certyfikacja
w odniesieniu do pozostatych rodzajéw podmiotéw odpowiedzialnych za utrzymanie, tj. zajmujacych si¢ utrzymaniem
wagonow pasazerskich, lokomotyw czy zespotow trakcyjnych, nie jest obecnie wymagana. Rozporzadzenie wprowadza
réwniez mozliwo$¢ dobrowolnej certyfikacji warsztatow utrzymaniowych.
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kolejowym, certyfikacji dla podmiotu odpowiedzialnego za utrzymanie pojazdu
kolejowego (ECM), prowadzonej przez Prezesa UTK na zasadach i w trybie
okreslonym w art. 4-8 rozporzadzenia (UE) nr 445/201116. W jej wyniku Spdtka
uzyskata certyfikat podmiotu odpowiedzialnego za utrzymanie w zakresie
obejmujacym wagony towarowe, na okres pieciu lat od 29 maja 2016 r., bedacy
przedtuzeniem certyfikatu (ECM) nr PL/31/0013/0005 z 29 maja 2013 r.

(dowdod: akta kontroli str. 339-340)

W uchwale Zarzadu PKP CARGO z dnia 31 marca 2015 r. w sprawie MMS ustalono
m.in., ze: podstawowg dokumentacje Systemu MMS stanowig;: ,Polityka Utrzymania
Wagonow Towarowych PKP CARGO”, stanowigca deklaracje kierownictwa Spotki,
okre$lajacq podstawowe cele i dziatania w zakresie obszaréw objetych systemem
oraz ,Ksiega Systemu Zarzadzania Utrzymaniem wagonéw towarowych (MMS),
stanowigca opisy gtéwnych proceséw i procedur realizowanych w Spotce,
opracowanych na podstawie obowigzujacych przepisdbw wewnetrznych'?. Cztonek
Zarzadu PKP CARGO wiasciwy ds. utrzymania wagonow towarowych otrzymat
upowaznienie do aktualizacji ww. polityki, w zakresie niezbednym do prawidtowego
funkcjonowania oraz doskonalenia systemu, poprzez akceptacje zmienionej tresci
polityki. Aktualizacja taka wymagata potwierdzenia przez Zarzad PKP Cargo w ciggu
trzech miesiecy od dnia jej dokonania.

Za podejmowanie dziatan niezbednych do prawidtowego funkcjonowania Systemu
MMS odpowiedzialny byt Petnomocnik ds. Systemu MMS (Petnomocnik ds. MMS).

Funkcje Petnomocnika ds. MMS petnit menedzer kierujacy zespotem wiasciwym
ds. systeméw SMS i MMS oraz kontroli dostawcow w Biurze Taboru i Wsparcia
Technicznego. Bezpo$redni, merytoryczny nadzoér nad Petnomocnikiem ds. MMS
w zakresie zadan zwigzanych z funkcjonowaniem MMS sprawowat dyrektor
wtasciwy w obszarze utrzymania wagonéw towarowych. W realizacji zadan,
Petnomocnika ds. MMS wspierali pracownicy zespotu wkasciwego ds. systemow
SMS i MMS oraz kontroli dostawcow w Centrali Spotki, a takze inni pracownicy
wyznaczeni przez dyrektora wiasciwego ds. utrzymania wagonow towarowych.
Zadania pracownikéw okre$laty przepisy wewnetrzne, regulujace organizacje Spotki
oraz zadania Petnomocnika ds. MMS. Zadania te byly szczegdtowo okreSlane
w ramach biezacej wspotpracy.
Audyty wewnetrzne w ramach Systemu MMS byty prowadzone przez odpowiednio
przeszkolonych pracownikéw Spdtki - audytorow wewnetrznych.

(dowdd: akta kontroli str. 5)

Ksiega MMS dla PKP Cargo zawierata 14 procedur, w ktorych wskazane zostaty:
— zakresy odpowiedzialnosci i uprawnienia dla uczestniczacych w realizacji zadan
w tym zakresie stanowisk w jednostkach organizacyjnych PKP Cargo
na szczeblu jednostek Centrali Spdtki, wykonujgcych zadania w zakresie
planowania, koordynacji i nadzorowania oraz na szczeblu zaktadéw Spétki,
wykonujacych zadania na okreslonych obszarach kraju,

— przebiegi procesow ze wskazaniem odpowiedzialnych stanowisk oraz majacych
zastosowanie w tych procesach instrukcji, dokumentow wewnetrznych, instrukcji
i formularzy.

16 Rozporzadzenie Komisji (UE) Nr 445/2011 z dnia 10 maja 2011 r. w sprawie systemu certyfikacji podmiotow
odpowiedzialnych za utrzymanie w zakresie obejmujacym wagony towarowe oraz zmieniajace rozporzadzenie (WE)
nr 653/2007 (Dz. Urz. UE. L. Nr 122 poz. 22 z dnia 11 maja 2011 r.

7 Ksiega Systemu Zarzadzania Utrzymaniem wagondw towarowych (MMS)’, przyjeta zostata Decyzjg Nr 2 Dyrektora
Zarzadzajacego ds. Utrzymania z dnia 6 czerwca 2015 r. w sprawie: przyjecia Ksiegi Systemu Zarzadzania Utrzymaniem
wagonoéw towarowych (MMS).



W Systemie MMS PKP Cargo zawarte zostaty nastepujace procedury:

a) MMS-01 ,Rozwdj utrzymania”, ktorej przedmiotem byty dziatania umozliwiajace
przyjecie odpowiedzialno$ci za zarzadzanie dokumentacjg dot. utrzymania.

b) MMS-02 ,Zarzadzanie utrzymaniem wagonow towarowych”. Celem tej procedury
bylo przedstawienie przebiegu procesu zarzadzania utrzymaniem sprawnosci
wagonow towarowych w catym okresie cyklu zycia. Procedura obejmuje wszelkie
dziatania umozliwiajagce odestanie wagonéw towarowych do utrzymania
w odpowiednim czasie, zarzadzanie wycofywaniem wagonéw towarowych
z eksploatacji w zwigzku z utrzymaniem lub w przypadku stwierdzenia usterek,
utrata waznosci oraz wydanie $wiadectwa sprawnosci technicznej jako
zawiadomienia o przywroceniu do eksploatacji, przy uwzglednieniu dokumentacii
dopuszczenia do uzytkowania.

c) MMS-03 ,Przeprowadzenie utrzymania”. Celem tej procedury byto przedstawienie
przebiegu procesu przeprowadzania czynno$ci utrzymania wagonow
towarowych. Procedura obejmowata dziatania zwigzane z przeprowadzeniem
czynno$ci utrzymania sprawnosci wagonéw towarowych w catym cyklu ich
eksploatacji. Dziatania te dotyczyty czynno$ci planowych, opisanych szczegétowo
w dokumentacjach systemu utrzymania poszczegdlnych typow i serii wagondw
towarowych (DSU), w podziale na poziomy utrzymania od 1 do 5 (zgodnie
z postanowieniami rozporzadzenia w sprawie ogoinych warunkéw technicznych
eksploatacji pojazdow kolejowych) oraz czynnosci nieplanowych (napraw
awaryjnych i biezacych). Dopuszczony do eksploatacji wagon towarowy miat
spetniac  wszelkie wymagania techniczne, szczegélnie w  zakresie
bezpieczenstwa okreSlone w w/w przepisach, jak réwniez w TSI'® oraz
regulacjach wewnetrznych. Druk Mw-581 - Zawiadomienie o naprawieniu
wagonéw nadajacych sie do ponownego wigczenia do przewozdw, zastosowany
zostat w celu spetnienia wymagania prawnego, zawartego w art. 24 ust. 4a
ustawy o transporcie kolejowym, w zakresie wydawania przez podmiot
przeprowadzajacy utrzymanie dokumentu potwierdzajacego dopuszczenie
do uzytkowania wagonu towarowego'®.

d) MMS-04 ,Zasoby techniczne”, ktdrej przedmiotem byto przedstawienie dziatan
zwigzanych z pozyskaniem, ewidencjg oraz eksploatacjg zasobdw technicznych
niezbednych do wykonywania funkcji utrzymania.

e) MMS-05 ,Identyfikacja zagrozen i analiza ryzyka”.

f) MMS-06 ,Monitorowanie MMS”. Celem procedury byto sprawdzenie poprawnosci
stosowania i skutecznosci Systemu Zarzadzania Utrzymaniem MMS w obszarze
parametrow: dostepnosci i bezpieczenstwa wagondw towarowych i zaplecza
technicznego oraz funkcjonowania najwazniejszych elementéw Systemu MMS.

g) MMS-07 ,Zarzadzanie zmianami MMS’, ktérej przedmiotem byly wszelkie
dziatania zwigzane z analiza, planowaniem, wprowadzeniem i organizowaniem
zmian w procesach zwigzanych z funkcjonujgcym Systemem MMS oraz
dokumentaciji systemu utrzymania pojazdéw kolejowych (DSU).

h) MMS-08 ,Usterki, naprawy i reklamacje”. Celem procedury byto przedstawienie
procesu postepowania z otrzymanymi zgtoszeniami reklamacji czynnosci
utrzymaniowych wykonywanych przez Zaktady Spotki.

'8 Techniczne Specyfikacje Interoperacyjnosci — specyfikacje obejmujace podsystemy lub ich cze$ci w celu spetnienia
zasadniczych wymagan dotyczacych interoperacyjnosci systemu kolei, ogtaszane przez Komisje Europejska w Dzienniku
Urzedowym Unii Europejskiej (art. 4 pkt 33 ustawy o transporcie kolejowym).Opracowane przez Europejska Agencje
Kolejowg Zestawienia TSI publikowane sg w ramach oficjalnego serwisu prawnego Unii Europejskiej EURLEX. Zestawienia
TSI publikowane sg takze w witrynie UTK.

19 Okre$lonego w art. 3 ust. 2 lit. f) rozporzadzenia Komisji (UE) nr 445/2011 z dnia 10 maja 2011 r. w sprawie systemu
certyfikacji podmiotéw odpowiedzialnych za utrzymanie w zakresie obejmujacym wagony towarowe oraz zmieniajacego
rozporzadzenie (WE) nr 653/2007.



) MMS-09 ,Zarzadzanie personelem”, ktorej przedmiotem byty wszelkie dziatania
zwigzane z zarzgdzaniem zasobami ludzkimi dla funkcji utrzymania.

j) MMS-10 ,Ocena i kwalifikacja wykonawcow”. Celem procedury byt opis
przebiegu procesu weryfikacji kompetencji wykonawcéw materiatow, czesci
zamiennych i ustug utrzymania wagonow towarowych oraz procesu wyboru
wykonawcy, zawarcia umowy oraz oceny realizowanych przez wykonawcow
dostaw i ustug utrzymania, przy uwzglednieniu bezpieczenstwa eksploatacii
utrzymywanych wagondw towarowych.

k) MMS-11 ,Nadzér nad dokumentami i zapisami Systemu Zarzadzania
Utrzymaniem”, ktorej przedmiotem byly dziatania zwigzane z opracowywaniem,
weryfikacja, zatwierdzaniem, wydawaniem, aktualizacja, identyfikacjg,
przechowywaniem, zabezpieczaniem, wyszukiwaniem i dysponowaniem
dokumentami tworzacymi MMS.

) MMS-12 ,Przeglad zarzadzania MMS i ciggte doskonalenie”, ktorej przedmiotem
byly dziatania prowadzone przez Petnomocnika ds. Systemu Utrzymania
dla oceny funkcjonowania, mozliwosci doskonalenia i potrzeby zmian w MMS.

) MMS-13 ,Audyty systemu utrzymania’. Procedura obejmowata dziatania
zwigzane z planowaniem i przeprowadzaniem audytow systemu utrzymania
(MMS).

m) MMS-14 ,Dziatania korygujace i zapobiegawcze”, ktdrej przedmiotem byty
wszelkie czynnoSci zwigzane z wprowadzeniem dziatan korygujacych,
zapobiegawczych oraz zwigzanych z nadzorem w celu skutecznego usuwania
wszelkich niezgodnosci i ich przyczyn a takze podejmowanie dziatan
zapobiegawczych w celu wyeliminowania potencjalnych niezgodnosci w MMS.

(dowdod: akta kontroli str. 5)

Zadania i nadzor nad ich realizacja w zakresie przegladéw i napraw
okresowych taboru kolejowego, oceny jego biezacego stanu technicznego,
napraw biezacych i awaryjnych, w strukturze organizacyjnej PKP Cargo

Planowanie przegladéw i napraw okresowych taboru kolejowego (pojazdow
trakcyjnych i wagonow) realizowane byto przez Wydziat Analiz i Planowania
Utrzymania Taboru w Biurze Taboru i Wsparcia Technicznego Centrali PKP Cargo.
Przeglady i naprawy pojazddw realizowane byly przez Zaktady Spétki (system
gospodarczy) oraz systemem zleconym (w wigkszosci przez PKP CARGOTABOR
Sp. z 0.0.). Po zakonczeniu napraw na poziomie P4 i P50 pojazdy podlegaty
odbiorom technicznym wykonywanym przez komisarzy odbiorczych, ktorzy
po stwierdzeniu poprawnego stanu technicznego wystawiali dla pojazdow
,Swiadectwa sprawnosci technicznej". PKP Cargo opracowata wytyczne, przyjete
uchwatg Zarzadu Spétki nr 199/2011 z dnia 5 kwietnia 2011 r.2!, okreslajace sposob
postepowania w zakresie wydawania, uniewazniania oraz przechowywania
Swiadectw pojazddw bedacych w dyspozycji PKP Cargo.

W systemie zleconym nadzér nad realizacjg przegladéw i napraw oraz nadzér nad
posiadaniem przez eksploatowany tabor kolejowy dokumentoéw potwierdzajacych
sprawnos¢ pojazdu kolejowego (Swiadectwa sprawnosci technicznej dla pojazdow
trakcyjnych i wagonéw) sprawowat Wydziat Zaméwien i Rozliczern w Biurze Taboru
i Wsparcia Technicznego Centrali PKP Cargo.

W systemie gospodarczym nadzér nad realizacjg przegladéw i napraw oraz nadzor
nad posiadaniem przez eksploatowany tabor  kolejowy dokumentow
potwierdzajacych sprawno$¢ pojazdu kolejowego (Swiadectwa sprawnosci

2 Poziomy 4 i 5 utrzymania pojazdu kolejowego, okreslone w rozporzadzeniu ws. ogoélnych warunkéw technicznych
eksploatacji pojazdéw kolejowych, z uwzglednieniem charakterystyki wykonywanych czynno$ci i ramowego zakresu prac.

21 Zm. uchwatg nr 40/2013 z 29 stycznia 2013 .



technicznej dla pojazdow trakcyjnych i wagonow) sprawowaty Dziaty Utrzymania
Taboru oraz Sekcje Utrzymania i Napraw Zaktadow Spotki.

Nadzor nad biezacym stanem technicznym pojazdow trakcyjnych sprawowali
maszynisci obstugujacy pojazdy podczas eksploatacji. W przypadku stwierdzenia
uszkodzenia pojazdy kierowane byty do napraw biezacych lub awaryjnych
w punktach utrzymania Zaktadow Spdtki. Decyzje o miejscu wykonania napraw
podejmowane byly przez dyspozytorow trakcyjnych. Zadania dla maszynistow
i dyspozytorobw w tym zakresie okre$lone byly w instrukcjach: dla maszynisty
pojazdu trakcyjnego Ct-1 (Mt-1), dla pomocnika maszynisty pojazdu trakcyjnego
Ct-2 (Mt-2) oraz o gospodarce pojazdami i druzynami trakcyjnymi Ct-9. Nadzér
nad biezacym stanem technicznym wagonéw towarowych sprawowali rewidenci
taborowi podczas wykonywania czynnosci stuzbowych, okreslonych w Instrukcii
Gospodarki Wagonami Towarowymi Cr-2.

Naprawy biezace i awaryjne taboru prowadzone byty w Sekcjach Utrzymania
i Napraw Zaktadéw Spédtki lub na podstawie zawartych uméw w punktach napraw
innych podmiotow (gtéwnie PKP CARGOTABOR Sp. z 0.0.). Zakres napraw
okreslony byt w Instrukcji 0 utrzymaniu pojazdéw trakcyjnych Ct-3 oraz Instrukc;i
0 zasadach technicznego utrzymania wagonow towarowych normalnotorowych -
plan utrzymania Cw-3. Po wykonanej naprawie biezacej lub awaryjnej wagonow
towarowych nastepowato sprawdzenie ich stanu technicznego przez rewidentéow
taboru, odbiorcow technicznych lub komisarzy odbiorczych (gdy naprawa zlecana
byta do innych podmiotéw). Nadzor nad rewidentami i odbiorcami technicznymi
prowadzony byt w oparciu o zapisy Regulaminéw Organizacyjnych Zaktadéw Spétki.
Zakres pracy komisarzy odbiorczych okreslaty wytyczne wykonywania odbiorow
technicznych w PKP Cargo, przyjete uchwatg nr 156/2013 Zarzadu PKP Cargo
z dnia 22 kwietnia 2013 r.

Kontrole w ww. obszarze przeprowadzane byly na poziomie zaktadéw oraz Centrali
Spotki. Na szczeblu zaktaddéw kontrole byty przeprowadzane przez naczelnikow
sekcji w ramach realizacji szczegdtowych programéw poprawy bezpieczeristwa
ruchu kolejowego na lata 2016 i 2017. W ramach nadzoru nad realizacjg ww. zadan
przez zaktady i ich jednostki organizacyjne, przeprowadzane byty kontrole przez

pracownikbw Wydzialu Nadzoru Operacyjnego Centrali Spodtki. W 2016 r.

przeprowadzono osiem kontroli dotyczacych utrzymania taboru w szesciu

zaktadach, a w | pétroczu 2017 r. w dwdch zaktadach Spotki. Przeprowadzano takze
kontrole dorazne w zakresie odbiorow lokomotyw elektrycznych po przegladach

okresowych wykonywanych w zaktadach (w okresie od czerwca do grudnia 2016 r.

objeto nimi 18 pojazdéw trakcyjnych) oraz w zakresie napraw biezacych wagonow

towarowych, ktérych w okresie od stycznia do konca maja 2017 r. przeprowadzono

46. Na podstawie danych dotyczacych losowo wybranych przez kontrolujgcego

dwoch Sekcji Utrzymania i Napraw: w Warszawie i w Biatymstoku stwierdzono,

ze naczelnicy sekcji przeprowadzili (tacznie w obydwu sekcjach):

— w 2016 r.: 70 kontroli w zakresie stanu utrzymania i wyposazenia pojazdow
trakcyjnych pod wzgledem bezpieczenstwa pozarowego oraz 72 odbiory
wewnetrzne dla pojazdéw trakcyjnych po wykonanych czynno$ciach obstugi
poziomu 1, 21 3;

— w | potroczu 2017 r. 21 ww. kontroli i 20 ww. odbiordw.

(dowdd: akta kontroli str. 345-347)

W okresie objetym kontrolg tabor kolejowy PKP Cargo podlegat czynnoSciom
utrzymaniowym na pieciu poziomach utrzymania pojazdu kolejowego?? okreslonych

22 7godnie z § 2 pkt 1 rozporzadzenia w sprawie ogolnych warunkéw technicznych eksploatacji pojazdéw kolejowych, poziom
utrzymania pojazdu kolejowego oznacza zestawienie czynno$ci utrzymaniowych wykonywanych dla danego pojazdu
kolejowego okreslone zakresem tych prac. Stosownie do § 7 ust.2, poziomy utrzymania pojazdéw kolejowych okresla
zatgcznik nr 3 do rozporzadzenia.
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w rozporzadzeniu w sprawie ogdlnych warunkéw technicznych eksploatacii
pojazdow kolejowych.
Planowane na 2016 r. czynno$ci utrzymaniowe dla lokomotyw zrealizowane zostaty
w zakresie od 71% (dla Poziomu 5) do 94% (dla Poziomu 2/3). W zakresie napraw
biezacych (NB) uzyskano 95% planowanej liczby. Planowane na 2016 r. czynnoSci
utrzymaniowe dla wagondw zrealizowane zostaty w zakresie od 76% (dla Poziomu
4§ 5) do 117% (dla Poziomu 2). Naprawy Poziomu 1 (naprawy biezace) zgodnie
z DSU wagonow towarowych nie sg czynnosciami planowymi i ich liczba nie byta
okreslana w planie. W 2016 r. wykonano 92 035 napraw biezacych.

(dowdd: akta kontroli str. 347-349, 351, 458-461)

Zgodnie z obowigzujagcym w Spotce SMS, jego funkcjonowanie podlegato
okresowemu sprawdzaniu w formie audytbw wewnetrznych okresSlanych
podstawowo w rocznym harmonogramie audytow. W 2016 r. przeprowadzone
zostaty zaplanowane w harmonogramie 24 audyty oraz jeden audyt pozaplanowy.
Powodem przeprowadzenia audytu pozaplanowego bylo sprawdzenie realizacii
srodkéw zaradczych zawartych w Protokole Nr PKBWK/03/2016 z posiedzenia
Zespotu Rozjemczego w sprawie ustalen dot. wypadku kat. B1223, zaistniatego
w dniu 16 pazdziernika 2015 r. na stacj Poznan Franowo. W Raporcie
ws. bezpieczenstwa przewoznika PKP Cargo za 2015 r. wypadek ten okreslono jako
wypadek z taborem PKP Cargo, zaistnialy na terenie zarzadcy infrastruktury
i zawiniony przez PKP PLK S.A.%4

(dowdd: akta kontroli str. 4, 576-586)

W 2016 r. audytami objeto wszystkie procedury systemu SMS. We wszystkich

zaktadach PKP Cargo przeprowadzone zostaty audyty w zakresie procedur: P/1

i P/1225, Procedura P/12 byta przedmiotem audytu takze w biurach Centrali Spotki.

Pozostate procedury podlegaty audytowaniu w biurach Centrali Spétki (P: 11, 14, 16,

18 1 19) lub w jednym z zaktaddw (pozostate niewymienione procedury). W wyniku

przeprowadzonych w 2016 r. audytdbw procedur P/1 i P/12, w niektorych

z kontrolowanych jednostek stwierdzone zostaty nieprawidtowosci dotyczace

utrzymania i eksploatacji pojazdow kolejowych, w tym:

— w Zaktadzie Dolno$laskim: sktady komisji dokonujgcych komisyjnych odbiorow
wewnatrzzaktadowych wybranych pojazdéw trakcyjnych po czynno$ciach
wykonanych na drugim poziomie utrzymania (P2), naprawie biezacej (NB) lub
naprawie awaryjnej (NA) byly niepetne wobec wymagan zawartych w instrukcji
Ct-3;

— w Zaktadzie Potudniowym: w trakcie trwania audytu spisana zostata notatka
stuzbowa na okoliczno$¢ ogledzin lokomotywy ET22- 1168 (przeglad poziomu
P2 wykonywany w dniu 9 wrzes$nia 2016 r.). Komisja pod przewodnictwem
Zastepcy Naczelnika Sekcji Utrzymania stwierdzita podczas ogledzin pojazdu
nastepujace uszkodzenia: ,pofalowanie poszycia pudta po prawej i po lewe;
stronie pod oknami naroznymi kabiny B, popekang malature na dtugosci
ok. 60 cm w miejscach pofalowania poszycia pudta, odksztatcony zgarniacz
szynowy po lewej stronie pod kabing B". Na podstawie zapiséw maszynisty
w czesci Il Ksigzki poktadowej pojazdu z napedem ET22-1168 ustalono,

2 B-12 ,Uszkodzenie lub zly stan techniczny wagonu (w tym takze najechanie na czes$¢ konstrukcyjng wagonuy)”.

2 Raport ws. Bezpieczeristwa przewoznika PKP CARGO S.A. za 2015 r. - Tabela C.2.1.5. - Zestawienie wypadkow z taborem
PKP CARGO S.A. zaistniatych na terenie zarzadcy PKP PLK S.A. i zawinionych przez PKP PLK S.A.

% P/1 Realizacja procesu przewozowego, zawierajgca m.in. zadania dotyczace sprawdzania stanu technicznego pojazdow
wchodzacych w sklad pociagu w zakresie bezpieczenstwa przewozéw i wylaczania pojazdéw uszkodzonych, P/12
Utrzymanie sprawnosci taboru, ktérej przedmiotem sg wszelkie dziatania zwigzane z przeprowadzeniem czynnosci
utrzymania sprawnosci pojazddw trakcyjnych i wagonéw w catym cyklu ich eksploatacji, w zakresie czynno$ci planowych
oraz czynnosci nieplanowych (napraw awaryjnych i biezacych).
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ze lokomotywa w stanie uszkodzonym byta w eksploatacji od 30 sierpnia
do 6 wrze$nia 2016 r.;

— w Zakfadzie Pdétnocnym: nieprawidiowe wpisywania dat przy poszczegdlnych
lokomotywach w ksigzce napraw okresowych;

— w biurach Centrali Spdtki: w ramach procedury P/12 Utrzymanie sprawnosci
taboru zespdt audytujacy zwrdcit uwage na konieczno$¢ terminowego wytaczania
wagonow do planowych czynnosci utrzymaniowych.

Zalecenia pokontrolne dot. usuniecia i przeciwdziatania ww. nieprawidtowosciom
zostaty wykonane.
(dowod: akta kontroli str. 373-385, 576-586)

W I pétroczu 2017 r. wykonano dziewie¢ z 16 audytow zaplanowanych na 2017 r.
w ramach SMS, ktorymi objeto 16 z 19 procedur SMS. Audyty przeprowadzano
we wszystkich Zaktadach PKP Cargo, w tym w trzech m.in. w zakresie procedury

P/12 Utrzymanie sprawnosci taboru?, a w czterech m.in. w zakresie procedury P/1

Realizacja procesu przewozowego?’. Procedura P/12 byta przedmiotem audytu

takze w Biurze Taboru i Wsparcia Technicznego w Centrali Spétki. W wyniku

audytébw procedur P/12 nie stwierdzono nieprawidtowo$ci w ich stosowaniu.

W wyniku audytow procedur P/1 stwierdzone zostaty m.in. nastepujace

nieprawidtowosci:

— w Zakladzie Slaskim: brak zapoznania pracownikéw Sekcji Przewozow
i Eksploatacji w Rybniku zatrudnionych na stanowisku - maszynista stazysta,
z ksiegg SMS wersja v 3.3. Na terenie Punktu Utrzymania Taboru w Rybniku
stwierdzono uszkodzone dwie ptozy hamulcowe oraz na dwdch wagonach
stwierdzono nieczytelne znaki kontrolne na zestawach kotowych;

— w Zaktadzie Potnocnym: stwierdzono niezgodno$¢ audytowg polegajacq
na braku legalizacji przez Transportowy Dozér Techniczny urzadzenia
technicznego zasilajacego sie¢ statg sprezonego powietrza, wykorzystywanego
do wykonywania prob hamulca.

Ustalone w toku audytow nieprawidtowos$ci zostaty usunigte.

W wyniku audytu przeprowadzonego w Biurze Taboru i Wsparcia Technicznego
Centrali Spotki stwierdzone zostaty m.in. nieprawidtowo$ci w zakresie: sporzadzenia
na wzorach niezgodnych z v 3.3 Ksiegi Systemu Zarzadzania Bezpieczerstwem
PKP CARGO S.A. formularzy F02-2 Wykaz jednostek organizacyjnych
odpowiedzialnych za przygotowanie dokumentacji systemu utrzymania i F02-3
Wykaz stanowisk dla ktorych przeznaczona jest dokumentacja systemu utrzymania -
oraz sporzadzania Kart dziatar korygujacych i zapobiegawczych. Whnioski z raportu
dotyczace stwierdzonych nieprawidtowosci byty w trakcie realizacji.

(dowod: akta kontroli str. 386-394)

W zakresie systemu MMS w 2016 r. przeprowadzono 12 zaplanowanych audytow
oraz 3 audyty pozaplanowe. Audytami planowymi objeto 10 z 14 procedur MMS -
nie byt przeprowadzany audyt dla procedur MMS: 06, 08, 10 i 1228. We wszystkich

% P/12 Utrzymanie sprawnosci taboru, ktorej przedmiotem sg wszelkie dziatania zwigzane z przeprowadzeniem czynnosci
utrzymania sprawnosci pojazdow trakcyjnych i wagondéw w catym cyklu ich eksploatacji w zakresie czynno$ci planowych
oraz czynnosci nieplanowych (napraw awaryjnych i biezacych).

21 P/1 Realizacja procesu przewozowego, zawierajaca m.in. zadania dotyczace sprawdzania stanu technicznego pojazdéw
wchodzacych w sktad pociagu w zakresie bezpieczenstwa przewozéw i wytaczania pojazdow uszkodzonych.

28 MMS-06 Monitorowanie MMS. Celem procedury jest sprawdzenie poprawno$ci stosowania i skutecznosci Systemu
Zarzadzania Utrzymaniem MMS w obszarze parametrow: dostepnosci i bezpieczefistwa wagonéw towarowych i zaplecza
technicznego oraz funkcjonowania najwazniejszych elementéw Systemu MMS. MMS-08 ~ Usterki, naprawy i reklamacje.
Celem procedury jest przedstawienie procesu postepowania z otrzymanymi zgloszeniami reklamacji czynnosci
utrzymaniowych wykonywanych przez Zaktady Spétki. MMS-10  Ocena i kwalifikacja wykonawcdw. Celem procedury jest
opis przebiegu procesu weryfikacji kompetencji wykonawcoéw materiatow, czesci zamiennych i ustug utrzymania wagonéw
towarowych oraz procesu wyboru wykonawcy, zawarcia umowy oraz oceny realizowanych przez wykonawcoéw dostaw
i ustug utrzymania, majac na uwadze wzgledy bezpieczenstwa eksploatacji utrzymywanych wagonéw towarowych. MMS-12
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Zaktadach Spotki przeprowadzone zostaty audyty m.in. w zakresie procedur MMS:

02, 03, 04 i 052°. W biurach Centrali Spotki przeprowadzonych zostato pie¢ audytow,

w tym trzy w Biurze Taboru i Wsparcia Technicznego (procedury MMS: 01, 02, 05,

07, 10, 11, 12, 13 i 14) i po jednym w Biurze Zarzadzania Zasobami Ludzkimi

(Procedury MMS: 05, 09,14) oraz w Biurze Nieruchomo$ci (Procedury MMS: 04, 05,

14).

W wyniku przeprowadzonych w 2016 r. audytow MMS w zaktadach, w niektorych

kontrolowanych jednostkach stwierdzone zostaty nieprawidtowosci dotyczace

utrzymania i eksploatacji pojazdéw kolejowych, w tym m.in.:

— w Zaktadzie Wschodnim: niezgodno$¢ dotyczacg wykonywania badan UT30
przez pracownikéw nieposiadajgcych certyfikatow kompetencji wydanych przez
jednostke certyfikujaca;

— w Zaktadzie Potudniowym: Zespdt audytorow wnioskowat m.in. o uaktualnienie
potwierdzenia kompetencji pracownikéw odpowiedzialnych za odbiory wagonow
po naprawach biezacych poziomu P2 wykonywanych w ZNT PKP
CARGOTABOR Sp. z 0.0. Stwierdzone w toku audytow nieprawidtowosci zostaty
usuniete.

(dowdod: akta kontroli str. 395-400)

Pozaplanowymi audytami w zakresie systemu MMS w 2016 r. byly:

— Audyt wewnetrzny Systemu MMS w PKP Cargo dotyczacy sprawdzenia
poprawnos$ci realizacji procesow utrzymania wagondéw towarowych przez
PKP CARGOCONNECT Sp. z 0.0., w wyniku ktérego audytorzy ocenili, ze PKP
CARGOCONNECT Sp. z o.0. realizowat funkcje zarzadzania utrzymaniem
taboru oraz przeprowadzania utrzymania w sprawdzanych obszarach w sposob
zapewniajgcy prawidtowe utrzymanie sprawnos$ci technicznej wagonow.

— Audyt weryfikujacy zaktadu posiadajgcego status uznanego wykonawcy ustugi
w zakresie utrzymania wagonow towarowych PKP CARGOTABOR Sp. z 0.0.,
Zaktad Naprawy Taboru w Toruniu. Audyt przeprowadzony zostat w podmiocie
wykonujacym czynno$ci  utrzymaniowe w wagonie, ktory byt przyczyng
zaistnienia wypadku kolejowego, w zwigzku ze ztamaniem czopa osi zestawu
kotowego. Komisja audytorska ocenita, ze zgromadzone w trakcie audytu
dowody z badania dokumentow, wywiadow, inspekcji miejsc pracy, obserwacii
procesow, pozwalaly na pozytywng ocene realizowanych procesow
I wnioskowata o utrzymanie uprawnien do posiadania statusu uznanego
wykonawcy ustugi w dotychczasowym zakresie.

— Audyt weryfikujacy zaktadu posiadajacego status uznanego wykonawcy ustugi
w zakresie utrzymania wagonow towarowych PKP CARGOTABOR Sp. z 0.0.,
Zaklad Naprawy Taboru w Czerwiensku. Audyt przeprowadzony zostat
w podmiocie wykonujgcym czynnosSci utrzymaniowe w wagonie, ktory byt
przyczyng zaistnienia wypadku kolejowego — w zwigzku ze ztamaniem gtéwnego
pi6ra resoru wagonowego. Komisja audytorska ocenita, ze zgromadzone dowody
z badania dokumentow, wywiadow, inspekcji miejsc pracy, obserwacji procesow,
nie pozwalajg pozytywnie oceni¢ realizowanych procesdéw, w szczegdlnosci

Przeglad zarzadzania MMS i ciagte doskonalenie, ktdrej przedmiotem sg dziatania prowadzone przez Peinomocnika
ds. Systemu Utrzymania dla oceny funkcjonowania, mozliwosci doskonalenia i potrzeby zmian w MMS.

29 MMS-02 Zarzadzanie utrzymaniem wagonow towarowych, ktdrej celem jest przedstawienie przebiegu procesu zarzadzania
utrzymaniem sprawno$ci wagonow towarowych, w catym okresie cyklu zycia.MMS-03 Przeprowadzenie utrzymania, ktorej
celem jest przedstawienie przebiegu procesu przeprowadzania czynnosci utrzymania wagonéw towarowych.MMS-04
Zasoby techniczne, ktérej przedmiotem jest przedstawienie dziatan zwigzanych z pozyskaniem, ewidencjg oraz eksploatacjg,
zasobdw technicznych niezbednych do wykonywania funkcji utrzymania. MMS-05  Identyfikacja zagrozern i analiza
ryzyka, ktérej przedmiotem jest ocena bezpieczenstwa w tym szczegdlnie w zakresie oceny i wyceny ryzyka operacyjnego
zwigzanego z prowadzong przez PKP Cargo S.A. dziatalno$cig w zakresie Podmiotu Odpowiedzialnego za Utrzymanie
(ECM).

30 UT - badania metoda ultradzwigkowa.
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sprawdzenia sprawnosci, regeneracji oraz badan UT resoréw pidrowych

prowadzonych  zgodnie z  zapisami DSU. Komisja  audytorska

po przeprowadzeniu audytu weryfikujgcego w zakresie okre$lonym w programie

audytu wnioskowata o utrzymanie uprawnien do posiadania statusu uznanego

wykonawcy ustugi w dotychczasowym zakresie, pod warunkiem zastosowania

wskazanych przez komisje wnioskéw i zalecen, m.in. zeby:

v w przypadku naprawy wagonéw towarowych PKP Cargo w ZNT
w  Czerwiensku poprawic metodyke badania resoréw  pidrowych
z wykorzystaniem posiadanego zaplecza warsztatowego i wdrozy¢
identyfikacje peknie¢ piéra gtownego resora metodg UT,

v uzupetni¢ wyposazenie do prob i badan w ZNT w Czerwiensku o wymagany
system badawczy zdolny do identyfikacji peknie¢ pidra gtownego resora,

v do czasu zakonczenia ww. prac, w przypadku koniecznosci wymiany resorow
piorowych nalezy zamontowaC resory nowe lub zregenerowane przez
podwykonawcéw PKP CARGOTABOR Sp. z 0.0.

W okresie prowadzenia niniejszej kontroli wnioski z audytu byty w trakcie realizacji.

Ponadto przeprowadzona zostata jedna kontrola dorazna stanu technicznego

wagonéw w zwigzku z wnioskami i zaleceniami zawartymi w ,Analizie stanu

bezpieczenstwa ruchu kolejowego w PKP CARGO S.A za 2015 r.”. Kontrole te
przeprowadzono w Zaktadzie Centralnym, w Sekcji Utrzymania i Napraw w Lodzi.

Stwierdzono w jej wyniku m.in. nastepujace nieprawidtowosci:

— w zakresie stanu technicznego wagonu nr 31 51 5497 963-9 Eaos: dzwignia
hamulcowa wigczony/wytaczony opada; Sruby zderzakéw i zabezpieczen
zestawdw nieoznakowane po sprawdzeniu stanu potgczenia (stare oznaczenia
nieczytelne); smarowanie potaczen ruchomych przektadni hamulcowych bez
demontazu; po demontazu losowo wybranej pokrywy maznicy stwierdzono,
Ze uzupetnienie smaru zostato natozone do pokrywy a nie na tozysko
(do prawidtowosci stanu $rub i podktadki tréjkatnej nie wniesiono zastrzezen);

— w zakresie stanu technicznego wagonu nr 31 51 2715 233-0 Hals: smarowanie
potaczen ruchomych przektadni hamulcowych bez demontazu.

Wydane zalecenia dotyczace stwierdzonych w czasie kontroli usterek wagonéw
oraz systemu MMS zostaty zrealizowane.

W zakresie systemu MMS w | pot. 2017 r. zaplanowano przeprowadzenie
pieciu audytow. W okresie tym ukoriczone zostaty dwa audyty, trzy znajdowaty sie
w trakcie realizacji, a ponadto przeprowadzono jeden audyt pozaplanowy.

Audytami planowymi przeprowadzonymi w dwoch zaktadach PKP Cargo objeto
osiem z 14 procedur MMS (02-05, 08-09, 11, 14 — nie byt przeprowadzany audyt
dla procedur MMS: 6, 8, 101 12).

W wyniku audytu przeprowadzonego w Zakfadzie Zachodnim wystawiono ocene
pozytywng z zaleceniami i wnioskami w sprawie usunigcia stwierdzonych
nieprawidtowosci, ktdre dotyczyty m.in. braku w systemie informatycznym zapisu,
ze wagon byt po naprawie biezacej wykonanej w punkcie napraw w Szczecinie
(Spdtka PKP CARGOTABOR). Whioski z audytu dotyczace nieprawidtowosci
w okresie niniejszej kontroli NIK byty w trakcie realizacji.

W Zakfadzie Potudniowym, w zakresie objetym audytem nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

Pozaplanowy audyt w zakresie systemu MMS w | pot. 2017 r. przeprowadzony
zostat w PKP Cargo — Centralny Zaktad Spotki w Sekcji Utrzymania i Napraw
w Warszawie oraz w Sekcji Utrzymania i Napraw w Mataszewiczach. Audyt ten
wykonany zostat na polecenie Cztonka Zarzadu ds. Operacyjnych PKP Cargo,
dotyczace niezwlocznego wdrozenia dziatan korygujacych i zapobiegawczych,
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w zwigzku z zaistnialymi dwoma powaznymi w skutkach wypadkami kolejowymi

z udziatem wagonow Spotki. W wyniku audytu sformutowane zostaty wnioski

0 podjecie nastepujacych dziatan:

- w ramach systemdw zarzadzania utrzymaniem wagondw towarowych rozszerzy¢
obowigzujace wymagania w zakresie przegladéw uktadu mazniczego
0 szczegdtowg instrukcie okreslajaca m.in.  sposéb  weryfikacji - Srub
zabezpieczajgcych, otwordw w osi oraz sposob zaginania trojkatnych podktadek
zabezpieczajgcych Sruby oporowe,

- doszczegotowic w DSU dla wagonéw wymagania w zakresie przegladu
i weryfikacji podzespotéw uktadu mazniczego w zakresie podanym w pkt 1,

- omowi¢ z pracownikami wszystkich Sekcji Utrzymania i Napraw Centralnego
Zaktadu Spotki zasady prawidtowego przeprowadzenia sprawdzenia uktadu
mazniczego podczas przegladdéw poziomu P3 wagonow.

Ww. wnioski z audytu w okresie przeprowadzania niniejszej kontroli byty w trakcie
realizacji.
(dowdod: akta kontroli str. 403-406)

Ponadto przeprowadzone zostaty 2 kontrole dorazne stanu technicznego wagonow
w zwigzku z wnioskami i zaleceniami zawartymi w ,Analizie stanu bezpieczenstwa
ruchu kolejowego w PKP CARGO S.A za 2016 r.”.

W wyniku kontroli w Zaktadzie Zachodnim, w Sekcji Utrzymania i Napraw
w Poznaniu Franowie, stwierdzono prawidlowe: kwalifikowanie wagondw
do naprawy biezacej, przeprowadzanie odbioru wagonow po naprawie, prowadzenie
napraw biezacych wagondw zakwalifikowanych na naprawe hamulca oraz badania
i prac konserwacyjnych uktadu hamulcowego wagonu.

W wyniku kontroli w Zaktadzie Slaskim, w Sekcji Utrzymania i Napraw
w Tarnowskich Gérach (Grupa Robdét w Opolu) stwierdzono m.in. nastepujace
nieprawidtowosci:

- wagon 31 51 5377 189-6 — niewlasciwe sprezyny (komplet), prawdopodobnie
zatozone w naprawie okresowe;;

- wagon 31 51 5358 642-7 - ciegto odluzniacza skrocone poprzez wygiecie;

- wagon 31 51 5377 072-4 po naprawie P4: reklamowany na przegrzane wstawki
| zestawy kotowe; na pudle wagonu liczne odpryski powtoki lakiernicze;
prawdopodobnie bez warstwy lakieru podktadowego; przy jednej maznicy
niewlasciwie zatozone obie sprezyny wewnetrzne (typowe dla wdzka 20 t).

Wydane zalecenie dotyczace usunigcia stwierdzonych w czasie Kkontroli
nieprawidtowosci zostaty zrealizowane.
(dowdd: akta kontroli str. 407-408)

Stosowane w PKP Cargo systemy ewidencyjne rejestrujgce dane
utrzymaniowe pojazdow kolejowych.

PKP Cargo rejestrowata dane utrzymaniowe pojazdéw w dwoch systemach
ewidencyjnych, tj w: Elekironicznej ksiedze logistyki (EKL) i w Systemie
wspomagajacym zarzadzanie w obszarze utrzymania pojazdéw kolejowych SANKO.
Rejestracja danych utrzymaniowych w EKL byta prowadzona od 2015 .

System EKL umoZliwiat m.in. zarzadzanie pracg lokomotyw, ponadto w systemie

przechowywane byty dane dotyczace stanu technicznego i przydatnosci

do eksploatacji lokomotyw. System EKL m.in. umozliwiat:

- automatyczne obliczanie oraz raportowanie ostrzezenia dla resursow
miedzyprzegladowych na podstawie zadeklarowanych modeli (wg DSU)
dla dwéch pozioméw utrzymania P1/P2;
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Ustalone
nieprawidtowosci

- na podstawie pozyskiwanych danych w czasie rzeczywistym planowanie
termindw wykonania przegladdw okresowych;

- wspieranie zarzgdzania lokomotywami wytgczonymi z eksploatacji poprzez
umieszczanie ich w warsztatach wraz z mozliwoscig deklaracji przywrdcenia
sprawnosci lokomotywie (planowanie warsztatowe);

- nadzér nad wykonaniem P2 oraz przekwalifikowanie zakresu przegladu (wyzsze
poziomy utrzymania sg rowniez rejestrowane);

- aktualizowanie zaktadki ,dane utrzymaniowe” kazdorazowo po wykonanych
czynno$ciach przegladowych lub naprawczych zwigzanych z wymiang
podzespotow.

System SANKO wdrozony zostat od pazdziernika 2014 r. W systemie tym
rejestrowane byly m.in. nastepujace dane w zakresie stanu technicznego
| przydatno$ci do eksploatacji pojazdéw kolejowych:

- parametry techniczne pojazdéw, w tym m.in. ograniczenia w dopuszczeniu
do ruchu,

- daty rejestracji i korica obowigzywania: $wiadectw sprawno$ci technicznych oraz
dopuszczenn do eksploatacji na sieciach kolejowych réznych zarzadéw
kolejowych),

- daty napraw, w tym daty rozpoczecia oraz przewidywanego zakornczenia
naprawy z mozliwo$cig dotaczania skanow zatacznikow i z podziatem na statusy
naprawy (np.: w naprawie, naprawione, odebrane).

SANKO potaczony byt z systemem eksploatacyjnym ORZ-WIP, do ktérego
przekazywat zarejestrowane dane. Nie miat potaczenia z systemem
eksploatacyjnym EKL. SANKO rejestrowat dane online - wystepowaty niewielkie
opdznienia we wprowadzaniu danych liczone w godzinach. Nie miato to znaczenia
dla bezpieczenstwa ruchu, gdyz istniata blokada uniemoZliwiajaca wigczenie
wagonu w systemie eksploatacyjnym ORZ-WIP w przypadku braku spetniania
warunkow gotowosci technicznej po stronie systemu utrzymaniowego SANKO.
Aktualizacja danych dot. stanu technicznego lokomotyw nastepowata kazdorazowo
po zamknieciu zlecenia pracy. W systemie ORZ-WiP, w zakresie danych
dotyczacych stanu technicznego i przydatnoSci do eksploatacji wagonow
towarowych, rejestrowane byly wigczenia/wylaczenia wagonéw z przyczyn
technicznych. Przy zdarzeniach rejestrowane byly data i godzina oraz stacja
wystapienia zdarzenia, dodatkowo podczas rejestracji wytaczenia rejestrowane byty
réwniez inne dane, tj. przyczyna wytaczenia, np.: P2, P3; przyczyna uszkodzenia
np.: manewrowa, klient; usterka techniczna wagonu.

(dowod: akta kontroli str. 348-349)

W toku kontroli przeprowadzono w PKP Cargo ogledziny funkcjonowania Systeméw
SANKO i EKL na przyktadzie losowo wybranych pojazdow kolejowych. W wyniku
ogledzin ustalono, ze w systemach tych rejestrowane byly dane umozliwiajace
monitorowanie stanu technicznego uzytkowanych w przewozach wagonow
i lokomotyw kolejowych w stopniu wymaganym dla prawidtowej ich eksploatacji.
(dowdd: akta kontroli str. 524-541, 549-553)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
nie stwierdzono nieprawidtowosci.

1.2.Nadzér nad realizacjgq zadan w zakresie diagnostyki pojazdéw
kolejowych.

Systemowo, wykonywanie badan diagnostycznych pojazdéw kolejowych byto
realizowane w PKP Cargo na podstawie procedur: SMS-12 Utrzymanie sprawnosci
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taboru, MMS-02 Zarzadzanie utrzymaniem wagonéw towarowych, MMS-03
Przeprowadzanie utrzymania.

W procedurach tych m.in. przywotywane byty dokumenty majgce wptyw na plany
utrzymania taboru, zakres naprawy i nadzér nad wykonaniem tych napraw, np. DTR
(Dokumentacja Techniczno-Ruchowa), WTWiO (Warunki Techniczne Wykonania
i Odbioru), DSU, Instrukcje Cw-3 i Ct-3, wykaz posiadanego taboru, instrukcje
utrzymania taboru, zapotrzebowanie na tabor.

Przeprowadzanie badan diagnostycznych i sposéb nadzoru nad ich wykonaniem
zostaty sprecyzowane w: DSU, Kartach przegladowo naprawczych, Kartach
pomiarowych oraz Protokotach odbioru. Natomiast szczegGtowe warunki
przeprowadzania badan diagnostycznych byty ujete w instrukcjach opracowywanych
przez Wydziat Konstrukcyjno-Technologiczny w Biurze Taboru i Wsparcia
Technicznego lub instrukcjach technologicznych opracowywanych przez Zaktady
przeprowadzajace utrzymanie. Instrukcje te podlegaty zatwierdzeniu do stosowania
w PKP Cargo.

Przewidziane w DSU badania diagnostyczne pojazdéw kolejowych wykonywane
byly w toku przegladdw i napraw okresowych, a ich zakres determinowany byt ich
poziomem (od P1 do P5). W strukturze organizacyjnej PKP Cargo zadania
w zakresie nadzoru nad nimi nalezaty do Biura Taboru i Wsparcia Technicznego -
Wydziat Odbioréw Technicznych. W trakcie okresowych napraw wykonywane byty
badania i testy diagnostyczne przewidziane w DSU, na podstawie ktorych mozna
byto okresli¢ zdatnos¢ pojazdu do dalszej eksploatacji Okresowe przeglady
i naprawy wagonu towarowego (na przyktadzie wagonu weglarki) polegaty
na przeprowadzeniu testow diagnostycznych, ktérych zakres na poziomie P3
obejmowat: pomiar wysoko$ci zderzakdw, pomiar zuzycia tarcz zderzakow, pomiar
zuzycia wyktadzin gniazd skretu i $lizgébw bocznych (pomiar zuzycia smarowanych
tozysk skretu), badanie uktadu hamulcowego programem kontrolnym, czesciowo
uproszczone badanie UT osi zestawu kotowego, pomiar geometrii zestawow
kotowych, pomiar zuzycia urzadzehn pociggowych i ich potozenia w stosunku
do zderzakow, ocene stanu waznych podzespotow (wozek, zestawy kotowe,
zderzaki, sprzegi, stopnie i uchwyty, dziatania drzwi i mechanizméw), ocene
integralno$ci konstrukcji, ocene stanu powtok antykorozyjnych i opisu wagonu.

Natomiast badania diagnostyczne ww. typu wagonu na poziomie P4/P5 obejmowaty
zakres jw., poszerzony o: pomiary geometrii ostoi, nadwozia, ramy wodzka,
zderzakow, urzadzen ciegtowych, sprzegéw, montazu wagonu, badanie
charakterystyki statycznej: zderzakow, urzadzen ciegtowych, wdzkéw, resordw,
sprezyn no$nych, nacisku kot wagonu, badanie uktadu hamulcowego (hadiag/T)
programem  podstawowym, badanie charakterystyki zaworéw wazgcych

i przektadnikow cisnienia, szczegotowe badanie UT osi zestawu kotowego, badania

MT (magnetyczno-proszkowe) két i osi zestawdw kotowych, badania NDT (badania

nieniszczace): resorow (UT), spoin (MT), pomiar rezystancji zestawu kotowego,

badania zbiornikdw ci$nieniowych, pomiar rezystancji uziemienia wagonu.

Okresowe przeglady i naprawy lokomotywy elektrycznej (na przyktadzie lokomotywy

typu ET22) obejmowaty przeprowadzenie testow diagnostycznych obejmujacych:

— W przegladzie na poziomie P1. oceng stanu urzadzen automatyki
bezpieczenstwa pociagu, proby i pomiary hamulca, uktadu biegowego i aparatury
elektrycznej,

— W przegladzie na poziomie P2 w zakresie jw. poszerzonym o: proby i pomiary
maszyn elektrycznych, urzadzen automatyki bezpieczenstwa pociagu,

— W przegladzie na poziomie P3 w zakresie jw. 0 zwiekszonym wymiarze,

— W naprawie na poziomie P4 w zakresie: oceny, proby i testow stanu urzadzen
automatyki bezpieczenstwa pociggu, proby i pomiaréw hamulca, uktadu
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Ustalone
nieprawidtowosci

biegowego i aparatury elekirycznej, urzadzen automatyki bezpieczenstwa
pociagu, obwodow elektrycznych, okablowania i o$wietlenia,
— W naprawie na poziomie P5 w zakresie jw. 0 zwigkszonym wymiarze.

Realizacja badan diagnostycznych pojazdéw kolejowych nalezata do zaktadow
naprawczych wykonujacych naprawy na poziomie utrzymania P3, P4, P5
i posiadajacych uprawnienia na ich wykonywanie, to jest przyznane $wiadectwo
uznanego przez PKP Cargo wykonawcy ustugi na utrzymanie pojazdéw kolejowych
(punkty utrzymania taboru PKP Cargo, zaktady napraw taboru PKP CARGOTABOR
Sp. z 0.0., PKP CARGO SERVICE Sp. z 0.0. oraz inne zaktady zewnetrzne np. EKK
Wagon Sp. z0.0., ZNTK w Ole$nicy S.A.).
Badania diagnostyczne pojazdow kolejowych byty czeScig napraw okresowych i ich
realizacja w stosunku do planu byta analogiczna jak przedstawiona powyze;
realizacja planu tych napraw. Badania diagnostyczne, wykonywane w trakcie
utrzymania, nie byly przedmiotem okresowych analiz stanu techniczno-
eksploatacyjnego pojazdéw kolejowych. Mialy one zapewni¢ bezpieczng
eksploatacje pojazdu kolejowego do nastepnej naprawy planowej i potwierdzic
prawidtowe wykonanie naprawy. Analizy w tym zakresie wykonywane byty doraznie
W oparciu o zdarzenia eksploatacyjne monitorowane przez systemy SMS oraz MMS.
Przy ich opracowywaniu wykorzystywane byly dane uzyskane w trakcie badan
diagnostycznych. W okresie 2016-2017 (I pdirocze) w PKP Cargo (w Biurze Taboru
i Wsparcia Technicznego), prowadzona byta analiza (praca w toku) przyczyn
pekniecia osi zestawu kotowego lokomotywy SM42. Na podstawie dotychczasowych
wynikéw wprowadzono zmiane parametréw przeprowadzania badan UT osi
zestawdw kotowych. W trakcie opracowywania byta nowa instrukcja w zakresie
badan defektoskopowych zestawow kotowych.

(dowod: akta kontroli str. 448, 457-461)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
nie stwierdzono nieprawidtowosci.

1.3. Skutecznos$¢ dziatan w zakresie zapewnienia wtasciwego stanu
technicznego posiadanego taborus'

Zgodnie z procedurg SMS P/08 corocznie przygotowywane byty programy poprawy
bezpieczenstwa ruchu kolejowego w PKP Cargo. W programach tych okreslane byty
dziatania wynikajace ze zidentyfikowanych obszaréw zagrozen stanowigcych ryzyko
dla prowadzonej dziatalnosci przewozowej a w konsekwencji dla bezpieczenstwa
ruchu kolejowego.

(dowad: akta kontroli str. 5, 573)

W badanym okresie miaty miejsce zdarzenia®2 w transporcie kolejowym z udziatem
taboru kolejowego nalezacego do PKP Cargo33, ktére wystapity z przyczyn lezacych
po stronie Spotki i byty spowodowane stanem technicznym tego taboru34.

W 2016 r. w ww. zakresie wystapito:

3 Dane obejmujg zdarzenia z udziatem taboru PKP Cargo , odno$nie ktérych komisja kolejowa zakonczyta postepowania
wyjasniajace, sporzadzita i przekazata Protokoty ustalen koncowych.

3% Zgodnie z § 2 pkt 11 rozporzadzenia Ministra Infrastruktury i Budownictwa z dnia 16 marca 2016 r. w sprawie powaznych
wypadkéw, wypadkéw i incydentdw w transporcie kolejowym (Dz.U. poz. 369): uzyte w rozporzadzeniu okreslenie
,Zdarzenie” oznacza - powazny wypadek, wypadek lub incydent.

3 Dla taboru kolejowego nalezacego do PKP Cargo, Spdtka jest podmiotem odpowiedzialnym za utrzymanie pojazdu
kolejowego (ECM). W pociggach PKP Cargo przewozone sg takze wagony podmiotéw zagranicznych i krajowych,
za ktorych utrzymanie Spoétka nie jest podmiotem odpowiedzialnym.

3 Dane obejmujg zdarzenia z udziatem taboru PKP Cargo , odnosnie ktorych komisja kolejowa zakonczyta postepowania
wyjasniajace, sporzadzita i przekazata Protokéty ustalen koncowych.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

— siedem wypadkdéw spowodowanych stanem technicznym pojazddw kolejowych3
(zwiekszenie o jeden w pordéwnaniu z 2015 r.), w tym cztery spowodowane
stanem technicznym wagonu i trzy stanem technicznym pojazdu z napedem;

— siedem incydentow38 kategorii C53 ,Uszkodzenie lub zty stan techniczny pojazdu
kolejowego z napedem (...)", (w 2015 r. rdwniez zaistniato siedem incydentow);

— 118 incydentéw kategorii C54 ,Uszkodzenie lub zly stan techniczny wagonu
powodujgce konieczno$¢ jego wytgczenia z ruchu (...)", tj. 0 14 (0 10,6%) mnie;j
nizw 2015 r. (132 incydenty).

W | pdtroczu 2017 r. w ww. zakresie wystapito:

— pie¢ wypadkéow spowodowanych stanem technicznym pojazdéw kolejowych
(zmniejszenie o jeden w poréwnaniu z | poétroczem 2016 r.). Wszystkie te
wypadki dotyczyty stanu technicznego wagonow;

— trzy incydenty kategorii C53, tj. o dwa mniej niz w | pdtroczu 2016 r. (piec),

— 31 incydentow kategorii C54, tj. 0 27 (0 46,6%) mniej niz w | potroczu 2016 r.
(58).

W okresie 2016-2017 (I pdtrocze) nie wystapity powazne wypadki i nie byto w tych

zdarzeniach ofiar Smiertelnych oraz oséb ciezko rannych?’.

(dowdd: akta kontroli str. 419-423, 605, 608)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujaca nieprawidtowosc¢:

Brak skutecznego nadzoru w obszarze wykrywania poczatkowych, czesciowych
peknie¢ (zwanych w opisach zdarzen ,nadpeknieciami’) w elementach urzadzen
ciegtowych wagondéw towarowych, w nastepstwie ktérych dochodzito do catkowitych
peknie¢ tych elementéw, powodujacych szereg incydentéw kategorii CG8:
,fozerwanie sie pociggu lub sktadu manewrowego, ktére nie spowodowato
zbiegniecia wagonow”.

(dowod: akta kontroli str. 424-443)
Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie mimo stwierdzonej nieprawidtowosci
dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki w zbadanym zakresie.

2.Nadzér nad posiadaniem wymaganych kwalifikacji
zawodowych oraz realizacja obowiazkéw stuzbowych
dotyczacych brk przez pracownikéw obstugujacych
pociagi.

2.1.Wymagania w zakresie kwalifikacji zawodowych i warunkow

fizyczno-zdrowotnych pracownikéw obstugujacych pociagi
oraz nadzér w zakresie spetniania tych wymagan.

Procesy rekrutacji oraz szkolen pracownikow PKP Cargo, w tym pracownikow
zwigzanych bezpo$rednio z bezpieczenstwem ruchu, objete byly procedurg P/07
Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi, Ksiegi systemu zarzadzania bezpieczenstwem
w PKP Cargo (SMS). W procedurze tej zostaty opisane:

3 Wypadki: kategorii 10 - Uszkodzenie lub zly stan techniczny pojazdu kolejowego z napedem, i kategorii 11 - ,Uszkodzenie
lub Zly stan techniczny wagonu (...)".

% Art. 4 pkt 47.definiuje incydent jako kazde zdarzenie inne niz wypadek lub powazny wypadek, zwigzane z ruchem
kolejowym i majace wptyw na jego bezpieczenstwo.

37 Zgodnie z § 2 pkt 2 rozporzadzenia w sprawie powaznych wypadkéw, wypadkéw i incydentéw w transporcie kolejowym,
ciezko ranny jest to osoba, ktéra w wyniku powaznego wypadku albo wypadku doznata naruszenia czynnosci narzadu ciata
lub rozstroju zdrowia i w nastepstwie tego byta hospitalizowana przez ponad 24 godziny.
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— zakresy odpowiedzialnosci i uprawnienia dla stanowisk uczestniczacych
w realizacji zadan w jednostkach organizacyjnych PKP Cargo: na szczeblu
jednostek Centrali Spotki - Prezes Zarzadu, Dyrektorzy Biur Centrali (w tym
Dyrektor Biura Zarzadzania Zasobami Ludzkimi i Dyrektor Biura Kierowania
Przewozami); na szczeblu zaktadow Spétki - Dyrektor Zaktadu i wyznaczeni
pracownicy Zaktadu Spotki oraz przewodniczacy Komisji Egzaminacyjnych;

— przebiegi procesow dla: rekrutacji (4.1), szkolen (4.2), pouczer okresowych
pracownikbw zatrudnionych w PKP Cargo, bezposrednio zwigzanych
z prowadzeniem i bezpieczenstwem ruchu kolejowego (4.3), szkolenia
i egzaminy maszynisty na licencje maszynisty (4.4), szkolenia i egzaminy
maszynisty na $wiadectwo maszynisty (4.5);

— instrukcje wewnetrzne dotyczace realizacji zadan w ww. zakresie, tj. Ca-1%
i Ca-4%°.

(dowdd: akta kontroli str. 116-131)

W rozdziale 5.13 pt. ,Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi” w cze$ci opisowej SMS,
okreslono m.in., Ze:

a) kompetencje pracownikow zwigzanych z bezpieczenstwem ruchu kolejowego
oraz  odpowiadajgcych  za  funkcjonowanie  Systemu  Zarzgdzania
Bezpieczenstwem oraz state utrzymanie poziomu ich umiejetno$ci i wiedzy,
zapewniajg wdrozone w Spotce regulacje wewnetrzne, takie jak: Instrukcja Ca-4,
Decyzja nr 7 Cztonka Zarzadu ds. Operacyjnych PKP CARGO z dnia
22 wrzesnia 2014 r. w sprawie zasad doskonalenia zawodowego pracownikéw
zespotu druzyn trakcyjnych PKP Cargo z zagadnien techniki ruchu i sygnalizacii
na sieci kolejowej PKP, Decyzja nr 4 Cztonka Zarzadu ds. Operacyjnych PKP
Cargo z dnia 8 wrzes$nia 2014 r. w sprawie powotania Komisji do nadawania
upowaznien do szkolenia i egzaminowania pracownikow druzyn trakcyjnych
z zakresu bezpiecznych metod pracy przy urzadzeniach elektroenergetycznych
zainstalowanych w pojazdach trakcyjnych (z p6zn. zm.).

Instrukcja Ca-4, okre$lata migdzy innymi:

— organizacje, zasady oraz tryb odbywania przygotowania zawodowego przez
kandydatéw na stanowiska pracy bezpo$rednio zwigzane z prowadzeniem
i bezpieczenstwem ruchu kolejowego oraz prowadzacych pojazdy kolejowe
w PKP Cargo,

— zakres wiadomo$ci teoretycznych oraz umiejetnodci  praktycznych,
niezbednych do samodzielnego wykonywania czynnosci na poszczegdlnych
stanowiskach pracy, rodzaje egzaminéw, ktére sktadajg pracownicy w okresie
przygotowania zawodowego, po jego zakonczeniu lub w innych przypadkach
okre$lonych postanowieniami Instrukcji Ca-1.

b) W ramach doskonalenia zawodowego w Spodifce ustalony zostat system pouczen
i egzaminéw okresowych, ktérych celem bylo podnoszenie poziomu wiedzy
zawodowej pracownikdw, poprawa organizacji pracy oraz wdrozenie nowych
metod pracy. Program pouczen okresowych obejmowat, m.in.:

— podstawowe przepisy i instrukcje, wskazanie wprowadzonych do nich zmian,
z podaniem wiasciwej ich interpretacii,

— omowienie stwierdzonych w ostatnim czasie przypadkéw nieprawidtowej
pracy, zaistniatych wypadkéw i incydentéw kolejowych ze wskazaniem ich
przyczyn, skutkéw oraz zastosowanych $rodkow zaradczych,

3 |nstrukcja o przygotowaniu zawodowym, egzaminach i pouczeniach pracownikéw PKP CARGO S.A. Ca-1.

% |nstrukcja o przygotowaniu zawodowym, egzaminach i pouczeniach pracownikow zatrudnionych na stanowiskach
bezposrednio zwigzanych z prowadzeniem i bezpieczenstwem ruchu kolejowego oraz prowadzacych pojazdy kolejowe
w PKP CARGO S.A. Ca-4.
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— sprawy technicznego bezpieczenstwa pracy,
— wybrane zagadnienia z Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem.

c) Ustalono wykaz stanowisk objetych pouczeniami okresowymi w Spdice, roczny
wymiar pouczen i czestotliwos¢ ich prowadzenia. Poza pouczeniami okresowymi
przeprowadzanymi w salach szkolen w Zaktadach Spétki, przeprowadzano
rowniez pouczenia dorazne bezposrednio na stanowiskach pracy. Ponadto
nie rzadziej niz raz na 4 lata przeprowadzane byly egzaminy okresowe
sprawdzajgce  wiadomosci i umiejetnosci  pracownikéw  podlegajacym
pouczeniom okresowym. Przystepowali do nich pracownicy zatrudnieni
na stanowiskach bezpo$rednio zwigzanych z prowadzeniem i bezpieczenstwem
ruchu kolejowego oraz prowadzacy pojazdy kolejowe, uzyskujacy kwalifikacje
wedtug zasad obowigzujacych do dnia 29 pazdziernika 2018 r. W przypadku
posiadania licencji i $wiadectwa maszynisty test przeprowadzany byt co trzy lata.

d) W zaktadach Spétki prowadzone byly ,Rejestry egzaminéw pracownikow”
zawierajgce informacje o zaliczonych egzaminach. Zaktady Spotki zobowigzane
byly do prowadzenia wykazoéw pracownikéw podlegajacych pouczeniom
okresowym, zgodnie ze wzorem zat. nr 13 Instrukcji Ca-4.

(dowdd: akta kontroli str. 54-56, 476, 501)

W zakresie kwalifikacji zawodowych i wymogéw fizyczno-zdrowotnych,

do zatrudniania w PKP Cargo pracownikéw zwigzanych z bezpo$rednig obstugg

pociggow, w tym pracownikow druzyn trakcyjnych, miaty zastosowanie zasady

okre$lone w:

— rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 16 sierpnia 2004 r. w sprawie
wykazu stanowisk bezposrednio zwigzanych z prowadzeniem i bezpieczenstwem
ruchu kolejowego i warunkow, jakie powinny spetnia¢ osoby zatrudnione na tych
stanowiskach oraz prowadzacy pojazdy kolejowe??,

— rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 30 grudnia 2014 r.
w sprawie pracownikébw zatrudnionych na stanowiskach bezpo$rednio
zwigzanych z prowadzeniem i bezpieczenstwem ruchu kolejowego oraz
prowadzeniem okreslonych rodzajéw pojazdow kolejowych?!,

— rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 3 kwietnia 2015 r.
w sprawie wymagan zdrowotnych, badan lekarskich i psychologicznych oraz
oceny zdolno$ci fizycznej i psychicznej 0sdb ubiegajacych sie o $wiadectwo
maszynisty albo 0 zachowanie jego wazno$ci4?

oraz w regulacjach wewnetrznych Spotki: Zaktadowym Ukfadzie Zbiorowym Pracy

dla pracownikéw zatrudnionych przez zaktady PKP Cargo i Instrukcji Ca-4.

(dowdd: akta kontroli str. 476-479, 501)

W wyniku ogledzin, dot. spetniania wymogow w zakresie kwalifikacji zawodowych
przez pracownikéw zatrudnionych w PKP Cargo na stanowiskach maszynistow
I rewidentéw taboru stwierdzono m.in., Ze dane umozliwiajgce monitorowanie tego
obszaru ewidencjonowane byty w informatycznym systemie SAPHR#3. Na podstawie
przegladu danych dotyczacych losowo wybranych: pieciu  pracownikow
zatrudnionych na stanowisku maszynisty oraz pieciu pracownikéw zatrudnionych
na stanowisku rewidentéw taboru ustalono, ze wymagania w zakresie kwalifikacii
zawodowych pracownikow zatrudnionych na ww. stanowiskach byty spetnione.
(dowdd: akta kontroli str. 542-548)

40 Dz.U. Nr 212, poz. 2152, ze zm.

4 Dz.U.z2015r. poz. 46.

42 Dz.U. poz. 522, ze zm.

43 |Informatycznym systemie kadrowo-ptacowym.
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Szkolenia dla pracownikéw obstugujacych pociagi w zakresie dotyczacym
bezpieczenstwa przewozoéw kolejowych.

W badanym okresie 2016-2017 (I potrocze) pracownicy PKP Cargo obstugujacy
pociagi podlegali szkoleniom w zakresie dotyczacym bezpieczenstwa przewozow
kolejowych. Tematyka tych szkolen obejmowata m.in.:

— realizacje zadan zwigzanych z przewozem kolejg towaréw niebezpiecznych;

— postepowania w przypadku dziatan przestepczych lub chuliganskich (zwigzanych
m.in. z: ustawieniem przeszkody na torach, obrzuceniem pociggu kamieniami,
dewastacjg wagonu, kradziezg lub wystgpieniem zagrozen o charakterze
terrorystycznym (zwigzanych m.in. ze znalezieniem w pociggu przedmiotu
mogacego zawiera¢ materiaty wybuchowe);

— dziatania w przypadku stwierdzenia bezposredniego zagrozenia mozliwoscig
wystapienia wypadku kolejowego (zwigzanego m.in. z poruszaniem sie¢ pociggu
po niewfasciwym torze, rozerwaniem sie pociggu, awarig hamulcéw lub innych
urzadzen automatyki bezpieczenstwa pociagu, pozaru).

W 2016 r. w ww. zakresie przeszkolonych zostato 98,6% pracownikéw w grupie
druzyn trakcyjnych i 98,6% pracownikow w grupie rewidentéw wagonow. Szkolenie
w ww. zakresie tematycznym odbywato sie w ramach obowigzkowych dla ww.
dwoch grup pracowniczych pouczen okresowych. Nizszy od 100% udziat
pracownikdw przeszkolonych spowodowany byt gtownie absencjami z powodu stanu
zdrowia. Zgodnie z zasadami obowigzujgcymi w  Spotce, pracownicy
nieuczestniczacy w  pouczeniach  okresowych z powodu przebywania
na diugotrwatych zwolnieniach lekarskich, w przeciggu dwdch tygodni po ustaniu
usprawiedliwionej przyczyny nieobecnosci poddawani byli indywidualnemu
szkoleniu, ktore mogto by¢ wykonywane w ramach pouczen doraznych. Jezeli
nieobecno$C byta dituzsza niz 6 miesigcy, pracownik przed przystgpieniem
do wykonywania czynno$ci poddany byt sprawdzianowi wiedzy i umiejetnosci lub
egzaminowi weryfikacyjnemu. W | pétroczu 2017 w ww. tematykach przeszkolonych
zostato 99,1% pracownikéw w grupie druzyn trakcyjnych i 98,0% pracownikow
w grupie rewidentdw wagondw. Szkolenia obejmowaty takze tematyke wykonywania
czynno$ci ratunkowych (w tym reanimacji) w odniesieniu do 0séb potrzebujacych
niezwtocznego udzielenia pomocy. Szkolenia z czynnosci ratunkowych pracownikow
w grupie druzyn trakcyjnych prowadzone byty corocznie podczas wszystkich trzech
cykli pouczen okresowych (w ramach ktorych w 2016 r. przeszkolonych zostato
98,6%, a w | pdtroczu 2017 99,1% z tej grupy pracownikow) oraz w ramach
szkolenia BHP przeprowadzanego raz na 3 lata, ktére w 2016 r. objeto 31,0% tej
grupy pracownikow. Szkolenie rewidentow taboru z wykonywania czynnoSci
ratunkowych odbywato sie zasadniczo w ramach szkolen BHP przeprowadzanych
cyklicznie raz na 3 lata. W 2016 r. w ww. zakresie przeszkolonych zostato 39,6%,
a w | potroczu 2017 r. 35,8% tej grupy pracownikow. Zgodnie z ramowg tematykg
pouczen okresowych na 2017 r., tematyka BHP zostanie omdwiona ponadto
w ramach trzeciego cyklu pouczen okresowych.

(dowdod: akta kontroli str. 498-500)

Zdarzenia w transporcie kolejowym z udziatem taboru kolejowego nalezacego
do PKP Cargo, ktore wystapily z przyczyn lezacych po stronie Spofki,
spowodowane nieprawidlowym postepowaniem kierujagcych lokomotywami
kolejowymi, tj. wypadki kategorii: 04, 05, 06, 0744 i incydenty kategorii: C44,
C45, C464.

4 Por. przypis nr 4.

45 C44 - niezatrzymanie sie pojazdu kolejowego przed sygnatem ,Stoj" lub w miejscu, w ktérym powinien sig zatrzymac¢, albo
uruchomienie pojazdu kolejowego bez wymaganego zezwolenia; C45 - przekroczenie najwigkszej dozwolonej predkosci
jazdy; C46 - wykonanie manewru stwarzajacego zagrozenie bezpieczenstwa ruchu pociggow.
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W 2016 r. miato miejsce szeS¢ wypadkow w kategoriach: 04, 06, 07 (wypadki
kategorii 05 nie wystapity), tj. o jeden wigcej niz w 2015 r. (piec¢), w tym: trzy wypadki
kat. 04 - niezatrzymanie sie pojazdu kolejowego przed sygnatem ,Stéj" (w 2015 r.
byto ich cztery), jeden wypadek kategorii 07 - wykonanie manewru stwarzajgcego
zagrozenie bezpieczenstwa ruchu pociggéw (w 2015 r. réwniez byt jeden wypadek
tej kategorii), dwa wypadki kat. 06- przekroczenie najwigkszej dozwolonej predko$ci
jazdy (w 2015 r. wypadkow tej kategorii nie byto). Nie wystapity natomiast incydenty
w kategoriach: C44, C45, C46 (w 2015 r. byto dziewieC incydentéw, wszystkie
w kategorii C44).
W | potroczu 2017 r. wystapity trzy wypadki kategorii 04 (wypadki kategorii: 05, 06,
07 nie wystapity), tj. o dwa wiecej niz w | pétroczu 2016 r.- jeden wypadek kategorii
04 (wypadki kategorii: 05, 06, 07 nie wystapity). Ponadto miaty miejsce trzy
incydenty w kategoriach: C44(2) i C46(1) - nie bylo incydentow kategorii C45,
tj. nastgpito zwiekszenie o trzy w poréwnaniu z | pétroczem 2016 r., w ktorym
nie wystapity incydenty kategorii: C44, C45, C46.

(dowdod: akta kontroli str. 419-423)
W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
nie stwierdzono nieprawidtowosci.

2.2.Nadzér nad wypetnianiem przez pracownikéw obstugujacych
pociagi wymogow i obowiazkéw zwigzanych z brk w zakresie:
przechodzenia obowigzkowych badan lekarskich, czasu pracy
na stanowiskach zwigzanych z obstuga pociagéw, zakazu
przebywania w pracy w stanie nietrzezwym lub pod wptywem
innych srodkéw odurzajacych oraz obowiazkéw stuzbowych
zwigzanych z  przeprowadzeniem ogledzin pociagéw
przewozacych materialy niebezpieczne.

W badanym okresie 2016-2017 (I potrocze), w ramach nadzoru przeprowadzane
byly przez Biuro Kontroli Wewnetrznej i Audytu w Centrali PKP Cargo oraz Dziaty
Kontroli w Zaktadach Spdtki kontrole wewnetrzne dotyczace: czasu pracy
na stanowiskach zwigzanych z obstugg pociagéw, realizacji zakazu przebywania
w pracy w stanie nietrzezwym lub pod wptywem innych $rodkédw odurzajacych oraz
wypetniania obowigzkdéw stuzbowych zwigzanych z przeprowadzeniem ogledzin
pociggdw przewozacych materiaty niebezpieczne.

Nadzorowanie spraw w zakresie badan lekarskich prowadzone bylo w dziafach
pracowniczych Zaktadow Spétki (ewidencja, kontrola terminowosci badan itp.),
z wykorzystaniem systemu informatycznego SAPHR.

Zasady obowigzkowych badan lekarskich pracownikéw obstugujacych pociagi oraz
prowadzenia przez wiasciwe komorki organizacyjne nadzoru w tym zakresie
(ewidenciji, kontroli itp.) okre$lone zostaty w Instrukcji Ca-4 oraz w rozporzadzeniach
wymienionych powyze;.

Przeprowadzanie obowigzkowych badan lekarskich odbywato sie w ramach
zawartej umowy z PKP S.A. Oddziatem Kolejowej Medycyny Pracy.

Na podstawie przegladu danych dotyczacych losowo wybranych: pieciu
pracownikéw zatrudnionych na stanowisku maszynisty oraz pieciu pracownikow
zatrudnionych na stanowisku rewidentéw taboru, ustalono, ze wymogi w zakresie
danych ewidencjonowanych w systemie SAPHR dotyczacych spetniania wymogow
w zakresie m. in. dokonywania okresowych badan lekarskich odnosnie pracownikéw
zatrudnionych w PKP CARGO na stanowiskach maszynistow i rewidentéw taboru
byly przestrzegane.

(dowod: akta kontroli str. 542-548)
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Szczegotowe warunki dotyczace czasu pracy na stanowiskach zwigzanych
z obstugg pociggéw oraz prowadzenie przez wiasciwe komorki organizacyjne
nadzoru w tym zakresie (ewidencji, kontroli itp.), w tym warunki wykonywania pracy
w godzinach nadliczbowych, okreslone byty w regulaminach pracy poszczegolnych
Zaktaddéw Spotki i w Zaktadowym Uktadzie Zbiorowym Pracy. Kazdy pracownik
druzyn trakcyjnych otrzymywat indywidualny rozktad czasu pracy na dany okres
rozliczeniowy. Rozktad czasu pracy opracowywany byt z wykorzystaniem systemow
informatycznych. Biezacy nadzér dotyczacy czasu pracy maszynistdw sprawowaty
merytoryczne komorki organizacyjne Zaktadéw Spétki. Ponadto zgodnie z art. 22ca
ustawy o transporcie kolejowym, maszynista byt zobowigzany do niezwtocznego
poinformowania przewoznika kolejowego lub zarzadcy, na rzecz ktérych $wiadczy
prace lub ustugi, w drodze pisemnego o$wiadczenia, o $wiadczeniu pracy lub ustug
na rzecz wiecej niz jednego przewoznika kolejowego, zarzadcy, uzytkownika
bocznicy kolejowej lub przedsiebiorcy wykonujgcego przewozy w obrebie bocznicy
kolejowej albo o niewykonywaniu czynnosci maszynisty albo prowadzacego pojazdy
kolejowe na rzecz takich podmiotéw. OsSwiadczenia te wprowadzane byly do
aplikacji Rejestr maszynistow, prowadzonej i nadzorowanej przez UTK.
Aktualizacja danych zawartych w Rejestrze dokonywana byta przez wyznaczonych
i upowaznionych pracownikéw zaktadow Spotki raz na kwartat.

(dowdd: akta kontroli str. 476-479, 501)

Dziaty kontroli zaktadow Spétki przeprowadzity w 2016 r. siedem kontroli w zakresie
czasu pracy na stanowiskach zwigzanych z obstugg pociggéw a Biuro Kontroli
Wewnetrznej i Audytu w Centrali jedng takq kontrole.

W wyniku kontroli przeprowadzonej przez Biuro Kontroli Wewnetrznej i Audytu

stwierdzono m.in. nastepujace nieprawidtowosci w Zakfadzie Centralnym:

— brak nadzoru nad zgodnoscig z przepisami prawa pracy, w zakresie zatrudniania
maszynisty w godzinach nadliczbowych bez zachowania wymaganej ilosci dni
wolnych,

— brak nadzoru nad poprawno$cig zatrudnienia maszynisty w godzinach
nadliczbowych w zakresie zachowania wymaganej ilosci dni wolnych oraz
35-godzinnego nieprzerwanego odpoczynku w tygodniu.

W odpowiedzi na ustalenia pokontrolne Zaktad Centralny poinformowat m.in.,
ze nieprawidtowo$ci  wynikaly z  niedostatecznej obsady  stanowisk
administracyjnych, dyspozytorow oraz pracownikow druzyn trakcyjnych.

W wyniku kontroli przeprowadzonych przez Dziaty kontroli zaktadow Spdtki,

w Zaktadzie Pétnocnym stwierdzono m.in.:

— w dwoch przypadkach - brak 12-godzinnego dobowego wypoczynku,

— w siedmiu przypadkach w tygodniu rozliczeniowym - brak 35-godzinnego
nieprzerwanego odpoczynku.

W | pétroczu 2017 r. w ww. zakresie przeprowadzone zostaty dwie kontrole przez

Dziaty Kontroli Zaktadéw Spétki. Stwierdzono m.in. w Zaktadzie P6tnocnym w trzech

przypadkach, w tygodniu rozliczeniowym w styczniu brak 35-godzinnego

nieprzerwanego odpoczynku, a w Zaktadzie Zachodnim:

— w 139 przypadkach niezapewnienie co najmniej 11 godzin odpoczynku
dobowego w dobie pracowniczej, co byto niezgodne z art.132 §1 Kodeksu pracy
i § 15 ust.4 Regulaminu pracy.

4 Rejestr maszynistow zawiera dane dotyczace formy zatrudnienia, czasu zatrudnienia, daty wazno$ci badan lekarskich oraz
psychologicznych, daty pozytywnego egzaminu kwalifikacyjnego albo na $wiadectwo maszynisty, numer prawa kierowania
lub seria i numer licencji maszynisty oraz skan ztozonego o$wiadczenia o wykonywaniu badz niewykonywaniu czynnosci na
rzecz innego przewoznika.
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— w 47 przypadkach niezapewnienie pracownikom prawa do nieprzerwanego
odpoczynku w wymiarze co najmniej 35 godzin w kazdym tygodniu niezgodnie
z art.133 § 1 Kodeksu pracy i § 15 ust.6 Regulaminu pracy,
— W 46 przypadkach nieudzielenie naleznej liczby dni wolnych od pracy, niezgodnie
z przepisem art. 147 Kodeksu pracy i § 15 ust. 1-3 Regulaminu pracy.
(dowdd: akta kontroli str. 482-483, 488, 491-492)

Zapisy dotyczace zakazu przebywania w pracy w stanie nietrzezwym lub pod
wptywem innych $rodkéw odurzajgcych zawarte zostaty w regulaminach pracy
wszystkich Zaktadéw Spdtki. Ponadto wdrozone zostaty dodatkowe regulacje
wewnetrzne okreslajagce sposob nadzoru i kontroli przestrzegania zakazéw
w ww. zakresie: decyzjag Dyrektora Zarzadzajacego ds. Przewozowych*’
oraz decyzjami dyrektorow Zaktadow Spotkide.

W 2016 r. w ww. zakresie przeprowadzono 19 kontroli przez dziaty kontroli zaktadéw
Spotki oraz jedng przez Biuro Kontroli Wewnetrznej i Audytu w Centrali.

W wyniku kontroli Biura Kontroli Wewnetrznej i Audytu stwierdzono m.in.
nastepujace nieprawidtowosci w Zaktadzie Centralnym:

— brak przeprowadzenia wymagane;j liczby kontroli profilaktycznych,

— niepoprawne prowadzenie rejestrow kontroli trzezwosci pracownikow w Sekc;i
Przewozdw w Biatymstoku,

— brak przeprowadzania kontroli trzezwo$ci  pracownikow  bezposrednio
zwigzanych z ruchem kolejowym, co byto niezgodne z § 1 i 2 Polecenia Nr 2
Dyrektora Regionalnego ds. Przewozowych Zaktadu Centralnego z dnia
30 pazdziernika 2014 r.

W wyniku kontroli przeprowadzanych przez Dziaty Kontroli Zaktadow Spotki

stwierdzono m.in.

a) w Zaktadzie Dolno$laskim: brak petnej realizacji szczegdtowego programu
poprawy bezpieczenstwa ruchu kolejowego przez naczelnikdw sekcji w zakresie
liczby wykonywanych kontroli, w tym niewykonanie m.in. kontroli trzezwosci,

b) w Zaktadzie Pdtnocnym: kontrole przeprowadzone przez kierownictwo sekcii
w liczbie niezgodnej z planem i programem poprawy bezpieczenstwa ruchu
kolejowego.

W | pétroczu 2017 r. w ww. zakresie dziaty kontroli zaktadow Spdtki przeprowadzity
siedem kontroli, w wyniku ktérych stwierdzono m.in. w Zakfadzie Dolnoslgskim:
nierzetelne wykonanie kontroli przez naczelnikow sekcji, tj.: btedne miejsce
wykonania kontroli, nieprawdziwe dane skontrolowanych pracownikdw, nierzetelne
sporzadzenie sprawozdan.

(dowdd: akta kontroli str. 484, 489, 492-493)

W jednostkach organizacyjnych zaktaddéw Spétki przeprowadzono w 2016 r. 478 088
kontroli trzezwosci pracownikow. W ich wyniku stwierdzono cztery przypadki
nietrzezwosci pracownika w pracy i cztery przypadki zgtoszenia sie do pracy
w stanie nietrzezwym. W pieciu przypadkach dokonano rozwigzania umowy o prace,
w trzech ukarano pozbawieniem premii, jeden pracownik zostat odsuniety
od wykonywania czynnosci stuzbowych. W | potowie 2017 r przeprowadzonych
zostato 237 756 kontroli trzezwosci pracownikéw. W ich wyniku stwierdzono trzy
przypadki nietrzezwo$ci pracownikéw w pracy. W jednym przypadku rozwigzano

47 Decyzja Nr 2 Dyrektora Zarzadzajacego ds. Przewozowych z dnia 22 wrze$nia 2014 r. w sprawie przeprowadzania kontroli
trzezwosci pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach bezposrednio zwigzanych z prowadzeniem i bezpieczefstwem
ruchu kolejowego i pozostajacych pod wptywem $rodkéw odurzajacych oraz korzystania ze sprzetu pomiarowego.

48 Przyktadowo: Decyzja Nr 44/2015 Dyrektora PKP CARGO S.A. Dolno$laskiego Zaktadu Spétki z dnia 7 grudnia 2015 r.
w sprawie zachowania przez pracownikdw trzezwosci oraz zapobiegania zjawisku wystepowania przypadkéw nietrzezwosci
podczas $wiadczenia pracy.
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umowy o0 praceg, w dwoch pracownicy zostali odsunieci od wykonywania czynnosci
stuzbowych.
(dowod: akta kontroli str. 494-495)

Podstawowe przepisy okre$lajace w Spotce sposdb przeprowadzania ogledzin przy
sktadach pociggéw, m. in. takich, w ktorych znajdujg sie wagony z towarami
niebezpiecznymi, zawierata ,Instrukcja dla rewidenta pociggu Cw-2".

Ogledziny (czynno$ci sprawdzajace) przy wagonach z towarami niebezpiecznymi
okreSlone zostaty w ,Instrukcji - Wytyczne postepowania przy przewozie kolejg
towaréw niebezpiecznych Cpn-1". Instrukcja ta zawierata m.in. postanowienia
dotyczace procedur postepowania z towarami TWR (towary niebezpieczne
wysokiego ryzyka), majacych na celu zapewnienie ich ochrony przed dostepem
0s6b nieuprawnionych.

W zwigzku z tym, ze PKP Cargo wykonuje przewozy towaréw na torach
zarzadzanych przez PKP PLK S.A., zgodnie z postanowieniami Regulaminu
przydzielania tras pociggbw PKP PLK S.A., zobowigzana byta przestrzegac
w zakresie przewozow niebezpiecznych (niezaleznie od witasnych przepiséw
wewnetrznych) regulacji PKP PLK S.A. w tym zakresie, zawartych w Instrukcji
0 postepowaniu przy przewozie kolejg towardéw niebezpiecznych Ir-16.

W 2016 r. dziaty kontroli zaktadow Spdtki przeprowadzity pie¢ kontroli dotyczacych
wypetniania obowigzkéw stuzbowych zwigzanych z przeprowadzeniem ogledzin
pociggdw przewozacych materiaty niebezpieczne, a Biuro Kontroli Wewnetrzne;
i Audytu w Centrali PKP Cargo jedng kontrole. W | potowie 2017 r. kontrole
w ww. zakresie nie byly przez te komaorki przeprowadzane.

W wyniku kontroli przeprowadzonej przez Biuro Kontroli Wewnetrznej i Audytu
ustalono (zidentyfikowano) m.in. ryzyka dotyczace: nieprawidtowych zapisow
w listach przewozowych; nieprawidtowego przyjecia przesytki od nadawcy
do przewozu; przewozu S$rodkiem transportu zanieczyszczonym przewozonym
towarem niebezpiecznym lub pozostatoSciami uprzednio przewozonego towaru
niebezpiecznego; niewypetnienia obowigzkow Doradcy RID.

W wyniku kontroli przeprowadzonych przez dziaty kontroli zakladoéw Spotki
stwierdzono m.in. nastepujace nieprawidtowosci w Zaktadzie Pdtnocnym:

— brak przeprowadzenia kontroli w zakresie zestawienia sktadéw pociggow i stanu
technicznego wagonéw  (szczegOinie  pociggdow  przewozacych towary
niebezpieczne),

— przypadki niewtasciwego wypetniania dokumentacji zdawczo-odbiorczej, tj. R-25
i R-27 oraz Polecen na wykonanie pracy manewrowej R-10 - polegajace
na braku, wzglednie btednym zapisie numeru zagrozenia i numeru UN towaru
oraz braku wpisu symbolu TWR w przypadku towaréw wysokiego ryzyka.

(dowod: akta kontroli str. 485-487, 490)

Ponadto w jednostkach organizacyjnych zaktadoéw Spotki w 2016 r. zrealizowano
225 kontroli zwigzanych z przeprowadzeniem ogledzin pociggdw przewozacych
materiaty niebezpieczne. W ich wyniku stwierdzono: 52 nieprawidtowosci dotyczace
oznakowania*® jednostek transportowych przewozacych towary niebezpieczne
i 154 nieprawidtowosci dotyczace stanu technicznego®® jednostek transportowych

49 Oznakowanie jednostek transportowych przewozacych towary niebezpieczne (oznakowanie: nalepki ostrzegawcze, tablice
pomaraficzowe, znaki ostrzegawcze, inne znaki) - niezgodnosci z 5.3, 3.4, 5.5 RID/Zat. 2 do SMGS: brak, uszkodzone,
niezgodne ze wzorem, niewtasciwe dla przewozonego towaru.

5 Stan techniczny jednostek transportowych (bez podwozia) przewozacych towary niebezpieczne (jednostka transportowa:
wagon, wagon-cysterna, kontener wielki, kontener-cysterna, cysterna przeno$na) - niezgodnosci z 4.2, 4.3, 6.7, 6.8 RID/
Zat. 2 do SMGS: niedokrecone kotpaki ochronne, brak $rub zabezpieczajgcych, dzwignia zaworu ustawiona w pozycji
"zawor otwarty", niezabezpieczone potozenie dzwigni, wyciek, wysypywanie si¢ tadunku, zewnetrzna powierzchnia cysterny
zanieczyszczona przewozonym towarem, nieczytelna data nastepnego badania cysterny, nieczytelny kod cysterny,
nieczytelna tabliczka znamionowa, wgniecenia, niezabezpieczona tablica przestawna.
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faktycznego

przewozacych towary niebezpieczne. W | potowie 2017 r. przeprowadzono
106 kontroli zwigzanych z przeprowadzeniem ogledzin pociggéw przewozacych
materialy niebezpieczne. W ich wyniku stwierdzono dwie nieprawidtowosci
dotyczace oznakowania i 13 nieprawidtowosci dotyczace stanu technicznego.
(dowdod: akta kontroli str. 496-497)

W zwigzku z ustaleniami ww. kontroli przeprowadzonych przez Biuro Kontroli
Wewnetrznej i Audytu w Centrali oraz dziaty kontroli zaktadow Spotki, zostaty
przekazane do kontrolowanych jednostek zalecenia i wnioski ws. przestrzegania
przepisow w zakresie stwierdzonych nieprawidtowosci.

(dowad: akta kontroli str. 485-487, 490, 496-497)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

Niedostateczna byta skuteczno$¢ dziatan nadzorczych i kontrolnych w zakresie

przeciwdziatania naruszaniu w jednostkach organizacyjnych Spdtki przepisow

Kodeksu pracy, dotyczacych zapewnienia pracownikom, w tym maszynistom,

nieprzerwanego odpoczynku dobowego i tygodniowego oraz naleznych dni wolnych

od pracy. W toku kontroli wewnetrznych Spotki stwierdzono:

— niezapewnienie co najmniej 11 godzin odpoczynku dobowego w dobie
pracowniczej (w 2016 r. dwa przypadki w Zakfadzie Potnocnym, w | pétroczu

2017 r. 139 przypadkéw w Zaktadzie Zachodnim), co stanowito naruszenie
przepisu art. 132 § 1 Kodeksu pracy,

— niezapewnienie prawa do nieprzerwanego odpoczynku w wymiarze co najmniej
35 godzin w kazdym tygodniu (w 2016 r. siedem przypadkéw w Zaktadzie
Potnocnym, w | potroczu 2017 r.: trzy przypadki w Zaktadzie Potnocnym
i 47 przypadkéw w Zaktadzie Zachodnim), co stanowito naruszenie przepisu
art. 133 § 1 Kodeksu pracy,

— nieudzielenie dni wolnych od pracy w liczbie okre$lonej w przepisie art. 147
Kodeksu pracy (w | pétroczu 2017 46 przypadkéw w Zaktadzie Zachodnim).
(dowdd: akta kontroli str. 482-483, 488, 491-492)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie mimo stwierdzonych nieprawidtowosci
dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki w zbadanym zakresie.

3. Dziatania i rozwigzania organizacyjne w zakresie
ochrony przewozonych fadunkéw przed: napadami,
kradziezami, zniszczeniem mienia oraz zagrozeniami
o charakterze terrorystycznym.

3.1.Dziatania i rozwigzania organizacyjne w zakresie zadania
okreslonego w przepisie art. 58 ust. 3 ustawy o transporcie
kolejowyms!,

W badanym okresie zadania w zakresie poprawy bezpieczenstwa przewozonych

towaréw okre$lane byty w:

— ,Programie dziatan PKP CARGO S.A. na rzecz poprawy bezpieczenstwa

przewozonych towaréw”, wprowadzonym Decyzjg Nr 10 Czlonka Zarzadu
ds. Operacyjnych PKP CARGO S.A. z dnia 24 maja 2016 r.,

51 Art. 58. ust. 3 ustawy stanowi, ze zarzadcy i przewoznicy kolejowi obowigzani sg do zapewnienia tadu i porzadku
na obszarze kolejowym oraz w pociggach i innych pojazdach kolejowych.
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— Szczegbtowych programach dziatan na rzecz poprawy bezpieczenstwa
przewozonych towarow w Zaktadach Spdtki, ktére zostaty wprowadzone
do stosowania Zarzadzeniem Nr 3/2016 Dyrektora Biura Ekspedycji Centrali
PKP CARGO S.A. oraz Dyrektora Biura Kierowania Przewozami Centrali PKP
CARGO S.A. z dnia 22 lipca 2016 r.

Wdrozona zostata decyzja Cztonkéw Zarzadu ds. Operacyjnych oraz
ds. Handlowych PKP Cargo®2, dotyczaca stosowania dodatkowego zabezpieczania
wagonoéw weglarek wg rozwigzan okreslonych w ,Instrukcji montazu dodatkowego
zabezpieczenia drzwi weglarek przed niepowotanym otwarciem U-087BK-5".

W ramach realizacji ww. decyzji zabezpieczono dodatkowo przed nieuprawnionym
otwarciem 205 tys. wagonow w 2015 r., 175 tys. wagondéw w 2016 r. oraz 74 tys.
wagonéw w | pétroczu 2017 r.

W zakresie zapewnienia bezpieczenstwa na obszarze kolejowym w czeSci
dotyczacej przewozu towaréw, PKP Cargo realizowata zadania okreslone
w harmonogramach prac Centralnego Zespotu ds. bezpieczenstwa na obszarach
kolejowych i w pociggach, ktére byty opracowywane na dany rok kalendarzowy.

Ww. zespot utworzony zostat w wyniku ,Porozumienia w sprawie przyjecia
do stosowania ,Strategii dziatari zmierzajacych do poprawy stanu bezpieczenstwa
na obszarach kolejowych i w pociggach™3, zawartego w dniu 8 pazdziernika 2015 .
pomiedzy Komendantami Gtéwnymi: Policji, Strazy Granicznej i Zandarmerii
Wojskowej, a 17 spdtkami kolejowymi, w tym: PKP S.A., PKP PLK S.A,
PKP Intercity, PKP Cargo.

W 2016 r. w ramach Harmonogramu prac Centralnego Zespotu ds. bezpieczenstwa
na obszarach kolejowych i w pociggach realizowane byly w PKP Cargo
m.in. nastepujace zadania:

— informowanie przez przewoznikdbw KGP i KG SOK o relacjach pociggow
towarowych oraz szlakach kolejowych najbardziej zagrozonych przestepczoscia;

— przekazywanie do KGP i KG SOK informacji o miejscach obrzucen pociggdw,
ze wskazaniem lokalizacji i skutkdw tych wydarzen;

— dziatania na rzecz zabezpieczenia przesytek towarowych poprzez wprowadzanie
rozwigzan technicznych;

— niedopuszczanie do nieuzasadnionych postojow pociggéw towarowych;

— podejmowanie wspdlnych dziatah zmierzajacych do poprawy bezpieczeristwa
przewozonych towardw bezpoSrednio na najbardziej zagrozonych obszarach
kolejowych.

W 2017 roku PKP Cargo kontynuowata realizacje ww. zadan.

W strukturze organizacyjnej Biura Bezpieczenstwa Centrali Spotki funkcjonowat

Zespdt ds. Operacyjnych, do zadan ktérego nalezato m.in.:

— podejmowanie dziatari majacych przyczynic sie do zapewnienia wzrostu poziomu
bezpieczenstwa przewozonych towarow i eliminowania zdarzen niepozadanych;

— identyfikacja miejsc najbardziej narazonych na kradzieze;

— podejmowanie dziatan ograniczajacych straty finansowe z tytutu kradziezy
(rozpoznawanie sposobdw dziatania grup specjalizujgcych sie w kradziezach
towaréw, obserwacja wytypowanych miejsc, wykonywanie dokumentacji
foto-video, obserwacja przejezdzajacych sktadow, zabezpieczanie sktadu
podczas planowanego jak i nieplanowanego postoju pociggu, monitorowanie

52 Decyzja Nr 3 Cztonka Zarzadu ds. Operacyjnych oraz Cztonka Zarzadu ds. Handlowych PKP CARGO S.A. z dnia 13 lutego
2015 r. w sprawie zabezpieczen przed kradziezami przesylek paliw statych w wagonach weglarkach budowy normalnej
w Potudniowym oraz Slaskim Zaktadzie Spotki.

55 Strategia dziatari zmierzajacych do poprawy stanu bezpieczenstwa na obszarach kolejowych i w pociggach” stanowi
zatacznik 1 do Porozumienia zawartego w dniu 8 pazdziemika 2015 .
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miejsc najbardziej narazonych na kradzieze, tj. grup odjazdowych i szlakow
kolejowych);

— wspotpraca z SOK: prowadzenie wspolnych dziatan na podlegtym terenie,
zwlaszcza na terenie Slaska, monitorowanie trasy przejazdu pociagow
oraz miejsc i odcinkow narazonych na kradzieze;

— informowanie policji i SOK o obszarach, na ktérych dokonywane sq kradzieze
i podejmowanie  skoordynowanych  dziatan  majacych  doprowadzi¢
do zatrzymania sprawcy kradziezy;

— przekazywanie odpowiednim stuzbom informacji na temat sprawcéw kradziezy
(numerdw rejestracyjnych samochodow, jakimi sie poruszajg, zdjec, itp.) celem
podjecia dziatan procesowych.

[...]»#
(dowdd: akta kontroli str. 462-470)

Dziatania w zakresie zapobiegania zagrazajacym bezpieczenstwu
w dziatalnosci przewozowej PKP CARGO sytuacjom kryzysowym.

W okresie 2016-2017 (I potrocze) w PKP Cargo nie odnotowano sytuacji
kryzysowych, w tym o charakterze terrorystycznym, zagrazajacych bezpieczenstwu
w dziatalnosci przewozowej Spotki oraz fadunkom powierzonym do przewozow.

PKP Cargo jako przewoznik kolejowy realizujacy przewozy na liniach kolejowych,
pozostajagcych w zarzadzie PKP PLK S.A. obowigzana byta zgodnie
z postanowieniami Regulaminu przydzielania tras pociggow i korzystania
Z przydzielonych tras pociggow przez licencjonowanych przewoznikow kolejowych
w ramach rocznego rozktadu jazdy PKP PLK S.A.% stosowac regulacje prawne dot.
zarzadzania kryzysowego, ustalone przez tego zarzadce infrastruktury kolejowej?®.
PKP Cargo, wywigzujac sie z obowigzkow natozonych na podstawie ww. przepisow,
uczestniczyta w strukturach systemu zarzadzania kryzysowego organizowanego
przy PKP PLK S.A. poprzez wyznaczanie do skladéw osobowych zespotow
antykryzysowych przedstawicieli PKP Cargo na wszystkich szczeblach zarzadzania.
Spotka, w zaleznoSci od zgtaszanych przez zarzadce infrastruktury biezacych
potrzeb, dokonywata oddelegowania swoich przedstawicieli do: Kolejowego Zespotu
Zarzadzania Kryzysowego, Kolejowego Centrum Zarzadzania Kryzysowego i
Regionalnych Zespotéw Zarzadzania Kryzysowego.

Na mocy postanowien ww. Regulaminu przydzielania tras pociggow {...),
PKP Cargo zobowigzana byta do stosowania procedur zarzadzania kryzysowego,
modutéw zadaniowych na poszczegolne stopnie alarmowe oraz modutdw
zadaniowych dotyczacych stopni alarmowych CRP (zagrozenia w cyberprzestrzeni),
opracowanych przez PKP PLK S.A. Ww. procedury okreslaty tryb postepowania
na wypadek: katastrof naturalnych, atakow terrorystycznych, strajkow i protestow
spotecznych potaczonych z blokadg toréw i obiektéw kolejowych, awarii
technicznych.  Pracownicy przewoznika, wykonujacy czynnoSci  zwigzane
bezposrednio z bezpieczenstwem ruchu kolejowego, zgodnie z postanowieniami

5 Na podstawie art. 5 ust.2 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2016 r.poz.1764 ze
zm.)iart. 11 ust.4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 2003 r. Nr 153, poz.1503
ze zm.) NIK wytaczyta jawno$¢ informacji w zakresie wspdtpracy firmy z innymi podmiotami w obszarze bezpieczefstwa.
Wytaczenia tego dokonano w interesie przedsigbiorcy, zgodnie z jego wnioskiem.

% Regulamin ten publikowany jest na stronie internetowej PKP PLK S.A.: www.plk-sa.pl

5 Obecnie obowigzujace przepisy, okreslajace zasady funkcjonowania systemu zarzadzania kryzysowego, w kidrym uczestniczg
krajowi przewoznicy kolejowi, zostaty przyjete do stosowania na mocy uchwaty nr 519/2015 Zarzadu PKP PLK S.A. z dnia
16 czerwca 2015 r.: zatacznik nr 1 do Uchwaly — Zasady organizacji systemu zarzadzania kryzysowego w czasie
wystapienia zagrozen oraz sytuacji kryzysowych na liniach kolejowych zarzadzanych przez PKP PLK S.A.
oraz w budynkach i budowlach przeznaczonych do obstugi oséb i rzeczy; zatacznik nr 2 do uchwaly - Zasady
monitorowania biezacej pracy eksploatacyjno-przewozowej i postepowania w czasie zaistnienia zagrozen, sytuacji
kryzysowych, innych wydarzen na sieci zarzadzanej przez PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. oraz w budynkach i budowlach
przeznaczonych do obstugi 0séb i rzeczy.
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ww. Regulaminu  przydzielania tras pociggow (...), zobowigzani byli
do przestrzegania krajowych przepisow bezpieczenstwa, wymienionych
w zatgczniku 3.1. ww. dokumentu. W PKP Cargo obowigzywaty takze regulacje
wewnetrzne dotyczace postepowania ww. pracownikow w sytuacjach zagrozenia
bezpieczenstwa ruchu, tj.: Instrukcja dla maszynisty pojazdu trakcyjnego — Ct-1,
regulujagca w § 19 m.in. postepowanie przy nagtym zagrozeniu bezpieczenstwa
ruchu oraz Instrukcjia o postepowaniu w sprawach powaznych wypadkow,
wypadkoéw i incydentow w transporcie kolejowym Cbr-1.

PKP Cargo, poza uczestnictwem w strukturach systemu zarzadzania kryzysowego
narodowego zarzadcy infrastruktury, posiadata wewnetrzne przepisy okreslajace
organizacje dziatan antykryzysowych w Spdice. Zgodnie z Uchwatg Nr 88/2017
Zarzadu PKP CARGO z dnia 16 marca 2017 r., w Spdtce przyjeto do stosowania
Zasady i tryb dziatania PKP CARGO w sytuacjach kryzysowych. Ww. regulacja
okreSlata zasady powotywania zespotdw zarzadzania kryzysowego w Spoice,
kompetencje, sposéb wymiany informacji oraz zasady raportowania przebiegu
sytuacji kryzysowych do Zarzadu PKP Cargo oraz PKP S.A.

Organem nadrzednym w strukturze systemu zarzadzania kryzysowego PKP Cargo
byt Zespot Zarzadzania Kryzysowego Spotki (ZZKS). Do podstawowych zadan
realizowanych przez ZZKS nalezy ocena rozmiaru i zasiegu sytuacji kryzysowe;
z uwzglednieniem jej wptywu na bezpieczenstwo ludzi, towaréw i majatku Spotki
oraz podejmowanie wszelkich dziatan zmierzajacych do ograniczenia skutkéw
zaistniatej sytuacji kryzysowej. ZZKS realizowat swoje zadania poprzez zespoty
nizszego szczebla, organizowane na poziomie Zaktadow Spotki illub podzespoty
zadaniowe.

Zgodnie z zapisami ,Zasad i ftrybu dziatania PKP CARGO w sytuacjach
kryzysowych”, przyjetych do stosowania Uchwatg Nr 88/2017 Zarzadu PKP Cargo,
Spotka przeprowadzata okresowe (nie rzadziej niz raz w roku kalendarzowym)
¢wiczenia z funkcjonowania systemu zarzadzania kryzysowego. Przeprowadzone
w 2016 r. Cwiczenia miaty charakter aplikacyjny, a celem byta weryfikacja
prawidtowego stosowania przez Zaktady Spotki procedur przesytania meldunkow
sytuacyjnych do ZZKS, w przypadku zaistnienia sytuacji nadzwyczajnej.

PKP Cargo w celu zapewnienia gotowosSci systemu zarzadzania kryzysowego
uczestniczyta w przedsiewzieciach, organizowanych z inicjatywy wiasnej lub przez
podmioty zewnetrzne, pozwalajacych na weryfikacje i doskonalenie obowigzujgcych
zasad i procedur. W okresie 2016-2017 (I potrocze) Spdtka wzieta czynny udziat
m.in. w cwiczeniach:

— zarzadzania kryzysowego ,ZIMA 2016” - organizowanych przez Biuro
Bezpieczenstwa Ministerstwa Infrastruktury i Budownictwa, z udziatem
Ministerstwa, UTK, PKP S.A. oraz PKP PLK S.A., PKP Intercity S.A., PKP
Energetyka S.A., Przewozy Regionalne sp. z 0.0., PKP Cargo.

- ,Spytkowice 2017” - gtownym celem ¢wiczen byto doskonalenie tgcznosci,
procesu pozyskiwania informacji i podejmowania decyzji oraz wzajemnego
wspoétdziatania podczas dziatan ratowniczych z udziatem duzej ilosci sit oraz
Srodkdéw reagowania kryzysowego w sytuacji zagrozenia o charakterze
terrorystycznym oraz chemiczno-ekologicznym w transporcie  kolejowym.
Jednoczesnie, w ramach ¢wiczen aplikacyjnych, sprawdzono funkcjonowanie
wewnetrznego systemu zarzadzania kryzysowego PKP CARGO, powotywanego
w sytuaciji kryzysowej o zasiegu lokalnym.

(dowdd: akta kontroli str. 502-507)

W okresie 2016-2017 (I pdirocze), PKP Cargo nie byta wiascicielem obiektéw ani
urzadzen zamieszczonych w ewidencji obszardw, obiektow i urzadzen
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Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa ‘

Whioski pokontrolne

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

podlegajacych obowigzkowej ochronie, o ktorej mowa w art. 5 ust. 5 ustawy z dnia
22 sierpnia 1997 r. o ochronie 0sdb i mienia®.

W PKP Cargo opracowane zostaty plany ochrony dla obiektéw Centrali®8 i plany
ochrony dla obiektdw wszystkich siedmiu zaktadéw Spdtki. Plany te miaty
na wzgledzie zapewnienie bezpieczenstwa fizycznego, teleinformatycznego oraz
osobowego na wypadek wystapienia zagrozen wewnetrznych lub zewnetrznych.
(dowaod: akta kontroli str. 507-509)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym obszarze.

IV. Wnioski

Przedstawiajgc powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontrolis®, wnosi o podjecie dziatari majacych na celu:

1. Zapewnienie skuteczno$ci nadzoru nad wykrywaniem poczatkowych,
czesciowych peknie¢ (zwanych w opisach zdarzen ,nadpeknigciami’)
w elementach urzadzen ciegtowych wagonéw towarowych.

2. Wyeliminowanie przypadkéw naruszania w jednostkach organizacyjnych Spotki
przepisow Kodeksu pracy, ustalajacych wymiar przystugujacego pracownikom,
w tym maszynistom, odpoczynku dobowego i tygodniowego oraz dni wolnych
od pracy.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden
dla kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Departamentu Infrastruktury Najwyzszej Izby Kontroli.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskéw pokontrolnych oraz o podjgtych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W  przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia ofrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystgpienia pokontrolnego.

57 Dz. U. 2 2016 r. poz.1432, ze zm. Art. 5 ust. 2 pkt 5 zalicza do obszaréw, obiektow i urzadzen podlegajacych obowigzkowej
ochronie obiekty budowlane, urzadzenia, instalacje, ustugi ujgte w jednolitym wykazie obiektow, instalacji, urzadzen i ustug
wchodzacych w skiad infrastruktury krytycznej.

5 \Warszawa: ul. Grojecka 17 i Lubelska 13, Krakéw ul. Kamiennej 6 i Bydgoszcz ul. Sobieszewskiej 3.
% Dz. U.z2017 r. poz. 524.
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Warszawa, dnia 5 pazdziernika 2017 r.
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zgodnie z uchwatg
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z dnia 6 grudnia 2017 .

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Infrastruktury

Dyrektor
Tomasz Emiljan
I-/ z up. Adam Bandosz
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