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I.  Dane identyfikacyjne kontroli

Numer i tytut kontroli  P/16/019 Realizacja Programu wspierania inwestycji o istotnym znaczeniu dla gospodarki
polskiej na lata 2011-2020.

Jednostka Najwyzsza |zba Kontroli

szepfowagzaiaia Departament Gospodarki, Skarbu Panstwa i Prywatyzacii
ontrole

Kontroler Wojciech Zukowski, gtéwny specjalista kp., upowaznienie do kontroli nr KGP/81/2016 z dnia
24 listopada 2016 r.
(dowod: akta kontroli str. 1-2)

Jednostka Lufthansa Global Business Services Sp. z 0.0.", 30-644 Krakéw, ul. Puszkarska 7i
kontrolowana

Kierownik jednostk{ Matgorzata Gil, Jan Lewanowicz — Cztonkowie Zarzadu
kontrolowanej (dowdd: akta kontroli str. 3-10)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie? wykonanie przez Spotke postanowien umowy

Ocena ogdlna
. wsparcia finansowego inwestycji pn. Projekt rozszerzenia dziatalnosci Centrum Ustug

Wspdlnych w Krakowie®, otrzymanego z budzetu panstwa w ramach Programu wspierania
inwestycji o istotnym znaczeniu dla gospodarki polskiej na lata 2011-2020%. Inwestycja ta
byta realizowana w latach 2013-2015.

Uzasadnienie Beneficient w petni i terminowo wykonat zobowigzania umowne dotyczace poniesienia na-

oceny ogdlnej ktadow inwestycyjnych oraz utworzenia nowych miejsc pracy, w tym dla 0sob z wyzszym
wyksztatceniem. Spdtka, do czasu zakoriczenia czynnosci kontrolnych w dniu 16 grudnia
2016 r., kontynuowata tez prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w wojewddztwie matopol-
skim, tym samym wypetniajac dotychczas warunek zapewnienia tzw. okresu trwatoSci, ktory
ma zakoniczy¢ sie wraz z uptywem 5 lat od daty zakonczenia inwestycii, {j. w dniu 31 grud-
nia 2020 r. Beneficjent terminowo przedktadat Ministrowi Gospodarki, a nastepnie Ministrowi
Rozwoju, wymagane sprawozdania, ktérych rzetelno$¢ nie budzita zastrzezen. W Spétce
prowadzona byta ewidencja ksiegowa i kadrowa umozliwiajaca jednoznaczne ustalenie,
biezace monitorowanie, a takze weryfikacje kosztéw inwestycji oraz liczby utworzonych
nowych miejsc pracy.

lIl.  Opis ustalonego stanu faktycznego

Opis stanu W dniu 28 marca 2013 r. Beneficjent, stosownie do zatozeh Programu, ziozyt wniosek
faktycznego 0 udzielnie pomocy publicznej stanowigcej finansowe wsparcie inwestycji. Miata ona pole-
ga¢ na utworzeniu nowych miejsc pracy w celu $wiadczenia zaawansowanych ustug finan-

sowych w skali catej Grupy Lufthansa i byta cze$cig globalnej strategii Lufthansa pod nazwa

,GLOBE”, ktorej gtownym celem byto optymalne przebudowanie istniejgcego modelu $wiad-

czenia ustug administracyjnych, finansowo-ksiegowych oraz obstugi HR i IT w ramach Lu-

fthansa w celu osiggniecia harmonizacii i elastyczno$ci przy jednoczesnym obnizeniu kosz-

tow. W dniu 9 kwietnia 2013 r. wiadciwy w sprawach oceny wnioskow Miedzyresortowy

" Do dnia 12 lutego 2014 r. Airline Accounting Center Sp. z 0.0. Nastepnie, w zwiazku ze zmiang nazwy — Lu-
fthansa Global Business Services Sp. z 0.0., dalej: Beneficjent lub Spétka.

2 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje nastepujace oceny: pozytywna i negatywna. W przypadku gdy nie zostaty
spetnione kryteria ani dla oceny pozytywnej ani dla negatywnej stosuje sie ocene opisowa.

3 Dalej takze: inwestycja lub projekt.

4 Przyjety uchwatg nr 122/2011 Rady Ministrow z dnia 5 lipca 2011 r. ze zm. Dalej takze: Program.
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Zespot do spraw Inwestycji o Istotnym Znaczeniu dla Gospodarki Polskiej rekomendowat
Ministrowi Gospodarki propozycje wsparcia dla tego projektu, o czym Minister Gospodarki
poinformowat Spétke listem intencyjnym z dnia 10 kwietnia 2013 r. W dniu 14 pazdziernika
2013 r. pomiedzy Ministrem Gospodarki a Beneficjentem zostata zawarta umowa o udziele-
nie pomocy publicznej w formie dotacji celowej w maksymalnej kwocie 1 902,0 tys. zt5.
(dowod akta kontroli str. 11-40)

1. W umowie Beneficjent zobowigzat sie m.in. do utworzenia w zwigzku z realizacjq
inwestycji (najpozniej do dnia 31 grudnia 2015 r.) co najmniej 350 nowych miejsc pracy
(w przeliczeniu na petne etaty), w tym 336 miejsc pracy dla osob z wyzszym wyksztatce-
niem. Laczna ich liczba obejmowata takze te miejsca pracy, ktore powstaty od daty wydania
listu intencyjnego, tj. od dnia 10 kwietnia 2013 r. Zgodnie z harmonogramem, stanowigcym
zatacznik nr 5 do umowy, Beneficjent miat do korica 2013 r. utworzy¢ co najmniej 50 miejsc
pracy (w tym 48 miejsc pracy dla oséb z wyzszym wyksztatceniem), do korica 2014 r. - 135
miejsc (130) oraz do 31 grudnia 2015 r. — 165 miejsc (158). Kazde miejsce pracy powstate
w wyniku realizacji umowy musi by¢ utrzymane przez okres co najmniej 5 lat, od dnia jego
utworzenia. Spetnienie tego warunku ma by¢ weryfikowane w oparciu o $rednioroczne za-
trudnienie w poszczegdinych latach realizacji umowy i okresu trwato$ci.

W zwigzku z realizacjg umowy w Spotce powstato 413 nowych miejsc pracy, w tym 404
miejsca pracy dla osob z wyzszym wyksztatceniem (wg stanu na dzien 31 grudnia 2015 r.).
Liczba ta jest wielkoscig netto® w przeliczeniu na petne etaty. W okresie do konca 2013 .
Beneficjent utworzyt 93 nowych miejsc pracy (w tym 92 miejsca pracy dla oséb z wyzszym
wyksztatceniem), od 1 stycznia 2014 r. do dnia 31 grudnia 2014 r. - 259 miejsc (255),
aw okresie od 1 stycznia 2015r. do dnia 31 grudnia 2015 r. — 61 miejsc (51). Nizsze od
okre$lonego w umowie wykonanie utworzenia nowych miejsc pracy w 2015 r. wynikato
z 0 wiele wyzszego wykonania w 2014 r. Wszystkie osoby z wyzszym wyksztatceniem za-
trudnione w zwigzku z realizacjg inwestycji miaty udokumentowane wyksztatcenie.

Do czasu zakoriczenia kontroli Beneficjent utrzymat wymagana liczbe miejsc pracy utwo-
rzonych w ramach realizacji umowy. Na dzier 30 wrze$nia 2016 r. Spdtka utrzymywata 437
nowych miejsc utworzonych w ramach realizacji projektu (w tym 406 miejsc pracy dla osob
z wyzszym wyksztatceniem).

Beneficjent ewidencjonowat dane personalne w systemie kadrowo-ptacowym Success Fac-
tors. Osoby zatrudnione w zwigzku z realizacjg inwestycji oznaczane byty w ewidenciji spe-
cjalnym znacznikiem umozliwiajgcym ich identyfikacje. System pozwalat na jednoznaczne
ustalenie, biezace monitorowanie oraz kontrole liczby utworzonych nowych miejsc pracy.
(dowod akta kontroli str. 41-49)

2. W umowie Spdtka zobowigzata sie do poniesienia, najpdzniej do dnia 31 grudnia
2015 r., nakladéw inwestycyjnych w wysoko$ci co najmniej 6 347,0 tys. zt (w tym 5 037,0
tys. zt na najem powierzchni biurowej) i utrzymania inwestycji o tej wartosci w wojewodztwie
matopolskim przez okres co najmniej 5 lat od dnia zakoriczenia jej realizacii.

W okresie do dnia 31 grudnia 2015 r., Spotka poniosta naktady inwestycyjne w wysokosci
9406,5 tys. zt netto (w tym 6 054,5 tys. zt na najem powierzchni biurowej). Wydatki w wyso-
kosci 3352,0 tys. zt netto przeznaczono na stworzenie infrastruktury sprzetowo-
informatycznej oraz biurowej w obiekcie przy ul. Puszkarskiej 7i w Krakowie, w zwigzku
z utworzeniem nowych stanowisk pracy w tym obiekcie. Do czasu zakonczenia kontroli,
stosownie do postanowien umowy, Beneficjent utrzymywat zrealizowang inwestycje w wo-
jewodztwie matopolskim.

Szczegbtowemu badaniu poddano pigé faktur o najwyzszej wartosci w okresie realizacji
inwestycji dotyczacych wydatkdw na infrastrukture biurowa o tacznej wartosci netto 1 788,6
tys. zt (53% wszystkich poniesionych naktadéw w tym zakresie w ramach realizacji umowy).
Platnosci te mialy faktyczny zwigzek z naktadami inwestycyjnymi okreslonymi w umowie
wsparcia, co stwierdzono na podstawie zapiséw w systemie ksiegowym i ewidencji srodkow
trwatych. Beneficjent prowadzit ewidencje naktadow inwestycyjnych poniesionych w zwigzku

5 Nr IV/771/P/15014/2830/13/DIW. Dalej: umowa.
6 Po odliczeniu od liczby zatrudnionych liczby rozwiazanych uméw o prace.

3



Ustalone
nieprawidtowosci

z realizacjg inwestycji w sposdb umozliwiajacy jednoznaczne ustalenie, biezgce monitoro-
wanie oraz kontrole ich wysokosci.
(dowod akta kontroli str. 50-54, 77-79)

3. Ustalona w umowie wysoko$¢ dotacji celowej stanowiacej finansowe wsparcie
inwestycji miata wynies¢ tacznie 1 902,0 tys. zt. Warunkiem otrzymania tej kwoty, wyptaca-
nej w ustalonych transzach, byto m.in. przedktadanie Ministrowi Gospodarki, w terminie do
dnia 31 pazdziernika, sprawozdania finansowo-rzeczowego obejmujgcego okres od dnia
rozpoczecia inwestycji do dnia 30 wrzesnia kazdego roku. Sprawozdanie obejmowato kwote
planowanych i poniesionych naktadéw inwestycyjnych oraz liczbe utworzonych miejsc pra-
cy. Spotka dotrzymywata zobowigzah umownych oraz terminéw sktadania sprawozdar’,
w zwigzku z czym Minister Gospodarki przekazywat transze dotacji w ustalonych kwotach.
W dniu 29 listopada 2013 r. Spdtka otrzymata na rachunek bankowy pierwszg cze$¢ dotacii
w kwocie 271,7 tys. zt, drugg czeS¢ w wysokosci 733,6 tys. zt w dniu 10 grudnia 2014 r.,
a trzecig transze, w kwocie 896,7 tys. zt, w dniu 4 grudnia 2015 r.

(dowod akta kontroli str. 55-76, 83-85)

4, W dniu 27 stycznia 2016 r. Spotka przedtozyta Ministrowi Rozwoju, przewidziane
umowa, koricowe sprawozdanie o tacznej liczbie utworzonych i utrzymanych miejsc pracy
oraz tacznej kwocie poniesionych naktadow inwestycyjnych, poczawszy od dnia rozpocze-
cia realizacji Inwestycji do dnia 31 grudnia 2015 r. Minister Rozwoju nie zgtosit zastrzezen
do tego sprawozdania.

(dowdd akta kontroli str. 70-76)

5. W latach 2014-2021 Beneficjent jest zobowigzany do przedstawiania, w terminie do
dnia 30 kwietnia kazdego roku, danych dotyczacych tacznej wysokosci podatkéw CIT, PIT,
VAT oraz podatku od nieruchomosci, jakie zostaty przez Spétke zaptacone za rok poprzedni
oraz danych o wartosci sprzedazy na rynek krajowy w zwigzku z inwestycja. Beneficjent
ztozyt wymagane dane za rok 2014 w dniu 30 kwietnia 2015 r., a za rok 2015 w dniu 25
kwietnia 2016 r. Do konca listopada 2016 r. Spétka odprowadzita podatek PIT w wysokosci
15271,5 tys. zt i podatek CIT w wysokosci 5432,1 tys. zt. Spétka realizowata sprzedaz
ustug gtéwnie dla kontrahentéw w Niemczech (tzw. wewnatrzwspéinotowa sprzedaz ustug) i
w zwigzku z tym oraz faktem uiszczania stosunkowo wysokich stawek za najem powierzch-
ni biurowej Spotka nie ptacita podatku VAT (warto$¢ podatku VAT naliczonego przewyzsza-
ta wartos¢ podatku VAT naleznego). Spotka do konca listopada 2016 r. wykazata wartos¢
sprzedazy na rynek krajowy w wysokos$ci 659,5 tys. zt - poniewaz $wiadczyta ustugi gtéwnie
podmiotom majacym siedzibe poza Polska. Spétka nie posiadata zadnych nieruchomosci,
a uzytkowana powierzchnia biurowa byta wynajmowana — na Spétce nie cigzyt wiec obo-
wigzek zaptaty podatku od nieruchomosci.

(dowdd akta kontroli str. 86-89)

6. Realizacja inwestycji byta przedmiotem corocznych kontroli przeprowadzonych
przez pracownikéw Ministerstwa Gospodarki w latach 2014-2015. Kontrole te nie wykazaty
nieprawidtowosci.

(dowdd akta kontroli str. 90-103)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostalo sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden
dla kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

7 Sprawozdania zostaly przekazane w dniach: 30 pazdziernika 2013 r., 27 pazdziernika 2014 r. oraz
30 pazdziernika 2015 .



W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidtowo$ci w badanym obszarze Najwyzsza Izba
Kontroli nie formutuje wnioskéw pokontrolnych i nie oczekuje odpowiedzi na niniejsze wy-
stapienie.

Prawo zgloszenia ~ Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zastrzezen  Zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Departamentu Go-

spodarki, Skarbu Panistwa i Prywatyzacji Najwyzszej Izby Kontroli.

Warszawa, dnia 23 grudnia 2016 .

Najwyzsza |zba Kontroli

Departament Gospodarki,
Skarbu Panstwa i Prywatyzaciji
Kontroler: Dyrektor
_ I-/ z up. Michat Wilkowicz
I-/ Wojciech Zukowski Wicedyrektor

Gtéwny specijalista kp.



