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|. Dane identyfikacyjne
Urzad m.st. Warszawy (dalej: Urzad)
Plac Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa

Rafat Trzaskowski, Prezydent m.st. Warszawy (dalej: Prezydent), od 6 listopada
2018r.

1. Zapewnienie przez Prezydenta warunkéw umozliwiajgcych prawidtowe
i skuteczne udzielanie pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa.

2. Realizacja dziatan w celu udzielenia pomocy obywatelom Ukrainy oraz ich efekty.

Od 24 lutego 2022r. do dnia zakonczenia czynno$ci kontrolnych w jednostce,
tj. do 31 lipca 2023 r., z wykorzystaniem dowodéw sporzadzonych przed i po tym
okresie, jesli miaty wptyw na kontrolowang dziatalnos¢.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'.

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Administracji Publiczne;

1. Edyta Jamiot, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr KAP/43/2023 z 15 maja 2023 r.

2. Wanda Jeziorska, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie
do kontroli nr KAP/42/2023 z 15 maja 2023 .

(akta kontroli str. 1-4)

' Dz. U.z 2022 r. poz. 623 (dalej: ustawa o NIK).



Ocena ogodlna

Uzasadnienie
oceny ogolnej

Il. Ocena ogdlna2 kontrolowanej dziatalnosci

NIK ocenia pozytywnie dziatania podejmowane przez Prezydenta m.st. Warszawy
w celu udzielenia pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na
terytorium tego panstwa.

W okresie objetym kontrolg, Prezydent m.st. Warszawy, zapewnit warunki
organizacyjno-kadrowe umozliwiajgce prawidtowg i skuteczng realizacje zadan na
rzecz pomocy obywatelom Ukrainy. Potrzeby obywateli Ukrainy byty na biezaco
rozpoznawane i analizowane w celu zapewnienia optymalnych dziatan przy
dostepnych zasobach, w tym finansowych. W miescie stotecznym Warszawa na
szerokg skale podejmowano dziatania majace na celu pomoc obywatelom Ukrainy,
a wsparcia udzielono tgcznie ponad milionowi osoéb (w tym m.in. w zakresie
zakwaterowania i wyzywienia, pomocy psychologicznej, medycznej i socjalnej oraz
integraciji). Przy realizacji cze$ci dziatan Miasto wspdtpracowato m.in. z mieszkaricami
Warszawy, wolontariuszami, innymi jednostkami samorzadu terytorialnego.
Prezydent m.st. Warszawy prawidtowo zlecat organizacjom pozarzagdowym zadania
z zakresu pomocy obywatelom Ukrainy oraz zatwierdzat ich rozliczenia.

Szczegotowe badanie proby postepowarn dotyczacych przyznawania $wiadczen
z tytutu zapewnienia zakwaterowania i wyzywienia obywatelom Ukrainy wykazato, ze
byly one prowadzone zgodnie z przepisami prawa oraz rzetelnie.

Prezydent m.st. Warszawy wypetnit obowigzek dotyczacy opracowania planu
finansowego dla wydzielonego rachunku dochodéw i wydatkow pochodzacych ze
srodkéw Funduszu Pomocy (dalej: Fundusz lub FP). Sprawozdania z realizowanych
zadan finansowanych z Funduszu byty terminowo przekazane do Mazowieckiego
Urzedu Wojewddzkiego (dalej: MUW) oraz Ministra Finansow.

Stwierdzone nieprawidtowosci nie mialy wplywu na sposob realizacji dziatan
pomocowych na rzecz obywateli Ukrainy i polegaty na:

e nieujeciu w ewidencji ksiegowej wyodrebnionej dla Srodkéw Funduszu,
dotyczacej 2022 r., a w konsekwencji w Sprawozdaniu z realizacji wydatkow
Srodkow pochodzacych z Funduszu Pomocy, kwoty 5944 tys. zt stanowigcej
wydatek ze srodkdw Funduszu, co byto nierzetelne;

e przekazaniu w 2022 r. na realizacje dodatkowych zadan o$wiatowych $rodkow
z Funduszu Pomocy w kwocie zawyzonej o 6702,11tys.zt w stosunku
do rzeczywistej wartosci realizowanych zadan, co byto nierzetelne.

2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogoing jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene
w formie opisowe;.
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Opis stanu
faktycznego

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny

1.

1.

czastkowe? kontrolowanej dziatalnosci

Zapewnienie przez Prezydenta m.st. Warszawy warunkow
umozliwiajacych prawidtowe i skuteczne udzielanie
pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa

Prezydent m.st. Warszawy w okresie objetym kontrolg wykonywat przy pomocy
Urzedu, jednostek pomocniczych (dzielnic) oraz jednostek organizacyjnych m.st.
Warszawy* zadania finansowane ze Srodkéw Funduszu Pomocy polegajace
w szczegdInosci na:
1) wyptacie:

a. Swiadczenia pienieznego z tytulu zapewnienia zakwaterowania
i wyzywienia obywatelom Ukrainy wg stawki 40 zt na osobe za dobe
(art. 13 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy
w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwas (dalej:
ustawa o pomocy));
jednorazowego $wiadczenia pienieznego 300 zt (art. 31 ustawy o pomocy);
$wiadczen rodzinnych (art. 26 ust. 1 pkt 1 ustawy o pomocy);
$wiadczen z pomocy spotecznej (zasitkéw) (art. 29 i 30 ustawy o pomocy);
stypendiow i zasitkow dla studentéw i uczniow z Ukrainy (art. 53 ust. 1
ustawy o pomocy);
2) zapewnieniu potrzeb bytowych® obywateli Ukrainy wg dziennej stawki nie

wyzszej niz 120 zt (w okresie od 14 do 31 marca 2022 r.);
3) zapewnieniu zakwaterowania i catodziennego wyzywienia zbiorowego;
4) zapewnieniu bezptatnej pomocy psychologicznej (art. 32 ustawy o pomocy);
5) zapewnieniu positku dla dzieci i mtodziezy (art. 29 i 30 ustawy o pomocy);
6) zapewnieniu $rodkéw czystosci i higieny osobistej;
7)
8)
9)

oo o

finansowaniu przejazdéw dla oséb z niepetnosprawnos$cia;

zapewnieniu transportu do miejsc zakwaterowania;

zapewnieniu pobytu dzieci obywateli Ukrainy w polskim systemie pieczy
zastepczej (art. 27 ustawy o pomocy);

10) realizacji dodatkowych zadan o$wiatowych zwigzanych z ksztatceniem

uczniéw bedacych obywatelami Ukrainy (art. 50 ustawy o pomocy);

11) nadawanie numeru PESEL (art. 4 ustawy o pomocy);
12) wykonaniu zdjecia osobie ubiegajacej sie 0 nadanie numeru PESEL (art. 5

ustawy o pomocy);

13) utworzeniu i zapewnieniu funkcjonowania w okresie od 8 marca do 9 czerwca

2022 . na terenie Stadionu Narodowego w Warszawie punktu nadawania
numeru PESEL;

14) utworzeniu i zapewnieniu funkcjonowania catodobowych  punktow

recepcyjnych na Dworcu Wschodnim i Zachodnim w Warszawie (zadanie
realizowane w 2022 r.).

Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

Rozumie si¢ przez to nie wchodzace w sktad Urzedu m.st. Warszawy i nie posiadajace osobowos$ci prawnej
jednostki budzetowe i zaktady budzetowe m.st. Warszawy (§ 2 Regulaminu organizacyjnego m.st. Warszawy).
Dz. U.z2023r. poz. 103, ze zm.

W tym zakwaterowanie, wyzywienie, opieka socjalna oraz opieka psychologiczna w miejscach
zakwaterowania dla ludnosci uchodzczej.
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Ze Srodkéw z dotacji celowej z budzetu panstwa Miasto sfinansowato zadanie
polegajace na zapewnieniu potrzeb bytowych obywateli Ukrainy (w okresie od 24
lutego do 13 marca 2022 r.) wg dziennej stawki nie wyzszej niz 120 zt.

Dodatkowo Miasto st. Warszawa realizowato zadania z zakresu pomocy obywatelom
Ukrainy m.in. ze srodkow otrzymanych z darowizn, z UNICEF” (m.in. na zadania z
zakresu edukacji i pomocy spotecznej), Konsorcjum Lewiatan (na pomoc
bezrobotnym) oraz WHO? (na opieke okotoporodowg obywatelek Ukrainy). Ponadto
Miasto ponosito wydatki ze Srodkdw wtasnych na zadania z zakresu m.in. transportu,
edukaciji, pomocy spotecznej, kultury, sportu.

(akta kontroli str. 5-74, 1103-1105, 3247-3249, 4619-4621)

2. W Urzedzie m.st. Warszawy zapewniono warunki organizacyjne i kadrowe
umozliwiajace realizacje dziatan na rzecz pomocy obywatelom Ukrainy.

W Regulaminie organizacyjnym Urzedu nie zostaty okreslone i przypisane
poszczegolnym komorkom organizacyjnym Urzedu oraz jednostkom pomocniczym
m.st. Warszawy (dzielnicom) zadania odnoszace sie do pomocy udzielanej
obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa.

Prezydent m.st. Warszawy wyjasnit, ze zadania pomocowe wpisywaty sie w obszary
zadan realizowanych przez komorki organizacyjne Urzedu m.st. Warszawy na rzecz
mieszkancow Warszawy i to byto podstawowym kluczem delegowania tozsamych
tematycznie zadan dedykowanych obywatelom Ukrainy. Przyktadowo zadania
zakwaterowania i wyzywienia realizowato biuro odpowiedzialne za pomoc spoteczng
— Biuro Pomocy i Projektow Spofecznych, zadania edukacyjne — Biuro Edukacji,
udzielania doraznej pomocy medycznej — Biuro Polityki Zdrowotnej.

(akta kontroli str. 449-604, 3300-3323)

Zastepca dyrektora Stotecznego Centrum Bezpieczenstwa podat, ze w zwigzku
z szerokim katalogiem zadan, z zakresu pomocy uchodzcom z Ukrainy, zadania
pomocowe realizowato w 2022 r. blisko 80 dysponentéw budzetowych®.

Z przedtozonych do kontroli dokumentdw i wyjanien, ztozonych przez kierownictwo
40 komdrek organizacyjnych Urzedu m.st. Warszawy i 18 dzielnic, wynika, ze
dziatania pomocowe podejmowane byly gtéwnie w zakresach merytorycznych
wynikajacych z zadan okreslonych w Regulaminie organizacyjnym Urzedu.

W bezposrednie dziatania pomocowe byto zaangazowanych:
1) 19 komérek organizacyjnych Urzedu m.st. Warszawy, w tym w szczegélnosci:

e Stoteczne Centrum Bezpieczenstwa (CB) — jako koordynator dziatan pomocowych
w zakresie zarzadzania kryzysowego;

e Biuro Administracji i Spraw Obywatelskich (AO) - realizujgce zadania zwigzane
z nadawaniem numeru PESEL obywatelom Ukrainy;

e Biuro Administracyjne (BA) — odpowiedzialne m.in. za zapewnienie powierzchni
oraz wyposazenie punktu posrednictwa pracy Urzedu Pracy m.st. Warszawy;
wynajem powierzchni na Stadionie Narodowym w celu organizacji punktu
nadawania PESEL; zawieranie uméw z podmiotami robigcymi zdjecia
do wnioskédw o nadanie PESEL; zawieranie uméw darowizny;

e Biuro Architektury i Planowania Przestrzennego (AM) — koordynacja wspotpracy
z darczyhcami (w zakresie dtugofalowych potrzeb i przekazywania informaciji);

7 United Nations International Children’s Emergency Fund, od 1953 United Nations Children’s Fund.

8 World Health Organization.

9 Tj. komorek organizacyjnych Urzedu, jednostek pomocniczych m.st. Warszawy oraz jednostek
organizacyjnych m.st. Warszawy.

5



przygotowanie umow zawieranych pomiedzy darczyncami a Biurem
Administracyjnym;

Biuro Edukacji (BE) — organizacja pracy szkdt i przedszkoli, w tym mu.in.
monitorowanie dostepnosci miejsc, przygotowanie miejsc do pracy zdalnej,
organizacja Centrum Edukacji i Rozwoju dla dzieci i mtodziezy z Ukrainy oraz
infolinii o ofercie edukacyjnej, organizacja doradztwa zawodowego dla ucznidéw
z Ukrainy i szkolen dla polskich nauczycieli;

Biuro Funduszy Europejskich i Polityki Rozwoju (FE) - przygotowanie trzech
uchwat Rady m.st. Warszawy dotyczacych przekazania pomocy rzeczowej
spoteczno$ci lokalnej miast: Kijow, Charkdw, Lwéw, Konotop; finansowe
rozliczenie dotacji UNICEF;

Biuro Geodezji i Katastru (BG) — wydruk informacji dot. komunikacji miejskie;
w Warszawie; udostepnienie na stronie internetowej um.warszawa.pl lokalizacji
punktéw pomocowych dla obywateli Ukrainy; w serwisie mapowym ,Warszawa
dzisiaj" publikacja lokalizacji punktow zbidrki i punktow pomocowych dla
uchodzcédw z Ukrainy;

Biuro Informatyki (IT) — m.in. wsparcie przy nadawaniu numeréw PESEL
na Stadionie Narodowym; wspotpraca z Mazowieckim Urzedem Wojewodzkim
i Ministerstwem Cyfryzacji w zakresie organizacji stanowisk obstugi zwigzanych
zewidencjq ludnosci (obywateli Ukrainy) i wydawaniem dokumentow
identyfikacyjnych niezbednych do uzyskania dalszej pomocy; automatyzacja
raportowania z dziatalnosci punktéw informacyjnych dla obywateli Ukrainy;
automatyzacja procesu obstugi mieszkan zgtaszanych przez mieszkancow dla
obywateli Ukrainy;

Biuro Infrastruktury (IN) - organizacja przejazdéw lokalnego transportu
zbiorowego, w tym m.in. zapewnienie bezptatnych i ulgowych przejazdow;

Biuro Marketingu Miasta (MM) — dziatania informacyjne skierowane do obywateli
Ukrainy;

Biuro Polityki Lokalowej (PL) — m.in. przygotowanie zmiany uchwaty Rady m.st.
Warszawy w sprawie zasad wynajmowania lokali wchodzacych w sktad
mieszkaniowego zasobu m.st. Warszawy (zmiany te umozliwity oddanie lokali
z zasobu do bezptatnego uzywania na rzecz oséb z Ukrainy); przekazanie lokali
mieszkalnych jednostkom organizacyjnym Miasta na cele doraznej pomocy
osobom z Ukrainy; utworzenie adresu mailowego, na ktory wptywaty zgtoszenia
nieodpfatnej pomocy oraz darowizn materiatdw budowlanych i urzadzen;

Biuro Pomocy i Projektdéw Spotecznych (PS) — nadzor nad prowadzeniem punktow
pobytowych; organizacja wsparcia mieszkaniowego dla obywateli Ukrainy
(koordynacja udostepniania mieszkan przez mieszkancow stolicy, dorazna pomoc
w formie lokali mieszkalnych) oraz realizacja zadania publicznego — Program
integracyjno-edukacyjny dla miodziezy i ich rodzin — obywateli Ukrainy i Polski'?;
Biuro Polityki Zdrowotnej (PZ) — organizacja (wraz z podmiotami leczniczymi)
pomocy medycznej dla 0sdb przybywajacych z Ukrainy;

Biuro Rozwoju Gospodarczego (RG) — pomoc w czynno$ciach zwigzanych
z rejestracjq dziatalnosci gospodarczej (zwigzane z CEIDG);

Biuro Wspdtpracy Miedzynarodowej (WM) — staty kontakt z Ambasadag Ukrainy;
koordynacja wspdtpracy z duzymi organizacjami miedzynarodowymi ds. migraciji,
z agendami ONZ i innymi organizacjami pomocowymi oraz organizacjami
pozarzadowymi (polskimi, ukrainskimi oraz innymi, dziatajacymi w Warszawie
na rzecz osob z Ukrainy);

Projekt realizowany we wspotpracy z Funduszem Narodow Zjednoczonych na Rzecz Dzieci (UNICEF) przy
wsparciu Biura Pomocy i Projektow Spotecznych m.st. Warszawy.
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e Gabinet Prezydenta (GP) — pozyskiwanie darczyncdw i wspdtpraca z nimi, a takze
zakup niezbednych produktéw; koordynacja dostaw daréw z Polski i ze Swiata;
organizacja jednego Punktu Pobytowego w Warszawie; pomoc obywatelom
Ukrainy poprzez kontakty z miastami ukrainskimi w zakresie pomocy humanitarnej;

e Centrum Komunikacji Spotecznej (CKS) - organizacja i koordynacja wolontariatu
wspierajacego miejskie dziatania na rzecz pomocy obywatelom Ukrainy;

2) 18 jednostek pomocniczych (dzielnic), ktore realizowaty zadania m.in. w zakresie
rozpatrywania wnioskow o zwrot kosztéw zakwaterowania i wyzywienia; zatatwiania
spraw dotyczacych wnioskéw o: Swiadczenia rodzinne, $wiadczenia wychowawcze,
$wiadczenia ,Dobry Start”; nadawania nr PESEL; dziatan informacyjnych i obstugi
mieszkancdw; udzielania informacji o instytucjach publicznych oraz organizacjach
pozarzadowych prowadzacych dziatania pomocowe; koordynacji i wsparcia

w zakresie przyjmowania uczniow do szkot i przedszkoli; udzielania wsparcia

psychologicznego oraz pomocy uczniom ze specjalnymi potrzebami. Na przykfad

w ponizej wymienionych dzielnicach realizowano zadania:

e Bemowo — prowadzenie kampanii informacyjnej dotyczacej dziatan pomocowych;
na stronie Urzedu Dzielnicy Bemowo stworzono zaktadke ,Pomoc dla Ukrainy”,
na ktdrej zamieszczano komunikaty Miasta st. Warszawy, Dzielnicy Bemowo,
rzadowe;

e Biatoteka — prowadzenie punktu zbiorowego zakwaterowania dla ludnosci
z Ukrainy w Biatoteckim Osrodku Sportu;

e Praga-Potnoc — prowadzenie i organizacja pracy punktu zbiérek oraz wydawania
zaopatrzenia (zywnos¢, $rodki czystosci); prowadzenie punktu noclegowo-
pobytowego;

e Rembertdw — organizacja i prowadzenie punktu zbiorki i wydawania daréw
uchodzcom z Ukrainy; organizacja i prowadzenie punktu informacyjnego na rzecz
obywateli Ukrainy; pomoc techniczna informatyczna na Stadionie Narodowym
przy nadawaniu numeru PESEL;

e Targbwek — obstuga obywateli Ukrainy w Punkcie Informacyjnym na Dworcu
Wschodnim;

e Ursyndw — stworzenie przestrzeni do pracy (coworkingowej), tj. Internet Work
CAFE (Ukraine);

e Wola — obstuga catodobowego Punktu Informacyjnego dla obywateli Ukrainy
na Dworcu Zachodnim.

Czes¢ komorek organizacyjnych Urzedu m.st. Warszawy, ktdre nie realizowaty

samodzielnie dziatan pomocowych:

e oddelegowato swoich pracownikow do innych komorek organizacyjnych
bezpos$rednio realizujgcych zadania pomocowe11;

o realizowatlo zadania w zakresie rozliczen finansowych, administracyjne
i pomocnicze'?.

Zastepca dyrektora CB poinformowat, Ze biorgc pod uwage liczbe komobrek
organizacyjnych zaangazowanych w pomoc obywatelom Ukrainy, mozna mowic
0 kilku tysigcach pracownikow Urzedu m.st. Warszawy zaangazowanych w szereg
obszardw dziatan, m.in. kwaterowania, pomocy socjalnej, edukacji, ochrony zdrowia,
nadawania nr PESEL, pomocy humanitarnej, itp.

Kierownicy komorek organizacyjnych Urzedu oraz jednostek pomocniczych m.st.
Warszawy (dzielnic) w wyjasnieniach podali, ze realizacja dziatan zwigzanych

" Biuro Audytu Wewnetrznego (AW); Biuro Kontroli (KW); Biuro Mienia Miasta i Skarbu Paristwa (BM); Centrum
Obstugi Podatnika (COP); Biuro Dtugu i Restrukturyzacji Wierzytelno$ci (DR); Biuro Sportu i Rekreacji (SR).

2 Biuro Ksiegowosci i Kontrasygnaty (KK); Biuro Planowania Budzetowego (PB); Biuro Prawne (OP); Biuro
Rady m.st. Warszawy (RW); Biuro Strategii i Analiz (BS); Biuro Zarzadzania Zasobami Ludzkimi (ZL).
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z pomocg obywatelom Ukrainy skutkowata, na poczatku kryzysu uchodzczego
brakami kadrowymi i wprowadzeniem zmian w organizacji pracy w Urzedzie. W celu
realizacji zadan pomocowych oddelegowywali pracownikéw do innych komorek
organizacyjnych lub przesuwali pracownikbw pomiedzy wydziatami komorki
organizacyjnej/jednostki pomocniczej, a ich zadania przekazywano pozostatym
pracownikom; zlecali realizacje zadan dodatkowych w ramach: pracy w godzinach
nadliczbowych, indywidualnego czasu pracy, réznych systemdw czasu pracy czy
pracy zdalnej. Dyrektor ZL podata, Ze komorki organizacyjne Urzedu oddelegowaty
129 0s6b do realizacji dziatar/zadan pomocowych. Z jednostek miejskich do Urzedu
m.st. Warszawy czasowo przeniesiono 51 pracownikow.

Pracownikom zaangazowanym w realizacje zadan pomocowych w zaleznosci
od wykonywanych zadan i okresu ich realizacji m.in.: udzielono petnomocnictwa
np. do rozpatrywania wnioskow o przyznanie $wiadczenia pienieznego, o ktorym
mowa w art. 13 ust. 1 ustawy o pomocy i zadania te ujmowano w zakresach
obowigzkow; polecano wykonywanie pracy w godzinach nadliczbowych, za ktore
wyptacano wynagrodzenie lub pracownicy odbierali czas wolny; zlecano
wykonywanie zadan pomocowych w ramach obowigzujacych zakresow obowigzkow,
ktére nie byty zmieniane ze wzgledu na dorazny charakter dziatan.

W okresie wzmozonego naptywu obywateli z Ukrainy w utworzonym na terenie
Stadionu Narodowego w Warszawie punkcie nadawania numeru PESEL, zadanie to
realizowane byfo przez ok. 500 oséb, w tym pracownikdw komérek organizacyjnych
Urzedu i jednostek pomocniczych m.st. Warszawy oddelegowanych na okres od
miesigca do trzech miesiecy. Zastepca dyrektora AO wyjasnit, ze wraz ze spadkiem
liczby nadawanych numerdw PESEL zmniejszyta sie liczba pracownikow
zaangazowanych w ten proces, w chwili obecnej’® jest to ok. 40 pracownikow.
Najwieksza liczba pracownikdw urzedow dzielnic zaangazowanych w dziatania
pomocowe wystapita w dzielnicy: Wawer — 92 pracownikdw; Biatoteka — 91; Wola —
ok. 80; Rembertow — 78; Bielany — ok. 70; Praga-Pétnoc — 70. W komérkach
organizacyjnych najwigksza liczba zaangazowanych oséb byta m.in. w: Biurze
Informatyki — 42; Gabinecie Prezydenta i w Biurze Edukacji po 34; Biurze Pomocy
i Projektéw Spotecznych — jak poinformowat dyrektor PS — wszyscy pracownicy.

Dyrektor ZL podata, Zze w ramach wykonywanych zadar pomocowych zostaty zawarte
102 umowy na czas okreslony. Podpisano tez 266 porozumien z wolontariuszami
zewnetrznymi (niebedacymi pracownikami Urzedu m.st. Warszawy).

W Urzedzie zapewniono obstuge lub wsparcie obstugi przez osoby postugujace si¢
jezykiem ukrairiskim lub rosyjskim. Biuro Administracji i Spraw Obywatelskich zawarto
344 porozumienia o wykonywaniu $wiadczen wolontariackich z osobami
postugujacymi sie jezykiem ukrainskim i rosyjskim. Wolontariusze pomagali wypetnia¢
wnioski 0 nadanie numeru PESEL oraz pefnili role tlumaczy. W komérkach
organizacyjnych Urzedu i dzielnicach, ktore miaty bezposredni kontakt z obywatelami
Ukrainy, oprocz wolontariuszy wsparcia w tym zakresie udzielali pracownicy znajacy
jezyk ukrainski lub rosyjski, a takze osoby czasowo zatrudnione na umowy zlecenia.

(akta kontroli str. 5-22, 227-605, 915-1079, 1112-1570, 2640-2702, 3522-3525)

W okresie objetym kontrolg w MieScie st. Warszawa (tgcznie w biurach i dzielnicach)
zatrudnionych byto tacznie 39 osdb z obywatelstwem ukrainskim na stanowiskach
pomocniczych i obstugi. Wg stanu na dzien 23 maja 2023 r. zatrudnionych byto pie¢
0s6b z takim obywatelstwem.

(akta kontroli str. 5-22, 227-605, 915-1079, 1112-1570, 2652-2657)

13 Wyjasnienia z 22 maja 2023 r. pismo znak: AO-1V.469.2023.TPY.
8



W Urzedzie m.st. Warszawy m.in. zakupiono ubezpieczenie dla wolontariuszy
dziatajacych na rzecz uchodzcow (Biuro Administracyjne); zakupiono 10 szt.
telefonéw na potrzeby Miejskiego Centrum Kontaktu Warszawa 19115' w celu
wyposazenia nowych stanowisk pracy w okresie wzmozonej aktywnosci wynikajacej
z sytuacji kryzysowej (Biuro Informatyki).

W 12 dzielnicach m.st. Warszawy, w zwigzku z realizacjq dziatan pomocowych,
dokonano m.in. zakupu: ustugi fotograficznej (dzielnice: Mokotow, Rembertéw, Ursus,
Ursyndw), wyposazenia stanowiska obstugi mieszkancéw w mobilne translatory
(Dzielnica Bielany), materiatéw biurowych (Dzielnica Bemowo), $rodkéw czystoSci
(dzielnice: Mokotow, Praga-Potudnie, Rembertdw), ustugi kosztorysowania i remontu
pustostanéw na ewentualno$¢ przekazania ich obywatelom Ukrainy, a takze
dokonano zakupu czterech urzadzenn wielofunkcyjnych do obstugi Punktu
Informacyjnego oraz kafejki internetowej (Dzielnica Ursyndw); doposazono
stanowiska pracy i obstugi obywateli Ukrainy (dzielnice: Wawer, Targéwek) oraz
zorganizowano $niadanie wielkanocne dla obywateli Ukrainy (Dzielnica Ochota).

(akta kontroli str. 5-22, 227-605, 915-1079, 1112-1570)

Z przedstawionych wyjasnien dyrektora Gabinetu Prezydenta wynika, ze w okresie
objetym kontrolg, w trybie art. 4 ust. 20a ustawy o pomocy, 21 pracownikdéw
zatrudnionych w Gabinecie Prezydenta otrzymato upowaznienie do wykonywania
jako wolontariusze czynnosci wynikajacych z art. 4 ustawy o pomocy i art. 10 ust. 1
pkt 10 ustawy z dnia 24 wrzesnia 2010 r. o ewidenciji ludnosci'® (tj. nadawania numeru
PESEL i rejestracji danych w rejestrze PESEL).

(akta kontroli str. 449-452)

W okresie objetym kontrolg w szkoleniach dotyczacych zagadnien udzielania pomocy
obywatelom Ukrainy tacznie wzieto udziat 243 pracownikdw biur Urzedu. Koszt tych
szkolen wyniost 34,0 tys. zt i zostat sfinansowany ze Srodkdéw wiasnych. Ponadto
w szkoleniach tego typu wzieto udziat ponad 50 pracownikéw urzedow dzielnic.
Pracownicy ci brali udziat w:

e bezptatnych szkoleniach organizowanych:

— on-line przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej w zakresie realizacii
Swiadczen rodzinnych;

— on-line przez Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji dotyczacych
realizacji Swiadczenia za zapewnienie zakwaterowania i wyzywienia obywatelom
Ukrainy;

— przez Unie Metropolii Polskich i Urzad Miasta Krakowa: Empatia
i wielokulturowo$c¢; Prawa cztowieka — ,,Forum Miast Empatycznych’,

o atakze w szkoleniach komercyjnych m.in.:

— Zatrudnienie cudzoziemcow w Polsce — Nowa Specustawa o obywatelach
Ukrainy w Polsce;

—  Swiadczenia rodzinne a spec ustawa o pomocy obywatelom Ukrainy;

— 40 ziotych oraz 300 plus po nowelizacji specustawy o pomocy obywatelom
Ukrainy;

—  Swiadczenia rodzinne i fundusz 2022/2023 oraz zmiany $wiadczen obywateli
Ukrainy oraz dodatki grzewcze;

— Meldowanie cudzoziemcow z uwzglednieniem zmian z 2021 r., 2022 r., 2023 r.;

4 Wspdlne centrum kontaktu Urzedu m.st. Warszawy, urzedéw dzielnic i miejskich jednostek, ktérego zadaniem
jest usprawnienie i uproszczenie komunikacji miedzy mieszkafcami i warszawskim samorzadem. Pod tym
numerem mozna uzyska¢ wszelkie informacje zwigzane z kryzysem uchodzczym.

5 Dz.U.z2022r. poz. 1191, ze zm.


http://lexn.nik.gov.pl/#/document/17659012?unitId=art(10)ust(1)pkt(10)&cm=DOCUMENT
http://lexn.nik.gov.pl/#/document/17659012?unitId=art(10)ust(1)pkt(10)&cm=DOCUMENT

— Ukrainiec w Urzedzie. Roznice kulturowe, a ich wplyw na komunikacje
Z urzednikiem;

— Zmiany i przeglad zadan prawa pracy dla praktykantow z uwzglednieniem
zatrudnienia obywateli Ukrainy;

— Pomoc dla obywateli Ukrainy, a realizacja gminnych programow profilaktyki.

(akta kontroli str. 5-22, 227-605, 915-1079, 1112-1570)

W ocenie kierownikéw poszczegolnych biur i dzielnic koniecznosc¢ realizacji dziatan
pomocowych nie wptyneta znaczaco negatywnie na wykonywanie pozostatych zadan
I obowigzkdw realizowanych przez te jednostki. Zwracali oni jednak uwage na
znaczne obcigzenie dodatkowymi zadaniami zaréwno pracownikow, ktorzy
bezposrednio uczestniczyli w udzielaniu pomocy obywatelom Ukrainy, jak
I pracownikow, ktorzy wykonywali zadania za nich.

(akta kontroli str. 5-22, 227-605, 915-1079, 1112-1570)

3. 1) Wojewoda Mazowiecki pismem z 25 lutego 2022 r.16, na podstawie art. 25 ust. 1,
w zw. z art. 22 pkt 2 ustawy z dnia 23 stycznia 2009r. o wojewodzie
i administracji rzadowej w wojewodztwie'?, polecit Prezydentowi m.st. Warszawy
organizacje:  zakwaterowania, —WyZywienia, opieki Ssocjalnej oraz  opieki
psychologicznej w miejscach zakwaterowania dla ludnosci uchodzZczej, z terenu
objetego konfliktem zbrojnym, ktéra znalazta sie na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej od 24 lutego 2022 r., przygotowanych w m.st. Warszawa, w lokalizacjach
wskazywanych Wojewodzie Mazowieckiemu. Na podstawie ww. polecenia Wojewoda
zawart z Miastem dwa porozumienia w sprawie warunkow wykonania tego polecenia:

— naokres od 24 lutego do 13 marca 2022 r. finansowane ze $rodkow dotacji celowej
z budzetu panstwa (3 038,3 tys. z})'8;

— na okres od 14 marca do 30 marca 2022 r. finansowane ze Srodkéw Funduszu
Pomocy w tacznej wysokosci 4 449,6 tys. zi'°.

Pismem z 31 marca 2022 r.20 Wojewoda Mazowiecki odwotat polecenie z 25 lutego
2022 r. Jednoczesnie w tym samym dniu polecit Prezydentowi m.st. Warszawy,
decyzjq nr BRI/2022/38, wydang na podstawie art. 12 ust. 10, w zw. z art. 12 ust. 1
pkt 1, 2 i 5 oraz art. 12 ust. 11 ustawy o pomocy, zapewni¢ pomoc obywatelom
Ukrainy, o ktorej mowa w tej ustawie. | tak:

— w okresie od 1 kwietnia 2022 r. (do odwotania) w zakresie zakwaterowania
i zapewnienia catodziennego wyzywienia zbiorowego,

— w okresie od 24 lutego 2022 r. (do odwotania) w zakresie zapewnienia transportu,
w tym do miejsc zakwaterowania i udzielania pomocy medycznej; zapewnienia
przejazdéw $Srodkami transportu publicznego oraz transportu specjalistycznego
dla osob z niepetnosprawnoscia; zapewnienia $rodkéw czystosci i higieny
osobistej oraz innych produktow.

W dniu 17 lutego 2023 r. Wojewoda Mazowiecki, w zwigzku ze zmiang ustawy
o pomocy?!, decyzjqg nr WRR/2022/3822 zmienit decyzje BRI/2022/38 i polecit
Prezydentowi m.st. Warszawy zapewni¢ pomoc obywatelom Ukrainy, o ktorej mowa

16 Znak sprawy: WBZK-1V.68.2.17.2022.

7 Dz.U.z2023r. poz. 190.

8 Porozumienie nr 68.2.17/1/2022/WBZK z 17 marca 2022 r., do ktérego zawarto trzy aneksy: nr 1 z 17 marca,
nr 2 z 20 kwietnia i nr 3 z 27 lipca 2022 r.

19 Porozumienie nr 68.2.17/2/2022/WBZK z 30 marca 2022 r.

2 Znak sprawy: BRI-1.68.3.38.2022.

21 Ustawa z dnia 13 stycznia 2023 r. o zmianie ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 185). Wygasta
z koricem dnia 28 lipca 2023 r.

22 Pismo z 17 lutego 2023 r. znak: WRR-1.68.1.41.2023.

10



w tej ustawie, zgodnie z zasadami obowigzujacymi odpowiednio od 1 marca 2023 r.
iod 1 maja2023r.

Srodki na realizacje zadania objetego ww. decyzjami mialy pochodzié z Funduszu
Pomocy. Wojewoda okre$lit zasady przekazywania oraz rozliczania $rodkow,
0 ktérych mowa w ww. decyzjach.

(akta kontroli str. 303-312, 2811-2833, 2848-2871, 2880-2920)

2) Wojewoda Mazowiecki decyzjq z dnia 11 maja 2022 r.23 polecit Prezydentowi m.st.
Warszawy utworzenie i zapewnienie funkcjonowania do dnia 9 czerwca 2022r.
na terenie Stadionu Narodowego w Warszawie, punktu przeznaczonego do realizacji
zadan na rzecz pomocy obywatelom Ukrainy. W dniu 12 maja 2022 r. na podstawie
ww. polecenia Wojewoda Mazowiecki zawart z Miastem st. Warszawa Porozumienie
nr1/WS0/2022 w sprawie warunkéw wykonania polecenia Wojewody
Mazowieckiego z dnia 11 maja 2022 r.24, do ktoérego 24 wrze$nia 2022 r. zawarto
aneks. Na zadanie okreslone w art. 4 ustawy o pomocy (tj. nadawanie numeru
PESEL obywatelom Ukrainy) zaplanowano s$rodki z Funduszu Pomocy w fgczne;
kwocie 2 323,7 tys. zt.

(akta kontroli str. 303-313, 2812-2827)

3) Wojewoda Mazowiecki decyzjg z dnia 22 grudnia 2022 r.25, polecit Prezydentowi
m.st. Warszawy utworzenie i zapewnienie funkcjonowania catodobowych punktow
recepcyjnych: na Dworcu Zachodnim i Dworcu Wschodnim (wraz z towarzyszacymi
wydatkami zwigzanymi z punktem przy rogu ul. Bliskiej i Lubelskiej oraz przy
ul. Joselewicza w Warszawie) dla obywateli Ukrainy, dotknigtych konfliktem
zbrojnym, o ktérych mowa w art. 1 ust. 1i2 ustawy o pomocy, w okresie od 24 lutego
do wygasnigcia zapotrzebowania, jednak nie pozniej niz do 31 grudnia 2022r.
W dniu 28 grudnia 2022 r. na podstawie tego polecenia Wojewoda Mazowiecki
zawart z Miastem st. Warszawa Porozumienie nr BRI-1.68.4.7.2022/1. Na realizacje
ww. zadania zaplanowano $rodki z Funduszu Pomocy w tacznej kwocie 594,4 tys. zt.

(akta kontroli str. 2848-2871)

4) Ponadto, Miasto w dniu 2 stycznia 2023 r. zawarto z Urzedem Pracy m.st.
Warszawy Porozumienie nr 1/2023 r., ktérego przedmiotem byta wspdtpraca m.in.
w zakresie drukowania przez Urzad m.st. Warszawy materiatow wykorzystywanych
przez Urzad Pracy na rzecz aktywizacji zawodowej obywateli Ukrainy,
przebywajacych w Polsce w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium Ukrainy.
Zgodnie z § 4 Porozumienia koszt drukowania materiatow ponosit Urzad.

(akta kontroli str. 252-257)

4. Na potrzeby gromadzenia i wydatkowania Srodkow z Funduszu Pomocy dla Miasta
st. Warszawy zostat wydzielony jeden rachunek bankowy dla wszystkich zadan
i dysponentéw Funduszu. Srodki z wyodrebnionego rachunku bankowego byty
przekazywane na rachunki bankowe dzielnic m.st. Warszawy oraz jednostek
organizacyjnych realizujgcych zadania pomocowe, na podstawie zapotrzebowan na
$rodki z FP sktadanych do Biura Ksiggowosci i Kontrasygnaty w Urzedzie. Realizacja
wydatkow nastepowata w oparciu o plany finansowe tych jednostek.

(akta kontroli str. 2134-2136, 3720)

2 Pismo z 11 maja 2022 r. znak: WSO-1.68.1.2022, decyzja wydana na podstawie art. 12 ust. 10 w zw. z art. 12
ust. 1 pkt 8 oraz art. 12 ust. 11 ustawy o pomocy.

2 Zadanie polegato na utworzeniu i zapewnieniu funkcjonowania w okresie od 18 marca do 9 czerwca 2022 r.
na terenie Stadionu Narodowego w Warszawie punktu przeznaczonego do realizacji zadar na rzecz pomocy
obywatelom Ukrainy dotknietym konfliktem zbrojnym, o ktérych mowa w art. 1 ust. 1 ustawy o pomocy.

% Decyzja nr BRI-1.68.4.7.2022/1 (pismo znak: BRI-1.68.4.7.2022), decyzja wydana na podstawie art. 12 ust. 10
i 11 oraz art. 12 ust. 1 pkt 8 ustawy o pomocy.
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Prezydent Miasta opracowat plan finansowy dla wydzielonego rachunku dochodow
i wydatkéw pochodzacych ze $rodkéw Funduszu Pomocy (dalej: Plan FP). Ustalony
w 2022 r. plan dochodow i wydatkow wynosit 30 574,4 tys. zt 26 j zostat do 30 kwietnia
2023 r. zmieniony 23 razy. Plan FP po zmianach wg stanu na 30 kwietnia 2023 r.
wynosit odpowiednio: 109 980,6 tys. zt (po stronie dochodow) i 122 514,3 tys. zt 27
(po stronie  wydatkdw). Aktualizacja Planu FP nastgpowata w miare potrzeb
w zakresie m.in. zwiekszenia srodkow z Funduszu i realizacji biezacych zadan.

(akta kontroli str. 28-226)

W okresie objetym kontrolg w Urzedzie Miasta st. Warszawy stosowano zasady
rachunkowosci przyjete zarzadzeniem nr 3222/2012 Prezydenta m.st. Warszawy
z dnia 13 sierpnia 2012 r. (ze zmianami)28. Ewidencja ksiegowa Miasta st. Warszawy
prowadzona byta w Zintegrowanym Systemie Zarzadzania Urzedem-SAP. W celu
wyodrebnienia $rodkéw otrzymanych i wydatkowanych z Funduszu Pomocy
w systemie okreslono obszar funkcjonalny (kod2?), do ktérego dodano oznaczenie
cyfrowe (od 1 do 21) odnoszace sie do realizowanych zadan pomocowych.

(akta kontroli str. 23-226)

W zwigzku z pozyskaniem Srodkéw z Funduszu Pomocy, wprowadzono zmiany
w budzecie Miasta st. Warszawy z uwzglednieniem klasyfikacji budzetowej
okreslonej w rozporzadzeniu Ministra Finanséw z dnia 2 marca 2010 r. w sprawie
szczegbtowej klasyfikacji dochoddw, wydatkow, przychodéw i rozchodéw oraz
$rodkéw pochodzacych ze zrédet zagranicznych3?,

(akta kontroli str. 4636-4855)

5. W uchwale nr XLIV/2077/2022 z dnia 12 maja 2022 r. Rada m.st. Warszawy,
okreslita zakres pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym3!.

Zakres pomocy okre$lony w § 1 ww. uchwaty obejmowat nastepujace obszary:

zakwaterowanie;

zapewnienie catodziennego wyzywienia zbiorowego;

finansowane przejazdéw srodkami transportu publicznego;

zapewnienie Srodkow czystosci i higieny osobistej, odziezy, zywnosci oraz innych

produktéw niezbednych do biezacego funkcjonowania;

5) dziatania informacyjne dotyczace pomocy udzielanej obywatelom Ukrainy;

6) dofinansowanie zadan o$wiatowych zwigzanych z ksztatceniem, wychowaniem
i opiekg nad dziecmi;

7) organizacja miejsc udzielania doraznej pomocy medycznej;

8) wspieranie procesu adaptacii, integraciji oraz aktywizacji zawodowe;.

Zgodnie z § 2 ww. uchwaly, jej wykonanie zostato powierzone Prezydentowi m.st.

Warszawy. W zwigzku z realizacjg przez Prezydenta obowigzku wynikajacego z art.

12 ust. 5 ustawy o0 pomocy dotyczacego okre$lenia formy i trybu udzielania pomocy,

L=

% Zarzadzenie nr 618/2022 z 14 kwietnia 2022 r. w sprawie ustalenia planu finansowego dla rachunku
dochodéw pochodzacych ze $rodkéw Funduszu Pomocy.

27 Planowane wydatki w 2023 r. zostaly powiekszone o kwote 12 533,8tys.zt stanowigcq przychody
z niewykorzystanych $rodkéw pienieznych na rachunku biezacym budzetu, wynikajacych z rozliczenia
dochodow i wydatkéw nimi finansowanych zwigzanych ze szczegdlnymi zasadami wykonywania budzetu
okreslonymi w odrebnych ustawach (§ 905).

28 Zmiany wprowadzono zarzadzeniami Prezydenta m.st. Warszawy nr; 3461/2012 z 19 pazdziernika 2012 r.;
3953/2013 z 1 marca 2013 r.; 4540/2013 z 28 czerwca 2013 r.; 6155/2014 z 9 czerwca 2014 r.; 53/2015 z 20
stycznia 2015 r.; 1655/2015 z 9 grudnia 2015 r.; 166/2016 z 12 lutego 2016 r.; 233/2016 z 23 lutego 2016 r.;
1679/2016 z 22 listopada 2016 r.; 1126/2017 z 30 czerwca 2017 r.; 699/2018 z 27 kwietnia 2018 r.; 1223/2018
z 7 sierpnia 2018 r.; 1649/2018 z 22 pazdziernika 2018 r.; 628/2019 z 12 kwietnia 2019 r.; 995/2019 z 10 czerwca
2019 r.; 1847/2019 z 13 grudnia 2019 r.; 1893/2019 z 30 grudnia 2019 r.; 59/2021 z 22 stycznia 2021r,
1997/2021 z 21 grudnia 2021 r.; 494/2022 z 28 marca 2022 r.; 459/2023 z 2 marca 2023 r. (do 30 kwietnia 2023 r.).

% FPUG - zadania Funduszu Pomocy_gmina oraz FPUP — zadania Funduszu Pomocy_powiat.

80 Dz.U.z2022r. poz. 513, ze zm.

31 Uchwata podjeta na podstawie art. 12 ust. 5 w zwigzku z ust. 1 i 4 ustawy o pomocy.
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do kontroli NIK przedtozono 28 zarzadzen wydanych przez Prezydenta wskazujac, ze

zawieraty one réwniez formy i tryb udzielania pomocy. Ustalono, ze przediozone

zarzadzenia3? odnosity sie do:

— trybu postepowania o udzielenie dotacji, sposobu jej rozliczenia oraz sposobu
kontroli wykonania zadania publicznego zleconego organizacjom pozarzadowym
w celu zapewnienia pomocy obywatelom Ukrainy z pominieciem otwartego
konkursu ofert;

— ogloszenia otwartych konkurséw ofert na realizacje zadan publicznych
dotyczacych realizacji zadan publicznych na rzecz obywateli Ukrainy i w sprawie
ogtoszenia ich wynikow;

— nieodpfatnych  przejazdéw srodkami lokalnego transportu  zbiorowego
organizowanego przez m.st. Warszawe dla obywateli Ukrainy;

— powotania Komitetu Sterujgcego ds. koordynacji dziatan miasta stotecznego
Warszawy na rzecz obywateli Ukrainy z wykorzystaniem dotacji i darowizn
zagranicznych oraz powotania Zespotu Roboczego ds. koordynacji dotacji
z UNICEF;

— zasad doraznej pomocy w formie lokali mieszkalnych obywatelom Ukrainy.

W zwigzku z tym, Zze ww. zarzadzenia nie obejmowaty petnego zakresu pomocy
okreslonej w Uchwale XLIV/2077/2022 z dnia 12 maja 2022 r. Rady m.st. Warszawy,
tj. nie okreSlaty formy i trybu udzielania pomocy w zakresie wskazanym w § 1
w punktach: 1), 2), 4), 5), 7) oraz 8) w zakresie aktywizacji zawodowej, Zastepca
Prezydenta m.st. Warszawy wyjasnita, ze (...) ustawodawca powierzyt organowi
wykonawczemu (...) okreSlenie form i trybow udzielania poszczegoinych rodzajow
pomocy, lecz nie wskazat formy w jakiej ma to by¢ dokonane. (...) Od wybuchu wojny
na Ukrainie Prezydent wydaje zarzgdzenia dotyczace poszczegdinych dziatan
pomocowych, (...), dokonuje ustalen co do formy i trybu udzielania pomocy w ramach
posiedzen Zespotu Zarzadzania Kryzysowego, cyklicznych spotkan z cztonkami
najwyzszego kierownictwa Urzedu m.st. Warszawy, a takze w ramach stuzbowych,
codziennych kontaktow roboczych ze wspotoracownikami. (...). Zakres podmiotowy
i przedmiotowy udzielanej pomocy niejednokrotnie wynikat z przepisow ustawy
0 pomocy, aktow wykonawczych lub byt dopracowany w drodze porozumien
z Wojewodg Mazowieckim. Nie w kazdym przypadku uzasadnione byto wydawanie
odrebnych regulacji. (...). Pomoc w zakresie wskazanym w zakresie wskazanym
w§ 1 pkt 1, 2 i 4 uchwaty odbywata sie na podstawie petnomocnictwa udzielonego
Dyrektorowi BPIPS przez Prezydenta m.st. Warszawy oraz na jego podstawie,
dalszych petnomocnictw. (...). Dyrektor wydat réwniez polecenie Dyrektorowi WCPR
dotyczace punktdw pobytu dfugoterminowego. (...) Zadanie dotyczace punktow
pobytowych zostato okre$lone w statucie WCPR, ktory zostat zmieniony uchwatg
Rady m.st. Warszawy nr LXXXI1l/2707/2023 z 15 czerwca 2023 r. Zakres wykonanych
zadan w obszarze okreSlonym w § 1 pkt 5 i 7 uchwaty (...) byt omawiany w formie
prezentacji jako staty punkt porzadku obrad podczas sesji Rady m.st. Warszawy (...).
Zadania byty wykonywane na podstawie petnomocnictw udzielonych dyrektorom biur,
np. Dyrektorce Biura Edukacji i Dyrektorce Biura Polityki Zdrowotnej. (...). Punkty
medyczne, w ktorych podmioty lecznicze nadzorowane przez m.st. Warszawa
udzielaty Swiadczen w oparciu o art. 2 ust. 1 ustawy o pomocy (...). W ramach dziatan
wskazanych w § 1 pkt 8 uchwaty, organizacje pozarzadowe realizowaty zadania
publiczne (...) w oparciu o zarzadzenie nr 537/2022 Prezydenta Miasta st. Warszawy
Z dnia 1 kwietnia 2022 r. (...) i zarzadzenia nr 1276/2022 Prezydenta Miasta
st. Warszawy z dnia 1 sierpnia 2022 r.

%2 Zarzadzenia nr: 294/2022, 537/2022, 611/2022, 629/2022, 972/2022, 1172/2022, 1276/2022, 1342/2022,
1443/2022, 1447/2022, 1500/2022, 1501/2022, 1503/2022, 1515/2022, 1574/20212, 1636/2022, 1638/2022,
1655/2022, 1669/2022, 1693/2022, 1734/2022, 1769/2022, 1848/2022, 1850/2022, 106/2023, 107/2023,
307/2023, 447/2023.
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(akta kontroli str. 605-757, 2701-2702, 2810, 2840-2843, 3300-3341, 3222-3227, 4637)

6. Zastepca dyrektora CB wyjasnit, Ze analiza potrzeb obywateli Ukrainy odbywata
Sie na biezgco w reakcji na wystepujgce zapotrzebowanie (...) w ramach regularnych
spotkan, w ktorych uczestniczyli przedstawiciele zarzadu Miasta, biur i dzielnic.

W trakcie comiesiecznych obrad Rady m.st. Warszawy Prezydent przekazywat
szczegotowe informacje dotyczace zakresu podjetych dziatan przez samorzad
Warszawy dotyczacych przyjmowania i udzielania pomocy obywatelom Ukrainy.
Sprawy dotyczace pomocy obywatelom Ukrainy byty rozpatrywane w trakcie spotkan
grupy roboczej przed Kolegium Prezydenta oraz w trakcie Kolegium Prezydenta.
W okresie od 17 lutego 2022 r. do 9 maja 2023 r. odbyto sie tacznie 23 takie spotkania.

Ponadto w zakresie monitorowania i analizowania potrzeb obywateli Ukrainy, w tym
dopasowania zakresu pomocy do potrzeb, zastepca dyrektora CB podat, ze
w Punktach Pobytu Dtugoterminowego dla obywateli i uchodzcow z Ukrainy (PPD),
zorganizowanych przez Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie, potrzeby obywateli
Ukrainy dotyczace pomocy, monitorujq na biezgco pracownicy Centrum oraz
przedstawiciele miedzynarodowych i lokalnych organizacji pozarzadowych, m.in.:
Miedzynarodowej Organizacji ds. Migracji (IOM), International Rescue Committee
(IRC), Fundacji Norma, Fundacji Ocalenie, Polskiego Forum Migracyjnego, Fundacji
w Strone Dialogu. Srodki z Funduszu Pomocy na zapewnienie pomocy obywatelom
Ukrainy polegajgcej na zakwaterowaniu i zapewnieniu catodziennego wyZzywienia sq
przekazywane przez Wojewode w okre$lonej wysokosci na kazdego mieszkarnca
PPD. W celu zapewnienia kompleksowej pomocy i zapewnienia zdiagnozowanych
potrzeb uchodzcow przebywajacych w PPD Centrum korzysta ze wsparcia organizacji
pozarzadowych i Srodkow z innych Zrodet, w tym z darowizn, Srodkow przekazanych
przez UNICEF, wsparcia wolontariuszy.
(akta kontroli str. 449-452, 769-912, 1841-1847, 2921-3221, 3222-3233, 5500-
5567, 5630-5636)

7. Na podstawie przedtozonych do kontroli 17 skarg dotyczacych pomocy udzielane;
obywatelom Ukrainy (12 z 2022r., pie¢ z 2023 r. stwierdzono, ze w skargach
podnoszono zarzuty dotyczace przede wszystkim prawidtowo$ci prowadzonych
postepowan w sprawie przyznania Swiadczenia pienieznego na zapewnienie
zakwaterowania i wyzywienia obywateli Ukrainy, opdznien w wyptacie $wiadczen oraz
funkcjonowania punktéw pobytowych.

Analiza wszystkich 17 skarg3® wykazata, ze:

— skargi zostaty zatatwione bez zbednej zwtoki, tj. nie pézniej niz w ciggu miesigca
od ich wptywu;

— zawiadomienia 0 sposobie zafatwienia skargi zawieraty wszystkie elementy
wymagane art. 238 §1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego34;

— po przeprowadzeniu postepowan wyjasniajacych, podnoszone zarzuty
w dwunastu przypadkach nie potwierdzity sie, a skargi uznano za bezzasadne.
W jednym przypadku skarge wycofano, natomiast w kolejnym przypadku ze
wzgledu na koniecznoS¢ przeprowadzenia postepowania wyjasniajacego,
zatatwienie skargi przewidziano do 31 sierpnia 2023 r. W pozostatych
przypadkach dokonano przeniesienia zatrudnionego psychologa do innego PPD
lub dokonano zmiany regulaminu dziatania PPD.

(akta kontroli str. 1571-1840, 1856-1863, 2703-2809, 2844-2847, 4856-4899, 4901-
5026, 5788-5793)

310 z nich zostato ztozonych przez obywateli Ukrainy.
% Dz.U.z2023r. poz. 775, ze zm.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

NIK ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki w badanym zakresie.
Prezydent m.st. Warszawy zapewnit warunki organizacyjno-kadrowe umozliwiajace
realizacje dziatan na rzecz pomocy obywatelom Ukrainy. Zapewnit rdwniez warunki
niezbedne do obstugi srodkéw z Funduszu Pomocy oraz rozliczania dziatan
finansowanych z tego Funduszu. Zgodnie z art. 12 ust. 5 ustawy o pomocy, Rada
m.st. Warszawy okre$lita w uchwale zakres pomocy udzielanej na rzecz obywateli
Ukrainy podjetej z wtasnej inicjatywy i w zakresie posiadanych srodkow.

2. Realizacja dziatan w celu udzielenia pomocy obywatelom
Ukrainy oraz ich efekty

1. Na realizacje zadan na rzecz pomocy obywatelom Ukrainy Miasto st. Warszawa
otrzymato tacznie 667 205,4 tys. zt, tj.:

o 5288324 tys. zt (104% planu po zmianach) w 2022 r. (wg stanu na 31 grudnia),
z tego:
— 4400974 tys. zt z Funduszu Pomocy;
— 1602,8tys.zt z budzetu panstwa (dotacja celowa przekazana przez
Wojewode);
— 9053,3 tys. zt z darowizn;
— 78058,9 tys. zt z UNICEF;
— 20,0 tys. zt z Konsorcjum Lewiatan;

o 138373,1tys. zt (113% planu po zmianach) wg stanu na 30 kwietnia 2023 .,
z tego:
— 137 239,2 tys. zt z Funduszu Pomocy;

439,2 tys. zt z UNICEF35;

681,9 tys. zt darowizn3;

— 12,8 tys. zt z tytutu zwrotu dotacji?’.

(akta kontroli str. 1121-1145, 1549-1551, 3247-3250, 3529-3531 plik: 12, 3757-
4003, 4572-4605, 4619-4621, 5420-5495)

Na zadania zwigzane z pomocg obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym
na terytorium tego panstwa zrealizowano wydatki w kwocie 712 525,6 tys. zt, z tego:

o 555 476,1tys. zI*8 w 2022 r. (wg stanu na 31 grudnia), tj. 96% planowanych
wydatkdw;
o 157 049,5 tys. zI*¥ w 2023 r. (wedtug stanu na 30 kwietnia), tj. 49% planowanych
wydatkéw na 2023 .
Wydatki te sfinansowane zostaty przez Miasto st. Warszawa:

e w2022 r. Srodkami pochodzacymi z:

35 Zwroty niewykorzystanych dotacji udzielonych gtéwnie fundacjom i stowarzyszeniom w 2022 r. (§ 2950) wraz
z odsetkami (§ 0900).

% W 2022 r. i 2023 r. Miasto otrzymato ponadto darowizny rzeczowe od 53 darczyricow o tacznej wartosci
1375,2 tys. zt, w tym artykuty spozywcze, medyczne, higieniczne, gospodarstwa domowego.

37 Zwroty w 2023 r. $rodkow z FP dokonane przez dzielnice m.st. Warszawy w zwigzku z weryfikacjq rozliczen
i uznaniem cze$ci Srodkow FP jako wykorzystanych niezgodnie z przeznaczeniem lub wykorzystanych
z naruszeniem procedur, pobranych nienalezenie lub w nadmiernej wysokosci w 2022 r.

3 W 2022 r. dokonano zwrotu do MUW niewykorzystanych $rodkéw z FP za 2022 r. — 4330,8 tys. zt.

3 W 2023 r. dokonano zwrotu do MUW niewykorzystanych $rodkow z FP za 2022 r. w kwocie 8181,0 tys. zt
(§2950) oraz zwrot do MUW $rodkéw z FP wykorzystanych niezgodnie z przeznaczeniem,
z naruszeniem procedur, pobranych nienaleznie lub w nadmiernej wysoko$ci w kwocie 9,7 tys. zt (§ 2910)
wraz z odsetkami w kwocie 0,6 tys. zt (§ 4560).
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— Funduszu Pomocy w kwocie 426 332,9 tys. zt (tj. 98,0% planu po zmianach
wynoszacego 434 990,2 tys. z),

— UNICEF w kwocie 56 066,5 tys. zt (tj. 97,0% planu po zmianach wynoszacego
57 8171 tys. zt),

— DbudZetu panstwa w kwocie 1602,8 tys. zt (fj. 100,0% planu po zmianach
wynoszacego 1602,8 tys. z),

— darowizn w kwocie 686,9 tys. zt (tj. 7,8% planu po zmianach — 8832,7 tys. 1),

— Konsorcjum Lewiatan w kwocie 20,0 tys. zt (tj. 100% planu po zmianach),

— $rodkami wlasnymi w kwocie 70 767,0 tys. zt (tj. 92,9% planu po zmianach
76 160,3 tys. zt). Zrodtem finansowania tych wydatkéw byly m.in. $rodki
w kwocie 6762,3 tys. zt pochodzace z rezerwy celowej na realizacje zadan
wiasnych z zakresu zarzadzania kryzysowego*0, z przeznaczeniem m.in. na
doptaty do ustugi zakwaterowania i wyzywienia, dozywienia uczniow
w placowkach oswiatowych, wykonanie prac remontowo-budowlanych
obiektow celem ich dostosowania do potrzeb punktéw pobytowych, koszty
zatrudnienia dodatkowych oséb do obstugi Swiadczen, na prowadzenie
miejskiego punktu informacyjnego;

e w2023 r. (do 30 kwietnia) srodkami pochodzacymi z:

— Funduszu Pomocy w kwocie 105 039,5 tys. zt (tj. 85,7% planu po zmianach
wynoszacego 122 514,3 tys. zt),

— UNICEF w kwocie 22 281,4 tys. zt (tj. 66,2 % planu po zmianach - 33 679,4 tys. z1),

— darowizn w kwocie 2656,2 tys. zt (tj. 30,3% planu po zmianach — 8765,6 tys. zt),

—  WHO w kwocie 486,9 tys. zt (tj. 99,4% planu po zmianach — 490,0 tys. zt),

— $rodkami wtasnymi w kwocie 26 585,5 tys. z#! (tj. 17,2% planu po zmianach -
154 914,3 tys. zt). W 2023 r. rezerwa celowa nie byta rozdysponowana na
realizacje zadan zwigzanych z pomocg obywatelom z Ukrainy.

(akta kontroli str. 1103-1105, 1121-1145, 1844-1855, 3247-3250, 3368-3475,
3476-3499, 3529-3531 plik: 16, 4004-4571, 4573-4605, 4609-4617, 4619-
4621, 5420-5495, 5648-5656)

Na koniec 2022 r. Miasto nie wykorzystato srodkdw otrzymanych z Funduszu Pomocy
w wysokosci 12 533,8 tys. zt2. Kwota ta nie wynikata jednak z ewidencji ksiegowe;.
Ustalono, ze w ewidenciji ksiegowej Funduszu za 2022 r. nie wykazano wydatkow ze
$rodkéw Funduszu w kwocie 594,4 tys. zt (szczegdtowy opis w czesci Stwierdzone
nieprawidfowo$ci). Kontrola wykazata takze, ze w 2022 r. z rachunku bankowego
prowadzonego przez Miasto dla srodkéw z Funduszu Pomocy zostaty przekazane
Srodki pieniezne na realizacje dodatkowych zadan os$wiatowych w wysokosci
zawyzonej 0 6702,1 tys. zt w stosunku do rzeczywistej warto$ci realizowanych zadan
(szczegbtowy opis w czesci Stwierdzone nieprawidfowo$ci).

Zastepca dyrektora CB wyjasnit, ze $rodki na realizacje dziatar/zadan wynikajgcych
Z polecen/decyzjijporozumien byly wystarczajgce w stosunku do potrzeb i liczby
obywateli Ukrainy, natomiast niepetne wykorzystanie otrzymanych srodkow wynikato
z roznicy pomigdzy Srodkami zapotrzebowanymi a faktycznymi kosztami
wynikajacymi z mniejszej liczby osob, ktérym udzielono wsparcia. Trudno byfo
oszacowac liczbe uchodzcéw, do ktorych powinna trafi¢ pomoc z Miasta.

(akta kontroli str. 1844-1847, 5192-5211)

40 Uruchomiona kwota rezerwy 8500,6 tys. zt.

41 W tym zwrotu do MUW dotacji wraz z odsetkami 12,5 tys. zt.

42 Z kwoty 12 533,8 tys. zt do zwrotu do MUW zaplanowano 8181,0 tys. zt oraz 4352,7 tys. zt zaplanowano na
wydatki na dodatkowe zadania o$wiatowe zwigzane z ksztatceniem uczniow bedacych obywatelami Ukrainy.
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Ze srodkow otrzymanych od Wojewody Mazowieckiego na zadania pomocowe na rok
2022 terminowo zwrocono na konto MUW niewykorzystane Srodki w tgcznej
wysokosci 12 511,9 tys. zt (tj. 1,9% Srodkéw otrzymanych na te zadania), z tego:
1435,5 tys. zt - z tytutu realizacji zadania dotyczacego zapewnienia potrzeb bytowych
obywateli Ukrainy od 24 lutego do 13 marca 2022 r.; 1851,9 tys. zt — z tytutu realizacji
zadania dotyczacego zapewnienia potrzeb bytowych obywateli Ukrainy od 14 do
31 marca 2022 r.; 814,4 tys. zt - z tytutu realizacji zadania dotyczacego utworzenia
i zapewnienia w okresie od 8 marca do 9 czerwca 2022 r. na terenie Stadionu
Narodowego w Warszawie punktu nadawania numeru PESEL; 229,0 tys. zt — z tytutu
realizacji zadania dotyczacego zapewnienia zakwaterowania i catodziennego
wyzywienia zbiorowego; 8181,0 tys. zt — z tytutu realizacji zadania dotyczacego:
wyptaty Swiadczenia pienieznego na zapewnienie zakwaterowania i wyzywienia
obywateli Ukrainy (40 zt), wyptaty jednorazowego $wiadczenia pienieznego 300 zt,
zapewnienia positku dla dzieci i miodziezy, zapewnienia zakwaterowania
| catodziennego wyzywienia zbiorowego, zapewnienia srodkow czystosci i higieny
osobistej, zapewnienia finansowania przejazdéw dla osob z niepetnosprawnoscig,
wypfaty Swiadczen rodzinnych, zapewnienia transportu do miejsc zakwaterowania,
pobytu dzieci w polskim systemie pieczy zastepczej, prowadzenia ewidencii
matoletnich, $wiadczen z pomocy spotecznej, wyptaty stypendiow i zasitkow dla
studentéw i ucznidw, uzyskania orzeczen o niepetnosprawnosci.

(akta kontroli str. 3720, 3743-3746, 4619-4621, 5407-5417)

Odsetki bankowe od $rodkéw Funduszu Pomocy otrzymanych z Ministerstwa
Finanséw na dodatkowe zadania oSwiatowe wyniosty tacznie 96,6 tys. z#3. Zgodnie
z art. 14 ust. 4c ustawy o pomocy odsetki (za 2022 r.) w kwocie 53,2 tys. zt zostaty
przeznaczone na dodatkowe zadania o$wiatowe*4. Do dnia 7 czerwca 2023r.
pozostata kwota odsetek nie zostata rozdysponowana w budzecie jednostki
na zadania o$wiatowe.

(akta kontroli str. 2134-2136, 3719-3720, 3748-3755)
Ze $rodkow wrasnych Miasto st. Warszawa w okresie objetym kontrolg (do 30 kwietnia
2023 r.) sfinansowato wydatki biezace na realizacje zadan zwigzanych z pomocg
obywatelom Ukrainy z zakresu m.in..

— ftransportu i komunikacji w kwocie 145,7tys.zt, w tym z przeznaczeniem
na zarzadzanie komunikacjgq miejskg — 74,3 tys. zt, utrzymanie i remonty drég —
58,7 tys. zt;

— fadu przestrzennego i gospodarki nieruchomo$ciami w kwocie 89,2 tys. zt
Z przeznaczeniem na utrzymanie zasobu mieszkaniowego;

— gospodarki  komunalnej i ochrony Srodowiska w kwocie 203,2 tys. zt
z przeznaczeniem na utrzymanie porzadku i czystosci;

— edukacji w kwocie 82 099,6 tys. zt, w tym m.in. z przeznaczeniem na prowadzenie
przedszkoli i innych form wychowania przedszkolnego - 24 802,2 tys. zt,
prowadzenie szkdt podstawowych — 38 820,5 tys. zt, pomoc materialng dla
uczniéw (dozywianie) — 4374,5 tys. z;

— ochrony zdrowia i pomocy spotecznej w kwocie 9796,0 tys. zt;

43 QOdsetki wyniosty: za 2022 r. wg stanu na 31 grudnia — 53,2 tys. z}, za okres od 1 stycznia do 30 kwietnia
2023 . 43,4 tys. zt. Warto$¢ odsetek naliczona zostata za okres od dnia przekazania $rodkéw na realizacje
dodatkowych zadan o$wiatowych na oprocentowany rachunek bankowy budzetu m.st. Warszawy do dnia ich
przekazania na rachunek bankowy Funduszu Pomocy.

4 Uchwata nr LXXIX/2554/2023 Rady m.st. Warszawy z dnia 9 marca 2023 r. w sprawie zmian w budzecie
miasta stotecznego Warszawy na 2023 rok, przychody § 905 - przychody jednostek samorzadu terytorialnego
z niewykorzystanych $rodkéw pienieznych na rachunku biezacym - 53,2 tys. zt ; wydatki: dziat 801 — oéwiata
i wychowanie, rozdziat 80101 — szkoly podstawowe, § 4750 — wynagrodzenia nauczycieli wyptacane
W zwigzku z pomocg obywatelom Ukrainy — 49,4 tys. zt, dziat 801, rozdziat 80102 — szkoty podstawowe specjalne,
§ 4750 — wynagrodzenia nauczycieli wyptacane w zwigzku z pomocg obywatelom Ukrainy — 3,9 tys. zt.
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— kultury w kwocie 913,7 tys. zt z przeznaczeniem na prowadzenie dziatalno$ci
kulturalnej przez teatry, muzea, domy i o$rodki kultury oraz biblioteki;

— sportu w kwocie 131,3 tys. zt z przeznaczeniem na utrzymanie miejskich obiektow
sportowych i prowadzenie dziatalnosci sportowo-rekreacyjnej;

— zarzadzania  strukturami  samorzadowymi w  kwocie  3456,2 tys. zt
z przeznaczeniem na obstuge mieszkancdw, utrzymanie stanowisk pracy
i funkcjonowanie Urzedu, jednostek pomocniczych i organizacyjnych.

W 2022 r. ze srodkdw whasnych poniesiono wydatki majatkowe w kwocie 497,0 tys. zt,
ktére przeznaczono na rozbudowe systemu zarzadzania ruchem kolejkowym45 oraz
na zakup licencji oprogramowania dla systeméw zarzadzania bazg danych“e.
W 2023 r. (do 30 kwietnia) nie wydatkowano $rodkéw na realizacje zadar majatkowych.

(akta kontroli str. 1103-1105, 1848-1855, 3721, 3750-3755, 3759-3790, 3930-
3954, 4003-4570, 4610-4617, 4619-4621, 5420-5495, 5625-5628)

W 2022 r. jednostka otrzymata od Mazowieckiego Urzedu Wojewodzkiego $rodki
z Funduszu Pomocy w wysoko$ci 594,4 tys. z47 stanowigce refundacje wydatkéw
poniesionych ze Srodkéw wiasnych na utworzenie i zapewnienie funkcjonowania
catodobowych punktow recepcyjnych na Dworcu Zachodnim i Dworcu Wschodnim
w Warszawie*8 dla obywateli Ukrainy w okresie od 24 lutego 2022 r. do wygasniecia
zapotrzebowania na te punkty, jednak nie pozniej niz do 31 grudnia 2022 r.

Zastepca Prezydenta m.st. Warszawy4, na pytanie kontrolerbw o przyczyny
niewystapienia do Wojewody Mazowieckiego w latach 2022 i 2023 o refundacije z FP
srodkow wiasnych Miasta poniesionych na realizacje zadan pomocowych na rzecz
obywateli Ukrainy (oprocz zadania objetego Porozumieniem nr BRI.1.68.4.7.2022/1
zdnia 22 grudnia 2022 r., dotyczacego ww. punktdw recepcyjnych) odniosta sie
jedynie do procesu uzgodnien refundacji wydatkéw poniesionych na utworzenie
i zapewnienie funkcjonowania catodobowych punktéw recepcyjnych na Dworcu
Zachodnim i Dworcu Wschodnim w Warszawie.

(akta kontroli str. 3287-3298, 3342-3367)

Koszty obstugi zrealizowanych przez Miasto zadan sfinansowanych z Funduszu
Pomocy wyniosty:
e 8533tys.zt z tytutu wyptaty Swiadczen pienieznych na zapewnienie

zakwaterowania i wyzywienia obywateli Ukrainy%0, z tego 773,2 tys. zt w 2022 r.
oraz 80,1 tys. zt w 2023 r.5";

45 Srodki w kwocie 133,1 tys. zt przeznaczono na rozbudowe systemu kolejkowego Qmatic Orchestra w ramach
zadania ,Realizacja wymagan interoperacyjno$ci, mobilnosci systemow operacyjnych - czes¢ II”.

46 Srodki w kwocie 363,8 tys. zt przeznaczono na zakup licencji oprogramowania Oracle na potrzeby systemu
Warszawa 19115 w ramach zadania ,Realizacja wymagan interoperacyjnosci, mobilnosci systemow
operacyjnych - cze$¢ III".

47 Porozumienie nr BRI-1.68.4.7.2022/1 z dnia 28 grudnia 2022 r. w sprawie warunkéw wykonania polecenia
Wojewody Mazowieckiego z dnia 22 grudnia 2022 r zawarte na podstawie art. 12 ust. 10 w zwigzku z art. 12
ust. 1 pkt 8 i art. 14 ust. 9 ustawy o pomocy.

4 Zwrot obejmowat wydatki poniesione w zwigzku z funkcjonowaniem punktéw recepcyjnych wraz
z towarzyszacymi wydatkami zwigzanymi z punktami przy rogu ul. Bilskiej i ul. Lubelskiej oraz przy
ul. Joselewicza.

49 W odpowiedzi na pytanie NIK — pismo NIK z 14 lipca 2023 r. znak: KAP.410.002.07.2023/13. Odpowiedz
Zastepcy Prezydenta m.st. Warszawy z 18 lipca 2023 r. znak: GP-AF-ZP-1.1710.1.2023.BEK.

% Zgodnie z art. 13 ust. 2 ustawy o pomocy koszty obstugi dziatania przez jednostke wynosity 16 zt za kazdy
rozpatrzony wniosek, a w przypadku weryfikacji warunkow zakwaterowania i wyzywienia koszt obstugi wynosit
32 zt za kazdy wniosek.

5 Wedlug stanu na 30 kwietnia.



e 626,9tys. zt z tytulu wypfaty jednorazowego Swiadczenia pienieznego 300 zt
przystugujacego obywatelom Ukrainy%2, z tego 603,0 tys. zt w 2022 r. oraz
23,9 tys. zt w 2023 r.53

(akta kontroli str. 1884-1889)

W okresie objetym kontrolg jednostka nie realizowata zadan na rzecz pomocy

obywatelom Ukrainy finansowanych ze srodkéw budzetu Unii Europejskiej.

(akta kontroli str. 1841-1847)

2. Biuro Strategii i Analiz opracowato i zamie$cito na stronie internetowej Urzedus
raport Warszawa w kryzysie uchodzczym, w ktérym zaprezentowano informacje m.in.
dotyczace liczby 0s6b zarejestrowanych ze statusem UKR; liczby nadanych numeréw
PESEL; liczby dzieci i miodziezy obywateli Ukrainy w warszawskich placowkach
edukacyjnych; liczby obywateli Ukrainy zarejestrowanych jako bezrobotni; liczby
zgtoszonych do ubezpieczen spotecznych. Dane w raporcie przedstawiono w oparciu
o0 dane wiasne Miasta oraz pochodzace z innych urzedow np. z Urzedu Pracy, ZUS
i byty one aktualizowane.

Z ww. raportu oraz comiesigcznych prezentacji dot. dziatan pomocowych
przygotowanych przez Stoteczne Centrum Bezpieczenstwa na potrzeby Rady m.st.
Warszawy (dane wg stanu na 9 marca 2023 r.) wynika, ze do marca 2023 r. przez
Warszawe przejechato fgcznie 1,1 min uchodzcow; w Warszawie przebywato
106,0 tys. obywateli Ukrainy, w tym 17 tys. dzieci i mtodziezy uczeszczato do
miejskich  placobwek  o$wiatowych  (przedszkoli,  szkdt  podstawowych
i ponadpodstawowych); w 11 osrodkach pobytowych mieszkato ok. 1,7 tys. osob,
ktore miaty zapewnione catodzienne wyzywienie.

Swiadczenie pienigzne z tytutu zapewnienia zakwaterowania i wyzywienia
obywatelom Ukrainy wg stawki 40 zt na osobe za dobe, do 5 maja 2023 r., wyptacono
w facznej kwocie 260 699,3 tys. zt, w zwigzku z wptywem 56 945 wnioskow
odnoszacych sie do 154 237 obywateli Ukrainy. Swiadczenie to otrzymato 52 968
polskich obywateli goszczacych Ukraincow. Wg stanu na 6 czerwca 2023 r. tacznie
w placéwkach edukacyjnych i opieki w roku szkolnym 2022/2023 uczyto sie¢ 13 451
dzieci i miodziezy uchodzcow z Ukrainy, w tym: 3052 w przedszkolach, punktach
i oddziatach przedszkolnych; 9211 w szkotach podstawowych; 1187 w szkotach
ponadpodstawowych; jeden w szkole policealnej. Natomiast w Ztobkach
prowadzonych przez m.st. Warszawe opiekg objeto 248 dzieci. W zakresie opieki
medycznej podano, wg stanu na 28 maja 2023 r., ze 57 325 osobom udzielono
pomocy medycznej; 8669 osobom udzielono pomocy w miejskich punktach
medycznych; 12 784 osobom udzielono pomocy w szpitalach miejskich, w tym:
hospitalizowano 2340.

Efektem realizacji dziataf/zadarn pomocowych byto m.in.:

— zapewnienie potrzeb bytowych obywateli Ukrainy (w okresie od 24 lutego
do 13 marca 2022r. w 29 obiektach - tgcznie 25200 osobodni, natomiast
w okresie od 14 do 31 marca 2022 r. — w 21 miejscach zakwaterowania — tgcznie
37 080 osobodni);

— zapewnienie zakwaterowania i catodziennego wyzywienia zbiorowego i Srodkow
czystosci i higieny osobistej przez 504 651 osobodni w okresie od 1 kwietnia do

%2 Zgodnie z art. 31 ust. 9 ustawy o pomocy koszty obstugi wynosza 2% kwoty przeznaczonej na wyplate
jednorazowego $wiadczenia,

5 Wedtug stanu na 30 kwietnia.

5 https://um.warszawa.pl/waw/warszawa-w-liczbach/-/dane-na-temat-kryzysu-uchodzczego

% Dane ujete w zestawieniu sporzadzonym na podstawie dokumentacji przedstawionej do kontroli przez Urzad.
Dane o uzyskanych efektach znajdujq sie rowniez w dalszej cze$ci opisu stanu faktycznego w ramach ustalen
kontroli w zakresie wybranych zagadnien.
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31 grudnia 2022 r. oraz 197 668 osobodni w okresie od 1 stycznia do 30 kwietnia
2023 r.;

— wyptata Swiadczenia pienieznego z tytutu zapewnienia zakwaterowania oraz
wyzywienia obywatelom Ukrainy wg stawki 40 zt na osobe (w 2022 r. - za
5 747 218 osobodni dotyczacych 137 475 obywateli Ukrainy; w 2023 r. (do 30
kwietnia) — za 773 973 osobodni dotyczacych 18 277 obywateli Ukrainy);

— wyptata jednorazowego Swiadczenia pienieznego 300 zt (w 2022 r. — na rzecz
100 493 osdb, a w 2023 r. (do 30 kwietnia) — na rzecz 4 611 0sob);

— zapewnienie w 2022 r. wyzywienia dla 9460 dzieci i mtodziezy;

— wyptata 22 569 Swiadczen rodzinnych od marca do grudnia 2022r. i 9377
Swiadczen od stycznia do kwietnia 2023 r.;

— nadanie tacznie 158 869 numeréw PESEL o statusie UKR od 16 marca 2022 .
do 3 stycznia 2023 r., w tym dla ok. 40 tys. dzieci (64 963 na Stadionie
Narodowym, 93 906 w pozostatych punktach w urzedach dzielnic).

Sprawozdania i informacje® przekazywane Wojewodzie Mazowieckiemu dotyczace
realizacji zadan finansowanych z Funduszu Pomocy (w ramach $rodkéw, do ktérych
upowaznienie posiadat Minister SWIA) odnosity sie jedynie do finansowej realizacji
poszczegblnych zadan. Zastepca Prezydenta m.st. Warszawy wyjasnita, ze
w zakresie efektéw tych dziatan/zadan finansowanych ze $rodkéw Funduszu Pomocy
Wojewoda Mazowiecki zadat jedynie od Miasta st. Warszawy informacji odnosnie
realizacji zadania polegajgcego na wykonaniu fotografii obywatelom Ukrainy. Innych
Zgdan i oczekiwan nie byfo.

Zastepca Prezydenta m.st. Warszawy wyjasnita, ze Miasto w ramach poprawy
efektywnosci dziatah przeprowadzito badanie w czerwcu i lipcu ubiegfego roku nt.
bezpieczenstwa 0sob przebywajacych w punktach pobytowych w wyniku, ktorego
zostaty wypracowane zalecenia i rekomendacje. (...) Celem ich wprowadzenia byto
ujednolicenie zasad bezpieczenstwa we wszystkich punktach dtugoterminowego
pobytu obywateli Ukrainy. (...) Ocena efektywnosci pomocy udzielanej obywatelom
Ukrainy, odbywata sie rowniez poprzez monitorowanie realizacji zadan zleconych
organizacjom pozarzadowym w ramach Programu (...) finansowanego ze $rodkow
UNICEF. (...) Wyniki ocen i analiz nie byly przekazywane Wojewodzie
Mazowieckiemu ani innym organom, poniewaz nie byto takiego wymogu.

(akta kontroli str. 2921-3221, 3299, 3236-3242, 3515-3520, 3529-3531 plik: 9, 10)

3. Na podstawie art. 50 ustawy o pomocy, w okresie objetym kontrola, z Funduszu

Pomocy w celu wsparcia jednostek samorzadu terytorialnego finansowane byly

dodatkowe zadania oswiatowe zwigzane z ksztatceniem, wychowaniem i opiekg nad

dzieCmi i uczniami bedacymi obywatelami Ukrainy, ktérych pobyt na terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej byt uznawany za legalny na podstawie art. 2 ust. 1 tej

ustawy. taczna liczba uczniéw bedacych dziecmi obywateli Ukrainy, ktére uczyty sie

w szkotach na terenie Miasta st. Warszawy wynosita:

— 10 944 wg stanu na 31 marca 2022 r.;

— 10366 wg stanu na koniec roku szkolnego 2021/2022 ($redniomiesieczna
z sierpnia 2022 r.);

— 13744 - wg stanu na 4 pazdziernika 2022 r.;

— 13009 - wg stanu na 2 maja 2023 .

%  Sprawozdania z realizacji wydatkow $rodkéw pochodzacych z Funduszu Pomocy (sporzadzane wg stanu
na ostatni dzien danego miesigca) oraz Informacje o wysokosci nie wykorzystanych $rodkéw pochodzacych
z Funduszu Pomocy na dziefi 15 kazdego miesigca.
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Ministerstwo Finanséw na dodatkowe zadania oswiatowe realizowane na terytorium
Miasta st. Warszawy przekazato: w 2022 r. tacznie 122 402,0 tys. zt, a w 2023 .
(do 30 kwietnia) tacznie 72 676,5 tys. zt.

Na podstawie art. 53 ust. 1 ustawy o pomocy, z Funduszu Pomocy sfinansowano
rowniez pomoc materialng dla uczniow bedacych obywatelami Ukrainy (w formie
stypendiow i zasitkow dla studentéw i uczniow z Ukrainy) w 2022 r. w wysokosci
160,4 tys. zt (45,5% Srodkéw otrzymanych 352,3 tys. zt). W 2023 r. (do 30 kwietnia)
nie wystapity takie wydatki.

(akta kontroli str. 1844-1847, 3249, 5313, 5323)

4. Dla naptywajacych do Warszawy obywateli Ukrainy, Miasto zorganizowato trzy
gtéwne punkty informacyjne zlokalizowane na terenie dworcow kolejowych:
Wschodniego, Zachodniego i Centralnego. Zastepca dyrektora CB wyjasnit, Ze ich
obstugg zajmowali si¢ wolontariusze oraz funkcjonariusze Strazy Miejskiej m.st.
Warszawy. Mieli za zadanie udziela¢ wszechstronnych informacji o mozliwo$ciach
zakwaterowania, ~wyzywienia, transportu, udzielania pomocy medycznej,
psychologicznej, opieki nad dzie¢mi, itp.

W okresie od 24 lutego 2022 r. Miasto zorganizowato tacznie 23 catodobowe miejsca
zbiorowego zakwaterowania ludnosci z Ukrainy, z tego 22 na terenie Warszawy
i jedno w Serocku. Spo$rdd udostepnionych obiektow funkcjonowato ich: 15 wg stanu
na 31 marca 2022 r., 14 — 30 czerwca 2022 r., 16 — 30 wrzesnia 2022 r., 12 — 31
grudnia 2022 r., dziewie¢ — 30 kwietnia 2023 r. Wykaz obiektéw zakwaterowania
udostepniano w punktach informacyjnych, gdzie zgtaszali sie obywatele Ukrainy.
Natomiast decyzje o miejscu, w ktorym mieli zosta¢ zakwaterowani — jak wyja$nit
Zastepca dyrektora CB — podejmowane byty po konsultaciji z koordynatorami punktow
zakwaterowania.

Zastepca dyrektora CB podat, ze w zwigzku z poleceniem wydanym przez Wojewode
Mazowieckiego, o konieczno$ci uruchomienia obiektow zakwaterowania uchodzcow
z Ukrainy, w zwigzku z ogromnym ich naptywem decyzje w sprawie wyboru miejsca
Z przeznaczeniem na punkty informacyjne czy miejsca zbiorowego zakwaterowania
zapadaty na biezgco w powiatowym centrum zarzgdzania kryzysowego. W pierwszej
kolejnosci brano pod uwage obiekty, ktore mogly by¢ uruchomione natychmiast.
Rozpoznawano w tym celu mozliwoSci hoteli, ktore godzily sie na stawke
za osobodobe w wysokosci 120 zt. To byto warunkiem koniecznym okreSlonym przez
wojewode w jego poleceniach/porozumieniach. PoniewaZ uchodzZcy, w pierwszym
momencie po przyjezdzie do Warszawy, w oczekiwaniu na pomoc zgtaszali sie do
punktow informacyjnych (...) miejsca te musiaty mie¢ zorganizowane pomieszczenia
do wypoczynku, zaplecze socjalne (tazienki) oraz $wiadczy¢ ustugi zwigzane
Z zywieniem. Nastepnie, z uwagi na ogromng liczbe 0s6b ciggle przybywajgcych
do Warszawy, dla zaspokojenia potrzeb pobytowych, oddano do uzytku obiekty
posiadajgce sale o duzej kubaturze (sale sportowe, obiekty biurowe), przede
wszystkim bedgce w zarzadzie miasta, w ktorych ustawiono tozka polowe
Z wyposazeniem, zorganizowano positki, obstuge medyczng, psychologiczng,
jezykowa.

Miasto st. Warszawa cyklicznie przekazywato Wojewodzie Mazowieckiemu
informacje o miejscach zbiorowego zakwaterowania obywateli Ukrainy. Wykaz miejsc
przewidzianych do zakwaterowania ludnosci przybywajacej z Ukrainy stanowit
zatgcznik nr 1 do porozumien w sprawie warunkéw wykonania polecenia Wojewody
Mazowieckiego z dnia 25 lutego 2022 r.5” W przypadku zmiany miejsc zawierano
aneksy do porozumien. Zastepca dyrektora CB wyjasnit, ze wykazy zawierajgce
lokalizacje oraz obfozenie obiektow, w ktdrych zostata zakwaterowana ludnosc

57 Porozumienia nr: 68.2.17/1/2022/WBZK i 68.2.17/2/2022/WBZK.
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uchodzcza z Ukrainy byty i nadal sq przekazywane do MUW. Zmienita sie tylko ich
czestotliwo$¢. Na poczatku raportowalismy dwa razy na dobe (do godz. 7:00 i do
19:00), z biegiem czasu dwa razy w tygodniu (we wtorek i w czwartek), aktualnie raz
w tygodniu (we wtorki do godz. 10:00). (...) raport tworzony jest i jest przesytany
do MUW wytgcznie w formie elektronicznej (pliki Excel) {(...).

(akta kontroli str. 2065-2071, 3529-3530 plik: 5, 5192-5211)

W okresie od marca 2022 r. do 30 kwietnia 2023 r. Urzad zlecit 11 hotelom realizacje
ustugi zakwaterowania i catodziennego wyzywienia ludnosci uchodzczej z Ukrainy
(dalej: zamowienie). Lacznie zrealizowano 39 zamdwien®® na kwote 6 561,8 tys. zt.
Stawka za pobyt i wyzywienie wynosita od 70,00 zt do 120,00 zt brutto za jedng osobe.
Badanie trzech zamowien®® na taczng kwote 1475,9 tys. zt wykazato, ze zostaly
zrealizowanie i rozliczone zgodnie z postanowieniami umownymi.

(akta kontroli str. 5659-5663, 5700-5747)

W obiektach bedacych miejscami zbiorowego zakwaterowania obywateli Ukrainy
przebywaty wg stanu na dzien: 31 marca 2022 r. — 1673 osoby, 31 grudnia 2022 r. —
1844 osoby, 30 kwietnia 2023 r. — 1309 osdb.

W przypadku braku miejsc w punktach zbiorowego zakwaterowania, jak wyjasnit
Zastepca dyrektora CB, osoby te byty przewozone (w ramach $rodkéw transportu
Miasta) do innych obiektdw majgcych wolne migjsca.

(akta kontroli str. 2062-2071)

Organizacjg catodziennego wyzywienia obywateli Ukrainy w miejscach zbiorowego
zakwaterowania w okresie od 16 kwietnia 2022 r. do 31 marca 2023 r. zajmowato si¢
Warszawskie Centrum Integracji ,Integracja Warszawa’. Zastepca dyrektora PS
poinformowata, ze w ramach tego zadania zapewniono przygotowanie i dostawe
positkbw w formie zestawu cateringowego, 1. $niadan i obiadokolacji oraz
zabezpieczono dodatkowo w artykuty ZywnoSciowe do bezpoSredniego spozycia,
zgodnie z otrzymywanym zapotrzebowaniem. Od 1 kwietnia 2023 r. catodzienne
wyzywienie zbiorowe w punktach pobytu dtugoterminowego organizuje Warszawskie
Centrum Pomocy Rodzinie. Zastepca dyrektora PS wyjasnita, ze WCPR w drodze
postepowania wyfonito nowego wykonawce (...), z ktérym zawarto umowe od kwietnia
2023 r. Wykonawca przygotowuje positku i dostarcza gotowe zestawy do sze$ciu
punktéw pobytu dfugoterminowego. Zestawy skfadajq sie ze Sniadan i obiadokolacji
w formie zupy i drugiego dania. Obywatelki Ukrainy przebywajagce w OS$rodku
Wsparcia dla Kobiet w Cigzy ,Etezja” sktadajg zapotrzebowanie na artykuty
Spozywcze i z otrzymanych produktow przygotowujg positki we wiasnym zakresie.
(akta kontroli str. 1856-1863)

W zwigzku z art. 12 ust. 17a-17b ustawy o pomocy, od 1 marca 2023 r. wprowadzona
zostata czeSciowa odptatnos¢ za ustugi w zakresie zakwaterowania i catodziennego
wyzywienia zbiorowego przez obywateli Ukrainy przebywajacych w miejscach
zbiorowego zakwaterowania powyzej 120 dni/180 dni®. Zgodnie z art. 12 ust. 17c-
17d ustawy o pomocy stosowano wytgczenia w partycypacji w kosztach.

Wg stanu na 30 kwietnia 2023 r. czterech obywateli Ukrainy partycypowato
w kosztach zakwaterowania w tacznej wysokosci 2,3 tys. zt, natomiast ze zwolnienia
z optaty skorzystato 1246 osob. Na koniec maja 2023 r. szeSciu obywateli uiScito
optate w tacznej wysokosci 6,9 tys. zt. Ze zwolnienia skorzystato 1155 osob.

% W o$miu hotelach po jednym zamdwieniu, w trzech kolejnych po 8, 9i 14.

5 UMIA/ZK/BIVI/3/5/185/2022/2400035544 z 27 grudnia 2022 r.; UMIA/ZK/B/VI/3/5/181/2022/2400035423
z 9 grudnia 2022 r.; UMIA/ZK/B/VI/3/5/139/2022/2400034594 z 2 wrzesnia 2022 r.

60 Od 1 marca 2023 r. — 50% kosztéw pomocy (nie wiecej niz 40 zt za osobg dziennie) po uptywie 120 dni od
dnia pierwszego wjazdu na terytorium RP; od 1 maja 2023 r. - 75% kosztéw pomocy (nie wiecej niz 60 zt za
osobe dziennie) po uptywie 180 dni od dnia pierwszego wjazdu na terytorium RP.
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Zastepca dyrektora CB wyjasnit, ze dyrektor WCPR zarzgdzeniem z 21 lutego 2023 r.
wprowadzita procedure regulujgcq szczegofowe warunki partycypowania w kosztach
lub zwolnienia z obowigzku pokrycia kosztow pomocy w zakresie zakwaterowania
i cafodziennego wyzywienia zbiorowego dla obywateli Ukrainy. W ramach
wprowadzonej procedury, z mieszkancami punktow pobytu dfugoterminowego
wypetnianie sq kwestionariusze osobowe, na podstawie ktorych dyrektor WCPR
od 1marca 2023r. ustala czeSciowq opfate za zakwaterowanie i catodzienne
wyzywienie zbiorowe lub zwalnia z ww. kosztow.

(akta kontroli str. 1856-1863)

Po spetnieniu wymogdw okre$lonych w art. 12a ust. 2 ustawy o pomocy, na potrzeby
zbiorowego zakwaterowania obywateli Ukrainy, zostaty udostepnione powierzchnie
w budynkach biurowo-ustugowych przez podmioty zewnetrzne i Miasto. Podmioty
zewnetrzne (na podstawie umow uzyczenia zawartych z dyrektorem Zarzadu Mienia
m.st. Warszawy) udostepnity pie¢ obiektdw, w ktérych znajdowato sie tacznie 2058
miejsc noclegowych. Wg stanu na koniec czerwca 2023 r. trzy z nich byty zasiedlone,
a w przypadku dwoch obiektow zakoriczono realizacje umowy. Na dzien 30 czerwca
2023 r. obiekt (budynek biurowy) udostepniony przez m.st. Warszawa (obejmujacy
300 miejsc) byt nadal zasiedlony. Dyrektor Biura Mienia i Skarbu Panstwa
poinformowat, ze w budynku tym w celu spetnienia warunkéw okreslonych przez
Panstwowg Straz Pozarng, w 2022 r. przed jego udostepnieniem przeprowadzono
prace remontowe, w tym m.in.: wydzielenie pozarowe klatki schodowej z montazem
drzwi ppoz., usuniecie w pomieszczeniach do zakwaterowania ludnosci krat
w oknach, uzupetnienie oznakowania drog ewakuacyjnych.

Zastepca dyrektora CB w wyjasnieniach podat, ze przed podjeciem decyzji
0 przystosowaniu obiektow komercyjnych/biurowych na potrzeby kwaterowania
uchodzcoéw, dokonywano ich oceny funkcjonalnej na podstawie wizji lokalnej (liczba
0S0b do zakwaterowania, potrzeby wyposazenia/doposazenia, ochrona). W trakcie
ich dziatalnosci byly pod statym nadzorem pracownikéw Urzedu. (...) Ponadlto,
przedstawiciele Urzedu uczestniczyli w kontrolach Powiatowego Inspektoratu
Nadzoru Budowlanego dla m.st. Warszawy.

(akta kontroli str. 2065-2129)

5. W latach 2022-2023 (do 30 kwietnia) wydatki poniesione przez Miasto na wyptate
$wiadczenia z tytutu zapewnienia zakwaterowania i wyzywienia obywatelom Ukrainy
wyniosty facznie 260 847,7 tys. zt, w tym: w 2022 r. — 229 888,7 tys. zt, w 2023 r. —
30 959,0 tys. zIf'. Wszystkie $wiadczenia zostaty wyptacone w wysokosci 40 zt.

(akta kontroli str. 1884-1888, 3254-3260, 5500-5567)

taczna liczba pozytywnie rozpatrzonych przez Miasto wnioskow o wypfate
$wiadczenia pienieznego z tytutu zapewnienia zakwaterowania i wyzywienia
obywatelom Ukrainy wyniosta:

— wg stanu na 31 grudnia 2022 r. — 48 076 (tj. 91,0% wszystkich ztozonych
wnioskow) i dotyczyta 137 475 obywateli Ukrainy;
— wg stanu na 30 kwietnia 2023 r. — 8762 (fj. 91,0% wszystkich ztozonych
wnioskdw) i dotyczyta 18 277 obywateli Ukrainy.
(akta kontroli str. 1884-1888)
Zasady stosowane przy weryfikacji wnioskéw o przyznanie $wiadczenia pienieznego
na zapewnienie zakwaterowania i wyzywienia oraz uprawnien do wydtuzenia wyptaty
Swiadczen powyzej 120 dni wynikaty z materiatow informacyjnych82 przekazanych

61 W 2023 r. dokonano zwrotu niewykorzystanych $rodkéw w kwocie 2304,3 tys. z1.
62 Pismo z 15 kwietnia 2022 r., DAP-WSUST-0770-29/2022.
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przez Petnomocnika Rzadu do spraw uchodzcéw wojennych z Ukrainy8® oraz
wytycznych MUWS4,

(akta kontroli str. 1866-1881)
Miasto st. Warszawa informowato o mozliwo$ci uzyskania i wypfaty $wiadczen
poprzez zamieszczenie szczegotowych informacji w tym zakresie na stronach
internetowych Miasta, w tym gtéwnie na stronie Portalu informacyjnego Miasta
um.warszawa.pl, na stronie warszawa19115.pl i wawa4dukr.pl oraz dodatkowo
na stronach internetowych dzielnic. Ponadto szczegdtowe informacje zawarto
w Informatorze dla 0sob z Ukrainy przybylych do Warszawy po 24 lutego 2022 r.5
Urzad przekazywat informacje rowniez za posrednictwem mediow, wysytajac
komunikaty prasowe oraz przekazujac informacje na konferencjach prasowych.

(akta kontroli str. 3222-3233)

Na podstawie danych z Systemu Rejestrow Panstwowych ,Zrodto®, kontroli
przeprowadzonych w miejscach zakwaterowania, o$wiadczenn wnioskodawcow,
danych zawartych w dokumentach np. w paszportach, danych ze Strazy Granicznej,
w okresie objetym kontrolg, Miasto stwierdzato przypadki nienaleznie pobranych
Swiadczen lub wyptaconych w zawyzonej wysokosci. W 2022 r. stwierdzono 130
takich przypadkéw na taczng kwote 136,4 tys. 167, a w 2023 r. (do 30 kwietnia) 68
na taczng kwote 100,7 tys. zi68,

(akta kontroli str. 5496-5499)

Urzedy dzielnic m.st. Warszawy w celu odzyskania $rodkow nienaleznie pobranych
lub wyptaconych w zawyzonej wysokoSci podejmowaty dziatania wyja$niajace.
Na dzien 30 kwietnia 2023 r. faczna warto§¢ dokonanych zwrotéw nadptaconych
(nienaleznie pobranych) $wiadczen wyniosta 205,8 tys. zt. Laczna kwota pozostajaca
do zwrotu od 25 $wiadczeniobiorcéw wynosita 31,3 tys. zt. Nie wystapity przypadki
wniesienia pozwdw cywilnych przeciwko Miastu w zwigzku z odmowg wyptaty
Swiadczenia.

(akta kontroli str. 1886-1888, 5781-5782)

Do Urzedu Dzielnicy Mokotow m.st. Warszawy, w okresie objetym kontrola, wptyneto
tacznie 12 609 wnioskdéw o wyptate Swiadczenia na zakwaterowanie i wyzywienie
obywateli Ukrainy (w 2022 r. — 5762, w 2023 r. do 30 kwietnia — 6847). Oprocz osob
fizycznych ww. wnioski zostaty ztozone przez osoby prawne np. firmy prywatne, domy
zakonne, stowarzyszenia, fundacje, placowki oswiatowe. tacznie w badanym okresie
203 wnioski zostaty ztozone przez 62 tego typu instytucje®.

Badanie 40 postepowant prowadzonych przez Urzad Dzielnicy Mokotéw m.st.
Warszawy, w tym 30 zakonczonych przyznaniem Swiadczen pienigznych z tytutu

83 Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 1 kwietnia 2022 r. w sprawie ustanowienia Petnomocnika Rzadu do
spraw uchodzcéw wojennych z Ukrainy (Dz. U. z 2022 poz. 271).

64 Pismo MUW z dnia 8 sierpnia 2022 r. w sprawie przedtuzenia okresu wyptaty $wiadczenia za okres dituzszy
niz 120 dni (nr WS0-1-946.456.2022), ktdre zostato przekazane do dzielnic 11 sierpnia 2022 r.

85 Qstatnia aktualizacja 1 czerwca 2023 r.

86 Np. w Dzielnicy Mokotéw po uzyskaniu dostepu do systemu Zrédto (aplikacja do obstugi Systemu Rejestréw
Parstwowych) w trakcie wprowadzania wnioskdw system wskazywat, ze $wiadczenie zostato juz wyptacone
m.in. w przypadkach, gdy: data przekroczenia granicy oséb, na ktore wystepowano o wyptate $wiadczenia
byta pdzniejsza niz wnioskodawca wskazat we wniosku; obywatele Ukrainy wyjezdzali poza granice Polski w
trakcie pobierania $wiadczenia.

67 W tym kwota 10,0 tys. zt zostata zwrécona w 2022 r., ktéra pomniejszyta wydatki biezace.

8 W tym kwota zawyzonych wyptat 15,8 tys. zl, o ktéra pomniejszone zostaty wyptaty $wiadczen wynikajace
z kolejnych wnioskow zboznych przez wnioskodawce.

69 W 2022r.tacznie 168 wnioskdw, w tym: 79 —firmy i przedsiebiorstwa, 36 — zakony, zgromadzenia, parafie, klasztory,
25— stowarzyszenia i fundacje, 11 — spotdzielnie, osiem — placowki oSwiatowe, sze$¢ — instytut naukowo-badawczy,
trzy — wspolnoty mieszkaniowe; w 2023 r. tacznie 35 wnioskdw, w tym: 16 — firmy i przedsiebiorstwa, 14 —
stowarzyszenia i fundacje, cztery — zakony, zgromadzenia, parafie, klasztory, jeden — spéidzielnie.
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zapewnienia zakwaterowania i wyzywienia obywatelom Ukrainy?™® oraz 10
zakonczonych odmowag przyznania $wiadczenia lub pozostawieniem wniosku bez
rozpatrzenia’ wykazato, ze:

postepowania wszczynano na podstawie wnioskdw wraz z zatgczonymi kartami
zakwaterowania skfadanych na formularzach, ktérych wzér zostat okreslony
w rozporzadzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 16 marca
2022 r. w sprawie wzoru wniosku o Swiadczenie o $wiadczenie pieniezne za
zapewnienie zakwaterowania i wyzywienia obywatelom Ukrainy przybywajacym
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w zwigzku z dziataniami wojennym?2;
weryfikacja danych osoéb, na ktére sktadano wnioski, nastepowata w oparciu
m.in. o dane z systemu ,Zrodto” oraz rejestru PESELS;

wnioski zostaty rozpatrzone w ciggu miesigca od ich ztozenia;

wysokos¢ Swiadczenia ustalono w maksymalnej wysokosci 40,00 zt dziennie
za osobe’4;

wyptaty Swiadczen zostalty dokonane w wysokosciach wynikajgcych
z wnioskdw, na konta bankowe wskazane przez wnioskodawcow;

naliczenia oraz wyptaty przyznanych $wiadczen zostaty ujete na kontach
ksiegowych zgodnie z ich tre$cig ekonomiczna;

wszyscy uprawnieni wnioskodawcy otrzymali $wiadczenia;

w ramach postepowan o przedtuzenie wyptaty Swiadczenia na okres dtuzszy niz
120 dni od dnia przybycia obywatela Ukrainy na terytorium Polski, weryfikowano
uprawnienia wnioskodawcy do wydtuzenia wyptaty;

zakonczenie postepowan lub pozostawienie wniosku bez rozpatrzenia
nastepowato gtéwnie na skutek ztozenia wniosku z uchybieniem terminu,
o ktorym mowa w art. 13 ust. 1e ustawy o pomocy;

odmowa przyznania S$wiadczenia nastepowata gtdwnie w  zwigzku
z niespetnieniem przez obywateli Ukrainy warunku okreslonego w art. 1 ust. 1
ustawy o pomocy’® lub ztozony wniosek o przyznanie $wiadczenia dotyczyt
okresu zakwaterowania przekraczajacego okres 120 dni od daty wjazdu’®;

70

7
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74
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Badaniem objeto losowo wybrane postepowania, po trzy sprawy z kazdego miesigca w okresie kwiecien —
lipiec 2022 r. (12 spraw) oraz po dwie sprawy z kazdego miesigca w okresie sierpien 2022 r. — kwiecien 2023 r.
(18 spraw) o facznej wartosci przyznanych $wiadczen w wysokosci 116,1 tys. zt. Znak sprawy: UD-IV-WSZ-
RSRIA.8222.5809.2022 KNO;  UD-IV-WSZ-RSRIA.8222.579.2022 KPY;  UD-IV-WSZ-RSRIA.8222.5743.2022.UNO; UDO-IV-
WSZ-RSRIA.8222.1097.2022.SST; UD-IV-WSZ-RSRIA.8222.1141.2022. UWO; UD-IV-WSZ-RSRIA 8222.1201.2022. UWO; UD-
IV-WSZ-RSRIA.8222.1946.2022 KMI; UD-IV-WSZ-RSRIA.8222.2034.2022 MZY; UD-IV-WSZ-RSRIA.8222. 3041.2022.EKA; UD-
IV-WSZ-RSRIA.8222.3399.2022.EKA; UD-IV-WSZ-RSRIA.8222.3407.2022.EKA; UD-IV-WSZ-RSRIA.8222.3729.2022. EKA; UD-
IV-WSZ-RSRIA.8222.3729.2022.EKA; UD-IV-WSZ-RSRIA.8222.3920.2022. MJA; UD-IV-WSZ-RSRIA.8222.4295.2022.UWO; UD-
IV-WSZ-RSRIA.8222.4973.2022.UWO; UD-IV-WSZ-RSRIA 8222.4848.2022. EKA; UD-IV-WSZ-RSRIA.8222.5181.2022.UNO;
UD-IV-WSZ-RSRIA.8222.5205.2022.EKA; UD-IV-WSZ-RSRIA.8222. 5849.2022.UWO; UD-IV-WSZ-RSRIA.8222.5408.2022. KMI;
UD-IV-WSZ-RSRIA.8222.5627.2022.IKR; UD-IV-WSZ-RSRIA.8222.5683.2022. EKA; UD-IV-WSZ-RSRIA.8222.54.2023 MZY; UD-
IV-WSZ-RSRIA.8222.278.2023 PJU; UD-IV-WSZ-RSRIA.8222.384.2023 EKA; UD-IV-WSZ-RSRIA.8222.670.2023 EKA; UD-IV-
WSZ-RSRIA.8222.729.2023. UWO; UD-IV-WSZ-RSRIA.8222.861.2023.EAL; UD-IV-WSZ-RSRIA.8222.10420.2022.UWO.
Badaniem objeto losowo wybrane postepowania, znak sprawy: UD-IV-WSZ-RSRIA 8222.400.2023 UWO; UD-IV-WSZ-
RSRIA.8222.73.2023 PJU; UD-IV-WSZ-RSRIA.8222.154.2022. EAL; UD-IV-WSZ-RSRIA.8222.286.2022.UNO;  UD-IV-WSZ-
RSRIA.8222.5403.2022.EKA; UD-IV-WSZ-RSRIA.8222.4848.2022.EKA,UD-IV-WSZ-RSRIA.8222.4533.2022.MBO; UD-IV- WSZ-
RSRIA 8222 44422022 EKA,UD-IV-WSZ-RSRIA 8222.4291.2022.UWO,UD-IV-WSZ-RSRIA 8222 4297. 2022.UWO.

Dz.U.z 2023 r. poz. 1332, ze zm.

Powszechny Elektroniczny System Ewidencji Ludno$ci.

Tj. zgodnie z § 2 ust. 1 rozporzadzenia Rady Ministréw z 4 maja 2022 r. w sprawie maksymalnej wysoko$ci
$wiadczenia pienieznego przystugujacego z tytutu zapewnienia zakwaterowania i wyzywienia obywatelom
Ukrainy oraz warunkéw przyznawania tego $wiadczenia i przedtuzania jego wyptaty, wysoko$¢ Swiadczenia
ustala si¢ na 40 zt (Dz. U. z 2022 r. poz. 1020 — obowigzujace od 14 maja 2022 r., wczesniej, tj. od 16 marca
do 13 maja 2022 r. obowigzywato rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 15 marca 2022 r. w sprawie
maksymalnej wysokosci $wiadczenia pienieznego przystugujacego z tytutu zapewnienia zakwaterowania
i wyzywienia obywatelom Ukrainy oraz warunkéw przyznawania tego $wiadczenia i przedtuzania jego wyptaty
(Dz. U. poz. 605 ze zm.)).

Obywatele Ukrainy, ktérzy nie przybyli na terytorium Polski w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terenie
Ukrainy.

W 2022 r. wystapito 139 takich przypadkéow, w 2023 r. — 41.
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— nie przeprowadzano kontroli warunkow w miejscach zakwaterowania
udostepnionych przez wnioskodawcow. W odniesieniu do czterech
wnioskodawcow przeprowadzono ankiety weryfikacyjne dotyczace informacii
0 warunkach mieszkaniowych oraz sposobie zapewnienia wyzywienia obywateli
Ukrainy objetych wnioskami.

(akta kontroli str. 2354-2627)

6. W latach 2022-2023 (do 30 kwietnia) wydatki poniesione przez Miasto na wyptate
Swiadczen pienieznych 300 zt przystugujacych obywatelom Ukrainy wyniosty tacznie
31531,2 tys. zt, w tym: w 2022 r. — 30 147,9 tys. zt (100 493 Swiadczenia pienigzne),
w 2023 r. — 1383,3 tys. zt (4611 Swiadczen pienieznych). W 2022 r. 96 uprawnionych
wnioskodawcow, a w 2023 r. — 43 (tj. facznie 0,1% wnioskodawcéw spetniajacych
kryteria otrzymania $wiadczenia), nie otrzymato $wiadczenia pienieznego, gtownie
z powodu zamkniecia rachunku bankowego, czy wyjazdu z Polski. W ww. okresie 576
wnioskéw pozostato bez rozpatrzenia (503 w 2022r. i 73 w 2023 r.) gtdwnie
w zwigzku z brakami formalnymi we wnioskach, brakiem kontaktu z wnioskodawca,
rezygnacjg przez wnioskodawce ze $wiadczenia. Odmowe przyznania Swiadczenia
otrzymato 338 wnioskodawcdw w 2022 r. i 45 w 2023 r. (do 30 kwietnia) w zwigzku
z brakiem statusu UKR, ztozeniem wniosku w réznych urzedach, ponownym
wystgpieniem o przyznanie Swiadczenia, opuszczeniem terytorium Polski. Urzad
odzyskat $rodki we wszystkich przypadkach nienalezytej wyptaty $wiadczenia (trzy
stwierdzone przypadki w 2022 r.).

Zastepca dyrektora PS wyjasnita, ze wysoko$c¢ Srodkow niezbednych na wypfate
Swiadczenia pienieznego 300 zt szacowano na podstawie liczby ztozonych wnioskow
oraz wysokoS$ci wyptat z poprzedniego miesigca. Brano pod uwage rowniez liczbe
0S0b naptywajacych (rejestry stuzby granicznej) i liczbe 0s6b przebywajgcych
W miejscach tymczasowego pobytu.
Wyniki kontroli w zakresie udzielania przez Osrodek Pomocy Spotecznej Dzielnicy
Mokotéw m.st. Warszawy (dalej: OPS) pomocy obywatelom Ukrainy w formie
jednorazowego $wiadczenia pienieznego zostaty przedstawione w wystgpieniu
pokontrolnym’7 skierowanym do dyrektora OPS.

(akta kontroli str. 1886-1863, 1889, 5110-5126)

7. W okresie objetym kontrolg, Miasto na podstawie art. 32 ust. 1 ustawy o pomocy,
zapewniato bezptatng pomoc psychologiczng. tacznie na zadanie to w 2022r.
przeznaczono 148,8 tys. zt, a w 2023 r. (do 30 kwietnia) — 41,3 tys. zt. W 2022 .
pomoc psychologiczna $wiadczona byta na terenie szesciu dzielnic (Bemowo,
Biatoteka, Bielany, Mokotow, Wawer, Wola), a w 2023 r. w dwoch (Bemowo,
Biatoteka). Zastepca dyrektora PS podat, ze pomoc ta Swiadczona byta wlasnymi
zasobami kadrowymi gminy. Na podstawie art. 64a ustawy o pomocy, zaréwno
w 2022 r. jaki i 2023 r., dwie osoby bedace obywatelami Ukrainy Swiadczyty ustugi
psychologiczne swoim rodakom przebywajacym na terenie Miasta st. Warszawy.

Zastepca dyrektora CB poinformowat dodatkowo, ze w punktach pobytowych
mieszkancy mogq skorzystac ze wsparcia psychologicznego, doradziwa
zawodowego, nauki jezyka polskiego, a dzieci dodatkowo z zaje¢ wspierajgcych ich
rozwdj oraz stan zdrowia psychicznego. Dzigki wspotoracy z UNICEF w migjskich
oSrodkach pomocy spofecznej zostato zatrudnionych 45 pracownikow socjalnych,
25 asystentow rodziny oraz 20 pracownikow, ktérzy pomagajg na co dzien
obywatelom Ukrainy. Od poczatku wybuchu wojny w Ukrainie, 24 poradnie
psychologiczno-pedagogiczne i specjalistyczne zapewniajg: pomoc specjalistow
W jezyku ukrainskim, rosyjskim, angielskim; spotkania indywidualne i grupowe,

T Wystgpienie pokontrolna z 7 wrze$nia 2023 r. znak: KAP.410.2.12.2023.
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stacjonarne i pomoc telefoniczng; wsparcie w rozne dni i godziny, w tym soboty;
badania diagnostyczne w celu uzyskania orzeczenia o potrzebie ksztatcenia
specjalnego dla dzieci ukrainskich z niepetnosprawno$ciami; zajecia integracyjne
w o$rodkach szkoleniowych potoZzonych poza Warszawg (wspélny pobyt integracyjny
uczniow ukrainskich i polskich).

(akta kontroli str. 1883, 1893-1905)

8. W latach 2022-2023 (do 30 kwietnia) Urzad zlecit, na podstawie art. 12 ust. 8
ustawy o pomocy, tj. w drodze zaproszen do sktadania ofert z pominigciem otwartego
konkursu, realizacje zadan dotyczacych zapewnienia pomocy obywatelom Ukrainy.
Zadania te zlecono w wiekszo$ci organizacjom pozarzadowym?’®, a poza tym dwém
uczniowskim klubom sportowym, koSciotowi™® oraz jednej spétce z ograniczong
odpowiedzialnoscia.

tacznie zawarto 164 umowy dotacji (w 2022 r. — 114, w 2023 r. — 50) na taczng kwote
24 876,2 tys. 80, Na realizacje tych umow wydatkowano 24 713,6 tys. zt, co stanowito
99,3% wartosci zawartych uméw. Poniesione wydatki zostaty sfinansowane w 99,4%
ze $Srodkow UNICEF, tj. w kwocie 24 554,0tys. zt i w 0,6% ze Srodkow wiasnych,
tj. w kwocie 159,6 tys. zt.

Zlecone umowami zadania obejmowaty m.in. organizacje wypoczynku dla dzieci
i mtodziezy w okresie wakacyjnym, organizacje nauki jezyka polskiego dla obywateli
Ukrainy, wsparcie dzieci i mtodziezy przez asystentow kulturowych w przedszkolach
I szkotach, zapewnienie czasowego pobytu obywatelom Ukrainy, ktorzy przyjechali
na terytorium Polski po 24 lutego 2022 r. poprzez prowadzenie oSmiu mieszkan oraz
zapewnienie opieki asystentbw w procesie integracji, programy integracyjno-
edukacyjne dla rodzin ukrainskich i polskich.

Szczegotowej kontroli poddano dwa postepowania dotacyjne8! na realizacje zadania
publicznego pn. Program integracyjno-edukacyjny dla mfodziezy i ich rodzin-
obywateli Ukrainy i Polski zakoriczone zawarciem umow na jego realizacjes2.

W wyniku badania stwierdzono, ze:

— zaproszenie do sktadania ofert ogtoszono, na podstawie zarzadzenia
nr537/2022 Prezydenta Miasta st. Warszawy z dnia 1 kwietnia 2022 r.83,
na stronie internetowej Miasta (https://Jum.warszawa.pl/waw/ngo);

— Zlozone oferty, zawieraly informacje, o ktdrych mowa w art. 14 ust. 1 ustawy
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacied4;

— przed zawarciem umowy oceniano mozliwo$¢ realizacji zadania publicznego
przez organizacje pozarzadowa lub podmiot wymieniony w art. 3 ust. 3 udpp;

— umowy dotacji zawarto bez zbednej zwioki, tj. w ciggu 14 dni od dnia
zatwierdzenia oferty do realizacji przez dyrektora PS;

8 Dotacji udzielono 62 fundacjom i 44 stowarzyszeniom.

™ Kosciot Armii Zbawienia w Rzeczpospolitej Polskiej.

8  Umowa nr UMIA/WM/B/X/3/3/U/96/22 z 21 grudnia 2022 r. zawarta na lata 2022 -2024 na kwote ogdtem
549,6 tys. zt, w tym w 2022 r. - 300,0 tys. zt.

81 Do proby wybrano postepowania o najwiekszej wartoci udzielonej dotacji, tj. 1092,0 tys. zt (procentowy udziat
dotacji w catkowitych kosztach zadania wynidst 89,7%) oraz 290,0 tys. zt (procentowy udziat dotacji
w catkowitych kosztach zadania wynidst 100%).

82 Umowa nr UMIA/PS/B/VI/3/5/218/2022 z dnia 15 czerwca 2022 r. zawarta z Fundacjq Inna Przestrzen oraz
Umowa nr UMIA/PS/B/VI/3/5/207/2022 z dnia 15 czerwca 2022 r. zawarta z Towarzystwem Przyjaciot Dzieci
Zarzad Mazowieckiego Oddziatu Wojewd6dzkiego.

8 Zarzadzenie w sprawie okre$lenia trybu postepowania o udzielnie dotacji, sposobu jej rozliczania oraz
sposobu kontroli wykonywania zadania publicznego zleconego organizacjom pozarzadowym w celu
zapewnienia pomocy obywatelom Ukrainy z pominigciem otwartego konkursu ofert, wydano na podstawie
m.in. art. 12 ust. 8 ustawy o pomocy.

8 Dz.U.z2023r. poz. 571, dalej: udpp.
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— na podstawie petnomocnictwa udzielonego przez Prezydenta, dyrektor PS
zawierat umowy z organizacjami pozarzadowymi przyznajac jednocze$nie
dotacje celowe na realizacje zadan;

— badane umowy zawieraty elementy wymagane w art. 16 udpp i art. 221 ust. 3
ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych8s (dalej: ufp) oraz byly
zgodne ze wzorem umowy stanowigcym zatgcznik do rozporzadzenia
Przewodniczacego Komitetu do spraw Pozytku Publicznego z dnia
24 pazdziernika 2018 r. w sprawie wzordw ofert i ramowych wzoréw umow
dotyczacych realizacji zadan publicznych oraz wzoréw sprawozdan z wykonania
tych zadanss;

— Srodki dotacji zostaty przekazane w wysokosci i terminie wynikajacym z umow;

— Zlozone przez dotowanych sprawozdania z wykonania zadan zostaly
sprawdzone pod wzgledem merytorycznym oraz formalno-rachunkowym;

— przy zatwierdzeniu rozliczenia przekazanych Srodkéw i weryfikacji zadania nie
stwierdzono nieosiggniecia zaktadanych celéw i efektow oraz wykorzystania
dotacji w czesci lub catoSci niezgodnie z przeznaczeniem albo pobrania jej
w nadmiernej wysokosci;

— jeden zleceniobiorcad” dokonat uiszczenia odsetek w wysokosci 185,00 zt od
niewykorzystanej czesci dotacji w kwocie 27,3 tys. zt, ktora zostata zwrécona
15 dni po terminie wskazanym w umowie;

— przy zatwierdzaniu rozliczenia przekazanych $rodkéw i weryfikacji wykonania
zadania, nie stwierdzono, aby przedstawione w rozliczeniu koszty/wydatki
zostaty poniesione niezgodnie z umowg;

— termin realizacji zadania byt zgodny z umowami;

— Miasto przestrzegato wewnetrznych regulacji w zakresie zlecania realizacii
zadania, wyboru oferty, zawarcia umowy oraz rozliczenia dotacj;

— realizacja zadan byta monitorowana przez pracownikow PS poprzez wizytacje
u zleceniobiorcow oraz organizowanie cyklicznych spotkan i seminariow;

— kontrole zadan publicznych objetych badanymi umowami zostaty zaplanowane
w planie kontroli Wydziatu Profilaktyki Uzaleznien PS w Il kwartale 2023 r.;

— wyniki rozstrzygniecia zaproszenia do skiadania ofert na zadanie zostaty
opublikowane na stronie internetowej Miasta.

(akta kontroli str. 2134-2346, 4900, 5028-5109, 5127-5191, 5212-5276)

9. Miasto st. Warszawa przy realizacji dziatar pomocowych wspotpracowato z innymi
jednostkami samorzadu terytorialnego, z podmiotami zewnetrznymi oraz partnerami
migdzynarodowymi i organizacjami pozarzadowymi.

Zastepca dyrektora CB poinformowat, ze na poczatku marca 2022 r. Prezydent m.st
zwrdcit sie do wiodarzy miast w Polsce o pomoc w przyjmowaniu uchodzcédw. Na ten
apel bardzo szybko odpowiedziato wielu prezydentéw i burmistrzéw, hotelarzy, ale tez
roznego rodzaju organizacji, firm, przedstawicieli koSciola czy organizacji
zagranicznych, przesytajac do stotecznego ratusza informacje o checi pomocy
I mozliwo$ciach. Do wspotpracy zgtosito sie wojewodztwo lubuskie, cztery powiaty
(Pucki, Szczecinski, Chojnacki, Pruszcz Gdanski), szeS¢ gmin (Osiek, Kotbiel,
Tuchomie, Klembow, Szczawin KoScielny, tochéw), a takze 20 miast, w tym jedno
z Niemiec i jedno z Francji. Wspotpraca polegata na biezacym kontakcie w zakresie
mozliwo$ci relokacji obywateli Ukrainy, a takze dostarczania zywnosci, Srodkow
czysto$ci, przyborow szkolnych. W 27 przypadkach ww. jednostki zaoferowaty
miejsca noclegowe dla tacznie 1985 osdb (od 18 do 320 miejsc noclegowych).

8 Dz.U.z2023r. poz. 1270, ze zm.
% Dz. U. poz. 2057.
8 Towarzystwo Przyjaciét Dzieci Zarzad Mazowieckiego Oddziatu Wojewddzkiego.
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Zastepca dyrektora CB poinformowat, ze wsréd miast, do ktdrych skierowano
uchodzcdédw z Warszawy byty m.in.: Gdansk, Gryfino, Koszalin, Gdynia, Poznan,
Wroctaw, Poznan, Szczecin, Szczecinek, Plock, Jézefow, Ostroteka, Pruszcz
Gdanski, Kwidzyn, Ladek Zdréj, Sopot, Sosnowiec, Biatystok, Koszalin, Puck, Tychy,
Jurata, Wyszkow.

W zakresie udzielenia pomocy obywatelom Ukrainy w obrebie zakwaterowania,
wyzywienia, pomocy psychologicznej i wolontariatu, Miasto wspotpracowato m.in. z:
Norwegian Refugee Council; Polskim Centrum Pomocy Migdzynarodowej (PCPM);
Wielkg Orkiestrg Swiqtecznej Pomocy; World Central Kitchen; UNHCR,
Stowarzyszeniem Metropolia Warszawa (w zakresie wspolnego transportu pomocy
humanitarnej na granice panstwa); Polskimi Kolejami Panstwowymi (przy
przetadunku pomocy rzeczowej na granicy w Medyce iudostepnieniu bocznicy
kolejowej na Olszynce Grochowskiej); Unig Metropolii Polskich oraz Zwigzkiem Miast
Polskich (m.in. pomoc w relokacji obywateli Ukrainy).

Wspotpraca z partnerami miedzynarodowymi i organizacjami pozarzgdowymi nad
zapewnieniem infrastruktury do dziatan (w tym wsparcia finansowego) oraz praca nad
integracja dzieci i mtodziezy polskiej i ukrainskiej polegata na:

— realizacji programu zatrudnienia interwencyjnego uchodzcéw (Cash for Work),
w tym zakresie wspdtpraca z Polskim Centrum Pomocy Migdzynarodowej
dotyczaca zatrudniania obywateli Ukrainy w miejskich przedszkolach i szkotach
(PCPM zatrudnito 200 os6b w charakterze pomocy nauczyciela/asystentéw
i oddelegowato do pracy w szkotach i przedszkolach na stanowiskach pomocy
nauczyciela);

— dofinansowaniu wielu dziatann edukacyjnych, w tym m.in. dziatan integracyjnych,
wsparcia  psychologicznego, prowadzenia punktéw nauczania online,
wyposazenia w sprzet IT (wspdtpraca z UNICEF);

— dofinansowaniu  wsparcia  psychologicznego  (wspdipraca z Fundacjq
Bloomberga);

— wzmocnieniu sieci asystentéw miedzykulturowych (wspdtpraca z organizacjami
pozarzadowymi);

— zapewnieniu kontaktu darczyfncow z potrzebujacymi (wspdtpraca z darczyricami).

(akta kontroli str. 1893-1906)

10. W zwigzku z realizacjq dziatann pomocowych Minister Cyfryzacji nieodptatnie
przekazat do Urzedu m.st. Warszawy (dwukrotnie w marcu, w kwietniu i lipcu 2022 r.)
sprzet potrzebny do realizacji zadan zwigzanych z obstugg procesu nadania PESEL,
w tym 160 zestawow stacjonarnych oraz 81 stacji mobilnych przystosowanych
do pracy poza siedzibg Urzedu (w tym: 60 komputerédw All in one, 181 notebookéw,
246 drukarek, 421 czytnikdw linii papilarnych, 81 modemow, 186 kart sim,
65 czytnikdw kart, 170 hubow USB). Otrzymany sprzet wykorzystywany byt w Punkcie
Nadania Numeru PESEL na Stadionie Narodowym (od 19 marca do 9 czerwca
2022 r.), w dodatkowych punktach obstugi utworzonych na terenie dzielnicy Ochota
(od 6 do 22 kwietnia 2022 r.) oraz dzielnicy Wola (od 5 do 29 kwietnia 2022 r. i od 10
do 30 czerwca 2022 r.); w miejscach zbiorowego zakwaterowania obywateli Ukrainy,
do ktorych jezdzili pracownicy Urzedu ze sprzetem mobilnym; w dzielnicach m.st.
Warszawy w delegaturach Biura Administracji i Spraw Obywatelskich (AO). Zastepca
dyrektora AO poinformowat, ze sprzet dostarczony przez KPRM byt wystarczajacy
do realizacji przez AO zadan zwigzanych z obstugg procesu nadawania numeru
PESEL dla obywateli Ukrainy. We wrze$niu 2022 r. zwrdcono Ministrowi Cyfryzacii
czes¢ otrzymanego sprzetu, w tym: 50 stacji mobilnych, 50 drukarek, 50 czytnikéw
linii papilarnych i 50 hubow USB. Zastepca dyrektora AO wyjasnit, ze pozostaty ofrzymany
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sprzet jest nadal wykorzystywany przez AO do nadawania numerow PESEL obywatelom
Ukrainy oraz (...) do realizacji zadan zwigzanych z obstuga spraw obywatelskich.

(akta kontroli str. 1976-2061)

11. Miasto prowadzito, w okresie objetym kontrolg, dziatania informacyjne dotyczace
udzielania pomocy obywatelom Ukrainy, skierowane do obywateli Ukrainy, a takze
do obywateli Polski. Dziatania te byty prowadzone bezpo$rednio (informatorzy
i wolontariusze na stacjach kolejowych), poprzez media tradycyjne, plakaty i banery
w przestrzeni miejskiej, w autobusach, tramwajach, metrze, a takze za pomocg
mediow spoteczno$ciowych oraz strony internetowej miasta i jednostek miejskich.
Jak wyjasnit Zastepca dyrektora CB we wszystkich punktach informacyjnych oraz
pomocowych m.st. Warszawy pracowali wolontariusze, ktorzy stuzyli pomocq przede
wszystkim osobom przybywajgcym z Ukrainy, ale rowniez mieszkancom Warszawy,
ktorzy deklarowali che¢ przekazania pomocy. Byt to najwazniejszy kanat komunikacji
bezposredniej. (...) Czesto byto to pierwsze zrodfo informacji dla podrozujgcych do
Warszawy zza wschodniej granicy Polski. Dodatkowo o dziataniach Miasta,
w szczegdlnosci o rodzajach i zakresie udzielonej przez stolice pomocy mozna byto
Sie dowiedziec ze specjalnie utworzonej w tym celu infolinii. Jej numer znajdowat sie
na wszystkich materiatach drukowanych przeznaczonych dla gosci z Ukrainy. Stuzby
prasowe Urzedu m.st. Warszawy niemal od pierwszego dnia rosyjskiej agresji
na Ukraine w lutym ubiegtego roku utrzymywaty biezacy kontakt z dziennikarzami.
W pierwszych tygodniach kryzysu uchodzczego odbywaty sie codzienne (wigcznie
Z sobotami i niedzielami) konferencje prasowe (w okresie od 24 lutego do 20 czerwca
odbyto sie co najmniej 18 konferencji prasowych w tym temacie) lub inne formy
spotkan z mediami z udziatem przedstawicieli miasta, najcze$ciej Prezydenta.

Rzecznicy prasowi miasta wysytali codziennie komunikaty prasowe do mediow
na temat dziatan Miasta. Kluczowe komunikaty bylty ttumaczone na jezyk ukrainski.
W okresie od 24 lutego 2022 r. do 30 sierpnia 2022 r. Wydziat Prasowy wystat do
mediow 124 informacje prasowe na temat dziatan Miasta. Wydziat Komunikacji
w mediach spoteczno$ciowych codziennie publikowat informacje o decyzjach
w sprawie pomocy, np. dotyczace punktébw noclegowych, punktdw pomocy
psychologicznej, pomocy prawnej, punktdw wydawania odziezy i zywoSci.
Wykorzystywano wszystkie platformy spoteczno$ciowe Miasta, Prezydenta i jego
zastepcdw tj.: Facebook, Twitter, YouTube, Instagram.

Jak wyjasnit Zastepca dyrektora CB, w mediach spofecznosciowych w kilku jezykach
pisalismy przede wszystkim o: mozliwo$ci wsparcia uchodzcow (przekazanie daréw,
zaoferowanie miejsca w mieszkaniu, zaangazowania Si¢ w wolontariat itp.);
informacjach praktycznych, takich jak: miejsca zbiorki daréw, adresy punktow
informacyjnych, noclegowych, zasadach funkcjonowania dworcow, wydawania
ZywnoSci, korzystania z komunikacji miejskiej czy transportow migdzy miastami;
niezbednych formalno$ciach, jak legalizacja pobytu, sprawy urzedowe, nadanie
nr PESEL, pomoc medyczna czy edukacyjna; szybkich i pilnych apelach, jak
zapotrzebowanie na wozki dzieciece, kotdry czy konkretne Srodki higieny osobistej.

Na gtéwnej stronie internetowej Miasta (um.warszawa.pl) oraz stronach
internetowych  poszczegdlnych dzielnic publikowano informacje zaréwno dla
mieszkancow, jak i obywateli Ukrainy. Na portalu Miasta utworzono specjalng sekcje
,Pomoc dla Ukrainy”. Jak poinformowat zastepca dyrektora CB dostepna tez byta
ukrainskojezyczna wersja gtownej strony miasta w czasie kryzysu zwigzanego
zwojng z Ukraing (ua.warszawa.pl). Na stronie Miasta zamieszczono informator
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dotyczacy zakresu oferowanej pomocy online w wersji polskiej88 oraz ukraifiskieje.
Dodatkowo Urzad m.st. Warszawy utworzyt dedykowang strone dla obywateli Ukrainy
przybywajacych do Polski®, a takze platforme informacyjng w ramach Miejskiego
Centrum Kontaktu®'. Zastepca dyrektora CB podat m.in. réwniez, ze za pomocq
Miejskiego Portalu Wolontariatu®? oraz profili w mediach spoteczno$ciowych projektu
,Ochotnicy warszawscy” (w serwisach Facebook oraz Instagram) dystrybuowano
informacje dotyczace: mozliwosci udziatu w wolontariacie na rzecz uchodzcow
z Ukrainy, organizowanych przez Urzad, jednostki organizacyjne iosoby prawne,
a takze organizacje pozarzadowe (np. Bank Zywno$ci) zbidrkach dardw (zywnosci,
$rodkéw finansowych, daréw rzeczowych), mozliwosci wspdtpracy z Urzedem,
jednostkami organizacyjnymi i osobami prawnymi miasta przez podmioty (np. firmy),
ktére chciaty przekazywa¢ wiekszg jednostkowo ilos¢ daréw, zaoferowaé ustugi
specjalne lub nawigza¢ wspotprace z m.st. Warszawa, nieodptatnego uzyczania lokali
mieszkalnych na pobyt tymczasowy dla uchodzcow z Ukrainy. Deklaracie w tej
sprawie byly zbierane za pomocg elektronicznego formularza.

(akta kontroli str. 1893-1905, 3525-3531 pliki: 2, 9)

12. W okresie objetym kontrolg Miasto st. Warszawa sporzadzato informacje
| sprawozdania dotyczace otrzymanych i zrealizowanych srodkéw z Funduszu
Pomocy, w tym w szczegdlnosci:

— kwartalne Informacje o niewykorzystanych $rodkach z Funduszu Pomocy
otrzymanych na realizacje dodatkowych zadan o$wiatowych®;

— miesigczne Sprawozdania JST_FP- informacja o wysokoSci niewykorzystanych
Srodkow pochodzacych z Funduszu Pomocy na dzien 15 kazdego miesigca;

— miesieczne Sprawozdania JST_FPN - sprawozdanie z realizacji wydatkow
Srodkoéw pochodzacych z Funduszu Pomocy;

— kwartalne informacje Rozliczenia $rodkow finansowych pochodzacych z Funduszu
Pomocy przeznaczonych na realizacje zadan na rzecz pomocy obywatelom
Ukrainy%4 (dalej: Rozliczenia);

— sprawozdania z zawartych porozumien;

— Informacje o wykonaniu planu finansowego rachunku dochodéw i wydatkéw dla
srodkdw pochodzacych z Funduszu Pomocy®.

W wyniku kontroli ustalono, ze:

— informacje kwartalne za Il, Ill, IV kwartat 2022 r.% byly przekazywane
do Ministerstwa Finansdw zgodnie z terminem okre$lonym w art. 14 ust. 16 ustawy
0 pomocy, 1. 15 dni od dnia uptywu kazdego kwartatu danego roku;

— miesigczne sprawozdania JST_FPN za okres od kwietnia do grudnia 2022 r. oraz
od stycznia do kwietnia 2023 r. byly sporzadzane narastajaco w szczegdtowosci
okreslonej przez Wojewode Mazowieckiego oraz przekazywane w wyznaczonych
terminach, tj. do dnia 6 kazdego miesigca za miesigc poprzedni;

8 |nformator dla 0séb z Ukrainy (um.warszawa.pl) — um.warszawa.pl/documents/39703/67499514/_informator-
dla-UA_06-2023_wer-pl.pdf/8976d91a-aa2b-30e7-bd69-017ae85131bf?t=1685534690745

8 |nformator dla oso6b z Ukrainy (um.warszawa.pl) — ua.um.warszawa.pl/documents/39703/67499514/_
informator-dla-UA_ 06-2023_wer-ua.pdf/d62ffbb6-74fc-5fc3-7adc-15f5af833fde ?t=1685534689680

9  Warszawa pomaga Ukrainie | Warszawa dla Ukrainy (wawa4ukr.pl).

91 Dla obywateli Ukrainy - Warszawa 19115 — warszawa19115.pl/dla-obywateli-ukrainy.

92 Qchotnicy Warszawscy (ochotnicy.waw.pl).

9 Informacja sporzadzana na podstawie art. 14 ust. 16 ustawy o pomocy przekazywana do Ministerstwa
Finansow.

9%  Sktadane Wojewodzie Mazowieckiemu w systemie CAS (Centralna Aplikacja Statystyczna) m.in. w zakresie
jednorazowego $wiadczenia pienieznego 300 zt i bezptatnej pomocy psychologiczne;.

% Informacja sporzadzana na podstawie art. 14 ust. 19 ustawy o pomocy.

% Wedtug stanu na koniec kazdego kwartatu.
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— miesieczne sprawozdania JST_FP za okres od pazdziernika do grudnia 2022 r.
oraz od stycznia do maja 2023r. byly sporzadzane narastajgco
w szczegotowosci okreslonej przez Wojewode Mazowieckiego oraz przekazywane
w wyznaczonych terminach, tj. do dnia 16 kazdego miesigca za miesiac biezacy®;

— Rozliczenia otrzymanych $rodkéw w 2022 r. (wg stanu na 31 grudnia) oraz
za okres od 1 stycznia do 31 marca 2023 r. (wg stanu na 31 marca) byty terminowo
przekazywane do MUW, tj. odpowiednio do 5 stycznia 2023 r. i do 12 kwietnia
2023 r.;

— sprawozdania zostaty sporzadzone zgodnie z przekazanymi przez MUW do
stosowania wzorami;

— dane wykazane w sprawozdaniach: JST_FPN za grudzier 2022 r. i marzec 2023 r.
oraz Rozliczeniach byty zgodne danymi wynikajacymi z ewidencji ksiegowej;

— nie sporzadzono korekt ww. sprawozdan;

— Prezydent Miasta, zgodnie z art. 14 ust. 19 ustawy o pomocy, przedtozyt Radzie
m.st. Warszawa informacje o wynikach planu finansowego rachunku dochodow
| wydatkow dla srodkéw pochodzacych z Funduszu Pomocy;

— Prezydent terminowo i zgodnie ze wzorami sporzadzat i przedktadat Wojewodzie
Mazowieckiemu sprawozdania z realizacji zadan okreslonych w porozumieniach
zawartych z Wojewoda®. Sprawozdania te zostaty zatwierdzone przez Wojewode
Mazowieckiego.

W informacji o przebiegu wykonania budzetu jednostki za | potrocze 2022 r.% oraz
sprawozdaniu z wykonania budzetu m.st. Warszawy za 2022 r.1%0 zostaty wykazane
dochody i wydatki dotyczace realizacji zadan majacych na celu pomoc obywatelom

Ukrainy wynikajace z ewidencji ksiegowe;j.
(akta kontroli str. 2833-2836, 2872-2879, 3532-3536 pliki: 1-45, 3719-3742, 3757-
4003, 4623-4635, 5278-5325, 5569-5582, 5620-5624, 5783-5787)

13. W zwigzku z przekazaniem do realizacji dziatan/zadan majacych na celu pomoc
obywatelom Ukrainy, w Urzedzie Dzielnicy Biatoteka m.st. Warszawa stuzby Wojewody
Mazowieckiego przeprowadzity w 2022 r. kontrole dotyczacq wyptaty $wiadczenia
pienieznego z tytutu zapewnienia zakwaterowania i wyzywienia obywatelom Ukrainy.
Kontrola Wojewody nie wykazata nieprawidtowosci w ramach ww. zadania'?'.

(akta kontroli str. 1900, 2349-2353)

14. W okresie objetym kontrolg w Miescie st. Warszawa wystapity problemy zwigzane
z realizacjg dziatan na rzecz pomocy obywatelom Ukrainy.

Zastepca dyrektora CB poinformowat, ze dla Miasta st. Warszawy, wybuch wojny
w Ukrainie i zwigzany z nig niekontrolowany naptyw uchodzcow do stolicy, byt
zaskoczeniem i stanowit bardzo duze wyzwanie organizacyjne. Administracja

9 Terminy przekazania sprawozdan okre$lono w wytycznych zawartych w pismach MUW z 2022 r.ii 2023 r.

%  Porozumienia: nr 68.2.17/1/2022/WBZK z 17 marca 2022 r., nr 68.2.17/2/2022/WBZK z 30 marca 2022 r.,
nr 1/WS0/2022 z 12 maja 2022 r., nr BRI.1.4.7.2022/1 z 28 grudnia 2022 r.

99 Zgodnie z art. 266 ust. 1 pkt 1 ufp, zarzad jednostki samorzadu terytorialnego przedstawiat organowi
stanowigcemu jednostki samorzadu terytorialnego i regionalnej izbie obrachunkowej, w terminie do dnia
31 sierpnia informacje o przebiegu wykonania budzetu jednostki samorzadu terytorialnego za pierwsze
pétrocze. Art. 266 zostat uchylony przez art. 12 ustawy z dnia 26 stycznia 2023 r. (Dz. U. z 2023 r. poz. 803)
z dniem 12 maja 2023 r.

100 Zgodnie z art. 267 ust. 1 pkt 1 ufp, zarzad jednostki samorzadu terytorialnego przedstawia, w terminie do dnia
31 marca roku nastepujacego po roku budzetowym, organowi stanowigcemu jednostki samorzadu
terytorialnego: sprawozdanie roczne z wykonania budzetu tej jednostki, zawierajace zestawienie dochodéw
i wydatkdw wynikajace z zamknie¢ rachunkow budzetu jednostki samorzadu terytorialnego, w szczegdtowosci
nie mniejszej niz w uchwale budzetowe;.

101 Wystapienie pokontrolne MUW z 2022 r. (WK-I-431.4.2.2022) z kontroli doraznej przeprowadzonej w Urzedzie
Dzielnicy Biatoteka m.st. Warszawa w zakresie wyptaty Swiadczenia pienigznego z tytutu zapewnienia
zakwaterowania i wyzywienia obywatelom Ukrainy pod adresem ul. Modlirniska 6D w Warszawie w okresie od
1 czerwca do 22 listopada 2022 r.
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rzagdowa nie sygnalizowata w Zaden sposob, ze zadania wpisane w Krajowy Plan
Zarzadzania Kryzysowego (procedura SP0O-9)192 przypisane administracji zostang
praktycznie w catosci powierzone jst poleceniem Wojewody. Duzym zaskoczeniem byt
fakt przestania przez Mazowiecki Urzad Wojewddzki, w poznych godzinach nocnych
w pigtek 25 lutego 2022r., polecenia Wojewody nakazujgcego m.st. Warszawie
organizacje: zakwaterowania, wyZywienia, opieki socjalnej oraz opieki psychologicznej
w migjscach zakwaterowania dla ludnosci uchodzczej, z terenu objetego konfliktem
zbrojnym, ktéra znalazta sie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej od 24 lutego
2022r. Bez zapowiedzi z granicy polsko-ukrainskiej za poSrednictwem
zorganizowanych tam punktow recepcyjnych prowadzona byfa relokacja wigkszosci
uchodzcow (pociggami) do stolicy. Taki stan rzeczy zmienit sie dopiero po monitach
Prezydenta miasta i poczynionych ustaleniach z administracjg rzadowa.

Wypetnienie polecenia, o ktdrym mowa wczesniej wigzato sie z organizacjg, bez
zbednej zwtoki, miejsc zakwaterowania przystosowanych do przyjecia i Zywienia
uchodzcow. W tym zakresie prowadzone byty uzgodnienia z podmiotami prywatnymi.
Jednocze$nie organizowano miejsca do przyjecia duzej liczby uchodzcow (hale
sportowe). Wytypowano obiekty z zasobow wiasnych miasta, ktore przystosowywano
do uzytku, pod wzgledem technicznym (remonty), ich wyposazania w niezbedne
zasoby rzeczowe, tozka, materace, koce, poSciel i wyzywienie. W trybie pilnym
organizowano punkty informacyjne na dworcach kolejowych, ktére obstugiwane byty
przez pracownikow Urzedu miasta, wolontariuszy, Straz Miejska. Nalezato w tym
zakresie dokonac szybkich uzgodnien, z zarzgdzajgcymi obiektami, ktore sg
we wladaniu Skarbu Parnstwa.

Trudnosci  wystepowaty w finansowaniu zadan przez administracje rzadowa.
Na podstawie wypowiedzi ministrow (...) podczas organizowanych wideokonferencji
Z przedstawicielami samorzadow, wszystkie wydatki poniesione na rzecz uchodzcow
przez jst miaty by¢ zrekompensowane. Tak sie jednak nie stato, 0 czym $wiadczy duze
zaangazowanie Srodkéw wiasnych Urzedu m.st. Warszawy w pomoc uchodzcom.

Prezydent w marcu 2022r. w odpowiedzi na pismo Wojewody'% informowat
0 problemie 0s6b bez jakichkolwiek dokumentéw badz takich, co do ktdrych wystapity
watpliwosci czy przekroczyli granice po 24 lutego 2022 r. Wskazywat, ze urzednicy
m.st. Warszawy obstugujacy punkty informacyjne nie sg w stanie skutecznie
potwierdzi¢ czy sprawdzi¢ tozsamosci tych oséb.

(akta kontroli str. 760, 1893-1905, 1912-1925)

15. Zastepca dyrektora PS podata, ze Miasto st. Warszawa wspierato uchodzcow
w procesie integracji zgodnie z ustalonym Planem dziafan integracji cudzoziemcow
przebywajgcych w m.st. Warszawa z uwzglednieniem dziatan ukierunkowanych
na pomoc $wiadczong uchodzcom z Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym
na terytorium tego panstwa.

Proces integracji prowadzono w pieciu obszarach:

— Edukacja, w ramach ktorego realizowano kursy jezyka polskiego; zapewniono
dostep uczniom do placéwek oswiatowych oraz zorganizowano nauke on-line
w ukrainskim systemie o$wiatowym,;

— Udziat w zyciu spotecznym, w ramach ktérego uchodzcy mieli zapewnione
wsparcie specjalistow ds. wigczenia spotecznego; udzielano wsparcia

102 Procedury realizacji zadan z zakresu zarzadzania kryzysowego — standardowe procedury operacyjne, w tym
zwigzane z ochrong infrastruktury krytycznej (dziatania w przypadku masowego naptywu cudzoziemcodw
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej).

103 Pismo MUW znak: WBZK-IV.68.2.17.2022 z 2 marca 2022 r.
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mieszkancom punktdw pobytowych; realizowano dziatania edukacyjno-
rekreacyjne dla dzieci i mtodziezy; zapewniono pomoc psychologiczng;

— Rynek pracy — zapewniono wsparcie w znalezieniu pracy poprzez doradztwo
zawodowe i posrednictwo pracy; wspierano przedsiebiorcow zapewniajac
bezptatng przestrzen przeznaczong dla 0séb m.in. z Ukrainy w Centrum
Przedsiebiorczo$ci Smolna;

— Zakwaterowanie w mieszkaniach — zapewniono pomoc w formie lokali
mieszkalnych; posredniczono w udostepnianiu mieszkan dla uchodzcow przez
mieszkancoéw Warszawy;

— Wsparcie w punktach pobytowych - organizowano nauke jezyka polskiego;
zapewniono doradztwo i poSrednictwo pracy; zapewniono wsparcie
psychologiczne dorostym; umozliwiono dzieciom dostep do nauki szkolnej
w systemie ukrainskim oraz organizowano zajecia dla dzieci.

Zastepca dyrektora CB poinformowat, ze oprocz ww. dziatan Miasto st. Warszawa
w ramach dziatan na rzecz integracji obywateli Ukrainy m.in. organizowato wsparcie
dla nauczycieli (oferta Warszawskiego Centrum Innowacji Spotecznych i Szkolen);
uruchomiono Bank Rezerw Kadrowych w wersji ukrainskiej, dla nauczycieli i osob
znajacych jezyk ukrainski; organizowano webinaria, szkolenia dla nauczycieli
pracujgcych z dzieémi np. na temat ,Jak rozmawia¢ z dzieémi o wojnie”;
przygotowano wskazowki metodyczne dla nauczycieli i rodzicow oraz inne materiaty;
przygotowano przestrzen do nauki zdalnej w ukrainskim systemie oswiatowym
(w Patacu Miodziezy od 13 kwietnia 2023 r.; w pieciu bibliotekach dzielnicowych
w Ursusie i Bemowie; w budynku uzyczonym przy ul. Towarowa 25a). Podat takze,
ze w przygotowanych i wyposazonych, ze Srodkéw zewnetrznych, pomieszczeniach
zorganizowano m.in.: sale do nauki on-line w systemie ukrainskim; sale do zaje¢
integracyjnych (dla dzieci w wieku przedszkolnym i wczesnoszkolnym); gabinety dla
psychologdw; sale do nauki jezyka polskiego (dla o0séb zatrudnionych
w warszawskich szkotach, rodzicdw); zajecia wyrdwnawcze dla uczniéw konczacych
szkote ukrainska (przed egzaminami maturalnymi); utrzymywano regularny kontakt
z Ministerstwem Edukacji Ukrainy w zakresie organizacji pomocy w edukacji
ukrainskim uczniom; wykorzystywano do nauki 300 laptopow z klawiaturg ukrairiskg
przekazanych do Patacu Mtodziezy i punktow dzielnicowych; razem z fundacjg AVE,
Stotecznym Centrum Edukaciji Kulturalnej, Centrum Nauki Kopernik organizowano
zajecia edukacyjno-rekreacyjne dla dzieci i mtodziezy; w czasie wakacji w 2022 .
zorganizowano bezptatny dwutygodniowy pobyt i zajecia dla 5 tys. dzieci ukrairskich
w Wakacyjnych Placéwkach Edukacyjnych (szkotach). Dodatkowo w zalezno$ci od
pozyskanych zewnetrznych $rodkdw zajecia realizowaty placowki edukacii kulturalnej
oraz Centrum Nauki Kopernik; organizacje pozarzadowe organizowaty obozy dla
dzieci i miodziezy ukrainskiej; zintensyfikowano dziatania skoncentrowane na
integracji dzieci i mitodziezy (oferta organizacji pozarzadowych); powotano sie¢
asystentow miedzykulturowych — we wspotpracy z Polskim Forum Migracyjnym;
wzmocniono system wsparcia psychologicznego i pracy z osobami z syndromem
PTSD; uruchomiono punkt przy ul. Marszatkowskiej 77/79, gdzie uchodzcy mogli sie
zarejestrowac, szukac ofert pracy i szkolen. Obstugiwani byli przez pracownikéw
postugujacych sie jezykiem ukrainskim lub rosyjskim. Od poczatku dziatania punktu
do 31 grudnia 2022 r. zarejestrowano 5561 0s6b, z czego 4 871 to kobiety (88%).
W dziedzinie kultury ogtoszono program ,Stypendia interwencyjne” dla twércow.
Jednorazowe stypendia w wysokosci do 5 tys. zt byty wyptacane artystom z Ukrainy.
Miasto wspdlnie ze Staromiejskim Domem Kultury przystapito takze do programu
,Cash for work”, czyli interwencyjnego zatrudniania uchodzcéw z Ukrainy
w instytucjach kultury. Dzieki wsparciu PCPM pod koniec 2022 r. 70 osob (aktorzy,
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

choreografowie, arty$ci, menedzerowie kultury) zaczeto statg prace w warszawskich
instytucjach kultury.
(akta kontroli str. 1866-1868, 1893-1905, 1911)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1. W ewidencji ksiegowej wyodrebnionej dla $rodkéw Funduszu, dotyczacej 2022 r.,
jako wydatku Funduszu nie ujeto kwoty 5944 tys.zt stanowigcej refundacje
wydatkow poniesionych ze Srodkow wiasnych Miasta na zadanie Utworzenie
i zapewnienie funkcjonowania catodobowych punktow recepcyjnych na Dworcu
Wschodnim i Zachodnim w Warszawie, co bylo nierzetelne i skutkowato
niewykazaniem tego wydatku w Sprawozdaniu z realizacji wydatkow Srodkow
pochodzacych z Funduszu Pomocy, sporzadzonym na dzien 31 grudnia 2022 r.

Miasto st. Warszawa otrzymato 30 grudnia 2022 r. srodki z MUW na rachunek
bankowy prowadzony dla $rodkéw z Funduszu Pomocy w wysoko$ci 594,4 tys. z,
ktore tego samego dnia zostaty przelane na rachunek podstawowy budzetu Miasta st.
Warszawy. Otrzymane S$rodki stanowity refundacje Srodkdéw wiasnych Miasta
poniesionych na ww. zadanie w okresie od lutego do wrze$nia 2022 r. i ujeto je
w ewidencji ksiegowej Srodkéw pochodzacych z Funduszu jako nieplanowane
dochody FP. Otrzymanej z MUW kwoty nie ujeto jednak w ewidenciji ksiegowej jako
wydatki ze srodkéw Funduszu.

Wedtug oswiadczenia dyrektora Biura Planowania Budzetowego m.st. Warszawy
Srodki otrzymane obnizyly deficyt Srodkow zwigzanych z realizacjq zadan
dotyczacych pomocy obywatelom Ukrainy. (...). Deficyt wynidstby 27 238,1 tys. zt
zamiast 26 643,7 tys. zt. Wedtug oswiadczenia zastepcy dyrektora Biura Ksiegowosci
| Kontrasygnaty1% w zwigzku z otrzymaniem Srodkéw w dniu 30 grudnia 2022 r. Srodki
te ujeto jako zrealizowane%5 nieplanowane dochody m.st. Warszawy (...). Wydatki
poniesione w pierwszej kolejnosci ze Srodkdw wiasnych m.st. Warszawy na ten cel
byly nastepnie zrefundowane przez Wojewode Mazowieckiego na podstawie
porozumienia nr BRI-I-68.4.7.22/1 z dnia 28 grudnia 2022 r. i przekazane na rachunek
bankowy dedykowany Srodkom z Funduszu Pomocy w dniu 30 grudnia 2022 r.

(akta kontroli str. 3247-3250, 3261-3270, 3368-3378, 3500-3503, 3726, 3757-4003,
4618-4621, 5406, 5637-5644, 5748-5757)

NIK nie kwestionuje, ze otrzymane z MUW $rodki byty dochodem m.st. Warszawy
i stanowity refundacje wydatkow poniesionych ze $rodkéw wiasnych. W ocenie NIK,
otrzymana z MUW kwota refundacji powinna jednak zosta¢ ujeta w ewidencji
ksiegowej jako wykonane wydatki Funduszu Pomocy i zosta¢ uwzgledniona
w Sprawozdaniu z realizacji wydatkow Srodkdw pochodzacych z Funduszu Pomocy.

2. Przekazanie z rachunku bankowego, prowadzonego przez Miasto dla Srodkéw
z Funduszu Pomocy, S$rodkow pienieznych na realizacje dodatkowych zadan
o$wiatowych w wysokosci zawyzonej o 6 702,1 tys. zt w stosunku do rzeczywistej
wartosci realizowanych zadan, co byto nierzetelne.

W dniu 28 sierpnia 2022 r. z rachunku bankowego FP dokonano przelewu06
w wysokos$ci 14 039,7 tys. zt tytutem refundacji $rodkéw na realizacje dodatkowych

104 Pismo z 28 lipca 2023 r. (znak sprawy: KK-14.3153.10.2023.PKO) stanowiace odpowiedz pismo NIK znak:
KAP.410.002.07.2023/15 z 26 lipca 2023 r., skierowane do Skarbnika m.st. Warszawy. NIK przyjmuje
informacje ztozone przez zastepce dyrektora kk jako oSwiadczenie ztozone w trybie art. 41 ustawy o NIK.

105 FPUG20.

196 Przelew na rachunek podstawowy budzetu Miasta, z ktérego Miasto przekazuje $rodki na realizacje
dodatkowych zadan o$wiatowych.
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OCENA CZASTKOWA

Whioski

zadan os$wiatowych (FPUG10 iFPUP10)'97. Dokonujac tego przelewu nie
uwzgledniono faktu, ze na te zadania przekazywano jednoczesnie $rodki z Funduszu
na podstawie zapotrzebowan dzielnic i jednostek realizujgcych dodatkowe zadania
o$wiatowe. Po ostatecznym rozliczeniu ww. zadania na rachunek Funduszu Pomocy
w 2023 r. zwrdcono tacznie 6 702,1 tys. zt (w okresie od 11 stycznia do 21 lutego).

Zastepca Skarbnika m.st. Warszawy, dyrektor Biura Ksiggowosci i Kontrasygnaty,
wyjasnita, ze kwote 14 039,7 tys. zt wyptacono z FP na podstawie wstepnego
rozliczenia wydatkéw na zadania oSwiatowe wg stanu na 30 czerwca 2022r.
Natomiast refundacja z rachunku podstawowego budzetu na rachunek bankowy
prowadzony dla srodkéw Funduszu w 2023 r. (w kwocie 6702,1 tys. zt) nastgpita po
dokonaniu ostatecznych rozliczen przez poszczegoinych dysponentow budzetowych
dodatkowych zadan o$wiatowych.

(akta kontroli str. 3236-3238, 3243-3250, 3271-3286, 4618-4621)

Zdaniem NIK, wyzej opisany sposéb rozliczania realizacji dodatkowych zadan
o$wiatowych wskazuje na brak prawidtowego nadzoru nad wydatkami ze Srodkow
Funduszu Pomocy dla jednostek realizujgcych te zadania, co skutkowato podwdjnym
przekazaniem $rodkdw na te same zadania, ktdre zostaty rozliczone dopiero po
ponad czterech miesigcach.

NIK ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki w badanym zakresie.
Zgodnie z przepisami prawa i rzetelnie prowadzono postepowania dotyczace
przyznania i wyptaty Swiadczen na zakwaterowanie i wyzywienie obywateli Ukrainy.
Przyznanie Swiadczenia nastepowato po dokonaniu rzetelnej weryfikacji warunkdéw
jego otrzymania. W sytuacji stwierdzenia wypfaty nienaleznie pobranego $wiadczenia
Miasto podejmowano dziatania w celu odzyskania $Srodkow. W Urzedzie m.st.
Warszawa zgodnie z przepisami zlecano organizacjom pozarzadowym zadania
publiczne oraz dokonywano zatwierdzenia rozliczen dotacji na podstawie ztozonych
sprawozdan z wykonania zadania publicznego. Sprawozdania z realizacji zadan
finansowanych z FP byly sporzadzane na podstawie ewidenciji ksiegowej i terminowo
przekazywane wiasciwym odbiorcom. Stwierdzono jednakze nieprawidtowos¢
polegajaca na nieujeciu w ewidencji ksiegowej wyodrebnionej dla Srodkéw Funduszu
kwoty 594 4 tys. zt, stanowigcej wydatek ze $rodkéw Funduszu, co miato wptyw na
rzetelnos¢ danych wykazanych w Sprawozdaniu z realizacji wydatkow Srodkéw
pochodzacych z Funduszu Pomocy (wg stanu na 31 grudnia 2022 r.). Ponadto,
w 2022 r. na realizacje dodatkowych zadan oswiatowych przekazano $rodki FP
w wysoko$ci zawyzonej 0 6702,1 tys. zt.

IV. Whnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli,
na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace wnioski:

1. Ujmowanie w ewidencji ksiegowej wyodrebnionej dla $rodkéw Funduszu
wszystkich wydatkow Funduszu.
2. Przekazywanie na realizacje dodatkowych zadan oswiatowych Srodkéw

z Funduszu w wysokosci uwzgledniajacej wczesniej poniesione wydatki na ten
cel.

107 Zadanie: Dodatkowe zadania o$wiatowe zwigzane z ksztatceniem uczniéw bedacych obywatelami Ukrainy,
FPUG10 - zadania Funduszu Pomocy_gmina oraz FPUP10 — zadania Funduszu Pomocy_powiat.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykonania wnioskow

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do dyrektora Departamentu Administracji Publicznej Najwyzszej 1zby Kontroli. Prawo
zgtaszania zastrzezen, zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do
wystgpienia pokontrolnego zmienionego zgodnie z trescig uchwaly w sprawie
zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, wrzesnia 2023 r.
Najwyzsza Izba Kontroli
Kontrolerzy Departament Administracji Publiczne;
Edyta Jamiot Dyrektor
gtéwny specjalista k.p. Bogdan Skwarka
....................... p odp/s
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