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|. Dane identyfikacyjne

Kancelaria Prezesa Rady Ministrow!, Al. Ujazdowskie 1/3, 00-583 Warszawa (dalej:
KPRM)

Mateusz Morawiecki powotany na urzad Ministra Cyfryzacjiz postanowieniem
Prezydenta RP z 6 pazdziernika 2020 r.3

W okresie objetym kontrolg funkcje kierownika jednostki petnili:

— Marek Zagdrski, Minister Cyfryzacji, od 17 kwietnia 2018 r. do 6 pazdziernika 2020 .,

— Mateusz Morawiecki, Prezes Rady Ministrow, od 9 stycznia 2018 r. do 16 kwietnia
2018 r. sprawowat funkcje w zastepstwie ministra wiasciwego do spraw
informatyzacji. Na okres od 11 stycznia 2018r. Prezes RM upowaznit Marka
Zagorskiego Sekretarza Stanu w Ministerstwie Cyfryzacji do wykonywania zadan
Ministra Cyfryzacii,

— Anna Strezynska, Minister Cyfryzacji od 16 listopada 2015 r. do 9 stycznia 2018 r.

(akta kontroli str.: 7)

Dziatania organdéw administracji publicznej na rzecz podnoszenia kompetencii
cyfrowych spoteczenstwa.

Od 1 stycznia 2018 r. do dnia zakoriczenia czynnosci kontrolnych, tj. do 17 wrzesnia
2021 .

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli4

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Administracji Publiczne;

1. Edyta Jamiot, gtdwny specjalista kontroli parstwowej, upowaznienie do kontroli
nr KAP/40/2021 z 10 czerwca 2021 .

2. Mariusz Czarnecki, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie
do kontroli nr KAP/36/2021 z 8 czerwca 2021 r.
(akta kontroli str.: 1-2)

Uzyte w wystgpieniu pokontrolnym skréty, skrotowce i pojecia oznaczaja;

o kompetencje cyfrowe - to zespdt kompetencji informacyjnych obejmujacych
umiejetnosci  wyszukiwania informacji, rozumienia jej, a takze oceny jej
wiarygodno$ci i przydatno$ci oraz kompetencji informatycznych, na ktdre sktadajg
sie umiejetnosci wykorzystywania komputera i innych urzadzen elektronicznych,
postugiwania sie Internetem oraz korzystania z roznego rodzaju aplikacii
i oprogramowania, a takze tworzenia tresci cyfrowych?;

e POPC - Program Operacyjny Polska Cyfrowa na lata 2014-2020;

' Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 7 pazdziernika 2020 r. (Dz.U. poz. 1730), z mocg od dnia 6 pazdziernika
2020 r., zniesione zostato Ministerstwo Cyfryzacji, a pracownicy dotychczasowego Ministerstwa Cyfryzacji obstugujacy
sprawy dziatu informatyzacja zostali wigczeni do Kancelarii Prezesa Rady Ministréw.

2 Zgodnie z rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministrow z dnia 6 pazdziemnika 2020 r. w sprawie szczegétowego zakresu
dziatania Ministra Cyfryzacji (Dz.U. poz. 1716), minister kieruje dziatem administracji rzadowej — informatyzacja, a jego
obstuge zapewnia KPRM.

3 Postanowienie Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 6 pazdziernika 2020 r. nr 1131.27.2020 o zmianie w sktadzie
Rady Ministrow.

4 Dz U.z2020 r. poz. 1200 (dalej: ustawa o NIK).

5 Opracowano na podstawie: https://depot.ceon.plbitstream/handle/123456789/9068/%20Ramowy_katalog_kompetencii_cyfrowych_
Fra.pdf?sequence=1&isAllowed=y.
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PZIP — Program Zintegrowanej Informatyzacji Panstwa®. Strategiczny dokument
okreslajacy dziatania Rady Ministrow zmierzajgce do rozwoju polskiej
administracji publicznej przy wykorzystaniu nowoczesnych technologii cyfrowych,
a w efekcie usprawnienia funkcjonowania Panstwa oraz stworzenia warunkow
utatwiajgcych  obywatelowi  komunikacje z  administracjg ~ publiczng
i wykorzystywanie zasobow informacyjnych i udostepnianych do jego potrzeb
rozwigzan. Realizacja zaktualizowanej wersji Programu przewidziana jest na lata
2019-2022;

PRKC - Program Rozwoju Kompetencji Cyfrowych (czas realizacji lata 2021-
2030);

SOR - Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020
(z perspektywg do 2030 r.) przyjeta przez Rade Ministrow 14 lutego 2017 roku,
jest kluczowym dokumentem Parnstwa w obszarze $rednio i dtugofalowej polityki
gospodarczej. SOR stanowi zatacznik do uchwaty Nr 8 Rady Ministrow z dnia
14 |lutego 2017 r.;

TIK lub ICT - Technologie informacyjne i komunikacyjne (z ang. Information and
Communication Technologies).
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Przyjety Uchwatg nr 109/2019 Rady Ministréw z dnia 24 wrzes$nia 2019 r.
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OCENA OGOLNA

Uzasadnienie
oceny ogolnej

Il. Ocena ogdlna’ kontrolowanej dziatalnosci

Minister Cyfryzacji (dalej: Minister) w latach 2018-2021 podejmowat dziatania
prowadzace do rozwoju spoteczenstwa informacyjnego, w tym w szczegoinosci
w zakresie podnoszenia kompetencji cyfrowych spoteczenstwa oraz przeciwdziatania
wykluczeniu cyfrowemu.

W okresie objetym kontrolg Minister realizowat dziatania w celu podnoszenia
kompetencji cyfrowych obywateli, pracownikow administracji publicznej, o0séb
wykluczonych cyfrowo, nauczycieli i uczniow. Dziatania te m.in. skutkowaty
wzrostem odsetka 0sdb posiadajacych podstawowe lub ponadpodstawowe
umiejetnosci komputerowe z 46,4% na koniec 2017 r. do 50,3% na koniec 2020 r.
(zaplanowana w PZIP warto$¢ docelowa wskaznika na koniec 2022 r. to 56%).

Minister Cyfryzacji opracowat trzy programy, ktérych elementem bytlo m.in.
podnoszenie kompetencji cyfrowych spoteczenstwa, tj. Program Zintegrowanej
Informatyzacji Panstwa, Program Rozwoju Talentow Informatycznych na lata 2019 —
2029 oraz projekt Programu Rozwoju Kompetencji Cyfrowych.

W celu identyfikowania potrzeb spoteczefistwa oraz gospodarki w zakresie
podnoszenia kompetencji cyfrowych Minister korzystat gtownie z wynikéw badan
statystycznych publikowanych przez wyspecjalizowane podmioty oraz wynikow
badan zleconych w ramach projektow unijnych. W grudniu 2020 r. utworzyt Zespot
Badawczo-Analityczny, do zadan ktorego nalezata realizacja badan i analiz
w zakresie kompetenciji cyfrowych wsrdd obywateli i podmiotow gospodarki. W toku
kontroli NIK, Minister podpisat umowy na sporzadzenie: ekspertyzy definiujgcej
kompetencje cyfrowe specyficzne dla réznych grup spofecznych i wskazujgcej
metody ich pomiaru oraz raportu z analizy zastanych danych i publikacji na temat
potrzeb szkoleniowych w zakresie zaawansowanych umiejetnosci ICT oraz trendow
w tej dziedzinie.

Minister Cyfryzacji podejmowat wiasciwe dziatania organizacyjne i informacyjno-
promocyjne w celu zwigkszenie zainteresowania podnoszeniem kompetencii
cyfrowych wsrdd obywateli.

Stwierdzone nieprawidtowos$ci dotyczyly:

e przekazania przez Ministra Cyfryzacji pod obrady Rady Ministréw projektu
uchwaly w sprawie ustanowienia programu wieloletniego PRKC wraz
z opracowanym w grudniu 2019 r. projektem PRKC, dopiero 2 grudnia
2020r., tj. prawie po roku od jego opracowania i po ponad siedmiu
miesigcach od daty przyjecia Krajowego Programu Reform na rzecz
realizacji strategii EUROPA 20208, w ktorym okre$lono termin przyjecia
PRKC na Il kwartat 2020 r. Dziatanie takie byto nierzetelne. Ponadto, jak
wynika z wyjasnien Sekretarza Stanu®, przyjete w PRKC dziatania i koszty
tych dziatan juz wymagajq aktualizacii;

e niezakonczenia do dnia zakoriczenia kontroli NIK, tj. do 17 wrze$nia 2021 r.
przegladu kwalifikacji, o ktorych mowa w art. 104 ust. 1 ustawy z dnia
22 grudnia 2015r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji'®, w celu
zidentyfikowania kwalifikacji podlegajacych wigczeniu do Zintegrowanego

7 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene 0géing jako ocene pozytywna, ocene negatywna albo ocene w formie opisowe;.

8  Krajowy Program Reform na rzecz realizacji strategii ,EUROPA 2020 przyjety przez Rade Ministrow 28 kwietnia 2020 r.
https://Iwww.gov.pl/attachment/f85ea07f-5279-4461-ad7b-95cdcfe8124f

9 Pan Janusz Cieszynski, Sekretarz Stanu w KPRM - Petnomocnik Rzadu do Spraw Cyberbezpieczenstwa
(dalej: Sekretarz Stanu).

10 Dz.U.z2020 r. poz. 226, dalej: ustawa o ZSK, ktéra weszta w zycie 15 stycznia 2016 r.
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Opis stanu
faktycznego

Systemu Kwalifikacji (dalej: ZSK), co byto niezgodne z art. 104 ust. 2 ustawy
0 ZSK, w ktorym okre$lono, Zze przeglad taki powinien si¢ zakornczy¢
do 15 stycznia 2021 r.;

e niesporzadzenia sprawozdania z realizacji PZIP za okres od lipca 2020 r.
do czerwica 2021 r., co byto niezgodne z wymogami okreslonymi w tym
Programie.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

Realizacja przez Ministra Cyfryzacji dzialan w celu
zwiekszenia kompetencji cyfrowych spoleczenstwa

1. W okresie objetym kontrolg Minister Cyfryzacji opracowat trzy programy, ktérych
elementem byto m.in. podnoszenie kompetencji cyfrowych spoteczeristwa. Do dnia
zakonczenia czynnosci kontrolnych. Rada Ministréw przyjeta dwa z nich tj.: Program
Zintegrowanej  Informatyzacji  Panstwa i Program  Rozwoju  Talentow
Informatycznych na lata 2019 — 2029" (dalej: PRTI). Natomiast trzeci, tj. Program
Rozwoju Kompetencji Cyfrowych zostat przez Ministra Cyfryzacji opracowany
w zaktadanym terminie do 31 grudnia 2019 r.'2, jednak pod obrady Rady Ministrow
zostat przekazany wraz z projektem uchwaty Rady Ministrow w sprawie
ustanowienia programu wieloletniego PRKC dopiero 2 grudnia 2020 r. (szczegdtowy
opis w czesci Stwierdzone nieprawidfowo$ci).

Zespot do spraw Programowania Prac Rzadu wyrazit zgode na wprowadzenie
projektu uchwaty w sprawie ustanowienia programu wieloletniego PRKC do wykazu
prac legislacyjnych i programowych RM z terminem jego przyjecia na | kwartat
2021 r. Termin ten z inicjatywy Ministra Cyfryzacji zostat zmieniony na Il kwartat
2021 r. Do dnia zakonczenia czynnosci kontrolnych PRKC nie zostat ostatecznie
przyjety przez Rade Ministrow. Sekretarz Stanu wyjasnit, ze do projektu PRKC
na biezgco, w trybie roboczym, wprowadzane sq zmiany i aktualizacje.

(akta kontroli str.: 261-293 pliki: [420-421, 460-529, 813-817])

2. W projekcie PRKC zdefiniowano jeden cel gtéwny tj.. Staty wzrost poziomu
kompetencji cyfrowych przez zapewnienie kazdemu w Polsce mozliwosci ich
rozwoju  Stosownie do potrzeb. Na rzecz rozwoju kompetencji cyfrowych
wypracowano cztery nastepujace priorytety:

— | = Wzmocnienie zarzadzania rozwojem kompetencji cyfrowych,

— Il —= Rozwdéj edukaciji cyfrowe;j,

— |l - Zapewnienie kazdemu mozliwo$ci rozwoju kompetencii cyfrowych,

— IV - Wsparcie kompetencji cyfrowych na rynku pracy.

Sekretarz Stanu wyjasnit, ze Minister Cyfryzacji podejmowat dziatania w zakresie
wdrazania PRKC, pomimo ze program ten nie zostat do zakonczenia czynnosci
kontrolnych przyjety przez Rade Ministrow. Dziatania te polegaty na m.in:
prowadzeniu prac organizacyjno-koncepcyjnych w zakresie utworzenia Centrum
Rozwoju Kompetencji Cyfrowych (dalej: CRKC). Sekretarz Stanu w zlozonych
wyjasnieniach wskazat m.in., ze do istotnych zadan CRKC bedzie nalezato:
koordynacja wdrazania iaktualizacia PRKC; prowadzenie monitoringu PRKC;

" Program ustanowiony uchwatg Rady Ministréw Nr 43 z 28 maja 2019 r. w sprawie ustanowienia programu wieloletniego
,Program Rozwoju Talentow Informatycznych na lata 2019-2029” (M.P. z 2019 r. poz. 571), zmieniony w zwigzku
z sytuacjq epidemiologiczng, uchwatg Rady Ministréw z dnia 25 wrzesnia 2020 r. zmieniajaca uchwate w sprawie
ustanowienia programu wieloletniego ,Program Rozwoju Talentéw Informatycznych na lata 2019-2029” (M.P. z 2020 .
poz. 935).

2 Tj. zgodnie z terminem okreslonym w zataczniku nr 1 pn. Mapa realizacji PZIP do Programu Zintegrowanej Informatyzacji
Panstwa.
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inicjowanie oraz prowadzenie badan i analiz w zakresie tematyki rozwoju
kompetenciji cyfrowych, formutowanie wnioskow i rekomendacji oraz proponowanie
nowych inicjatyw wynikajacych z wynikow analiz (we wspdtpracy m.in. z GUS,
jednostkami  analityczno-badawczymi  administracji publicznej oraz z innymi
os$rodkami badawczymi); opracowywanie koncepcji wdrazania inicjatyw PRKC
i prowadzenie prac przygotowawczych do realizacji dziatann (rekomendacie,
standardy, programy szkoleniowe, pilotaze projektow, instruktaze dla liderow
i treneréw); wspdtpraca z PARP i sektorowymi radami ds. kompetencji w obszarze
cyfryzacji w celu identyfikacji potrzeb/trendéw zwigzanych z rozwojem ICT oraz
deficytow, luk i niedopasowan kompetencyjnych z tego obszaru w poszczegdlnych
sektorach; analiza kluczowych proceséw, zjawisk i trendow majacych wplyw na
rozwoj kompetencji cyfrowych i potrzeby w tym zakresie; analiza i prezentacja
dziatann podejmowanych w réznych sektorach na rzecz rozwoju kompetencji
cyfrowych; inicjowanie i prowadzenie dziatan na rzecz rejestracji w Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji nowych kwalifikacji rynkowych w obszarze kompetencii
cyfrowych; prowadzenie serwisu internetowego zbierajacego informacije i wiedze od
sieci podmiotow rozwijajacych kompetencje cyfrowe w Polsce, wydarzeniach oraz
inicjatywach w tym zakresie; popularyzacja wynikéw badan, analiz, dobrych praktyk
i inicjatyw, na rzecz rozwoju kompetencji cyfrowych, podejmowanych w ramach
PRKC. Mozliwos¢ realizacji powyzszych dziatan, wg Sekretarza Stanu, zalezy
od zatwierdzenia Krajowego Planu Odbudowy (dalej: KPO).

(akta kontroli str.; 261-293 pliki: [273-274, 813-817])

3. Minister Cyfryzacji monitorowat braki w zakresie kompetencji cyfrowych
spoteczenstwa oraz potrzeb gospodarki opierajgc sie gtownie na wynikach badan
realizowanych przez GUS'3, EUROSTAT oraz informacjach zawartych w raportach
Indeksu Gospodarki Cyfrowej i Spoteczeristwa Cyfrowego (DESI™).

Sekretarz Stanu wyjasnit, ze dotychczas dane pozyskiwane z GUS, EUROSTAT
i DESI stanowity podstawe do identyfikowania potrzeb spofeczeristwa oraz
gospodarki w zakresie kompetencji cyfrowych, jednakze w celu projektowania
bardziej systemowych i skutecznych interwencji w obszarze rozwoju kompetencji
cyfrowych w2020 r. utworzono w ramach Departamentu Spofeczeristwa
Informacyjnego Zespdt Badawczo-Analityczny, a takze przygotowano zafoZenia
projektu pn. CRKC, ktéry bedzie realizowany i finansowany w ramach Krajowego
Planu Odbudowy. W projekcie zakfada sie powstanie o$rodka koordynacji
wdrazania PRKC wraz z rozbudowang funkcjg badawczo-analityczng obejmujacq
obszar kompetencji cyfrowych. CRKC wesprze dziatania na rzecz rozwoju
kompetencji cyfrowych w Polsce m.in. poprzez: gromadzenie i analize wiedzy na
temat kompetencji cyfrowych i ich roli dla rozwoju spofecznego i gospodarczego;
inicjowanie oraz prowadzenie badan i analiz w zakresie tematyki rozwoju
kompetencji cyfrowych, formutowanie wnioskdw i rekomendacji oraz proponowanie
nowych inicjatyw wynikajacych z wynikéw analiz (we wspdfpracy m.in. z GUS,
jednostkami  analityczno-badawczymi administracji publicznej oraz z innymi
o$rodkami  badawczymi); kreowanie projektéw pilotazowych i systemowych,
kluczowych dla rozwoju kompetencji cyfrowych w Polsce.

Sekretarz Stanu wyjasnit, ze przeprowadzona przez Ministra Cyfryzacji na potrzeby
PRKC szczego6towa diagnoza sytuacji w obszarze kompetenciji cyfrowych wykazata
potrzeby, ktbre wymagajq najpilniejszej realizacji:

3 Miedzy innymi badania pt. Wykorzystanie technologii informacyjno-komunikacyjnych w jednostkach administracji
publicznej, przedsiebiorstwach i gospodarstwach domowych.

4 Dane wskazane m.in. w Programie Rozwoju Kompetencji Cyfrowych.

5 The Digital Economy and Society Index - Indeks gospodarki cyfrowej i spoteczenstwa cyfrowego (https://digital-
strategy.ec.europa.eu/en/policies/desi).

6



— obnizenie poziomu wykluczenia cyfrowego spofeczeristwa — pomimo znaczgcego
spadku liczby 0sob wykluczonych cyfrowo pomiedzy rokiem 2019 a 2020, okoto
13% 0g6fu mieszkancow Polski jest poza zasiegiem gospodarki cyfrowej;

— podniesienie poziomu kompetencji cyfrowych spofeczenstwa — pomimo, Zze
w 2020 r. odsetek 0s0b posiadajgcych co najmniej podstawowe umiejetnoSci
cyfrowe w Polsce wyniést 50% i wzrést o 6 p. proc. w stosunku do roku
poprzedniego, jest to jednak wcigz wynik ponizej sredniej w UE;

— zwigkszenie podazy specjalistow ICT — w 2020r. odsetek zatrudnionych
specjalistow ICT wynosit 3% w ogolnej liczbie pracujgcych (wobec sredniej w UE
na poziomie 4,3%);

— zwigkszenie udziatu kobiet w sektorze ICT - Polska nalezy do krajow UE
0 najnizszym poziomie zatrudnienia kobiet w ICT;

— podniesienie poziomu integracji technologii cyfrowych w przedsigbiorstwach —
wtym obszarze Polska jest jednym z najnizej sklasyfikowanych krajow UE.
Przyczynami takiego stanu rzeczy sq w duzej mierze: brak wiedzy o istniejgcych
mozliwosciach i korzySciach zwigzanych z cyfryzacjq oraz ograniczona
dostepnosc¢ pracownikow z umiejetnoSciami cyfrowymi.

(akta kontroli str.: 12-20, 69-95)

Minister Cyfryzacji nie prowadzit samodzielnie badan umozliwiajacych okre$lenie
poziomu kompetencji cyfrowych przedsigbiorcow i potrzeb gospodarki. Sekretarz
Stanu wyjaénit, ze dziatania w zakresie diagnozy potrzeb przedsiebiorcéw odno$nie
pozadanych kompetencji cyfrowych ich pracownikow realizowane sg przede
wszystkim przez poszczegolne resorty (np. Ministerstwo Rozwoju, Pracy
i Technologii) oraz jednostki, ktore — realizujgc przyjete cele — prowadzq dziafania
Skierowane do przedsiebiorcow (m.in. PARP).

Analizy dotyczace zapotrzebowania rynku pracy na wysoko kwalifikowanych
specjalistdw oraz dostepnej oferty edukacyjnej w zakresie uczenia maszynowego,
sztucznej inteligenciji oraz cyberbezpieczenstwa zostaty przeprowadzone w ramach
prac zwigzanych z przygotowaniem realizacji projektu Akademia Innowacyjnych
Zastosowan Technologii Cyfrowych (Al-Tech)'® (dalej: projekt Al-Tech).

Natomiast potrzeby pracownikéw administracji rzadowej w zakresie podnoszenia
kompetencji cyfrowych w obszarze otwierania danych zostaly zidentyfikowane
w wyniku przeprowadzonego badania Ewaluacja ex-ante dziatan edukacyjnych —
Akademii Otwartych Danych (AOD) w ramach dziatarn w projekcie Otwarte dane
plus. Osoby objete badaniem wyrazity zainteresowanie rozszerzaniem wiedzy
w zakresie: czym sq i do czego mogg by¢ wykorzystywane otwarte dane (51,8%),
formatéw otwartosci danych (50%), przepisow prawa istandardow otwierania
danych (48,6%), kwestig anonimizacji danych (44,5%). Ponad 76,6% respondentow
pozytywnie ocenito zakres kurséw w ramach planowanej AOD.

(akta kontroli str.: 12-20, 69-95, 261-293 pliki: [1-2, 170])

Minister Cyfryzacji, na podstawie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 4 wrze$nia 1997 r.
0 dziatach administracji rzadowej'’, w 2018 r. podjat inicjatywe utworzenia Grupy
roboczej ds. rozwoju kompetencji cyfrowych (dalej: Grupa robocza). Celem grupy,
dziatajacej non-profit, byto stworzenie forum wymiany opinii i dobrych praktyk

6 Przed przygotowaniem koncepcji projektu Al-Tech przeprowadzono konsultacje z uczelniami bioracymi udziat w projekcie.
Dodatkowo, aby okreslic czynniki motywujace studentéw do podjecia studiow Il stopnia (magisterskich) w zakresie
sztucznej inteligencji, uczenia maszynowego oraz cyberbezpieczenstwa Rada Programowa projektu Al-Tech
przygotowata i przeprowadzita badanie ankietowe na wszystkich uczelniach wchodzacych w sktad konsorcjum
realizujgcego ten projekt, na podstawie porozumienia o dofinansowanie zawartego pomiedzy KPRM a Centrum Projektow
Polska Cyfrowa (dalej: CPPC).
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w zakresie podnoszenia kompetencji cyfrowych obywateli, jak i wydzielonych grup
(pracownikdw, przedsiebiorcow, administracji publicznej), ktérej podstawowym
zadaniem miato by¢ opracowanie planu dziatan na rzecz podnoszenia poziomu
kompetencji cyfrowych w Polsce oraz planu dziatan na rzecz podnoszenia
kompetencii cyfrowych kadr administracji publiczne;.

Minister Cyfryzacji nie okreslit w sposob formalny zasad dotyczacych
funkcjonowania Grupy roboczej, w tym m.in.: celow dziatania, zakresu realizowanych
zadan, czy organizacji pracy. Sekretarz Stanu wyjasnit, ze w tym zakresie brak jest
przepiséw, ktére wprowadzatyby wymog formalnego  powofania  grupy.
Potwierdzeniem cztonkostwa w Grupie byta informacja dyrektora DODIRK
przekazana pocztg elektroniczng osobom, ktore zgtosity che¢ pracy w Grupie.
Zdaniem NIK, formalne okreSlenie zasad funkcjonowania i zakresu dziatania Grupy
roboczej moze utatwic¢ zarzadzanie pracami tak licznej grupy osob.

Wedtug stanu na 30 czerwca 2021 r. w sktad Grupy roboczej wchodzity 102 osoby,
zczego: 31 - przedstawicieli administracji, 21 - organizacji pozarzadowych,
15 — przedstawicieli firm, 15 przedstawicieli nauki i 20 innych os6b. W okresie
od stycznia 2018 r. do czerwca 2020 r. Grupa robocza spotkata si¢ dziewie¢ razy,
tj. po trzy razy w kazdym roku. W 2021 r. odbyto sie pie¢ spotkan (w formie zdalnej).

Prac Grupy roboczej nie dokumentowano. Sekretarz Stanu wyjasnit, ze prace Grupy
roboczej nie byty dokumentowane, z uwagi na brak takiego wymogu. Na spotkania
Grupy przygotowywane byty prezentacje, ktére obejmowaly zakres tematyczny
poszczegolnych spotkan roboczych. Grupa robocza nie sporzadzata i nie
przedktadata Ministrowi Cyfryzacji w formie odrebnych dokumentow efektow swoich
prac. Jak wyjasnit Sekretarz Stanu: prace Grupy roboczej zostaty wykorzystane
do opracowania Programu Rozwoju Kompetencji Cyfrowych. Grupa zajmowata sie
rowniez takimi zagadnieniami, jak: rozwéj kadr administracji publicznej w zakresie
cyfryzacji, ksztattowanie postaw procyfrowych wsrod pracownikéw administracji
publicznej, potrzeby w zakresie systemowych rozwigzan w edukacji cyfrowej i model
,LDoméw Kultury Cyfrowej” oraz lokalne dziatania na rzecz rozwoju kompetencji
cyfrowych. Celem spotkan w 2021r. bylo omdwienie proponowanych zmian
w PRKC.

(akta kontroli str.: 12-20; 96-110, 261-293 pliki: [469-485])

W dziataniach dotyczacych rozwoju kompetencji cyfrowych, Minister Cyfryzacii
korzystat z wytycznych i zalecen Unii Europejskiej, w tym m.in. w ramach prac
zwigzanych z:

—  przygotowywaniem interwencji w ramach KPO w zakresie projektow w zbiorze
,e-kompetencie” w ramach Komponentu C  Transformacja Cyfrowa.
Wykorzystano zalecenie Rady UE w sprawie krajowego programu reform
Polski na 2020 r. oraz opinie Rady UE na temat przedstawionego przez Polske
programu konwergencji na 2020 r. (publikacja 20 maja 2020 r.), w ktorym Rada
zalecita Polsce podjecie w latach 2020 i 2021 dziatarh majacych na celu:
tagodzenie wptywu kryzysu na zatrudnienie, zwfaszcza przez udoskonalanie
elastycznych form organizacji pracy i pracy w zmniejszonym wymiarze czasu.
Lepsze ukierunkowanie $wiadczen spotecznych i zapewnienie dostepu do tych
Swiadczen osobom potrzebujgcym. Podnoszenie umiejetnosci cyfrowych.
Dalsze promowanie transformacji cyfrowej przedsigbiorstw i administracji
publicznej;

— przygotowaniem projektu PRKC - wykorzystano m.in.: dokument Nowy
Europejski Program na Rzecz UmiejetnoSci (opublikowany 10 czerwca 2016 r.),
w ktorym m.in. wskazywano panstwom cztonkowskim na potrzebe opracowania
kompleksowych krajowych strategii w zakresie umiejetnosci cyfrowych;
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wykorzystano zalecenia Rady UE w sprawie kompetencji kluczowych
W procesie uczenia sie przez cate zycie (opublikowane 22 maja 2018 r.),
w ktorych  rekomendowano panstwom czionkowskim, m.in. utatwianie
nabywania kompetencji kluczowych poprzez wykorzystywanie dobrych praktyk
w celu wsparcia rozwoju kompetencji kluczowych, w szczegolnosci przez
promowanie roznorodnych podej$¢ do uczenia sige i roznych Srodowisk
edukacyjnych, w tym wiasciwego korzystania z technologii cyfrowych
w strukturach ksztatcenia, szkolenia i uczenia sig; rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady UE ustanawiajace Program Cyfrowa Europa na lata
2021-2027, w ktorym zawarto propozycje rozwigzan pieciu istotnych,
paneuropejskich kwestii, {j. infrastruktura obliczeniowa o wysokich parametrach
przetwarzania  danych, cyberbezpieczenstwo, sztuczna inteligencja,
kompetencje cyfrowe oraz zagadnienia zwigzane z tematykg e-administracii
(eGovernment) i przedsiebiorczoscia.

(akta kontroli str.: 3-5, 12-36)

4. Minister Cyfryzacji w latach 2018-2021 (do czerwca) podejmowat nastepujace
gtéwne dziatania zwigzane z podnoszeniem poziomu kompetencji cyfrowych
spoteczenstwa:

opracowywanie projektu PRKC (szczegotowy opis w punktach 1 2 ninigjszego
wystapienia);

realizacja zadan ministra wiasciwego do spraw informatyzacji wynikajacych
z ustawy o ZSK - gtéwnym celem podejmowanych dziatan byto wigczanie do
ZSK kwalifikacji rynkowych z obszaru cyfryzacji (szczegotowy opis w punkcie 7
niniejszego wystapienia);

realizacja Programu Rozwoju Talentdw Informatycznych na lata 2019-2029.
Program ten miat na celu wsparcie rozwoju talentdw matematycznych
i informatycznych oraz mtodziezy o szczegoinych zdolno$ciach w zakresie
projektowania gier komputerowych's. Z Informacji o realizacji dziatan
w ramach Programu Rozwoju Talentow Informatycznych na lata 2019 — 2029
w latach 2019-2020 wynika, ze w listopadzie 2019 r. rozpoczeto realizacje
dwoch pierwszych (pilotazowych) edycji zadan skierowanych do uczniéw
szkdt ponadpodstawowych i nauczycieli, w dwéch Sciezkach tematycznych:
Mistrzostwa w  Projektowaniu  Gier Komputerowych i Mistrzostwa
w Algorytmice i Programowaniu. Sytuacja sanitarno-epidemiologiczna istotnie
wptynefa na realizacje zadan przez fundacje, ktdre realizowaty edycje
pilotazowe. Nie wszystkie zadania zostaly zrealizowane z powodu
rozprzestrzeniania sie epidemii wirusa SARS-CoV-2. Zmiany wprowadzone
w PRTI pozwolity wykorzysta¢ zdalne formy nauczania do realizacji celéow
programu.

W ramach $ciezki tematycznej Mistrzostwa w Projektowaniu Gier
Komputerowych ~ zrealizowano m.in. analize aplikacji 65 zespotow
uczniowskich, deklarujgcych che¢ udziatu w projekcie; zorganizowano trzy
Konferencie Przydziatu, w trakcie ktorych wyloniono 12 zespotdéw
zakwalifikowanych do udziatu w projekcie; przeprowadzono 504 godziny
konsultacji on-line dla uczniow, 288 godzin zaje¢ online dla ucznidw,
87 godzin warsztatdbw dla nauczycieli w formie webinaréw; stworzono

8 W 2015r. specjalistyczna grupa ustug HR GK Work Service szacowata $redni deficyt pracownikéw w kategorii

LInformatyka i programowanie” w 2015 r. na 34% (rok wczesniej na 31% — wzrost deficytu). Kategoria utrzymywala sie
wtedy juz od kilku lat na pierwszym miejscu deficytowych specjalnosci w opublikowanej tabeli dziesigciu najbardziej
deficytowych specjalizacji. Utrzymywanie sie zapotrzebowania na specjalistéw IT potwierdzajg analizy ofert pracy
w populamych serwisach dotyczacych zatrudnienia. W kwartalnych raportach serwisu pracuj.pl $rednio ok. 14-15%
poszukiwanych specjalnosci to oferty miejsc pracy dla specjalistow IT.
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platforme e-learningowa zawierajacg szes¢ kurséw oraz materiaty bonusowe
od jury konkursowego (tgcznie 67 materiatow wideo o tacznym czasie trwania
ponad sze$¢ godzin); zrealizowano dziewie¢ spotkan warsztatowych
na platformie VRChat; zrealizowano Gale Finatowg transmitowang na zywo
na YouTube.

W ramach Sciezki tematycznej Mistrzostwa w Algorytmice i Programowaniu
m.in. zorganizowano 33 informatyczne kota zainteresowan (wparciem objeto
596 ucznidw oraz 28 nauczycieli, przeprowadzono wstepne pieciodniowe
szkolenie dla nauczycieli i mentoréw); przeprowadzono 14 webinariow;
zrealizowano dwa wykfady; zorganizowano cztery obozy edukacyjne;
przygotowano i udostepniono otwartg platforme turnieje.solve.edu.pl dla
rozgrywek algorytmiczno-programistycznych, indywidualnych i zespotowych,
z automatyczng oceng rozwigzan; przeprowadzono sze$C sparingdw
indywidualnych i sze$¢ zespotowych; przeprowadzono zawody finatowe
Mistrzostw w formule on-line. Po zmianie uchwaty ustanawiajacej Program
(t. 15 pazdziernika 2020r.) przystgpiono do prac nad dokumentacijg
konkursowg na kolejne edycje. W Informacji o realizacji dziatah w ramach
Programu Rozwoju Talentéw Informatycznych na lata 2019 — 2029 w latach
2019-2020 podano m.in., ze zmiany strukturaine i funkcjonalne (zwigzane ze
zniesieniem Ministerstwa Cyfryzacji oraz wigczeniem departamentu
obstugujacego Program w struktury KPRM) sprawity, ze nie udato sie
zakonczy¢ w roku 2020 procedowania dokumentacji niezbednej
do ogtoszenia konkursow na realizatoréw kolejnych edycii.

Sekretarz Stanu wyjasnit, ze w 2021r. w ramach PRTI prowadzono

nastepujace dziatania:

— zaakceptowano sprawozdania z realizacji zadan publicznych bedacych
pilotazowymi edycjami;

— rozpoczeto proces legislacyjny majacy na celu zmiang uchwaty
powotujacej Program Rozwoju Talentéw Informatycznych na lata 2019-
2029. Wynikato to z potrzeby dostosowania tresci PRTI do istniejacych
urzedéw obstugujacych ministréw kierujacych wiadciwymi  dziatami
administracji publicznej (zmiana ma polega¢ na wskazaniu ministrow
poszczegolnych dziatow administracji publicznej a nie ministerstw) celem
uelastycznienia Programu oraz  wyeliminowania w przysztosci
dokonywania kolejnych jego zmian w tym zakresie;

— przygotowano dokumentacje niezbedng do ogtoszenia konkursow
na realizacje kolejnych edycji w ramach PRTI oraz ogtoszono konkursy
na realizacje czterech zadan publicznych';

— powotano komisje konkursowe do opiniowania ofert na realizacje tych
zadan publicznych;

— zarekomendowano dofinansowanie oferty na realizacie zadania
publicznego Mistrzostwa w Algorytmice i Programowaniu — Uczniowie;

— podpisano umowe na realizacje ww. zadania publicznego;

realizacja projektu Al-Tech. W dniu 19 stycznia 2021 r. pomiedzy KPRM
a CPPC20 zawarto porozumienie w zakresie realizacji projektu pn. Akademia
Innowacyjnych Zastosowarn Technologii Cyfrowych (Al-Tech), z okresem
wykonania od 1 czerwca 2020r. do 31 grudnia 2023 r. Projekt Al-Tech

9 1. Mistrzostwa w Algorytmice i Programowaniu — Uczniowie; 2. Mistrzostwa w Algorytmice i Programowaniu — Studenci;

20

3. Mistrzostwa w Projektowaniu Gier Komputerowych — Uczniowie; 4. Mistrzostwa w Projektowaniu Gier Komputerowych
— Studenci.

Nr POPC.03.02.00-00-0001/20-00 o dofinansowanie projektu ,Akademia Innowacyjnych Zastosowan Technologii
Cyfrowych (Al-Tech)” w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020 O$ Priorytetowa nr 3
,Cyfrowe kompetencje spoteczenstwa” Dziatanie nr 3.2 ,Innowacyjne rozwigzania na rzecz aktywizacji cyfrowej” .
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realizowany byt przez KPRM wraz z piecioma uczelniami publicznymi,
tj.: Politechnikg Gdanska, Politechnikg Poznarskg, Politechnikg Wroctawska,
Uniwersytetem Warszawskim i Uniwersytetem im. Adama Mickiewicza
w Poznaniu?!, na podstawie porozumien o partnerstwie na rzecz wspélnego
przygotowania irealizacji projektu Al-Tech. Laczna wartos¢ projektu wynosita
51521 859,00 z122, Celem gtéwnym projektu bylo stworzenie modelu
systemowego ksztatcenia wysokiej klasy specjalistow w zakresie sztuczne;
inteligencji, uczenia maszynowego oraz cyberbezpieczenstwa. W ramach
projektu uczelnie publiczne zobowigzaty si¢ m.in. do: opracowania programu
nauczania; przeprowadzenia studiow Il stopnia (stacjonarne magisterskie)
W oparciu o wypracowane wytyczne/programy; organizacji wizyt studyjnych
i stazy, wspotpracy miedzynarodowej oraz ze $rodowiskiem biznesowym;
realizacji  projektow informatycznych przy wspoétudziale studentdw;
zapewnienie mentoringu, a takze tutoringu polegajacego na wyznaczeniu
indywidualnego opiekuna studenta. W projekcie ustalono nastepujace
wskazniki produktu (liczba osdb objetymi studiami Il stopnia - 421 0sob; liczba
krajowych stazy i wizyt studyjnych, w ktorych wzigli udziat uczestnicy projektu —
77 szt.; liczba zagranicznych stazy i wizyt studyjnych, w ktérych wzieli udziat
uczestnicy projektu — 35 szt.; liczba zorganizowanych szkét letnich — 2 szt.;
liczba migdzynarodowych konferencji, w ktérych wzieli udziat uczestnicy
projektu — 55 szt.) oraz wskazniki rezultatu (liczba oséb, ktére rozwinety
kompetencje cyfrowe w zakresie studiow Il stopnia — 265 osob; liczba
przygotowanych modelowych programéw ksztatcenia na studiach Il stopnia
w  zakresie sztucznej inteligencji, uczenia maszynowego lub
cyberbezpieczenstwa — 3 szt.; liczba projektdw informatycznych — 60 szt.).

W zwigzku z realizacjg ww. projektu w lutym 2021r., cztery uczelnie
(Politechnika Gdanska, Politechnika Poznarska, Politechnika Wroctawska
i Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu) rozpoczely pierwszg
edycje trzysemestralnych, stacjonarnych studiéw magisterskich23, ktorych
kontynuacje (druga edycja) zaplanowano na luty 2022 r. Natomiast
rozpoczecie studidw na Uniwersytecie Warszawskim (pojedyncza edycja)
zaplanowano na pazdziernik 2021 r.24. Sekretarz Stanu w wyjasnieniach
podat, ze w efekcie realizacji projektu zostanie wypracowany i przetestowany
model systemowego ksztatcenia wysokiej klasy specjalistow w zakresie
sztucznej inteligencji, uczenia maszynowego i cyberbezpieczenstwa,
co bedzie miato pozytywny wplyw na rozwdj polskiej nauki oraz
konkurencyjno$¢ gospodarki. Wypracowane w ramach projektu rozwigzanie
bedzie wdrozone na szerokq skale w latach 2021-2027 przez rézne o$rodki
akademickie, rowniez te majgce mniejsze dodwiadczenie w zakresie
dydaktyki w tych obszarach;

utworzenie serwisu gov.plizdalnelekcje, celem ktérego bylo wsparcie
nauczycieli, dyrektordw oraz uczniow w realizacji zdalnej nauki, w okresie
czasowego ograniczenia funkcjonowania szkot i placowek os$wiatowych
w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19.

Dalej: Uczelnie. Sktad konsorcjum zostat ustalony na podstawie rankingu ,Perspektywy” — kierunki ,informatyka”,
LJnformatyka, studia Il stopnia”, ,automatyka i robotyka” oraz po podpisaniu stosownych uméw o partnerstwie pomiedzy
uczelniami a Ministrem Cyfryzacji.

Z czego 43 602 949,27 zt stanowi dofinansowanie z budzetu $rodkéw europejskich.

Na specjalnosciach: Sztuczna Inteligencja na kierunku Informatyka (Politechnika Poznanska), Sztuczna inteligencja
i Cyberbezpieczeristwo na kierunku Informatyka (Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu), Sztuczna inteligencja
w Medycynie na kierunku Inzynieria Biomedyczna i Uczenie maszynowe na kierunku Informatyka (Politechnika Gdanska),
Zaufane systemy sztucznej inteligencji i Sztuczna inteligencja (Politechnika Wroctawska).

Na specjalnosci: Uczenie maszynowe.

11



W serwisie od marca 2020r.25 publikowano propozycje materiatow
dydaktycznych i narzedzi do realizacji zdalnych lekcji dla uczniow szkot
podstawowych, licedw i technikdw oraz szkét branzowych. Projekt Zdalne
lekcje byt przeprowadzony w dwdch edycjach: | edycja trwata od marca
do czerwca 2020 r., edycja Il trwata od wrzesnia 2020 r. do stycznia 2021 r.26
tacznie przygotowano 8531 lekcji, w tym 4962 lekcie dla szkoty
podstawowej i 3 569 lekcji dla szkdt ponadpodstawowych. Uzytkownicy
serwisu wygenerowali blisko 127 min odston (I edycja — 67 min, Il edycja
blisko 60 mIn). Serwis odwiedzito ponad 4,5 min unikatowych uzytkownikow
(2,6 min w | edycji, 1,8 min w Il edycji). Sekretarz Stanu wyjasnit, ze Materiaty
byly zgodne z podstawg programowq przygotowang przez Ministerstwo
Edukacji Narodowej zgodnie z ramowym planem ksztatcenia. Zasoby zostaty
dobrane przez specjalistow od cyfrowej edukacji z NASK-PIB?7, a nastepnie
konsultowane i weryfikowane przez ekspertdw wskazanych przez MEN. MEN
przekazato liste 156 ekspertow, z czego w analizy eksperckie | edycji zostato
Zaangazowanych ogofem 56 ekspertow, a w Il edycji 49 ekspertow;

zorganizowanie zawodow e-sportowych w formie cyklu turniejow dla ucznidw
szkot podstawowych oraz ponadpodstawowych ,GRARANTANNA CUP™%,
w okresie od 28 marca do 16 maja 2020 r. Przedmiotem umowy byfo
Swiadczenie  przez  wykonawce usftug  zwigzanych z  realizacjg
przedsigwzigcia, ktorego celem byto przeciwdziatanie zakazeniom COVID-19
poprzez zachecenie dzieci oraz mfodziezy w wieku szkolnym
do pozostawania w domach w okresie zagrozenia epidemiologicznego.
W ramach zadania realizowano cel dot. podnoszenia kompetenciji cyfrowych,
tj. przyczynienie sie do rozwoju kompetencji dzieci w zakresie wspotpracy
zespotowej w sieci Internet;

zorganizowanie konkursdw, turniejow, gier, webinariow i quizéw online dla
uczniow szkét podstawowych oraz ponadpodstawowych GRARANTANNA
DOMOWA2 i GRARANTANNA DOMOWA 230, ktérych celem oprocz
przeciwdziatania zakazeniom COVID-19 bylo wsparcie rozwoju u dzieci
umiejetnosci  w  zakresie wspotpracy przy wykorzystaniu narzedzi
teleinformatycznych. Zadania realizowane byly w okresie od 16 marca
do 24 kwietnia 2020 r.;

realizowanie zadan z zakresu ksztattowania wiedzy i $wiadomosci
pracownikow administracji publicznej, w tym prowadzenie szkoler on-line
z dostepnosci cyfrowej, a takze prowadzenie rzadowej strony internetowej
poswieconej dostepnosci  cyfrowej  (https://www.gov.pl/web/dostepnosc-
cyfrowa). W okresie od 8 maja 2019 r. do 6 lipca 2021 r. w 33 szkoleniach
stacjonarnych i on-line wzieto udziat 4 132 uczestnikéw. Od 5 sierpnia 2019 .
do 28 lipca 2021 r. ww. strona internetowa miata 708 930 odston;

przeszkolenie 828 pracownikdw administracji rzadowej z zakresu prawnych
i technicznych aspektdéw otwierania danych w zwigzku z realizacjg projektow
Otwarte dane - dostep, standard, edukacja (okres realizacji od 1 czerwca
2017 r. do 31 maja 2019r.) oraz Otwarte dane plus (okres realizacji
od 1 marca 2019 r. do 31 maja 2022 r.);

26
27
28

29
30

Strona https://www.gov.pl/web/zdalnelekcie zostata udostgpniona 15 marca 2020 r. Serwis byt ogdlnodostepny i nie
wymagat logowania.

Materiaty edukacyjne przygotowane byly wiacznie z propozycjami na luty 2021 r.

NASK-PIB - Panstwowy Instytut Badawczy — Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa.

Realizowane na podstawie umowy nr 6/DSI/WKC/2020 z dnia 2 kwietnia 2020 r. z Aneksem na 1 z dnia 30 kwietnia
2020 r.

Realizowana na podstawie umowy nr 4/DSI/WKC/2020 z dnia 14 marca 2020 r.

Realizowana na podstawie umowy nr 8/DSI/WKC/2020 z dnia 27 kwietnia 2020 r.
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https://www.gov.pl/web/dostepnosc-cyfrowa
https://www.gov.pl/web/dostepnosc-cyfrowa
https://www.gov.pl/web/zdalnelekcje

e na portalu dane.gov.pl zamieszczono: elektroniczne materiaty edukacyjne
obejmujace zagadnienia z zakresu otwierania i wykorzystywania danych
publicznych3', podrecznik dobrych praktyk pn. Otwieranie danych. Podrecznik
dobrych praktyk3? (podrecznik dla kierujgcych i pracujgcych w urzedach
administracji rzadowej i samorzadowej, dla organizacji pozarzadowych oraz
wszystkich, ktorzy na podstawie danych tworzonych i przetwarzanych
w instytucjach publicznych budujg swojg wiedze o dziataniach administracji),
artykuty i poradniki dla réznych grup odbiorcéw zainteresowanych tematyka
bezpieczenstwa informacyjnego;

e prowadzono kampanie edukacyjno-informacyjne na rzecz upowszechniania
korzysci ptynacych z wykorzystywania technologii cyfrowych (szczegdtowy
opis w punkcie 10 niniejszego wystapienia).

(akta kontroli str.: 3-5, 12-20, 261-293 pliki: [1-856])

5. W okresie objetym kontrolg nie zostat wyznaczony podmiot odpowiedzialny za
koordynacje dziatan, monitorowanie i wspieranie innych podmiotow uczestniczacych
w podnoszeniu kompetencji cyfrowych spoteczenstwa, mimo ze w realizacji tego
zadania uczestniczyty m.in. KPRM, MEIN, CPPC, Ministerstwo Rozwoju, Pracy
i Technologii, gminy. Sekretarz Stanu w wyjasnieniach podat: na podstawie
dotychczasowych do$wiadczen nie wynika konieczno$¢ wyznaczenia podmiotu do
koordynowania dziatan, a obecne mechanizmy zapewniajg wifasciwg realizacje
zadan w obszarze podnoszenia kompetencji cyfrowych przez wszystkich
uczestnikow dziafan.

Sekretarz Stanu wyjasnit rowniez, ze zadania koordynacyjne realizowane byly przez
Departament Spoteczenstwa Informacyjnego KPRM. Poinformowat, ze dziatania te
polegaty m.in. na: realizacji zadan zwigzanych z podnoszeniem wiedzy
i umiejetno$ci  obywateli w obszarze TIK (kompetencji cyfrowych) oraz
przeciwdziataniem wykluczeniu obywateli (w tym: opracowanie projektu PRKC;
realizacja zadan Ministra Cyfryzacji wynikajacych z ustawy o ZSK; opracowanie
i realizacja PRTI; opracowanie i realizacja projektu Al-Tech; koordynacja prac
planistycznych w ramach KPO, Programéw Operacyjnych na lata 2021-2027);
petnienie w imieniu Ministra funkcji Instytucji Otoczenia Umowy Partnerstwa
w zakresie lIl osi priorytetowej POPC; wspdipraca z GUS i konsultacje merytoryczne
w zakresie badan spoteczenstwa informacyjnego (w tym kompetencji cyfrowych);
udziat w pracach i posiedzeniach grup roboczych instytucji UE i organizacii
miedzynarodowych w obszarze kompetencji cyfrowych (wspdtpraca z Komisjg
Europejska i koordynacja na poziomie rzadu w zakresie metodologii indeksu DESI
i zapisow w corocznych raportach DESI, udziat w dialogu technicznym z Komisjg
Europejska w sprawie KPO).

(akta kontroli str.: 3-5, 12-17, 96-100)

6. Wskazane w SOR dziatanie pn. Budowa kompetencji cyfrowych administracji,
zaréwno technicznych, jak i dotyczacych praktycznego stosowania technologii
cyfrowych, realizowane byto (w zakresie przypisanym Ministrowi Cyfryzacji)
w ramach celu szczeg6towego nr 3 PZIP, tj. podniesienie poziomu kompetencji
cyfrowych obywateli, specjalistow TIK oraz pracownikéw administracji publicznej (cel
szczegblowy 4.2.3). W KPRM cel ten byt realizowany poprzez kierunek interwencji
5.3 Rozwdj kompetencji cyfrowych obywateli, pracownikow administracji publicznej
oraz specjalistow TIK. W SOR nie zdefiniowano wskaznikéw w tym zakresie.

3 https://dane.gov.pl/pl/knowledgebase/multimedia-training
% https://dane.gov.pl/pl/knowledgebase/useful-materials/ministerstwo-cyfryzacji-pomaga-urzedom-w-otwierani

13



Okreslony w PZIP cel szczegotowy 4.2.3, w ramach KPRM, zostat przypisany
do dwéch dziatan, tj. Opracowanie Programu rozwoju kompetencji cyfrowych
(z terminem realizacji do 31 grudnia 2019 r.) i Optymalizacja i rozwéj Portalu gov.pl
(z termin realizacji do 31 grudnia 2021 r.). Za zadania zwigzane z realizacjg celu
szczegotowego 4.2.3 odpowiedzialnych byto — w okresie objetym kontrolg — tacznie
30 pracownikow.

Minister Cyfryzacji dla celu szczegdtowego 4.2.3 nie okreslit innego niz w PZIP
harmonogramu prac. Sekretarz Stanu wyjasnit, ze harmonogram PZIP wyznaczony
jest okresem jego obowigzywania. (...) Realizacja zaktualizowanej wersji Programu
przewidziana jest na lata 2019-2022. Dodatkowo harmonogram realizacji
poszczegoinych dziatan wynika z Zatacznika nr 2 do Programu, tj. Planu dziatan
wszystkich resortow, stuzacych realizacji zatozenn Programu. Plan uwzglednia
przedsiewziecia, z ktorych kazde przypisane jest do konkretnego celu
szczegotowego i kierunku interwencji, z okreSlonym terminem realizacji
i planowanym zrodtem finansowania.

Sekretarz Stanu wyjasnit m.in., ze w ramach realizacji celu szczegotowego 4.2.3,
oprécz opracowania PRKC, na rozwoj kompetenciji cyfrowych wptyw miaty prace
prowadzone w ramach nastepujgcych zadan:

e  Budowa platformy publikacji (stworzono i wdrozono dwa systemy: GOV.PL
i SAMORZAD.GOV.PL);

e Integracja Portalu gov.pl z innymi projektami, w szczegolnoSci e-ustugami
iich opisami w postaci katalogéw i kart ustug (umozliwiono korzystanie
z e-ustug i informacji panstwa);

e Integracja (Portalu gov.pl) z systemem e-doreczenr (projekt w fazie
wdrazania). Przechodzenie obywateli z tradycyjnych papierowych form
komunikacji w sprawach urzedowych na doreczenia elektroniczne bedzie
stymulowato nabywanie kompetencji cyfrowych przez obywateli;

e Widrozenie systemu logowania konto.gov.pl (uzytkowanie Wezta Krajowego
i Cyfrowej Tozsamo$ci). Stosowanie systemu cyfrowego uwierzytelnienia
przez obywateli i przedsiebiorcow to element przechodzenia do cyfrowego
ekosystemu panstwa. Cyfrowa tozsamo$¢ wraz z e-doreczeniami i budowg
cyfrowej bramy do informacji i ustug panstwa to czynniki umasowienia
korzystania z cyfrowych ustug panstwa. Projekty te prowadzg do zmiany
paradygmatu interakcji obywateli i przedsiebiorcéw z paristwem stopniowo
przenoszac jg do sfery cyfrowej. Wygoda i mozliwo$¢ szybszego zatatwiania
spraw majq decydujace znaczenie dla wzrostu ich wykorzystania
i stymulowania spoteczenstwa do nabywania kompetenciji cyfrowych;

e Budowa narzedzi integracji dla podmiotow administracji publicznej,
tj. narzedzi aplikacyjnych bazujacych i korzystajacych z dobrych praktyk
i rozwigzan wypracowanych w portalu gov.pl, takich jak SEPIS®3, SUSZA34,
RDP3, BIP oraz projektéw w trakcie opracowywania np. SZPoN3. Projekt
SZPoN to platforma, ktéra ma stuzy¢ do prowadzenia szkoleh. Dzieki jej
wdrozeniu mozliwe bedzie udostepnianie w Internecie szkolen, w tym réwniez
szkolen dla urzednikéw i obywateli z kompetencii cyfrowych;

3 SEPIS - System Ewidencji Panstwowej Inspekcji Sanitarne;j.

3% Aplikacja SUSZA umozliwia elektroniczne sktadanie wnioskow i zintegrowana jest z kilkoma innymi systemami, dzieki
czemu skupia w jednym miejscu niezbedne informacje do weryfikacji wnioskéw.

% RDP - Rejestr Dokumentéw Publicznych.

% SZPoN - System Zdalnej Pracy oraz Nauki. Realizowany na podstawie porozumienia o dofinansowanie projektu
wramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozw¢j 2014-2020 (nr porozumienia: POWER.04.01.00-00-
SZP1/20 z dnia 30 grudnia 2020 r., zmieniony Aneksem nr 1 z dnia 23 sierpnia 2021 r.). Okres realizacji projektu
od 1 lipca 2020 r. do 31 grudnia 2021 r.
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e  Szkolenia redakcyjne — skierowane do kazdego nowego redaktora serwisu
Gov.pl, ktory przechodzi szkolenie sktadajace sie z dwdch czesci: obstuga
panelu Gov Press (autorski CMS dla serwisu Gov.pl) i dodawania do niego
tresci; z dostepnosci cyfrowej w czeSci teoretycznej oraz sposobu
zarzadzania tre$cig w Gov Press ze szczegdinym uwzglednieniem dodawania
dostepnych redakcyjnie tresci do portalu. Szkolenia z dostgpnosci cyfrowe;
istotne sg takze na etapie migracji serwisow do portalu, by zacheci¢
wiascicieli serwiséw do przejscia na GOV.pl. Szereg szkolen kierowany jest
takze do podmiotdw zewnetrznych, by tresci, ktore otrzymywane sg
z zewnatrz, rdwniez byty dostepne na portalu GOV.pl;

o Wdrazanie rozwigzan dostepnosci (WCAG, kanaty alternatywnej komunikacji).
Dostepno$¢ ustug dedykowanych dla osdb niestyszacych w kanale cyfrowym
jest silnym bodZzcem zachecajgcym do korzystania z kanatéw cyfrowych
dzieki mechanizmowi ttumacza PJM on-line mozliwe jest wspieranie 0séb
niestyszacych podczas korzystania z e-ustug;

e Wdrozenie programu spojnej identyfikacji administracji publicznej w Internecie
i nowych cyfrowych kanatach komunikacji — system identyfikacji jest
zbudowany tak, aby byt uzyteczny i dostepny. Jego wdrazanie powoduje, ze
wsrod  pracownikéw administracji  rozpowszechniane sg dobre wzorce
komunikacji cyfrowej, a wsrod obywateli budowana Swiadomo$¢ jak taka
komunikacja powinna wyglada¢. Dodatkowo efektywnos¢ tej komunikacii
przyczynia sie do tego, ze korzysta z nich coraz wiecej 0séb.

(akta kontroli str.: 3-5, 12-20, 39-57, 261-293 pliki: [535-537, 846-856])

W okresie objetym kontrolg nastapit wzrost wartosci wskaznika okreslonego w PZIP
dla celu 423, t. wzrost odsetka o0sob posiadajgcych podstawowe lub
ponadpodstawowe umiejetnosci komputerowe z 46,4% na koniec 2017 r. do 50,3%
na koniec 2020 r.37, przy wartosci docelowej 56% na koniec 2022 r. Z danych
przekazanych przez KPRM38 wynika, ze w tym okresie nastapit rowniez wzrost
odsetka 0sob korzystajacych z Interetu w kontaktach z administracjg z 38,8% na
koniec 2017 r. do 41,9% na koniec roku 2020 (wobec 50% zaktadanych na koniec
2022 r.), atakze odsetek gospodarstw posiadajacych przynajmniej jeden komputer:
w gospodarstwach na wsi z 78,8% na koniec 2017 r. do 81,1% na koniec 2019r.,
w gospodarstwach w miescie od 83,2% na koniec 2017 r. do 84,1% na koniec 2019 .

(akta kontroli str.: 39- 57)

Od kwietnia 2020 r. prowadzono prace zwigzane z aktualizacjg Planu dziafah
wszystkich resortow, stuzgcych realizacji zatozen PZIP. Sekretarz Stanu wyjasnit, ze
w Zzakresie zadan wyznaczonych dla KPRM zmiany bedg dotyczy¢ zarowno
wpisanych juz do Planu dziatan projektow, jak i uzupetnienia Planu dziafan o nowe
zidentyfikowane dziatania. Planowane zmiany zapewniq Sprawnos¢ Swiadczenia
ustug publicznych, w szczegolnoSci w sytuacjach wyjgtkowych, zwigzanych
Z roznego typu ograniczeniami jakie mogq zdarzy¢ sie w przysztosci. Wskazac
rowniez nalezy, ze zmiany w odniesieniu do wskazanych juz w Planie dziatan
projektow dotyczg przede wszystkim terminow ich realizacji. Ponadto, w Planie
dziatah wskazane zostaty nowe projekty, ktére sq odpowiedzig na zidentyfikowane
potrzeby zaréwno obywateli, jak | urzedéw. Zmiany te spowodowane sg
w Sszczegdlnosci wprowadzeniem w kraju stanu epidemii w zwigzku z wirusem
SARS-CoV-2, a takie 1z realizacjq innych pilnych zadan. Niezaleznie
od powyzszego, planowane jest podjecie prac majgcych na celu opracowanie

% Dotyczy osob w wieku od 16 do 74 lat.
3% Zrodlo pochodzenia danych: Gléwny Urzad Statystyczny, badanie: Wykorzystanie technologii informacyjno-
komunikacyjnych w jednostkach administracji publicznej, przedsigbiorstwach i gospodarstwach domowych.
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nowego PZIP. Dokument ten bedzie uwzglednia¢ dynamike obecnych przemian,
w tym koniecznoS¢ wprowadzania szybkich i niezbednych przemian cyfrowych,
uwarunkowania wynikajgce z pandemii COVID-19 oraz bedzie spojny z Krajowym
Planem Odbudowy i Zwigkszania OdpornoSci.

Minister Cyfryzacji w ramach aktualizacji PZIP, w dziataniach zwigzanych z rozwojem
kompetencji cyfrowych, planuje zmiane dotyczacq dziatania Optymalizacja i rozwoj
Portalu gov.pl w zakresie terminu jego realizacji (z 31 grudnia 2021 r. na 30 kwietnia
2022 r.) oraz kosztu realizacji (z 46 000,0 tys. zt na 46 728,8 tys. Z4).

Sekretarz Stanu, odnoszac si¢ do obecnego PZIP wyjasnit, ze Plan dziafan jest na
konicowym etapie prac legislacyjnych; jest obecnie opiniowany przez Komitet Rady
Ministréw do spraw Cyfryzacji. Natomiast opracowanie nowego PZIP planowane jest
do konca 2022 r.

Minister Cyfryzacji nie sporzadzit sprawozdania z realizacji PZIP za okres od lipca
2020 r. do czerwca 2021 r., co szczegotowo zostato opisane w czesci Stwierdzone
nieprawidtowoSci.

(akta kontroli str.: 39-57, 261-293 pliki: [535-537, 846-856])

7. Zgodnie z przepisami ustawy o ZSK, Minister Cyfryzacji byt odpowiedzialny m.in.
za wigczanie do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji, kwalifikacji uregulowanych3?
i rynkowych#0 nalezacych do kierowanego przez niego dziatu administracji rzadowe;
— informatyzacja oraz za funkcjonowanie tych kwalifikacji w ZSK. Minister Cyfryzacii
na wniosek siedmiu podmiotéw, o ktérych mowa w art. 14 ustawy o ZSK, wigczyt
do ZSK 21 kwalifikacji rynkowych w zakresie kompetencji cyfrowych (w tym
poszes¢ w 2018 r. i 2020 r. oraz dziewie¢ w 2021 r.)*. Trzy sposréd siedmiu
podmiotow uprawnionych do wydawania certyfikatow w okresie od 1 stycznia
do 30 czerwca 2021 r. wydato facznie 828 certyfikatow, w ramach nastepujacych
kwalifikacji:

Programowanie i obstugiwanie procesu druku 3D (500 szt.42);

Projektowanie grafiki komputerowej (195 szt.43);

Certyfikat Umiejetno$ci Komputerowych — poziom podstawowy (105 szt.44);

% Kwalifikacje uregulowane to kwalifikacje ustanowione przepisami prawa, ktére sg nadawane poza systemami o$wiaty
i szkolnictwa wyzszego. Stanowig one niezbedne z punktu widzenia rynku pracy uzupetnienie podstawowych kwalifikacji
nabywanych w systemach o$wiaty i szkolnictwa wyzszego. Wymagania dotyczace efektéw uczenia sie wymaganych dla
kwalifikacji uregulowanych sa zwigzane z wyraznie okreslonymi rodzajami dziatalnosci. Kwalifikacje uregulowane moga,
ale nie musza by¢ wiaczane do ZSK. O wigczeniu decyduje minister wiasciwy dla kwalifikacji.

40 Kwalifikacje rynkowe to kwalifikacje wypracowane przez rozne $rodowiska (organizacje spoteczne, zrzeszenia, korporacje
lub inne podmioty) na podstawie zgromadzonych przez nie doswiadczen, ktore powstaly i funkcjonujg na ,wolnym rynku”
kwalifikacji. Kwalifikacje rynkowe moga dotyczy¢ dziatainosci o charakterze $ciSle zawodowym, ale réwniez réznych
obszaréw dziatalno$ci spotecznej, w tym dziatalno$ci wychowawczej i opiekuriczej, a takze dziatalnosci o charakterze
rekreacyjnym. Kwalifikacje rynkowe moga, ale nie musza by¢ wigczane do ZSK. O wiaczeniu decyduje minister wiasciwy
dla kwalifikacji.

4 Kwalifikacje rynkowe wigczone do ZSK: Certyfikat Umiejetnosci Komputerowych - poziom podstawowy; Odzyskiwanie
danych z dyskéw twardych HDD; Programowanie i obstugiwanie procesu druku 3D; Tworzenie witryn internetowych;
Projektowanie grafiki komputerowej; Montowanie i serwisowanie przylaczy oraz instalacji wewnatrzbudynkowych
w technologii $wiattowodowej; Zarzadzanie niezawodnoscia i cyberbezpieczenstwem w zakresie urzadzen oraz
technologii w przemysle; Zarzadzanie niezawodno$cig i cyberbezpieczenstwem w przemysle w zakresie zasobow
ludzkich i proceduralnych; Ksztattowanie polityki niezawodno$ci i cyberbezpieczenstwa w przemysle w zakresie zasobow
ludzkich i technicznych; Wykorzystywanie standardu WCAG (Web Content Accessibility Guidelines) przy tworzeniu
i dostosowywaniu stron internetowych; Audytowanie dostepnosci stron internetowych zgodnie ze standardem WCAG
(Web Content Accessibility Guidelines); Wykorzystanie standardu WCAG (Web Content Accessibility Guidelines) przy
tworzeniu | dostosowywaniu aplikacji mobilnych; Audytowanie dokumentéw cyfrowych w oparciu o standard WCAG (Web
Content Accessibility Guidelines); Organizowanie ustug dostosowywania multimediéw do standardu WCAG (Web Content
Accessibility Guidelines) z podstawowymi umiejetnosciami ich dostosowania dla oséb z indywidualnymi potrzebami;
Wykorzystywanie standardu WCAG (Web Content Accessibility Guidelines) w tworzeniu i dostosowywaniu dokumentéw
cyfrowych; Wykorzystywanie standardu WCAG (Web Content Accessibility Guidelines) w redagowaniu stron
internetowych; Projektowanie i prowadzenie badan dostepnosci informacji elektronicznej z udziatem uzytkownikéw-
testeréw z indywidualnymi potrzebami; Obstuga platformy do nauczania zdalnego; Zarzadzanie cyberbezpieczenstwem —
menedzer; Zarzadzanie cyberbezpieczenstwem — ekspert; Zarzadzanie cyberbezpieczenstwem — specjalista.

42 Wtym: w2019 r. - 185 szt., w 2020 r. - 166 szt., od 1 stycznia 2021 r. do 31 czerwca 2021 r. — 149 szt.

4 Wtym: w2019 1. - 21 szt., w 2020 r. — 27 szt., od 1 stycznia 2021 r. do 31 czerwca 2021 r. — 147 szt.

4“4 Witym:w 2019 1. - 21 szt., w 2020 r. — 50 szt., od 1 stycznia 2021 r. do 31 czerwca 2021 r. — 34 szt.
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— Tworzenie witryn internetowych (24 szt.45);
— Montowanie i serwisowanie przytaczy oraz instalacji wewnatrzbudynkowych
w technologii $wiattowodowej (4 szt.*6).

Minister Cyfryzacji nie ustalat z pracodawcami potrzeb w zakresie przyznawania
certyfikatbw w ramach kompetencji cyfrowych. Sekretarz Stanu wyjasnit m.in., ze
(...) Prowadzenie badan jest w tym przypadku niezasadne z powodu braku
instrumentow,  ktorymi  Minister ~ Cyfryzacji mogtby  zacheca¢  podmioty
zainteresowane do skfadania wnioskow o wigczenie kwalifikacji do ZSK. {...)
Minister wiasciwy do spraw informatyzacji nadaje uprawnienia do certyfikowania
kwalifikacji rynkowych wigczonych do ZSK instytucjom certyfikujgcym. Instytucja
certyfikujigca moze prowadzi¢ walidacje i wydawac certyfikaty, ktére potwierdzajg
posiadanie kwalifikacji. Kwalifikacje rynkowe sq odpowiedzig na potrzeby rynku.
Kazdy podmiot, ktory uzna, Ze dana kwalifikacja jest potrzebna — moze jg zgtosic do
ZSK. Tak samo kazdy podmiot spetniajacy wymogi okre$lone ustawg moze wystapic
0 nadanie uprawnienn do certyfikowania kwalifikacji rynkowych. To podmioty
zgfaszajgce wnioski o wigczenie kwalifikacji rynkowych do ZSK i wnioskujgce
0 nadanie uprawnien do ich certyfikowania oceniajq jakie jest zapotrzebowanie na
dany rodzaj kwalifikacji na rynku pracy.

Minister Cyfryzacji pomimo uptywu pieciu lat od dnia wejécie w zycie ustawy o ZSK
nie zakonczyt przegladu kwalifikacji, o ktérych mowa w art. 104 ust. 1 ustawy o ZSK,
w celu zidentyfikowania kwalifikacji podlegajacych wigczeniu do ZSK, co zostato
szczegbtowo opisane w czesci Stwierdzone nieprawidtowosci.

(akta kontroli str.: 261-293 pliki: [ 234-255, 282-283, 795-796))

8. Sekretarz Stanu wyjasnit, ze opracowanie i wdrozenie programu cyfryzacii
o$wiaty powigzanego merytorycznie i budzetowo z procesem inwestycji w sie¢
Internet w szkotach (projekt Ogdlnopolskiej Sieci Edukacyjnej — dalej: OSE) oraz
powigzania jego realizacji z podnoszeniem kompetencji cyfrowych uczniow,
studentéw, nauczycieli oraz korzystaniem z narzedzi i tresci cyfrowych w dydaktyce
pozostaje w kompetencjach Ministra Edukacji i Nauki, z ktorym Minister Cyfryzacji
jedynie wspotpracuje w tym zakresie i petni role wspierajaca.

Z ww. wyjasnien wynika, ze wspotpraca ta dotyczyta m.in.:

— przygotowania koncepcji OSE, a takze projektu ustawy o OSE, ktdrej uchwalenie
27 pazdziernika 2017 r.4” miato na celu podtaczenie do OSE kazdej szkoty
w Polsce i tym samym zapewni¢ szerokopasmowy dostep do sieci Internet
0 symetrycznej przepustowosci co najmniej 100 Mb/s najpdzniej od 1 stycznia
2021r.,

— wspotdziatania w ramach grup roboczych i spotkan roboczych m.in. w zakresie
prac nad PRKC, ktdrego jeden z priorytetow to rozwdj edukacji cyfrowej,
w ramach ktérego przewidziano szkolenia dla nauczycieli wszystkich poziomow
ksztatcenia,

— wspotdziatania z Radg ds. Informatyzacji Edukacji w zakresie rekomendacii
zwigzanych z problematykg nowoczesnych technologii w edukacji, ktora
do korica 2020 r. dziatata przy Ministrze Edukacji Narodowej,

— przygotowania dziatan skierowanych do szkdt i placowek, ktore miaty by¢
realizowane w ramach Komponentu C Transformacja cyfrowa KPO, czy rozwoju
projektu mLegitymacja*,

4 Wszystkie w |l kwartale 2021 r.

4% Wszystkie w 2020 r.

47 Dz.U.z2021r. poz. 989.

4 https://www.gov.pliweb/mobywatel/mlegitymacja-szkolna
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wsparcie w ewaluacji projektu Lekcja: Enter, skierowanego do 75 tysiecy
nauczycieli oraz kadry kierowniczej szkét podstawowych i ponadpodstawowych,
w ramach ktérego prowadzono szkolenia z doskonalenia kompetencii
cyfrowych. Projekt ten wspéffinansowany jest ze $rodkéw UE, a jego realizacja
przewidziana jest na lata 2019-2023.

(akta kontroli str.: 261-293 pliki: [ 282-283, 795-796])

9. Minister Cyfryzacji w zakresie podnoszenia kompetencji cyfrowych, oprocz
wspotpracy z MEIN, wspdipracowat w sposéb sformalizowany (j. na podstawie
zawartych porozumien) z dwoma resortami:

Ministerstwem Spraw Wewnetrznych i Administracji, na podstawie
porozumienia z 18 grudnia 2019 r., nr POWR.02.18.00-00.0017/19, w ramach
projektu: Dostepnosc cyfrowa stron jednostek samorzadu terytorialnego —
zasoby, szkolenia, walidatory. Celem projektu byto m.in. wsparcie jednostek
samorzadowych we wdrozeniu dostepno$ci cyfrowej na stronach
internetowych i w aplikacja mobilnych. Okres realizacji projektu okreslono
od 1stycznia 2020r. do 31 marca 2022r. Sekretarz Stanu podat
w wyjasnieniach, ze w ramach projektu realizowano nastepujace zadania:
przeprowadzono diagnoze potrzeb podmiotow publicznych w obszarze
dostepnosci cyfrowej, przygotowano dokumentacje do ogtoszenia przetargu
w zwigzku budowg szablonow stron www i BIP oraz przetargu na utworzenie
materiatow szkoleniowych do e-learningu, w trakcie opracowywania byta
dokumentacja dotyczaca zadania wykonanie szkoler e-learningowych,
w czerwcu 2021 r. zawarto umowe na utworzenie programu automatycznie
wykrywajacego btedy dostepnosci cyfrowej stron www, natomiast w sierpniu
2021 r. podpisano umowe na utworzenie programu wykrywajacego btedy
dostepnosci cyfrowej aplikacji mobilnych;

Ministerstwem Funduszy i Polityki Regionalnej, na podstawie porozumienia
z 31 grudnia 2020 r. nr POWR.04.01.00-00-SZP1/20, zm. Aneksem nr 1,
w ramach projektu: Opracowanie i wdrozenie systemu zdalnej pracy oraz
nauki (SZPoN). Celem projektu jest opracowanie i wdrozenie jednolitego,
ogodInopolskiego systemu umozliwiajgcego unowoczesnienie systemu zdalne;
pracy i nauki pracownikow administracji publicznej oraz nauki obywateli.
Okres realizacji projektu okreslono do 31 grudnia 2021r. W ramach
porozumienia, jak wyjasnit Sekretarz Stanu, przeprowadzono rozpoznanie
rynku w celu oszacowania wartoéci zamowien na dwa moduty systemu
SZPoN (platforme e-learningowa oraz Wirtualne Biuro), dokonano
oszacowania i urealnienia wartosci Projektu, zmieniono zakres oraz
harmonogram  Projektu, zaktualizowano wniosek o dofinansowanie
(zwigkszajac budzet i harmonogram Projektu). Przygotowano dokumentacje
przetargowg dla dwoch zamdwien obejmujacych oba moduty systemu SZPoN.

(akta kontroli str.: 3-11, 261-293 pliki: [684-701], 294-305)

10. Minister Cyfryzacji prowadzit dziatania informacyjno-promocyjne m.in. dotyczace
mozliwo$ci podnoszenia kompetencji cyfrowych m.in. na podstawie porozumienia
o dofinansowanie projektu pn. Kampanie edukacyjno-informacyjne*® w ramach POPC
na lata 2014-2020 (dalej: Projekt). Minister zobowigzat si¢ zrealizowa¢ Projekt
w zakresie rzeczowym wynikajgcym z wniosku o dofinansowanie w okresie
od 16 czerwca 2017r. do 31 pazdziernika 2023 r. Catkowita planowana kwota

49 Porozumienie nr POPC.03.04.00-00-0001/17-00 o dofinansowanie projektu ,Kampanie edukacyjno-informacyjne” w ramach

Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020, O$ priorytetowa nr 3 ,Cyfrowe kompetencje spoteczenstwa”,
Dziatanie nr 3.4 ,Kampanie edukacyjno-informacyjne na rzecz upowszechnienia korzysci z wykorzystania technologii
cyfrowych”, zawarte 7 grudnia 2017 r., zmienione: Aneksem nr POPC.03.04.00-00-0001/17-01 z 7 grudnia 2017 r., Aneksem
nr POPC.03.04.00-00-0001/17-02 z 7 grudnia 2017 r., Aneksem nr POPC.03.04.00-00-0001/17-03 z 2 lutego 2020 r.
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wydatkow kwalifikowanych Projektu to 39 463,4 tys. zt, w tym: 33 397,8 tys. zt — wkfad
UE, 6065,6 tys. zt — wktad budzetu panstwa (planowany okres kwalifikowalnosci
wydatkéw to 30 listopada 2023 r.). Projekt byt realizowany w partnerstwie z Naukowg
i Akademickg Siecig Komputerowg — Panstwowym Instytutem Badawczym (NASK-
PIB) oraz Centrum Nauki Kopernik0. Celem gtéwnym projektu bylo zwigkszenie
Swiadomosci Polakéw w zakresie wykorzystania technologii informacyjno-
komunikacyjnych (TIK) poprzez realizacje kampanii edukacyjno-informacyjnych.

W ramach ww. Projektu przewidzianego do realizacji w latach 2017-2023
zaplanowano pie¢ ogolnopolskich kampanii w nastepujacych obszarach:

— jakos¢ zycia - kampanie skierowano do o0s6b 45+ zachecajac je
dokorzystania z technologii cyfrowych w zyciu prywatnym oraz do korzystania
z e-ustug publicznych. Cel kampanii to zwiekszenie $wiadomosci wptywu TIK
na poprawe jakosci zycia obywateli Polski, w zakresie: korzystania z e-ustug
prywatnych i publicznych (w tym m.in.: bankowo$¢ internetowa, ptacenie
rachunkéw, zakupy, rezerwacje, umawianie wizyt lekarskich, korzystanie
z komunikacji publicznej — plany i rozktady jazdy, zakup biletéw); korzystania
z dobr kultury i z rozrywki (w tym m.in.: ksigzki, filmy, muzyka); korzystania
z materiatéw edukacyjnych (w tym m.in.; nauka online, zasoby dydaktyczne
online);  komunikacji z innymi  osobami  (komunikatory, media
spoteczno$ciowe, e-maile etc.); mozliwosci ptynacych z  cyfryzacji
w przedsiebiorstwach;

— e-ustugi publiczne — kampanie ukierunkowano na dorostych Polakéw. Celem
kampanii jest wzrost Swiadomosci obywateli Polski w zakresie korzystania
z e-ustug publicznych, w tym: wzrost $wiadomo$ci istnienia ustug
e-administracji  oferowanych centralnie i przez samorzady; wzrost
umiejetnosci  poszukiwania pomocnych informacji na temat korzystania
z e-ustug publicznych; zbudowanie zaufania i pozytywnych postaw wobec
ustug e-administracji (zaciekawienie i zainteresowanie oraz chec
sprobowania), niwelowanie niecheci i leku poprzez budowanie $wiadomosci
bezpieczenstwa tych ustug i nastepujacych korzysci z ich uzytkowania, w tym:
oszczedno$¢ czasu (sprawne i efektywne zatatwianie spraw), bezpieczenstwo
(stosowanie przez administracje najwyzszych standardéw bezpieczenstwa),
wygoda (mozliwoSC zatatwienia spraw w dogodnym dla siebie czasie
i miejscu — szczegdlna korzys¢ dla oséb niepetnosprawnych i przebywajacych
poza miejscem zamieszkania);

— bezpieczenstwo w sieci — kampania budujgca $wiadomos¢ Polakow
w zakresie bezpiecznego korzystania z Internetu. W latach 2021-2023
kampania ma zostaC wzmocniona w obszarze cyberbezpieczenstwa
i cyberhigieny. Celem kampanii jest wzrost Swiadomosci obywateli Polski
w zakresie bezpieczenstwa w Internecie, zagrozen i radzenia sobie z nimi,
w tym: wzrost Swiadomo$ci zagrozen zwigzanych z korzystaniem z Internetu,
zachowanie i wzmocnienie postawy zaufania wobec dziatah w sieci wsrdd
obywateli, wzrost $wiadomo$ci wagi ochrony danych osobowych, wzrost
Swiadomo$ci dotyczacej zagrozen wobec dzieci zwigzanych z ich
aktywno$cig w Internecie (cyberprzemoc, sexting, szkodliwe tresci);

— programowanie - kampania zachecajgca rodzicbw do motywowania
i wsparcia dzieci w nauce programowania. Celem jest wzrost $wiadomosci,

5%  Na podstawie porozumienia o partnerstwie na rzecz wspolnego przygotowania i realizacji Projektu ,Kampanie edukacyjno-
informacyjne”, zawartego 26 listopada 2019 r. pomigdzy Ministrem Cyfryzacji oraz NASK-PIB oraz Centrum Nauki Kopemik.
Porozumienie to stanowito kontynuacje porozumienia o partnerstwie na rzecz wspélnego przygotowania i realizacji Projektu
,Kampanie edukacyjno-informacyjne” zawartego 30 pazdziernika 2017 r. pomiedzy Ministrem Cyfryzacji a NASK-PIB
(nr 23538/KEI).
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kompetenciji i dostepu do wiedzy w zakresie programowania wsrod obywateli
Polski, w tym: wzrost $wiadomosci korzy$ci z nauki programowania wsréd
rodzicow dzieci w wieku szkolnym (z punktu widzenia kluczowych
kompetencji, szans na rynku pracy, wykorzystania w réznych obszarach
zycia), a posrednio rowniez u dzieci w wieku szkolnym; ,odczarowanie” stowa
,programowanie” wsrod rodzicow (ukazanie im, ze jest to kompetencja, ktérg
ich dziecko moze naby¢ bez ogromnych naktadow pracy, przez zabawe itp.);
zachecenie rodzicbw do motywowania i wsparcia dzieci w nauce
programowania; wzrost kompetencji rodzicow i dzieci w zakresie
programowania w ramach punktéw warsztatowych; zachecenie rodzicow
do uczenia dzieci programowania w domu, przy pomocy narzedzi dostepnych
w internecie (scenariuszy zaje¢, filmikow instruktazowych), m.in. na stronie
internetowe] koduj.gov.pl; zachecanie spoteczenstwa do organizaciji inicjatyw
w ramach CodeWeek;

cyfrowa przyszto§¢ - kampania majgca na celu promocje ,technologii
przysztosci’. Celem kampanii jest pokazanie wptywu technologii cyfrowych
oraz ich rozwoju na nasze zycie inaszg przysztos¢, w tym: wzrost
Swiadomosci ucznidw i nauczycieli na temat wptywu technologii cyfrowych;
budowanie rozumienia kierunkéw rozwoju cyfryzacji i nauki oraz ich
konsekwencji; zaproszenie do dyskursu i refleksji na temat zwigzku
spoteczenstwa i cyfryzacji, w tym tworzenie przestrzeni do zabrania gtosu
oraz konfrontacji swojej opinii z punktem widzenia innych; wywotanie
aktywnej postawy mifodych ludzi, ale i osob dojrzatych, w odniesieniu do
przysztoSci w kontekScie zastosowania nowoczesnych  technologii;
zachecanie do rozwoju kompetenciji cyfrowych wsrdd uczniéw i nauczycieli;
zachecenie nauczycieli do poruszania tematu rozwoju cyfryzacji (szanse
i ryzyka z nig zwigzane) w kontekscie postepu technologicznego i budowania
kompetencji  przysziosci  wsrdd  uczniow  (umiejetnos¢  komunikacii,
wspbtpracy, postawy wspoétodpowiedzialnodci za przyszio$¢, rozwoju
osobistego oraz zawodowego).

W ramach ww. obszaréw w okresie od 2018 r. do 2020 r., tj. do zakoriczenia | etapu
prac, zrealizowano m.in.:

kampanie informacyjng e-Polak potrafi! (w obszarze jako$¢ zycia, e-ustugi
publiczne, bezpieczenstwo w sieci). W ramach kampanii przygotowany zostat
szereg instruktazy i poradnikéw, jak korzysta¢ z e-ustug publicznych.
Kampania przyczynita si¢ — jak podat w wyjasnieniach Sekretarz Stanu — do
wzrostu liczby zatozonych profili zaufanych (do poziomu ponad 11 min) oraz
do zwiekszenia poziomu korzystania z e-ustug publicznych. Przygotowano
takze instruktaze, poradniki i filmy video zachecajace osoby starsze
do korzystania z Internetu i technologii cyfrowych;

kampanie tematyczng Nie zagub dziecka w sieci®” (w obszarze
bezpieczenstwo w sieci). W kampanii przygotowano poradniki, filmy video
oraz webinaria edukacyjne;

kampanie tematyczng BadZz z innej bajki%?, 1. kampanie edukujacg
adresowang do rodzicow nt. zachowania bezpieczenstwa dzieci w sieci,
(w obszarze bezpieczenstwo w sieci);

kampanie tematyczng Seniorze spotkajmy sie w sieci®® — edukujgca osoby
dojrzate nt. zachowania bezpieczenstwa w Internecie (w obszarze jako$¢
zycia i bezpieczenstwo w sieci);

51

Link do strony kampanii: https://www.gov.pliweb/niezagubdzieckawsieci

5 Link do strony kampanii: https://www.gov.pl/iweb/badz-z-innej-bajki.
5 Link do strony kampanii: https://www.gov.pl/web/seniorze-spotkajmy-sie-w-sieci.
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— promocje i koordynacje akcji CodeWeek54, w ramach ktérej edukatorzy
Iinstytucje organizujg wydarzenia zwigzane z naukg programowania.
Sekretarz Stanu wyjasnit, Zze dziatania prowadzone w ramach projektu KEI
w wymierny sposob przyczynity sie do znaczgcego wzrostu liczby wydarzen
organizowanych w Polsce w ramach tej akcji. W 2018 r. zorganizowano 5 088
wydarzen, w 2019 r. — 15139, a w 2020 r. — 20 505 (w 2020 r. Polska byta
liderem w UE pod wzgledem liczby zorganizowanych wydarzen);

— Kluby Miodego Programisty, tj. punkty warsztatowe z bezptatng naukg
programowania dla dzieci®5. W 2018 r. zostato uruchomionych 16 takich
punktow w catej Polsce w mniejszych miastach (od 30 do 100 tys.
mieszkancdw). Sekretarz Stanu wyjasnit, ze w okresie pandemii COVID19
prowadzono warsztaty online w ramach Klubéw Mtodego Programisty (maj —
grudzien 2020). A w lutym 2020 r. zostaty uruchomione kursy online dla
nauczycieli | rodzicow na platformie OSE IT Szkota (programowanie
w Scratch Junior i Scratch 3.0 z Klubem Mfodego Programisty).

— rozwijano strony www z materiatami informacyjnymi www.koduj.gov.pl (obszar
programowanie) oraz strony dotyczace ww. kampanii KEI.

(akta kontroli str.: 3-11, 21-36, 261-293 pliki: [672-683])

11. Minister Cyfryzacji podejmujac dziatania na rzecz rozwoju kompetencii
cyfrowych spoteczenstwa oprécz badan/analiz/ekspertyz (opisanych w punkcie 3
wystapienia) w ramach m.in. nastepujacych projektéw/kampanii przeprowadzit
dodatkowe analizy w ramach:

—  projektu Al-Tech — Rada Programowa przygotowata i przeprowadzita badanie
ankietowe m.in. w pieciu uczelniach wchodzacych w sktad konsorcjum.
Ankiete wypetnito 787 studentow studiow | stopnia. Respondenci wskazali na
kluczowe znaczenie takich obszardéw jak: aktualna i wysokiej jakosci tres¢
ksztafcenia, aspekty praktyczne ksztatcenia, udziat w ciekawych projektach
i badaniach naukowych, istotna rola opiekuna/tutora, praktyczne zajecia przy
wspotpracy ze Srodowiskiem biznesowym oraz naukowym krajowym
i zagranicznym, udziat w konferencjach, stazach, wizytach studyjnych.
Badanie to w ocenie Ministra Cyfryzacji pozwolito okre$lic czynniki
motywujace studentéw do podijecia studiow Il stopnia (magisterskich) w zakresie
sztucznej inteligencii, uczenia maszynowego oraz cyberbezpieczenstwa;

— w ramach kampanii edukacyjno-informacyjnej (w obszarach: jako$¢ Zycia,
e-ustugi publiczne, bezpieczenstwo w sieci, programowanie) przygotowano
Analize socjologiczng i diagnoze obszarow interwencji panstwa w obszarach
wskazanych w PO PC dziatanie 3.4, wraz ze szczegbtowym okre$leniem grup
odbiorcow | whadciwych kanatow dotarcia, ktdra byla podstawq
do opracowania wniosku o dotacje oraz przeprowadzono badanie Monitoring
rezultatow kampanii na rzecz upowszechniania korzysci z wykorzystywania
technologii cyfrowych, pozwolito m.in. okresli¢ poziom $wiadomos$ci w trakcie
kampanii oraz potwierdzito wzrost Swiadomosci w grupie docelowej
w zakresie objetym kampania.

Minister Cyfryzacji podjgt dodatkowo dziatania w celu sporzadzenia ekspertyzy
definiujgcej kompetencje cyfrowe specyficzne dla réznych grup spofecznych
i wskazujgcej metody ich pomiaru®® oraz raportu z analizy zastanych danych

5 CodeWeek — Europejski Tydzien Kodowania, to spoteczna inicjatywa, w ramach ktorej europejskie panstwa konkurujg
w liczbie zorganizowanych wydarzen zwigzanych z programowaniem (https://www.gov.pl/web/koduj/codeweek).

% Link do strony https://www.gov.pl/web/koduj/klub-mlodego-programisty.pl

% W ramach ogloszonego 27 maja 2021 r. w KPRM postepowania wytoniono , z ktérym 24 sierpnia 2021 r. zawarto umowe
nr 382/DSI/21.
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i publikacji na temat potrzeb szkoleniowych w zakresie zaawansowanych
umiejetnosci ICT oraz trendow w tej dziedzinie®’.

(akta kontroli str.: 261-293 pliki: [1-2, 170])

12. Minister Cyfryzacji planuje podjecie kolejnych dziatarn na rzecz rozwoju
kompetencii cyfrowych spoteczenstwa, z tego w ramach:

e KPO58 w latach 2021 - 2027 - poprzez realizacje planowanego Komponentu C
Transformacja cyfrowa — zbidr projektdw e-kompetencje, na taczng kwote
184 min euro, z przeznaczeniem m.in. na:

powotanie Centrum Rozwoju Kompetencji Cyfrowych, ztozonego z ekspertéw,
doradcow, specjalistow w dziedzinie kompetencji cyfrowych i cyfryzacii
w zakresie koordynacji i organizaciji dziatan okreslonych w PRKC, kontrolg ich
realizacji, rozwijaniem wiedzy w zakresie kompetencji cyfrowych przez
prowadzenie badan, analiz aktualnych zjawisk i trendéw, prowadzeniem
dziatann o charakterze informacyjnym, w tym opracowywaniem raportéw
rocznych prezentujacych postepy w rozwoju kompetencji cyfrowych w Polsce;

szkolenia majace ma celu podniesienie kompetencji cyfrowych obywateli,
pracownikbw administracji publicznej, 0séb  wykluczonych cyfrowo
i nauczycieli

utworzenie sieci liderdbw rozwoju cyfrowego, ktérzy bedg wspiera¢
poszczegoOlne grupy obywateli, jednostki samorzadu terytorialnego
i wskazane przez nie placowki, a takze instytucje najbardziej potrzebujace
wsparcia, w zakresie podnoszenia kompetencji cyfrowych i doposazenia
w sprzet informatyczny;

o Perspektywy Finansowej UE 2021-2027 na taczng kwote okofo 1,1 mid zt,
Z przeznaczeniem m.in. na:

uruchomienie Klubéw Rozwoju Cyfrowego w ramach istniejacych gminnych
instytucjach kultury, edukaciji, ksztatcenia ustawicznego, w celu wsparcia
wszystkich mieszkancow spotecznosci lokalnej w zakresie kompetencii
cyfrowych;

przygotowane narzedzia informatycznego pn. Asystent Rozwoju Kompetencji
Cyfrowych do wspierania uzupetniania kompetencji, przekwalifikowania sie
lub uzyskiwania wyksztatcenia w kierunku zwigzanym z ICT;

utrwalenie i rozwijanie efektéw osiggnietych w ramach projektu Al-Tech
poprzez  opublikowanie  przygotowanych szczegdtowych  programéw
ksztatcenia studiow Il stopnia wraz z programami stazowymi oraz materiatami
edukacyjnymi w planowanym do realizacji projekcie Al-Tech 2. W projekcie
tym zostanie wykorzystany model systemowego ksztatcenia na poziomie
studidw wyzszych wysokiej klasy specjalistdw ICT, wypracowany w ramach
pilotazowego projektu Al-Tech, ktdry zostanie powigzany z potrzebami
gospodarki i administracji;

wsparcie ksztatcenia 40 doktorantow w ramach dwodch tur studiow Il stopnia
na pieciu - oSmiu uczelniach na kierunkach zamawianych (w ramach Projektu
Akademia Innowacyjnych Zastosowan Technologii Cyfrowych (Al-Tech) -
Doktoranci). Wsparcie w projekcie obejmie prowadzenie studiow Il stopnia
w obszarach sztucznej inteligencii, uczenia maszynowego i cyberbezpieczenstwa;

5 W ramach ogtoszonego 17 czerwca 2021 r. w KPRM postepowania wytoniono wykonawce, z ktérym 24 sierpnia 2021 r.
zawarto umowe nr 530/DSI/21.
% Na dzien zakoriczenia kontroli trwaty uzgodnienia z Komisjg Europejska dotyczace zatwierdzenia KPO.
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kontynuaciji dotychczas realizowanych dziatarh m.in. w ramach projektu Al-Tech,
PRTI na lata 2019-2029, kampanii edukacyjno-informacyjnych, w tym
w szczegoinosci  kampanii  e-Polak potrafil, prowadzenie Klubéw Mitodego
Programisty, promocja akcji CodeWeek, projektu Dostepno$¢ cyfrowa stron
jednostek samorzadu terytorialnego (opracowanie internetowego poradnika dla
jednostek samorzadu terytorialnego, e-learning w postaci opracowania pakietu
materiatow edukacyjnych w formie elektronicznej, przeprowadzenie szkolen
e-learningowych dla 3360 pracownikdbw administracji publicznej) oraz
organizacja cyklicznych szkolen dla podmiotdw publicznych w zakresie
dostepnosci cyfrowe;.

(akta kontroli str.: 261-293 pliki: [795-796])

Stwierdzone W dziafalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
nieprawidtowosci stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1.

Minister Cyfryzacji przekazat pod obrady Rady Ministréw projekt uchwaty
w sprawie ustanowienia programu wieloletniego PRKC wraz z opracowanym
Programem w celu przyjecia go przez Rade Ministrow dopiero przy piSmie
z 2 grudnia 2020 r. (IV kwartat 2020 r.), tj. prawie po roku od jego opracowania
i po ponad siedmiu miesigcach od daty przyjecia Krajowego Programu Reform
na rzecz realizacji strategii EUROPA 2020, w ktorym termin przyjecia PRKC
okreslono na Il kwartat 2020 r. Byto to dziataniem nierzetelnym.

Sekretarz Stanu m.in. wyjasnit, ze PRKC opracowany do 31 grudnia 2019 .
zostat zaakceptowany przez Ministra Cyfryzacji jako wstepna wersja, ktora
podlegata dalszemu opiniowaniu (...). W okresie luty-sierpien 2020 r.
prowadzone byly prace zwigzane z przygotowywaniem dokumentéw na
potrzeby uzyskania wpisu do wykazu prac legislacyjnych i programowych Rady
Ministréw w postaci opracowania Oceny Skutkéw Regulacii, projektu uchwaty
w sprawie ustanowienia programu wieloletniego PRKC wraz z uzasadnieniem,
zgtoszenia do Wykazu Prac Legislacyjnych i Programowych Rady Ministrow,
ktdre to byly konsultowane z Departamentem Prawnym i Departamentem
Budzetu i Finansow Ministerstwa Cyfryzacji, a takze z innymi instytucjami
i resortami tj.: PARP, MR, MNiSW, MKIiDN, CPPC, NASK-PIB, MEN, KPRM.
Decyzjg Zespotu Programowania Prac Rzadu na posiedzeniu 4 stycznia 2021 r.
PRKC zostat wpisany do wykazu prac legislacyjnych. Wg Sekretarza Stanu
obiektywnym faktem, bezpoS$rednio wptywajacym na proces przygotowania
petnego  ksztaftu dokumentu, byfa pandemia COVID-19. Pandemia
spowodowata bowiem znaczace zmiany w ramach definiowanych potrzeb
obywateli oraz wywofata zmiane w poziomie ich kompetencji cyfrowych.
Ponadto, pojawity sie nowe Zzrodta finansowania przeznaczone na walke ze
Skutkami pandemii i w zwigzku z tym mozliwo$¢ finansowania nowych
projektow, ktore majg na celu rozwéj kompetencji cyfrowych (m.in. KPQO).
Trwajg rowniez prace nad planowaniem nowych Srodkow z przeznaczeniem na
finansowanie projektéw w ramach nowej perspektywy finansowej ze zrédet UE.
Czynniki te spowodowaty konieczno$¢ odpowiedniego  dostosowania
dokumentu do ww. zmian, obejmujgcego m.in. wpisanie nowych projektow
i wskaznikow do realizacji. Dodatkowo, wptyw na przebieg prac nad
Programem miafo rowniez zniesienie Ministerstwa Cyfryzacji i wigczenie
komorek organizacyjnych zapewniajgcych obstuge ministra wiasciwego do
spraw informatyzacji do KPRM. (...) W tym kontekScie, przedfuzajgcy sie
proces przygotowania Programu miat na celu optymalne dostosowanie
dokumentu do ksztaftu interwencji w obszarze rozwoju kompetencji cyfrowych,
zaplanowanych w ramach KPO i programach operacyjnych.

(akta kontroli str.: 39-57, 125-126, 261-293 pliki: [420-421, 460-529, 813-817])
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Przekazanie przez Ministra Cyfryzacji pod obrady RM projektu uchwaty
w sprawie ustanowienia programu wieloletniego PRKC wraz z opracowanym
w grudniu 2019 r. projektem PRKC, dopiero 2 grudnia 2020 r. tj. prawie po roku
od jego opracowania i po ponad siedmiu miesigcach od daty przyjecia strategii
EUROPA 2020, uniemoZliwito przyjecie przez Rade Ministrédw Programu
zgodnie z terminem okre$lonym w Krajowym Programie Reform na rzecz
realizacji strategii EUROPA 2020 (tj. w Il kwartale 2020 r.). Zdaniem NIK,
wystgpienie pandemii nie jest wystarczajgcym uzasadnieniem dla
stwierdzonych opdznien w przekazaniu tego dokumentu pod obrady Rady
Ministréw. NIK zauwaza, Ze z inicjatywy Ministra Cyfryzacji dokonano zmiany
wskazanego w wykazie prac legislacyjnych i programowych Rady Ministrow
terminu przyjecia PRKC z | kwartatu 2021 r. na Il kwartat 2021 r. Mimo tego
do zakonczenia kontroli, fj. 17 wrzesnia 2021 r., program ten nie zostat przyjety
przez Rade Ministrow. W wyjasnieniach Sekretarz Stanu podat, ze do projektu
PRKC na biezgco, w trybie roboczym, wprowadzane Sq zmiany i aktualizacje.
Z uwagi na trwajgce prace, dokument ten nie zostat jeszcze zatwierdzony. (...)
W celu wdrozenia PRKC przeprowadzono aktualizacje dziafan na rzecz
rozwoju kompetencji cyfrowych i ich kosztow, jak rowniez zrodet finansowania,
prowadzone sq dziatania majgce na celu rozpoczecie funkcjonowania Centrum
Rozwoju Kompetencji Cyfrowych.

NIK zauwaza, ze brak podjecia przez RM uchwaty w przedmiocie PRKC,
bedacego strategicznym dokumentem panstwa w zakresie podnoszenia
kompetencji  cyfrowych  spoteczefistwa,  uniemoZliwia  rozpoczecie
kompleksowego wdrozenia tego programu. W konsekwencji, tak dtugie
procedowanie nad PRKC oddala w czasie wdrazanie programu i przyjetych
w nim rozwigzan w zakresie rozwoju powszechnych kompetencji cyfrowych
wsrod  obywateli, poczgwszy od etapu edukacji przedszkolne
i wezesnoszkolnej do wieku senioralnego oraz przedsigbiorcow, pracownikdw
wszystkich sektoréw gospodarki, urzednikéw, jak réwniez oséb utalentowanych
cyfrowo, ktdre zasilg w przysztosci zaséb specjalistéw TIK.

Minister Cyfryzacji pomimo uptywu pieciu lat od dnia wejScie w zycie ustawy
0 ZSK nie zakonczyt — w wymaganym terminie do 15 stycznia 2021 r. -
przegladu kwalifikacji, o ktérych mowa w art. 104 ust. 1 ustawy o ZSK, w celu
zidentyfikowania kwalifikacji podlegajacych wigczeniu do ZSK.

Ustalono, ze w czerwcu 2019 r. Minister Cyfryzacji rozpoczat prace nad
identyfikacjq kwalifikacji obejmujacych dziat informatyzacja, ktére powinny
zostac wigczone do ZSK, jednakze do dnia zakoriczenia czynnosci kontrolnych,
przegladu tego nie wykonat. Byto to niezgodne z art. 104 ust. 2 ustawy o ZSK,
w ktérym okreslono, ze w okresie pieciu lat od dnia wejScia w zycie ustawy,
ti. do 15 stycznia 2021 r. Minister Cyfryzacji powinien dokona¢ przegladu
kwalifikacji, o ktérych mowa w art. 104 ust. 1 ustawy o ZSK, wedtug stanu
obowigzujacego na dzien wejscia w zycie ustawy, w celu zidentyfikowania
kwalifikacji, do ktérych byto uzasadnione wigczenie do ZSK. Sekretarz Stanu
wyjasnit, ze proces przegladu zostat rozpoczety w 2019 r. Dokonano wéwczas
przegladu Bazy Danych Regulowanych Zawodow. Obecnie trwa identyfikacja
kwalifikacji uregulowanych w ramach departamentéw merytorycznych. Przeglad
zostanie zakonczony w 2021r. Po tym terminie zostanie przeprowadzona
ocena zasadnosci wigczenia do ZSK kwalifikacji bedgcych we wiasciwosci
Ministra Cyfryzacji.

(akta kontroli str.: 261-293 pliki: [234-255, 282-283, 795-796))
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3. Zgodnie z PZIP (punkt 6.3. Mechanizm monitorowania realizacji Programu)
minister wiasciwy do spraw informatyzacji przedktada Komitetowi Rady
Ministréw do spraw Cyfryzacji dwa razy w roku zbiorczy raport z realizacji PZIP,
sporzadzony na podstawie zebranych% i poddanych analizie danych, w tym
dotyczacych projektow zawartych w zatgczniku nr 2 do Programu.

Minister Cyfryzacji nie sporzadzit sprawozdania z realizacji PZIP za okres
od lipca 2020 r. do czerwca 2021 r., co byto niezgodne z zatozeniami w PZIP.

Sekretarz Stanu wyjasnit, ze Sprawozdanie z realizacji PZIP za okres lipiec
2020 r. — czerwiec 2021 r. nie zostato sporzgdzone ze wzgledu na trwajgcy
proces legislacyjny zwigzany z aktualizacjq zatacznika nr 2 do PZIP. Proces ten
zainicjowafo pismo z 23 wrzesnia 2020r. (AIP-WWSDOC.500.3.2020),
zawierajgce prosbe o przekazanie Prezesowi Rady Ministrow wniosku
o wprowadzenie do Wykazu prac legislacyjnych i programowych Rady
Ministrow projektu uchwaty zmieniajgcej uchwate w sprawie przyjecia programu
rozwoju Program Zintegrowanej Informatyzacji Panstwa. Pozyskane w wyniku
aktualizacji zatacznika 2 dane dotyczgce aktualnego statusu realizacji
projektow w ramach PZIP oraz informacje o nowych projektach wigczonych do
PZIP sq kluczowe dla sporzadzenia raportu nt. aktualnej realizacji Programu.

Zdaniem NIK, prowadzone prace nad aktualizacjg PZIP, ktora dotyczy stanow
przysztych, nie zwalniajg Ministra Cyfryzacji ze sporzadzenia i przediozenia
Komitetowi Rady Ministrdw do spraw  Cyfryzacji  sprawozdania
z dotychczasowej realizacji Programu.

(akta kontroli str.: 39-57, 261-293 pliki: [535-537, 846-856])

IV. Whnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowo$ciami, Najwyzsza Izba Kontroli,

Whiosk na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace wnioski:

1. Zakonczenie przez Ministra Cyfryzacji prac nad PRKC i przekazanie
zaktualizowanego dokumentu pod obrady Rady Ministrow.

2. Zakonczenie przez Ministra Cyfryzacji przegladu kwalifikacji, o ktérych
mowa w art. 104 ust. 1 ustawy o ZSK.

3. Niezwtoczne sporzadzenie i przedtozenie raportu z realizacji PZIP zgodnie
z zasadami okre$lonymi w Programie.

%  Proces monitorowania odbywa sie za posrednictwem specjalnie dla tego przeznaczonego narzedzia teleinformatycznego
udostepnianego przez Kancelarig Prezesa Rady Ministrow (system MonAliza).
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykonania wnioskoéw

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do Prezesa NIK. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy
o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego zmienionego zgodnie z trescig
uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowaC Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystagpienia pokontrolnego.

Warszawa, pazdziernika 2021 r.

Prezes
Najwyzszej Izby Kontroli
Marian Banas
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