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|. Dane identyfikacyjne kontroli

P/14/004 — Wdrazanie wybranych wymagan dotyczacych systemow
teleinformatycznych, wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz Krajowych Ram
Interoperacyjnosci na przyktadzie niektorych urzedéw gmin miejskich i miast na
prawach powiatu

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Administracji Publiczne;

1. Mariusz Stolarz, gtéwny specjalista k.p., upowaznienie do kontroli nr 89912 z dnia
4 czerwca 2014 .

2. Kamila Trzcinska, gtowny specjalista k.p., upowaznienie do kontroli nr 89913 z dnia
4 czerwca 2014 .

3. Piotr Bielecki, starszy inspektor k.p., upowaznienie do kontroli nr89914 z dnia
4 czerwca 2014 .

(dowdd: akta kontroli str. 1-6)

Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji (dalej Ministerstwo, MAIC)
00-060 Warszawa, ul. Krélewska 27

Rafat Trzaskowski, Minister Administracji i Cyfryzacji od 3 grudnia 2013 r. (dalej
Minister AiC)

wczesniej:

Michat Boni, Minister Administraciji i Cyfryzacji od 18 listopada 2011 r. od 27 listopada
2013r.

(dowdd: akta kontroli str. 7-36)

Realizacja zadan Ministra Administracji i Cyfryzacji okreslonych w rozporzadzeniu
Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjno$ci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow
teleinformatycznych' (dalej rozporzgdzenie KRI).

Od 31 maja 2012 r. do 14 lipca 2014 r.

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Minister Administracji i Cyfryzacji wywigzat sie z obowigzkéw wynikajacych z § 9
pkt1 i 2 oraz §10 ust. 5 i 12 rozporzadzenia KRI dotyczacych zapewnienia
publicznej dyskusji nad rekomendacjami interoperacyjno$ci, prowadzenia
repozytorium interoperacyjno$ci oraz zapewnienia publikowania w repozytorium
interoperacyjnosci na ePUAP schematow XML struktur danych cech informacyjnych

1Dz. U.z2012r., poz. 526.
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obiektéw. Ponadto, Minister Administracji i Cyfryzacji podejmowat dziatania majace
na celu zapoznanie przedstawicieli administracji publicznej z zagadnieniami
interoperacyjnosci systeméw informatycznych.

W MAIC podijeto dziatania przygotowawcze dla realizacji zadan krétkookresowych
w zakresie interoperacyjno$ci, okreslone w przyjetym przez Rade Ministréw
w dniu 8 stycznia 2014 r. Programie Zintegrowanej Informatyzacji Parstwa (dalej
PZIP). Jednakze do zakonczenia czynnosci kontrolnych NIK, pomimo uptywu
sze$ciomiesiecznego terminu na ich realizacje okreslonego w PZIP, nie zostaty one
w pei zrealizowane. Zdaniem NIK, stwarza to zagrozenie opdznienia realizacji
okreslonych w PZIP zadan w zakresie osiggania interoperacyjnosci systemow
informacyjnych podmiotéw realizujgcych zadania publiczne.

Stwierdzono, ze za wyjatkiem jednego przypadku, Ministerstwo na biezaco udzielato
odpowiedzi na zgtoszone pytania i watpliwosci w sprawach regulowanych
rozporzadzeniem KRI.

Minister Administraciji i Cyfryzacji nie podejmowat kontroli w pomiotach publicznych
w zakresie dziatania systeméw teleinformatycznych, prowadzenia rejestrow
i wymiany informacji w postaci elektronicznej, przewidzianych w art. 25 ust. 1 pkt 3
lit. ¢ ustawy z dnia 17 lutego 2005r. o informatyzacji dziatalnoSci podmiotow
publicznych - dalej ustawa o informatyzacjz. W opinii NIK niezbednym jest
podejmowanie kontroli w ww. zakresie, dzieki czemu MAIC mogtby posiadac wiece;
informacji o praktycznym funkcjonowaniu systemoéw informatycznych w podmiotach
podlegajacych wymogom rozporzadzenia KRI. Nalezy réwniez wskaza¢, ze
niepodejmowanie przez MAIC kontroli w ww. zakresie i jednoczesne nieprzekazanie
wojewodom jednolitych kryteribw merytorycznych przeprowadzania takich kontroli
nie sprzyja skutecznemu sprawowaniu  kontroli  dziatania  systemow
teleinformatycznych.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego w zakresie
realizacji zadan Ministra Administracji i Cyfryzacji
okreslonych w rozporzadzeniu KRI

Organizacje MAIC i zakres jego zadan w badanym okresie okre$lono w Statucie
stanowigcym zatacznik do zarzadzenia nr 97 Prezesa Rady Ministrow z dnia
8 grudnia 2011 r.3 oraz w Regulaminie organizacyjnym¢.

Zadania MAIC w zakresie m.in. przygotowywania rekomendacji dotyczacych
interoperacyjnosci,  neutralno$ci  technologicznej i jawnosci  standardow
informatycznych dla systemdw teleinformatycznych uzywanych do realizacji zadan
publicznych, rekomendowania strategicznych zadan panfstwa, standardow
i wytycznych w zakresie informatyzacji administracji publicznej, przygotowywania
rekomendacji dotyczacych minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych
i wymiany informacji w postaci elektronicznej z podmiotami publicznymi, zgodnie
z Regulaminem organizacyjnym MAIC, wykonuje Departament Informatyzacji (dalej
Di).

Zadania zwigzane z wdrazaniem Krajowych Ram Interoperacyjnosci, realizowane
przez Departament Informatyzacji MAIC, sg wykonywane przez pracownikow

2Dz.U.z2013r., poz. 235 ze zm.

3M.P.z 2014 r., poz. 39.

4 W okresie objetym kontrolg obowigzywaty dwa regulaminy organizacyjne wprowadzone zarzadzeniami
Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie ustalenia regulaminu organizacyjnego Ministerstwa
Administracji i Cyfryzacji: nr5 z dnia 27 grudnia 2011r. — obowigzywat do 21 stycznia 2013r.
(Dz. Urz. MAIC z 2012r., poz. 5) oraz nr 1 z dnia 15 stycznia 2013 r. — obowigzuje od dnia 22 stycznia
2013 r. (Dz. Urz. MAIC z 2013 r., poz. 1), zwany dalej Regulaminem organizacyjnym MAIC.
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w ramach ich obowigzkow stuzbowych. Stanowisko Dyrektora DI pozostawato
nieobsadzoned. Od 1 lutego 2012r. do dnia zakonczenia czynno$ci kontrolnych
Departamentem Informatyzacji kierowata Zastepca Dyrektora Pani Justyna
Duszynska.

Ustalono, ze w okresie objetym kontrolg MAIC nie planowato i nie przekazywato
dotacji dla podmiotéw publicznych z przeznaczeniem na  dostosowanie
systemow/rejestrow do wymogow rozporzadzenia KRI. Whnioski o dotacje na ten cel
nie byty sktadane do MAIC.

(dowad: akta kontroli str.107)

1. Zgodnie z § 9 rozporzadzenia KRI, Minister Administracji i Cyfryzacji zapewnia
realizacje publicznej dyskusji nad rekomendacjami interoperacyjno$ci (pkt 1) oraz
prowadzenie repozytorium interoperacyjnosci (pkt 2).

W toku kontroli ustalono, iz Minister Administracji i Cyfryzacji w okresie objetym
kontrolg ~ zapewnit prowadzenie publicznej dyskusji nad rekomendacjami
interoperacyjnosci na Portalu Interoperacyjno$ci. Pani Edyta Szostak, Dyrektor
Generalny MAIC podata, iz Portal Interoperacyjnosci (dalej Pl), stanowigcy
narzedzie, przy wykorzystaniu ktérego Minister organizuje publiczng dyskusje
w zakresie wypracowania rekomendacji i wzorcow, stosowanych przy Swiadczeniu
ustug publicznych, zostat sfinansowany ze $rodkéw projektu ePUAP. Ponadto, Pani
Justyna Duszynska Z-ca Dyrektora DI podata, iz ,(...) w ramach obecnie
realizowanego przez Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji, we wspofpracy
z Centrum  Projektow Informatycznych, projektu ePUAP rozbudowywane sg
funkcjonalnosci systemu ePUAP, po zakonczeniu ktorego udostepniona zostanie
nowa wersja platformy, w tym nowe funkcjonalnoSci w zakresie repozytorium
interoperacyjnoSci.”

Pl zostat udostepniony na Elektronicznej Platformie Ustug Administracji Publiczne;
(dalej ePUAP) w nastepujacej lokalizacji: strona gtéwna www.epuap.gov.pl >
Podmioty publiczne > Portal Interoperacyjnosci. Do dnia zakoriczenia czynnosci
kontrolnychS na Pl zamieszczone byty informacje dotyczace prowadzonych dyskus;i
w ramach 33 watkow’. Jak podata Pani Edyta Szostak, Dyrektor Generalny MAIC,
w zwigzku z nowelizacjg ustawy o informatyzacji Minister Administracji i Cyfryzacji
udostepnit dwa watki wraz ze wstepnymi propozycjami w celu przeprowadzenia
dyskusji i wypracowania wtasciwego rozwigzania dla:

1. Standardu Elektronicznej Skrzynki Podawczej (ESP) — opisu niezbednych
wiasciwosci, jakie powinna posiada¢ Elekironiczna Skrzynka Podawcza
udostepniana przez podmioty publiczne;

2. Standardu Formularza ePUAP - opisu charakterystycznych elementow, jakie
powinien lub moze posiada¢ formularz uzywany przez podmioty publiczne na
platformie ePUAP, wraz zatgcznikiem do Standardu, w ktérym zawarto opis
podstawowych elementéw Formularza (formularz.xsdg), stanowigcego podstawe
do jednego ze sposobdéw weryfikacji Formularzy instalowanych na ePUAP.

(dowdd: akta kontroli str.102-108, 110, 114-180, 275-291)

2. Minister Administracji i Cyfryzacji, stosownie do § 9 pkt 2 rozporzadzenia KRI
zapewnit  prowadzenie  repozytorium interoperacyjnosci.  Repozytorium
Interoperacyjnosci (dalej RI) dostepne jest po wejSciu na strone internetowq
www.epuap.gov.pl > ,Podmioty publiczne” > ,PI” > ,Produkty Rekomendacji’. W R

5 Nabor w toku.

6 Tj. do dnia 14 lipca 2014 r.

7 Watek stanowi pewna przestrzen robocza na Portalu Interoperacyjnosci, w ramach ktorej trwaja prace nad
rekomendacja.

8 XSD - jest plikiem schematu dla wzoru okreslajacego strukture dokumentu elektronicznego w formacie xm.
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zamieszczono informacje 0 26 rekomendacjach interoperacyjno$ci®, o ktérych mowa
w § 6 KRI, w tym o rekomendacjach dotyczacych standardu ESP oraz standardu
Formularza ePUAP. Na dzieh zakonczenia czynno$ci kontrolnych z ww. 26
rekomendacji dziewie¢ zostato zaakceptowanych przez Komitet Interoperacyjnosci.
W RI znajdowato si¢ réwniez 151 dokumentéw'® bedacych produktami tych
rekomendaciji'!.

(dowdd: akta kontroli str. 215-263, 275-291, 301-305)

Stosownie do §7ust.1 rozporzadzenia KRI informacje opublikowane
w repozytorium interoperacyjno$ci powinny by¢ oznaczone w szczegolnosci:

nazwa,

opisem,

wersja,

datg i czasem publikaci,

statusem obowigzywania,

identyfikatorem pozwalajacym na identyfikacje osoby publikujace.

Szczegotowe badanie 15 dokumentow zamieszczonych w Rl wykazato, ze byty one
oznaczone zgodnie z § 7 ust. 1 rozporzadzenia KRI.
(dowdd: akta kontroli str. 232-263, 301-305)

Minister AiC, stosownie do § 10 ust. 5 rozporzadzenia KRI, opublikowat w RI

schematy XML struktury danych cech informacyjnych obiektow, ktére odnosity sie

do:

* 0s0b fizycznych posiadajacych nadany numer PESEL,

* 0s6b prawnych, jednostek organizacyjnych nie posiadajgcych 0sobowosci
prawnej oraz organow wtadzy publicznej,

* obiektéw przestrzennych'2,

W RI do dnia 24 czerwca 2014 r. nie publikowano schematow XML struktur danych
cech informacyjnych innych obiektéw niz ,osoba fizyczna®, ,podmiot’, ,obiekt
przestrzenny”, poniewaz podmioty publiczne nie wystepowaty do MAIC z wnioskami,
o ktorym mowa w § 10 ust. 12 rozporzadzenia KRI. Nie publikowano réwniez opisu
protokotow i struktur wymiany danych ustugi sieciowej, o ktérych mowa w § 8 ust. 3
rozporzadzenia KRI, gdyz zadna jednostka administracji publicznej nie zwracata sie
z prosba o ich umieszczenie.

(dowdod: akta kontroli str. 215-231)

3. W zwigzku z wejsciem w zycie rozporzadzenia KRI, pracownicy Departamentu
Informatyzacji MAIC przeprowadzali szkolenia dotyczace interoperacyjno$ci, m.in.
w dniu 9 maja 2014 r. na prosbe Departamentu Rozwoju Cyfrowego Ministerstwa
Infrastruktury i Rozwoju, przeprowadzone zostaly warsztaty poSwigcone
interoperacyjnosci  systeméw teleinformatycznych adresowane do pracownikow
instytucji zaangazowanych we wdrazanie Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa
(dalej POPC) oraz potencjalnych beneficjentow i przedstawicieli Urzedéw
Marszatkowskich odpowiedzialnych za przygotowanie Regionalnych Programéw
Operacyjnych. Na spotkaniach i konferencjach pracownicy DI wygtaszali rowniez
prelekcje dotyczace zagadnien zwigzanych z interoperacyjno$cig, np. w dniu
22 maja 2013r. na XXXVI catodziennym spotkaniu audytorbw wewnetrznych

9 Rekomendacja to dokument wypracowany w ramach Portalu Interoperacyjno$ci. W ramach jednej
rekomendacji mogq powstac rézne produkty (np. schemat XML).

10 Pojedynczy, podstawowy lub ztozony sktadnik wzoru dokumentu elektronicznego lub inny dokument np.
standard.

1" Efekt przeprowadzonej dyskusji, wypracowane rozwigzanie.

12 Element $wiata rzeczywistego przyjety w uktadzie wspdtrzednych np. budynek o ustalonym adresie.
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jednostek sektora finanséw publicznych'3, w dniu 7 czerwca 2013 r. na konferencji
pn. ,E-dostepnos¢ sektora publicznego w Polsce — osiggniecia i wyzwania™4. Jak
podata Pani Edyta Szostak, Dyrektor Generalny MAIC, temat interoperacyjnosci
omawiany byt takze na spotkaniach Linii Wspdtpracy'> strony rzadowej
z samorzadowg, w ramach grupy roboczej ds. elektronizaciji'®. Ponadto, w 2013 .
organizowane byty w MAIC spotkania pod przewodnictwem Podsekretarza Stanu
Pana Andrzeja Regowskiego, majgce na celu wypracowanie rozwigzan w zakresie
interoperacyjnosci  rejestrdbw  publicznych. W ramach cyklu ww. spotkan
wypracowano wykaz krytycznych cech informacyjnych dla rejestrow publicznych
oraz opracowano i przetestowano narzadzie analityczne dotyczace budowy modelu
wspotdziatania ustug z rejestrami publicznymi.

(dowad: akta kontroli str. 106-107, 109-111)

NIK pozytywnie ocenia podejmowane przez MAIC dziatania majace na celu
zapoznanie przedstawicieli administracji publicznej z zagadnieniami interoperacyjno$ci
systemow informatycznych.

4. Kontrola wykazata, ze po wejéciu w zycie rozporzadzenia KRI, rézne podmioty!”
zwracaly si¢ do MAIC o udzielenie informacji i wyjasnien w sprawach regulowanych
ww. rozporzadzeniem. Najwiecej watpliwosci dotyczyto kwestii przeprowadzania
audytu w zakresie bezpieczenstwa informacji i znaczenia terminu istotnej
modernizacji’, o ktorej mowa w § 23 rozporzadzenia KRI. Za wyjatkiem jednego
przypadku (opisanego ponizej), Ministerstwo na biezaco udzielato odpowiedzi na
zgtoszone pytania i watpliwosci. W ocenie NIK, pozytywnie nalezy oceni¢
opracowanie przez Departament Informatyzacji MAIC w  uzgodnieniu
z Departamentem Audytu Sektora Finansow Publicznych Ministerstwa Finanséw
wspoinego stanowiska odnosnie najwczesniej podnoszonych zagadnien zwigzanych
z obowigzkiem przeprowadzania okresowego audytu w zakresie bezpieczenstwa
informacji, o ktorym mowa w § 20 ust. 2 pkt 14 rozporzadzenia KRI. Powyzsze
stanowisko wraz z wytycznymi do przeprowadzenia audytu zostato zamieszczone
na stronie internetowej Ministerstwa Finansow.

Ustalono, iz Wojewoda Podlaski w uzgodnieniu z pozostatymi wojewodami, w dniu
17 lipca 2012r. skierowat do Ministra Administracji i Cyfryzacji pismo (znak:
BI-1.002.1.2012.MS) z prosbq o wyjasnienie sposobu realizacji obowigzku
okre$lonego w art. 25 ust. 1 pkt3 lit.a ustawy o informatyzacji, dotyczacego
przeprowadzania kontroli w jednostkach samorzadu terytorialnego w zakresie
dziatania systeméw teleinformatycznych oraz rejestrow publicznych, ktére sg
uzywane do realizacji zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej. Wojewoda
Podlaski w ww. pismie przedstawit najistotniejsze problemy w zakresie realizacji
przedmiotowej kontroli oraz zwrdcit sie z prosbg o okreslenie jednolitych kryteriow
merytorycznych kontroli. W toku kontroli ustalono, iz ww. pismo wptyneto do MAIC
w dniu 25 lipca 2012 r. i do dnia zakorczenia kontroli, j. do dnia 14 lipca 2014 r. nie
zostata udzielona na nie odpowiedz.

13 http:/Aww.mf.gov.plnews1/-
[asset_publisher/u7QN/content/id/4581781;jsessionid=DAA4E860D38EC36400930548DD4823AB

14 hitp://widzialni.org/e-dostepnosc-sektora-publicznego-w-polsce-osiagniecia-i-wyzwania,m,mg,8,27

15 Linia Wspoipracy to sposob wspdtpracy miedzy samorzadami i rzadem. Pozwala samorzadowcom
i administracji rzadowej konsultowa¢ zatozenie projektéw teleinformatycznych na wczesnym etapie.
Poniewaz projekty sg rozne, powstaly cztery grupy robocze, ktére spotykajg sie cyklicznie i specjalizujg
w: elektronizacji ustug administracji, e-umiejetno$ciach i partycypacji cyfrowej, sprawach otwartego rzadu,
budowie sieci szerokopasmowych budowanych ze $rodkoéw unijnych (zrédto: https:/mac.gov.pl/linia-
wspolpracy-rzadu-i-samorzadu).

16 http://maic.gov.pl/grupa-ds-elektronizacji-uslug-administracii

7 Polski Zwigzek Niewidomych, firma Librus, Urzad Miasta i Gminy w Gryfinie, Urzad Miasta i Gminy
Uzdrowiskowej Muszyna, Ministerstwo Finansow - Departament Audytu Sektora Finanséw Publicznych.
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Pani Justyna Duszynska, Zastepca Dyrektora DI poinformowata, iz ,(...) sprawa nie
zostata zakonczona, a odpowiedZ na ww. pismo nie zostata udzielona. Analiza
przebiegu prowadzenia przedmiotowej sprawy w Systemie nie wskazuje na
przyczyne nie udzielenia odpowiedzi na ww. pismo i jej nie zakonczenia przez
referenta sprawy.” Ponadto Pani Justyna Duszyrska wskazata, iz cze$¢ kwestii
poruszanych w tym piSmie, w tym, m.in. wdrazanie i rozwdj Elektronicznego
Zarzadzania Dokumentacjg, nadal pozostaje przedmiotem wspotpracy Podlaskiego
Urzedu Wojewddzkiego i MAIC.

(dowod: akta kontroli str. 37-89, 264-274, 296-297, 308-309)
Zdaniem NIK, brak odpowiedzi moze utrudnia¢ wywigzywanie si¢ przez wojewodow
z obowigzku przeprowadzania kontroli dotyczacych stosowania przepiséw
rozporzadzenia KRI. Z uzyskanych przez NIK informacji wynika, iz 14 wojewodow
nie przeprowadzato kontroli w powyzszym zakresie'8.

5. W kwestii terminu ,istotnej modernizacji” Pani Justyna Duszynska, Zastepca
Dyrektora DI w udzielonych wyja$nieniach!® wskazata, iz do oceny jaka
modernizacja jest istotna, wiasciwy jest administrator konkretnego systemu
informatycznego, ktory zostat zmodernizowany. Poinformowano réwniez, ze ocena
taka zawsze bedzie indywidualna oraz uzalezniona od specyfiki konkretnego
systemu, niemniej jednak kryteria w oparciu, o ktére przedmiotowa ocena powinna
by¢ dokonywana to w szczegdlnosci zmiana funkcjonalno$ci, uzywalno$ci,
wydajnosci lub niezawodno$ci systemu czy tez naktad czasowy zwigzany ze zmiang
oraz naktad finansowy niezbedny do jej przeprowadzenia.

(dowdd: akta kontroli str. 102-115, 181-185, 270, 292-297)

NIK zauwaza, ze w trakcie prac legislacyjnych nad projektem rozporzadzenia KR
Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji w piSmie Podsekretarza Stanu
w MSWIA z dnia 10 sierpnia 2011 r. nr DSI-WPISI-0230-9-1/2011 przedstawito
wyjasnienie, ze ,Poprzez istotng modernizacje nalezy rozumie¢ modernizacje co
najmniej na poziomie 10% ogolnej wartosci systemu”. W opinii NIK, brak
precyzyjnego okreslenia pojecia ,istotnej modernizacji” moze utrudnia¢ interpretacje
tego pojecia przez podmioty realizujgce zadania publiczne. Ma to znaczenie
w aspekcie realizacji wymogu okreslonego w § 23 rozporzadzenia KRI, ktdry
zobowigzuje ww. podmioty do dostosowania uzytkowanych  systeméw
teleinformatycznych do wymogdw zawartych w rozdziale IV rozporzadzenia KRI, nie
pozniej niz w dniu ich pierwszej istotnej modernizacii.

6. Zgodnie z art. 25 ust. 1 pkt 3 lit. ¢ ustawy o informatyzaciji, minister wtasciwy do
spraw informatyzacji dokonuje kontroli w pomiotach publicznych?0 dziatania
systemow teleinformatycznych, uzywanych do realizacji zadan publicznych albo
realizacji obowigzkéw wynikajacych z art. 13 ust. 2 ww. ustawy — pod wzgledem
zgodnosci z minimalnymi wymaganiami dla systemow teleinformatycznych lub
minimalnymi wymaganiami dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci
elektroniczne;.

8 NIK zwrécita sie, na podstawie art. 29 ust. 1 pkt 2 lit f ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej
Izbie Kontroli (Dz. U. z 2012 r., poz. 82 ze zm., dalej ustawa o NIK) do wszystkich wojewodéw o udzielenie
informaciji dotyczacych kontroli jednostek samorzadu terytorialnego przeprowadzanych na podstawie art. 25
ust. 1 pkt 3 lit. a w zwigzku z art. 25 ust. 3 ustawy o informatyzacji, {j. w zakresie dziatania systeméw
teleinformatycznych oraz rejestréw publicznych, ktére sg uzywane do realizacji zadan zleconych z zakresu
administracji rzadowej.

19 Problem ,istotnej modernizacji” poruszony zostat przez Polski Zwiazek Niewidomych.

2 Za wyjatkiem:

- jednostek samorzadu terytorialnego i ich zwigzkéw oraz w tworzonych lub prowadzonych przez te
jednostki samorzadowych osob prawnych i innych samorzadowych jednostek organizacyjnych;
- podmiotéw publicznych podlegtych lub nadzorowanych przez organy administracji rzadowe.
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Uwagi dotyczace
badanej dziatalnoSci

Zadania kontrolne w MAIC przypisane byty?' do zakresu dziatania Departamentu
Kontroli, Skarg i Wnioskow (dalej DKSiW). W okresie objetym kontrolg DKSiW nie
planowat i nie przeprowadzat kontroli w wyzej wymienionym zakresie. Natomiast na
podstawie upowaznienia udzielonego przez Prezesa Rady Ministrow, DKSiW
przeprowadzit w okresie od 17 czerwca 2013 r. do 31 maja 2014 r. kontrole projektu
ponadsektorowego?? pn.: ,Elektroniczna Platforma Ustug Administracji Publicznej 2
(ePUAP2)".

Jak podat Pan Piotr Witkowski, Dyrektor DKSIW, w latach 2011 - 2013 cztonkowie
kierownictwa i komorki organizacyjne Ministerstwa nie wnioskowaty o umieszczenie
w planie kontroli realizacji przez DKSIW kontroli w pomiotach publicznych
w zakresie dziatania systeméw teleinformatycznych, uzywanych do realizacji zadan
publicznych albo realizacji obowigzkow okreSlonych w art. 13 ust. 2 ustawy
o informatyzacji. Jednocze$nie Dyrektor DKSIW wskazat, iz Departament
Informatyzacji MAIC weryfikuje osigganie interoperacyjno$ci przez systemy
teleinformatyczne na etapie prac nad projektami dokumentow rzadowych
rozpatrywanych przez Komitet Rady Ministréw ds. Cyfryzacji (dalej KRMC), za
pomoca listy kontrolne;j.

Pan Piotr Witkowski Dyrektor DKSiIW poinformowat, iz pracownicy DKSIW nie
spetniali i nie spetniajg wymogu okre$lonego w art. 28 ust. 1 pkt 5 ustawy
o informatyzacji, tj. nie posiadali i nie posiadajg certyfikatow wskazanych
w rozporzadzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 10 wrze$nia
2010r. w sprawie wykazu certyfikatbw uprawniajacych do prowadzenia kontroli
projektow informatycznych i systeméw teleinformatycznych?3. Dyrektor DKSiW
poinformowat, iz podejmowat starania majgce na celu pozyskanie specjalistow
posiadajacych certyfikat wskazany w ww. rozporzadzeniu. W wyniku tych staran
w okresie od 17 czerwca 2013 r. do 30 kwietnia 2014 r. w DKSIW byt zatrudniony
ekspert, ktory jako cztonek zespdt kontrolnego uczestniczyt w przygotowaniu
| przeprowadzeniu kontroli projektu ponadsektorowego ePUAP2. Jak wyjasnit Pan
Piotr Witkowski dalsze starania o pozyskanie na state ekspertdw posiadajgcych
odpowiedni certyfikat uprawniajacy do przeprowadzenia kontroli systeméw
informatycznych, badz inicjowanie dziatann zmierzajgcych do uzyskania takich
uprawnien przez pracownikéw DKSiW, nie byly konieczne, poniewaz zaréwno
cztonkowie kierownictwa i komérki organizacyjne Ministerstwa nie wnioskowaty
0 umieszczenie w planie kontroli okreSlonych w art. 25 ust. 1 pkt 3 lit. ¢ ustawy
o informatyzaciji.

(dowdd: akta kontroli str. 90-101)

Przedstawiona w wyjasnieniach argumentacja nie moze, zdaniem NIK, uzasadnia¢
niepodejmowania dziatan w celu realizacji przypisanych ustawowo Ministrowi
Administracji i Cyfryzacji zadan kontrolnych. NIK zwraca uwage, ze dla zapewnienia
petnego obrazu o stanie osigganej interoperacyjno$ci systeméw informatycznych
w podmiotach publicznych niezbednym jest prowadzenie kontroli w zakresie

21 Zgodnie z § 22 Regulaminu organizacyjnego prowadzenie kontroli przypisane byto do zakresu dziatania
Departamentu Kontroli, Skarg i Wnioskow.

2 Zgodnie z art. 25 ust. 1 pkt 1 ustawy o informatyzacji, kontroli realizacji ponadsektorowych projektow
informatycznych dokonuje Prezes Rady Ministrow.

2 Dz.U.Nr177, poz. 1195. Zgodnie z rozporzadzeniem, uprawnionymi do przeprowadzania kontroli
projektow informatycznych, w rozumieniu art. 25 ustawy o informatyzacji, sa osoby posiadajace
nastepujace certyfikaty: Audytora systemu zarzadzania bezpieczefistwem informacji wedtug normy
PN ISO/IEC 27001 lub jej odpowiednika migdzynarodowego; Audytora systemu zarzadzania ustugami
informatycznymi wedtug normy PN ISO/IEC 20000 lub jej odpowiednika miedzynarodowego; Audytora
systemu zarzadzania jakoscig wedtug normy PN ISO/IEC 9001 lub jej odpowiednika miedzynarodowego;
Certified Information System Auditor (CISA); Certified in the Governance of Enterprise IT (CGEIT); Certified
Internal Auditor (CIA); Certified Information Systems Security Professional (CISSP); Europejski Certyfikat
Umiejetnoéci  Zawodowych Informatyka - EUCIP Professional specjalizacja Audytor Systeméw
Informacyjnych; Systems Security Certified Practitioner (SSCP).
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Opis stanu
faktycznego

okreSlonym w art. 25 ust. 1 pkt 3 lit. ¢ ustawy o informatyzacji. W szczegolno$ci jest
to konieczne z uwagi na dynamiczny przebieg procesu informatyzacji w kraju.
Pozwolitoby to réwniez na wypracowanie rozwigzan mozliwych do wykorzystania na
etapie dokonywania ewentualnego przegladu funkcjonowania wymogow
okreslonych w rozporzadzeniu KRI.

7. W dniu 8 stycznia 2014 r. zostat przyjety przez Rade Ministrébw Program
Zintegrowanej Informatyzacji Panstwa?*.

W punkcie 6.3.1. PZIP okre$lone zostaly zadania do zrealizowania w obszarze
interoperacyjnosci, w tym zadania krotkookresowe, do zrealizowania w ciggu
szesSciu miesiecy od daty przyjecia dokumentu, tj. do 8 lipca 2014 r.:

1) powotanie przez Komitet Rady Ministréw do spraw Cyfryzaciji, miedzyresortowego
zespotu do spraw osiggania interoperacyjnosci majacego za zadanie koordynacje
przedsiewziec z zakresu osiggania interoperacyjnosci,

2) opublikowanie schematow struktur danych cech informacyjnych podstawowych
obiektéw opisywanych w rejestrach publicznych,

3) opublikowanie informacji o sposobie identyfikacji osob fizycznych nieposiadajacych
numeru PESEL oraz podmiotdw innych niz osoby fizyczne nieposiadajacych
nadanego numeru REGON,

4) zidentyfikowanie rejestrébw publicznych zawierajacych dane referencyjne
niezbedne do realizacji procedur administracyjnych i uzyskanie od podmiotéw
publicznych prowadzacych te rejestry zasad tworzenia identyfikatoréw obiektéw
innych niz osoba, podmiot i obiekt przestrzenny oraz struktur danych cech
informacyjnych.

Inicjowanie i koordynowanie dziatan w administracji rzadowej okreslonych w PZIP
zostato powierzone Ministrowi Administracji i Cyfryzacji?s. Zgodnie §21 pkt 7
Regulaminu organizacyjnego MAIC zadania zwigzane z realizacjg PZIP wykonywane
byly przez Departament Informatyzacii.

Pani Justyna Dyszynska, Z-ca Dyrektora DI, odpowiedzialna za zadania wynikajace
z PZIP podata, ze ich realizacja bedzie sie odbywata przy wspotudziale podmiotow
publicznych objetych zakresem regulacji wynikajacych z rozporzadzenia KRI.
Poinformowata réwniez, iz w zakresie pierwszego dziatania ,(...) dotychczas
okreslono gtowne obszary prac oraz propozycje sktadu migedzyresortowego zespotu
do spraw osiggania interoperacyjnosci majgcego za zadanie koordynacje
przedsiewziec z zakresu osiggania interoperacyjnosci.”
Do dnia zakonczenia czynnosci kontrolnych, tj. do dnia 14 lipca 2014 r., zespdt nie
zostat powotany. Pani Justyna Duszynska poinformowata, iz ,Przygotowane
propozycje bedq przedstawione Panu Ministrowi. (...) Kwestie interoperacyjnosci
bedq podlegaty ocenie przy dokonywaniu oceny wnioskdw o dofinasowanie
ZPOPC, przy tym kazdorazowo bedg podlegaty weryfikacji w zakresie
uwzglednienia zatozen i celdw PZIP. Niezbedne do tego jest stworzenie
mechanizmow wspofpracy pomiedzy MAIC, a innymi resortami, jednym z ktérych
powinien by¢ zespdt, o ktorym mowa w PZIP, dziatajgcy przy KRMC. Trwajg
uzgodnienia z Komisjg Europejskq w zakresie merytorycznym dot. PO PC
i jednoczes$nie trwajg ustalenia pomiedzy MAIC, MIR a Wiladzqg Wdrazajacq
w zakresie zarzadzania PO PC. Chcemy, aby mechanizmy zarzadzania daty
mozliwos¢ realnego wptywu na finasowanie ze S$rodkow UE rozwigzan
zapewniajgcych m.in.  interoperacyjnos¢  systeméw w ramach systemu
informacyjnego panstwa.”

(dowod: akta kontroli str. 186-214, 270, 293-294, 310-311)

24 https://mac.gov.pl/ffiles/pzip_ostateczny.pdf
% Rozdziat 7, str. 74 PZIP.




W zakresie dziatania drugiego, dotyczacego opublikowania schematoéw danych cech
informacyjnych podstawowych obiektow opisywanych w rejestrach publicznych,
Pani Justyna Duszynska, Z-ca Dyrektora DI poinformowata, iz obejmuje ono
weryfikacje struktur okreSlonych w rozporzadzeniu KRI i uzupetnienie ich
o dodatkowe opisy, oraz ze bedzie przedmiotem prac ww. miedzyresortowego
zespotu ds. osiggania interoperacyjnosci. Jak poinformowat Pan Marek Gajewski,
Naczelnik Wydziatu Polityki Informatyzacji Panstwa w DI ,W 2008 r. opublikowano
schematy podstawowych obiektéw informacyjnych, ti. osoba fizyczna, podmiot,
obiekt przestrzenny. Bedq prowadzone prace nad juz opublikowanymi schematami
w celu ich modyfikacji, udoskonalania. Stosownie do przekazanych informacji
Z MSW pismem z dnia 3 czerwca 2013 r. przyjmuje sie, Ze dla obiektu osoba nalezy
rozwazy¢ pewne zmiany. Na dzieh dzisiejszy nie otrzymatem takiego zadania do
realizacji.”

(dowdd: akta kontroli str. 189-190, 294, 298-300, 312)

Odnosnie dziatania trzeciego Z-ca Dyrektora DI, Pani Justyna Duszyriska wskazata,
ze wtasciwym do realizacji zadania opublikowania informacji o sposobie identyfikacii
0sob fizycznych nieposiadajacych numeru PESEL — jest MSW, a podmiotow innych
niz osoby fizyczne nieposiadajacych nadanego numeru REGON - GUS.
W toku kontroli ustalono, iz w repozytorium interoperacyjnosci w MAIC nie
opublikowano schematow XML struktur danych cech informacyjnych innych
obiektéw niz ,osoba fizyczna”, ,podmiot’, ,obiekt przestrzenny”, poniewaz podmioty
publiczne nie wystepowaty do MAIC z prosba o ich publikacije.
Ponadto, Pani Justyna Duszynska, Z-ca Dyrektora DI podata, iz ,PZIP zakfada
funkcjonowanie struktury dedykowanej do obstugi zagadniert wynikajacych z PZIP
w zakresie monitorowania postepéw. W kontekscie ustalen na zarzadzaniem PO PC
rozwazana jest mozliwoS¢ powigzania prac w ramach jednej struktury zarzgdczej
w tym zakresie. Niezaleznie od tego w ramach zadan realizowanych przez DI
prowadzone sq rowniez dziatania zwigzane z wdrazaniem zatozen PZIP. To nie jest
tak, ze my sie nie zajmujemy PZIP, tylko dziatania w nim okreSlone powinny by¢
uwzglednione przy realizacji PO PC.”

(dowod: akta kontroli str. 189-190, 294-295)

W zakresie dziatania czwartego, jak poinformowata Pani Justyna Duszynska, Z-ca
Dyrektora DI, w ramach cyklicznych spotkar dotyczacych interoperacyjnosci
z udziatem przedstawicieli podmiotéw zewnetrznych organizowanych przez MAIC,
wykonane zostaly prace w obszarze identyfikacji oraz analizy krytycznych cech
informacyjnych dla rejestrow publicznych. Pani Justyna Duszynska wskazata,
iz prace wykonywane w ramach tego dziatania nie sg zakoriczone. Pan Marek
Gajewski Naczelnik Wydziatu Polityki Informatyzacji Panstwa w DI podat, ze
,Na dzien dzisiejszy dziatanie to nie zostato wykonane. W ubiegtym roku pod
przewodnictwem Pana Ministra Andrzeja Regowskiego zawigzana zostata grupa na
poziomie  kierownictwa resortow oraz urzedow centralnych do zakresu
interoperacyjnosci rejestrow publicznych. W wyniku prac tej grupy wykazano, iz
nalezy przej$¢ na poziom operacyjny w celu ustalenia identyfikacji tych rejestrow
publicznych. Na poziomie operacyjnym zostato stworzone w MAIC i przetestowane
(...) narzedzie wspomagajgce (...) w zakresie budowy modelu wspotdziafania ustug
Z rejestrami  publicznymi, w tym umozliwiajgce wykazanie  rejestrow
przechowujgcych dane referencyjne. Planowane jest, ze powyzszym zagadnieniem
ma zajgc sie migdzyresortowy zespot ds. osiggania interoperacyjnosci, ktory ma
zostac powotany.”

(dowdd: akta kontroli str. 189-190, 295-296, 298-300)
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Uwagi dotyczace
badanej dziatalnoci

Whioski pokontrolne

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

NIK zwraca uwage, ze pomimo uplywu terminu na wykonanie dziatan
krétkoterminowych zwigzanych z interoperacyjno$cig (okreslonych w PZIP), zadne
z nich nie zostato w petni zrealizowane. Wskazuje to na potrzebe przyspieszenia
realizacji tych zadan, bowiem w ocenie NIK sytuacja taka stwarza zagrozenie
opbznienia realizacji pozostatych zadan okre$lonych w tym programie w zakresie
osiggania interoperacyjnosci systeméw informacyjnych realizujgcych zadania
publiczne. Szczegding role w tym zakresie ma Minister Administracji i Cyfryzacji,
ktéremu w PZIP powierzono inicjowanie i koordynowanie dziatari zwigzanych
zinformatyzacjg, a co za tym idzie, dziatania Ministra majg istotny wptyw na
terminowo$¢ realizacji poszczegdinych zadan programu.

IV. Wnioski

Przedstawiajgc powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, wnosi o:

1. Uwzglednienie w planach kontroli Ministerstwa i realizowanie kontroli
w pomiotach publicznych w zakresie dziatania systeméw teleinformatycznych,
prowadzenia rejestrow i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz
podjecie dziatan w celu pozyskania specjalistdw posiadajacych odpowiednie
kwalifikacje do przeprowadzenia takich kontroli.

2. Przeprowadzenie prac koniecznych dla zrealizowania zadan krétkookresowych

dotyczacych interoperacyjnosci okreslonych w pkt 6.3.1 Programu Zintegrowanej
Informatyzacji Panistwa.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do Prezesa Najwyzszej Izby Kontroli.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, dnia 2014 r.

Wiceprezes
Najwyzszej Izby Kontroli

Wojciech Kutyta
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